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INTRODUCCION

El Ultimo afo de la presente administracion, el Gobierno Federal a través de la Secretaria de Economia (SE)
ha coordinado acciones orientadas a lograr una economia solida y competitiva dotada de un gran dinamismo
en el ambito nacional e internacional, impulsando de manera particular las capacidades del aparato
productivo para captar importantes flujos de inversion.

En particular, como resultado de la aplicacion de politicas y programas operados durante el presente ejercicio
fiscal, se ha podido cimentar un esquema de competencia mas amplio en beneficio de los consumidores, asi
como establecer medidas que facilitan la apertura y consolidacion de empresas. Al mes de agosto de 2012
destacan los siguientes logros:

* Como resultado de las reformas a la Ley Federal de Competencia Econdmica, se reforzo el marco
juridico que inhibe las practicas monopdlicas absolutas. Asimismo, se faculté a la Comision Federal de
Competencia (CFC) para la realizacidn de visitas sin previo aviso a los agentes econdmicos, con el fin de
evitar danos irreversibles a las investigaciones. Por tltimo, estas adecuaciones a la Ley contribuyeron a
incrementar las obligaciones de transparencia y contrapesos al interior de la CFC; y propician la creacion
de juzgados especializados en materia de competencia.

* Con la entrada en vigor del Acuerdo de Integracion Comercial México-Perd, a partir de febrero de
2012 México cuenta con acceso inmediato libre de arancel para el 85% de sus productos industriales y
pesqueros; con acceso libre de arancel a mediano plazo (entre tres v siete afios) para el 9%; vy para el
6% restante con acceso en el largo plazo (10 afios). En el caso de los productos agricolas, México tiene
acceso inmediato, libre de arancel, para el 40%; 8% a mediano plazo (5 afios); y 26% a largo plazo
(10 afios).

* En mayo de 2012 se obtuvo un fallo favorable y definitivo por parte del Organo de Apelacién de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) que resolvié la disputa que restringe la comercializacion
del atin mexicano en Estados Unidos de América (EUA), con esta resolucion se beneficiara a una
industria cuya produccion total ascendio a 112.4 millones de dolares en 2011, y que emplea a mas de
10 mil trabajadores mexicanos.

* Asimismo, en octubre de 2011 cruzd la frontera con EUA el primer camién mexicano para prestar
servicios de transporte de carga internacional, conforme a lo dispuesto en el nuevo Programa de
Autotransporte Transfronterizo de Carga, firmado por autoridades de ambos paises, en julio de 2011.
Esta medida resulta crucial para la industria del autotransporte debido a que el comercio entre México y
EUA asciende a casi 400 mil millones de ddlares anuales, y aproximadamente 70% de este se
transporta por via terrestre.

®* Respecto a la implementacion de acciones que han servido para la simplificacion, automatizacion,
facilitacion y mejora de los tramites de comercio exterior, el 3 de octubre de 2011 se liber6 el portal
ventanillaunica.gob.mx, mediante el cual las empresas iniciaron el registro de usuarios, contando al 21
de junio de 2012 con 54,500 empresas registradas. A partir del 1 de junio de 2012, inicié en todas las
aduanas de México el uso obligatorio de la VVentanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana (VUCEM)
para realizar el despacho electronico de mercancias por medio del Comprobante de Valor Electronico
(COVE) v la digitalizacién de documentos anexos a la declaracién en aduanas.

®* Enmarzo de 2011 dio inicio el Programa de Financiamiento a Emprendedores, el cual ha incentivado
el otorgamiento de créditos a emprendedores por parte de la banca comercial respaldados con garantias
del Fideicomiso México Emprende. Este programa se ha caracterizado por ofrecer un producto de
crédito homogeéneo en condiciones muy competitivas para el emprendedor.

* Con relacion al fomento a la inversion en el sector minero, se tiene que en la presente administracion
el sector minero mexicano ha captado una inversion cercana a los 19,569 millones de délares, monto
que supera en 279.3% a la inversién captada para el sector durante el sexenio anterior; esto ha
contribuido a la generacion de 323,431 empleos directos y mas de 1.5 millones de empleos indirectos.

* Desde julio de 2009 a mayo de 2012, el Programa de Compras de Gobierno ha registrado un monto
acumulado de 189,934 millones de pesos en contratos con Micro, Pequenas y Medianas Empresas
(MIPyMEs), rebasandose la meta prevista en cada afo.

Estas acciones reflejan la intensa tarea que llevan a cabo la SE y su sector coordinado en la bisqueda del
establecimiento de un entorno econémico mas competitivo, dotado de oportunidades para la generacion de
proyectos productivos y la consolidacion de empresas existentes.
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1. ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

1.1 MISION Y VISION

En el Manual de Organizacion General de la secretaria se define su razén de ser, asi como la forma en que se
visualiza la dependencia en 2012, a través de su mision y vision.

MisiON

Ser una institucién que promueve e instrumenta politicas publicas y programas orientados a crear mas y
mejores empleos, mas y mejores empresas y mas y mejores emprendedores.

\VISION

La Secretaria de Economia serd la dependencia del Gobierno Federal que promueva la generacion de
empleos de calidad y el crecimiento economico del pais, mediante el impulso e implementacion de politicas
publicas que detonen la competitividad vy las inversiones productivas.

1.2 ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2007-2012

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND 2007-2012) es el documento rector que establece la
estrategia general para avanzar en la transformacion de México para la administracion 2007-2012.

La labor que realiza la SE contribuye de manera directa con el logro de tres objetivos nacionales plasmados
en el Eje 2. Economia competitiva y generadora de empleos del PND 2007-2012. De igual forma estos
esfuerzos aportan para el cumplimiento de las metas de la Vision México 2030.

OBJETIVOS DEL PND 2007-2012 CON LOS QUE SE CONTRIBUYE DE MANERA DIRECTA

Objetivo 5: Potenciar la productividad y competitividad de la economia mexicana para lograr un

crecimiento econémico sostenido y acelerar la creacion de empleos.

Eje 2. Economia competitiva y generadora Objetivo 6: Promover la creacion, desarrollo y consolidacion de las MIPyMEs.

de empleos fci P . . " 0
P Objetivo 13: Superar los desequilibrios regionales aprovechando las ventajas competitivas de cada region,

en coordinacion y colaboracion con actores politicos, econdmicos y sociales al interior de cada region, entre

regiones y a nivel nacional.

En este sentido, cabe hacer mencion que los esfuerzos que dirige la SE también inciden indirectamente en la
obtencidn de otros objetivos del PND 2007-2012.

OBJETIVOS DEL PND 2007-2012 CON LOS QUE SE CONTRIBUYE DE MANERA INDIRECTA

Objetivo 1: Garantizar la certeza juridica y predictibilidad en la aplicacion de la ley para toda la poblacién.

Eje L. Estado de Derecho y seguridad Objetivo 16: Fomentar un mayor nivel de desarrollo y mejores condiciones de vida que prevengan
conductas delictivas en las comunidades y espacios urbanos, y que garanticen a toda la poblacion el goce

de sus derechos y libertades.

Objetivo 2: Apoyar a la poblacion mas pobre a elevar sus ingresos y a mejorar su calidad de vida,

impulsando y apoyando la generacion de proyectos productivos.

Eje 3. Igualdad de oportunidades Objetivo 16: Eliminar cualquier discriminacion por motivos de género y garantizar la igualdad de
oportunidades para que las mujeres y los hombres alcancen su pleno desarrollo y ejerzan sus derechos por
igual.

Objetivo 6: Apoyar el desarrollo econdmico, social y politico del pais a partir de una efectiva insercion de

Eje 5. Democracia efectiva y politica exterior Ve an &l ek

responsable
Objetivo 10: Construir una nueva cultura de la migracion.
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1.3 PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-
2012

El Programa Sectorial de Economia 2007-2012 (PSE 2007-2012) se encuentra estructurado en cuatro
ejes, los cuales contienen los objetivos vy estrategias planteados por la SE y su sector coordinado. A
continuacion se presentan los ejes mencionados y sus objetivos rectores.

EJe 1. DETONAR EL DESARROLLO DE LAS Micro, PEQUENAS ¥ IMIEDIANAS EMPRESAS

® Objetivo rector 1.1. Contribuir a la generacion de empleos a través del impulso a la creacion de nuevas
empresas vy la consolidacion de las MIPyMEs existentes.

® Objetivo rector 1.2. Impulsar la generacion de mas y mejores ocupaciones entre la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, mediante la promocion y fortalecimiento de proyectos productivos.

EJE 2. CONSOLIDAR UN AVANCE SIGNIFICATIVO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA
ECONOMIA MEXICANA PARA IMPULSAR LA GENERACION DE EMPLEOS

® Objetivo rector 2.1. Promover un funcionamiento mas eficiente de los mercados a través de la
aplicacion de politicas de competencia.

® Objetivo rector 2.2. Contribuir a la mejora de la competitividad de los sectores econdmicos mediante
la promocion de una mejora regulatoria integral.

® Objetivo rector 2.3. Promover la equidad en las relaciones de consumo mediante la aplicacion de
instrumentos de vanguardia para la proteccion de los derechos de los consumidores.

® Objetivo rector 2.4. Mejorar la eficiencia y la competitividad de los servicios logisticos del pais.

® Objetivo rector 2.5. Elevar la competitividad de las empresas mediante el fomento del uso de las
tecnologias de informacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en sus productos vy servicios.

® Objetivo rector 2.6. Dar certidumbre juridica a los factores econdomicos a traveés de la adecuacion y
aplicacion del marco juridico, asi como la modernizacion de los procesos de apertura de empresas.

EJE 3. FOMENTAR EL COMERCIO EXTERIOR Y LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
® Objetivo rector 3.1. Fortalecer el proceso de integracion de Meéxico en la economia mundial.

® Objetivo rector 3.2. Incrementar la participacion de México en los flujos de comercio mundial y en Ia
atraccion de Inversion Extranjera Directa (IED).

EJE 4. IMPLEMENTAR LA POLITICA SECTORIAL Y REGIONAL PARA FORTALECER EL
MERCADO INTERNO

® Objetivo rector 4.1. Impulsar la reconversion y el crecimiento de sectores estratégicos y de alto valor
agregado.

® Objetivo rector 4.2. Contribuir a la equidad de género vy el desarrollo regional equilibrado en zonas
marginadas.
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1.4 PRIORIDADES ESTRATEGICAS

Con la finalidad de fortalecer las acciones de impulso al crecimiento econdémico y el bienestar de la
poblacion, en la presente administracion la SE definid seis ejes estratégicos que se vinculan con lo planteado
en el PND 2007-2012 y el PSE 2007-2012. Desde entonces, se ha avanzado en cada uno de ellos, logrando
resultados concretos que sittian a México en la ruta correcta hacia un crecimiento sostenido.

* Promocion de la competencia

- Se estan encaminando acciones para facilitar el acceso a los mecanismos contra practicas desleales,
simplificar los requisitos y reducir los tiempos que duran los procedimientos. De igual forma, se estan
promoviendo medidas de reforma regulatoria para mejorar el desempenio econémico de las entidades
y municipios, asi como para mejorar la competitividad estatal.

* Simplificacion y mejora regulatoria

- Se han orientado esfuerzos para el desarrollo de un paquete de medidas legislativas que simplifique
tramites, incorporando las mejores practicas internacionales en materia mercantil, e incentivando la
constitucion formal de empresas. Asimismo, se ha impulsado el establecimiento de Sistemas de
Apertura Rapida de Empresas en los municipios, asi como la institucionalizacion del funcionamiento
del portal tuempresa.gob.mx, con el objetivo de que ambas herramientas sean utilizadas
simultaneamente incrementando su potencial y utilidad.

* Impulso al mercado interno

- La SE, de manera conjunta con el Fondo de Capitalizacion e Inversion en el Sector Rural, Nacional
Financiera, el Fideicomiso de Fomento Minero y Financiera Rural, ha establecido el Programa de
Equipamiento, mediante el cual se pretende generar una modernizacion integral en las MIPyMEs,
incentivando la oferta crediticia orientada a la inversion en equipos vy activos fijos, acompanada de un
proceso de consultoria y capacitacion. Por otra parte, se ha implementado un programa especial de
financiamiento con el fin de otorgar apoyos a los pequenos productores mineros para adquirir el
equipo necesario con el que operen dando cumplimiento a las medidas de seguridad establecidas.
Simultaneamente, y en ejercicio de sus atribuciones en materia de verificacion en el sector, ha llevado
a cabo un programa especial de verificacion de obras y trabajos mineros.

* Impulso a la innovacion empresarial

- El 27 de mayo de 2011 fue aprobado por el Comité Intersectorial para la Innovacion el Programa
Nacional de Innovacién (PNI), mediante el cual se busca favorecer la innovacién con el propésito de
posicionar a Meéxico dentro de los paises mas competitivos e innovadores. De manera
complementaria se ha continuado con la operacion del Programa para el Desarrollo de la Industria del
Software (PROSOFT), el cual tiene como objetivo crear las condiciones necesarias para que México
cuente con un sector de servicios de Tecnologias de la Informacion (TI) mas competitivo
internacionalmente y asegurar su crecimiento en el largo plazo, asi como promover el uso de dichas
tecnologias en los procesos productivos.

® Fortalecimiento del consumidor

- Mediante el ejercicio de acciones que reduzcan costos de operacién a los particulares, durante la
actual administracion se han promovido 22 acciones de grupo por un monto reclamado de 150.7
millones de pesos, en representacion de 4,500 consumidores. Lo anterior, de conformidad con la
reforma realizada al articulo 26 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (LFPC), la cual entré
en vigor el 29 de febrero de 2012 y cuyo tramite se regira bajo el Codigo Federal de Procedimientos
Civiles.

* Consolidacion exportadora y promocion de IED

- El Protocolo Modificatorio que formaliza la profundizacion del Acuerdo de Asociacion Econdmica con
Japon, el cual incorpora compromisos para mejorar las condiciones de acceso a mercados para ciertos
productos agricolas de interés para México y Japdn; acelera las reducciones arancelarias en productos
de interés bilateral (principalmente autopartes); e incluye otras disciplinas como la del sistema de
exportador autorizado, fue suscrito en septiembre de 2012 vy ratificado por el Senado de la Republica
en diciembre de 2011. Con respecto a la Alianza del Pacifico, en junio de 2012 se suscribio el
instrumento juridico que sienta las bases de esta iniciativa de integracion regional con el fin de
alcanzar de manera gradual el libre flujo de bienes, servicios, capitales y personas entre México, Chile,
Colombia y Peru.
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1.5 ESTRUCTURA ORGANICA

Secretario de
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2. POLITICA DE PROMOCION Y DESARROLLO
ECONOMICO

2.1 OFICINA DEL C. SECRETARIO

2.1.1 PLANEACION Y EVALUACION

La Direccién General de Planeacién y Evaluacién (DGPE), es el area encargada de dar seguimiento a que los
programas a cargo de las unidades responsables adscritas a la SE, coadyuven al logro de los objetivos
establecidos en el PND 2007-2012 y en el PSE 2007-2012. En consecuencia, y con apoyo de distintos
instrumentos que se han implementado a lo largo de la presente administracion, formula recomendaciones
que involucran mejoras en el ejercicio de dichos programas. En este sentido, de septiembre de 2011 a
agosto de 2012 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA SECTORIAL DE Economia 2007-2012

Como esta mandatado en la normatividad correspondiente, el PSE 2007-2012 fue elaborado al inicio de
la presente Administracion Federal y publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 14 de
mayo de 2008. El programa incluye los objetivos y estrategias que la dependencia realiza para
contribuir a la competitividad y al desarrollo econémico de México. En este sentido, en el marco de la
transparencia y la rendicion de cuentas relativas al cumplimiento de los objetivos y las metas
establecidos en el PSE, la SE reportd de manera trimestral los avances obtenidos en los 21 indicadores
contenidos en los 12 objetivos del programa, tanto para el cierre de 2011, como para el primero y
segundo trimestres de 2012. De lo anterior, se puede destacar que pese a la situacion econémica que
se presentd principalmente en los afios 2008 y 2009, el cumplimiento de las metas del PSE se
encuentra en un nivel adecuado con respecto a las estimaciones que se elaboraron a principios de Ia
administracion™ . El reporte de los avances se realizd a través del Sistema de Seguimiento de
Indicadores Estratégicos establecido por la Presidencia de la Republica.

INVENTARIO INSTITUCIONAL DE RIESGOS

La DGPE, en su caracter de Enlace de Administracion de Riesgos, de conformidad con lo establecido en
el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno (publicado en el DOF el 12 de julio
de 2010), vy sus modificaciones (DOF del 11 de julio de 2011), es la encargada de coordinar la
identificacion e integracion del Inventario de Riesgos (Matriz y Mapa de Riesgos) de la dependencia, asf
como de la elaboraciéon de los Programas de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) que
contengan las acciones que cada una de las unidades responsables llevara a cabo para evitar, reducir o
eliminar dichos riesgos y con ello contribuir al 6ptimo logro de los objetivos de la SE. En este sentido, de
septiembre de 2011 a agosto de 2012 la DCPE dio seguimiento a las acciones contenidas en el PTAR
2011, procurando que las mismas se llevaran a cabo de acuerdo al cronograma establecido, logrando
concluir 44 de 47 acciones, y obteniendo un 94% de cumplimiento en el control de los 22 riesgos que
conformaron el inventario 2011.

Asimismo, coordiné la integracion de la Matriz y Mapa de Riesgos del Inventario de Riesgos
Institucional 2012, asi como su respectivo PTAR, quedando conformado por 10 riesgos y 28 acciones
para su control, mismos que fueron aprobados por el titular de la dependencia y presentados ante el
Comité de Control y Desempeno Institucional (COCODI) en su primera sesion ordinaria, realizada el 29
de febrero de 2012. Al mes de agosto de 2012, la DGPE ha solicitado e integrado los avances

Y En el Anexo, la tabla Indicadores del Programa Sectorial de Economia 2007-2012, presenta los valores alcanzados con
respecto a las metas de los indicadores del PSE, del afo 2007 al segundo trimestre de 2012.
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observados en las acciones del PTAR del primero y segundo trimestres de 2012, y se han presentado
para su revision ante el COCODI.

TRANSVERSALIDAD PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

* La DGPE ha sido el enlace con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
para coordinar las acciones que la SE compromete en el marco de la Agenda de Transversalidad de
Politicas Publicas para el Desarrollo Sustentable. En este sentido, la dependencia ha incorporado
actividades que, en el ambito de sus atribuciones, favorecen el cuidado del medio ambiente. El
seguimiento en los avances para el cumplimiento de las metas de dichas actividades se realiza de forma
bimestral a través del Sistema de Informacion de la Agenda de Transversalidad (SIAT), previa revision y
validacion de las unidades responsables, para lo cual se definen las Fichas Técnicas correspondientes, en
las que se establece la manera en que cada unidad responsable contribuira a alcanzar los objetivos
establecidos en dicha agenda. De septiembre de 2011 a agosto de 2012 se han presentado los reportes
bimestrales correspondientes, cumpliendo con todas y cada una de las actividades establecidas.

* Asimismo, la DGPE colabord en el proceso de la Evaluacion de Desemperio Ambiental 2011, que realizd
la Organizacion para la Cooperacion vy el Desarrollo Econdmicos (OCDE) a México, misma que inicid en
el mes de junio de 2011 y se espera concluya con la presentacion del informe final en el dltimo
trimestre de 2012; dicha colaboracion consistid en la coordinacion, recopilacion e integracion de
informacion de los programas y,/o proyectos a cargo de las unidades responsables de la SE que hayan
apoyado o apoyen las politicas y objetivos ambientales en el periodo 2000-2011.

RecLASs DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS DE SUBSIDIOS DE LA SE

* En atencidn a lo establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH), la DGPE contribuyé a la revisién, y en su caso, modificacién de los proyectos de
reglas de operacion 2012 de los programas de subsidios de la SE, lo anterior con apego a los criterios
establecidos en la ley. Dicha contribucion se materializd a través de la participacion en un grupo
interdisciplinario conformado por la Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto
(DGPOP); la Coordinacion de Asesores de la Oficialia Mayor; la Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) y por
la propia DCPE, las cuales emitieron recomendaciones en el ambito de sus respectivas competencias.

* En este contexto, la actuacion de la DGPE se centrd en solicitar a las unidades responsables que
consideraran las recomendaciones derivadas de informes y evaluaciones externas a los programas de
subsidios de la dependencia, con el objetivo de simplificar su operacion, precisar sus objetivos, facilitar la
eficiencia y eficacia en la aplicacion de los recursos v la operacion de los mismos.

MEJORA DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS MEDIANTE EVALUACIONES EXTERNAS

Como parte del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacién del Desempefio
instrumentado por el Gobierno Federal, la DGPE coordind y asesoro los trabajos para el desarrollo de diversas
evaluaciones externas a los programas de subsidios de la SE con la finalidad de orientarlos a resultados.
Durante el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012 se concluyeron las siguientes evaluaciones:

® Evaluacion Especifica de Costo Efectividad 2010-2011 del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefa y
Mediana Empresa (Fondo PyME): esta evaluacidn concluyd en el cuarto trimestre de 2011 y tuvo como
objetivo general analizar los costos relacionados con la intervencion del programa y compararlos con los
efectos e impactos que ha tenido sobre la poblacion objetivo.

* Evaluaciones de Consistencia y Resultados 2011-2012: en cumplimiento a lo establecido en los
lineamientos del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2011, se realizaron a diez programas de la SE:
Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR), Fondo Nacional de Apoyos para
Empresas en Solidaridad (FONAES), Fondo PyME, Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario (PRONAFIM), Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT),
Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA), Programa para el
Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT), Programa para la Creacién de Empleo en
Zonas Marginadas (PCEZM), Programa para Impulsar la Competitividad de Sectores Industriales
(PROIND) vy Proyectos estratégicos para la atraccion de inversion extranjera (Fondo ProMéxico). Las
evaluaciones se llevaron a cabo con la finalidad de evaluar su consistencia y orientacion a resultados a
través del analisis de los temas de disefio, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y
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focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida y medicion de resultados. Estas
evaluaciones fueron concluidas en abril de 2012.

®* Entre 2007 y 2012, se llevaron a cabo diversos procesos de evaluacion a los programas
presupuestarios de la SE y de su sector coordinado, entre los que destacan: la realizacion de 26
Evaluaciones Especificas de Desempefio, 16 de Consistencia y Resultados, 10 de Diseno, tres
Integrales (Disefio, Procesos e Impacto], dos de Impacto, una Evaluacién Especifica de Costo-
Efectividad y dos de Procesos. En la mayoria de estas evaluaciones la DGPE fungié como instancia
coordinadora; asimismo, brindd asesorias en materia de estudios y evaluaciones de los programas de
subsidios de la SE y de sus érganos administrativos desconcentrados.

* Con la finalidad de atender lo estipulado en materia de transparencia relacionada con la difusion de los
resultados de las evaluaciones externas, actualmente las evaluaciones coordinadas por la DGPE se
encuentran publicadas en el portal de Internet de la SE.

* En atencion a lo establecido en el Mecanismo para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion
Plblica Federal, publicado por las secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funcidn
Plblica (SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en el
mes de marzo de 2012 se presentd el reporte de cierre del Mecanismo de Aspectos Susceptibles de
Mejora 2011. Adicionalmente, y como resultado de las observaciones y recomendaciones de las
evaluaciones externas llevadas a cabo durante 2011-2012, en el mes de abril del presente ano se envio
a la SHCP, SFP y CONEVAL el Mecanismo 2012, con el cual se pretende seguir impulsando que los
programas utilicen los resultados de las evaluaciones para mejorar su disefio y desempefio e incrementar
los beneficios sobre las poblaciones que atienden, otorgando apoyos mas eficientes y eficaces.

EVALUACIONES EXTERNAS DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA SE Y DE SU SECTOR COORDINADO 2007-2012

Tipo de evaluacion

Especifica de
Consistencia y 1/
Procesos Especifica de Desempefio Impacto Integral Costo-
Programa Resultados
Efectividad

2008- | 2009- | 2010- [ 2007- il 2008-
2008 | 200 2009
2009 2010 | 20 2008 2012 2009

Fondo de
Microfinanciamiento  a
S016 v v v v v v
Mujeres Rurales
(FOMMUR)

Fondo  Nacional de
SO17 Apoyos para Empresas v v v 4 v v
en Solidaridad (FONAES)

Fondo de Apoyo para la

Micro, P A
60 |cr‘o equefia v v v v v v v v
Mediana Empresa (Fondo
PyME)
Programa Nacional de
Fi iamient |
il inanciamiento a v v v v v v
Microempresario
(PRONAFIM)

Comité  Nacional de
S097  Productividad e v v v
Innovacién (COMPITE)

Programa para el
S151 Desarrollo de la Industria v v v v v v
del Software (PROSOFT)

Programa de
S Competitividad en P y 7 P 7
Logistica y Centrales de

Abasto (PROLOGYCA)

Programa para el
S220  Desarrollo de las v 4 v
Industrias de Alta
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EVALUACIONES EXTERNAS DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA SE Y DE SU SECTOR COORDINADO 2007-2012

Tipo de evaluacion

Especifica de
Consistencia y "
Procesos Especifica de Desempefio Impacto Integral Costo-
Programa Resultados
Efectividad

2008- | 2009- | 2010- [ 2007- | 2011- 2008-
2008 | 2009 ( 2010 | 2011| | 2012| | 2011 [ 2012 2009 2010-2011
2009 2010 | 2011 2008 2012 2009

Reconversidn de sectores

Tecnologia (PRODIAT)

productivos  ante la
U001 eliminacién de cuotas v v v
compensatorias de

productos chinos

Programa de Creacion de
U002 Empleo en  Zonas v v v
Marginadas (PCEZM)

Programa para Impulsar
la  Competitividad de

U003 2 , v v v
Sectores Industriales

(PrOIND)

Proyectos  estratégicos
U004 para la atraccién de v v

inversion extranjera

Fondo  Sectorial  de
U005  Innovacién (antes v v
FONCYT)

Promocién al Comercio
Exterior y Atracciéon de

FOO3 o , v
Inversion Extranjera

Directa

Prevencién y correccion

de practicas abusivas en

las relaciones de

EOO5 v
consumo entre
consumidores y
proveedores
Produccion de
informacion sobre

EOO07 productos y  servicios v
geoldgicos del territorio
nacional
Promocion de la

transparencia en la
elaboracién vy aplicacion
PO10 de las regulaciones y que v
estas generen beneficios
mayores @ sus costos

para la sociedad”’

"/ Las evaluaciones integrales comprenden los apartados de: Disefio, Procesos e Impacto.
?/ La Evaluacién de Procesos de la COFEMER (P0O10) se espera que concluya en el tercer trimestre de 2012.

FUENTE: Direccion General de Planeacion y Evaluacion. Secretaria de Economia.
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2.1.2 UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

La Unidad de Asuntos Juridicos es el enlace de la SE en asuntos juridicos; brinda asesoria juridica hacia el
interior de la secretaria como area de consulta; es la responsable de revisar los proyectos de iniciativas de
leyes o reformas de las mismas, reglamentos, decretos, acuerdos y cualquier otra disposicion normativa,
incluyendo convenios y contratos que sean de su competencia.

Asimismo, la UAJ es la encargada de representar a la SE ante cualquier autoridad jurisdiccional,
administrativa y del trabajo, en los juicios y procedimientos judiciales, contenciosos y administrativos que
correspondan; también acredita y verifica la asistencia de los servidores publicos de la dependencia en
organos de gobierno de entidades paraestatales y otros cuerpos colegiados; vigila el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias en materia de camaras empresariales, y funge como la Unidad de
Enlace de la SE.

2.1.2.1 LeGISLACION Y CONSULTA
Durante el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012, la UAJ realiz6 las siguientes acciones:
* Legislacion

- En el ambito de su competencia, la SE emitid y publico en el DOF diversos instrumentos entre los que
se encuentran: dos reglamentos, seis decretos, 114 acuerdos, 33 instrumentos en materia minera,
175 instrumentos en materia de normalizacidon, 41 instrumentos en materia de medidas de remedio
comercial, 25 instrumentos en materia de normatividad mercantil, 55 convenios de coordinacion y
cinco documentos de la Seccion Mexicana del Secretariado del Tratado de Libre Comercio de
Ameérica del Norte.

* Camaras empresariales y desarrollo regional

- EI 9 de febrero de 2012 se publico en el DOF el Reglamento de la Ley de Camaras Empresariales y
sus Confederaciones, que establece las bases para la exacta observancia de la Ley, con el fin de dar
certidumbre juridica a los organismos de interés publico por ella regulados, asi como a todas aquellas
personas fisicas y morales sujetas a dicha legislacion, coadyuvando al logro de los objetivos que la
misma plantea, como la constitucion y funcionamiento de las camaras empresariales vy la operacion
del Sistema de Informacién Empresarial (SIEM).

- Se llevaron a cabo 1,254 acciones para verificar y vigilar el cumplimiento de la Ley de Camaras
Empresariales y sus Confederaciones.

- Se sostuvieron 28 reuniones de trabajo en conjunto con diversas unidades administrativas de la SE,
camaras empresariales y sus confederaciones, con el objeto de evaluar su desempeno y adoptar las
acciones que permitan dar mayor certidumbre juridica a sus operadores y usuarios, asimismo se
llevaron a cabo 61 reuniones con sus representantes con la finalidad de resolver dificultades surgidas
durante el desarrollo de las funciones de los érganos camarales.

- Se realizaron 940 acciones para contribuir a la mejora continua de la operacion del SIEM, entre las
que destacan la expedicion de las autorizaciones a las camaras empresariales, asi como la verificacion
de su desempenio con base en los ordenamientos juridicos aplicables y en las propias autorizaciones.

* Consulta
- Se autorizo la constitucion de siete sociedades de responsabilidad limitada de interés publico.

- Se llevaron a cabo 23 tramites en los asuntos de la SE relacionados con la propiedad industrial y los
derechos de autor.

- Se revisaron 55 proyectos de iniciativas y de decretos que reforman, adicionan o derogan diversas
disposiciones legales que pudieran incidir en el ambito de competencia de la SE.

- Se atendieron 129 asuntos de asesoria y apoyo juridico a los particulares en los temas competencia
de la UAJ y a diferentes unidades administrativas de la SE, en los siguientes términos: se analizaron
18 actas constitutivas de empresas integradoras; se atendieron 55 consultas de diversos temas; se
dio respuesta a 43 consultas realizadas via telefdnica, y se abrieron 13 expedientes de diversos
temas.
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Coordinacion juridica

- Se dio seguimiento a las acciones de coordinacion y enlace en asuntos juridicos con otras
dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal (APF), asi como con los gobiernos
estatales, municipales y del Distrito Federal.

- Se atendieron ocho requerimientos de informacion sobre la legalidad de 19 vehiculos de procedencia
extranjera por parte de gobiernos estatales.

- Respecto a los asuntos concernientes a la Comision de Politica Gubernamental en Materia de
Derechos Humanos, se realizaron actividades de seguimiento y evaluacion del Programa Nacional
de Derechos Humanos 2008-2012 (PNDH) y de las Recomendaciones del Mecanismo de Examen
Periddico Universal.

- Enel marco de la Subcomision Consultiva de la Comision Intersecretarial para Prevenir y Sancionar la
Trata de Personas, se dio continuidad a la implementacion del Programa Nacional para prevenir y
sancionar la Trata de Personas.

- Se revisaron 39 resoluciones en materia de practicas desleales de comercio exterior.

2.1.2.2 AsunTOS JUDICIALES

En

el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Los proyectos de resolucion enviados por parte de las unidades administrativas de la SE fueron opinados
por cuanto hace a su fundamentacion y motivacion, con el objetivo de que las mismas se apeguen al

principio de legalidad.

Se atendieron 634 procedimientos jurisdiccionales de los que la SE forma parte, 111 demandas de
nulidad y se interpusieron 17 recursos de revision, lo que implicd llevar a cabo 594 acciones de
atencion.

Se notificaron 509 juicios de amparo, sobre los cuales se realizaron 13,660 acciones de atencion y
seguimiento.

2.1.2.3 CONTENCIOSO, CONTRATOS Y ORGANOS DE GOBIERNO

Durante el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012 se realizaron las siguientes acciones:

16

Asuntos Laborales: Con el objeto de proteger las relaciones obrero-patronales de la SE, se presentaron
95 promociones judiciales ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, dos ante la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje, 13 ante los Tribunales Colegiados de Circuito y Juzgados de Distrito en
Materia de Trabajo en el Distrito Federal, asimismo se formularon 11 escritos de contestacion de
demandas laborales y se entablaron 10 juicios de amparo.

Asuntos Penales: Se efectuaron 1,070 acciones vinculadas al desarrollo directo de las averiguaciones
previas y de procedimientos penales en defensa de los intereses de la SE, asi como para el desahogo de
requerimientos de diversas autoridades administrativas vy judiciales, también fueron presentadas 19
denuncias o querellas ante el Ministerio Publico y cinco promociones a la Direccion de Juicios Federales
de la Procuraduria General de la Republica.

Convenios y Organos de Gobierno
- Se aprobaron 20 convenios, se registraron 1,190 vy se dieron 297 asesorias en la materia.

- La SE participa en 177 entidades y cuerpos colegiados, de los cuales 22 son organismos
descentralizados, 29 empresas de participacion estatal, 18 fideicomisos, tres instituciones nacionales
de crédito, 10 comités, 10 comisiones, 25 consejos, 22 comisiones intersecretariales y 38 dérganos
colegiados diversos. En materia de designacion de representantes de la SE para participar en érganos
de gobierno y otros cuerpos colegiados, se dictaminaron 107 proyectos, de los cuales se elaboraron
122 oficios de designacion.

Contratos y Acreditamiento de Personalidad

- Se registraron 284 contratos, los cuales fueron revisados y dictaminados con base en la normatividad
aplicable.

SEXTO INFORME DE LABORES



- Se atendieron 135 solicitudes de acreditamiento de personalidad, de las cuales 77 corresponden a la
inscripcion ante el Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA) y 58 a la obtencion de constancia
de calificacion para participar en licitacion publica para asignar cupos de importacion y exportacion.

2.1.2.4 UnipAD DE ENLACE

Para dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica Gubernamental (LFTAIPC) durante el periodo de septiembre de 2011 al 30 de junio de
2012, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

* Se atendieron un total de 1,266 solicitudes de informacion, 222 menos en comparacion al mismo
periodo del afio anterior (1,488 solicitudes). De acuerdo con informacién proporcionada por el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), la SE es una de las 20
dependencias y entidades de la APF, de un total de 274 instituciones con el mayor nimero de
solicitudes recibidas.

* Sedio atencion a 39 recursos de revision interpuestos por los ciudadanos ante su inconformidad con las
respuestas emitidas por las unidades administrativas de la SE a las solicitudes de informacion, un recurso
mas que en el periodo septiembre 2010-junio 2011.

RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL PLENO IFAI A LOS RECURSOS DE REVISION DE LA SE

Tipo de resolucion 2008 2009‘ 2011 Var. %
0 0

2011 2012
6 15

En proceso de resolucion del IFAI 0 0 150.0
Confirmados 15 9 16 16 9 4 -55.5
Modificados 20 9 16 5 5 4 -20.0
Sobreseidos 19 15 22 18 14 4 -71.4
Revocados 14 9 4 6 4 3 -25.0

Total 68 42 58 45 38 30 -21.0

FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia.

® El Comité de Informacion de la SE sesiond en 13 ocasiones, en las cuales se tomaron 206 acuerdos
relativos a la confirmacion, modificacion o revocacion de la clasificacion de la informacion, manifestada
por las unidades administrativas.

ACUERDOS TOMADOS POR EL COMITE DE INFORMACION EN MATERIA DE SOLICITUDES DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

Tipo de resolucion 2008 2009 2010‘ 2011‘ -
1
87 99 149 173

Se confirmd la inexistencia de la informacién 92 68 -26.0
Se confirmd la reserva de la informacion 13} 45 a7 39 22 19 -13.6
Se confirmd la confidencialidad de la informacion 8 52 49 65 26 22 -15.3
Se revoco 2 5 6 7 0] 4 n.a.
Se modificé la clasificacion de la informacion 3 1 12 0 0 0 na.

Total 113 202 263 284 140 120 -14.2

n.a. No aplica.

FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia.

SECRETARIA DE Economina 17




® Portal de Obligaciones de Transparencia

- Con el objeto de mantener actualizado el Portal de Obligaciones (POT) de la SE, la Unidad de Enlace
llevo las acciones conducentes en coordinacion con las areas competentes de la SE con el fin de
integrar en tiempo la informacién correspondiente a las 17 fracciones que integran el articulo 7 de la
LFTAIPG. Es importante sefalar que en la Ultima evaluacion realizada por el IFAI obtuvo una
calificacion de 96.7% de cumplimiento. De conformidad con informacion estadistica del IFAI, la SE
continia entre las 10 dependencias con mayor nimero de consultas al POT, con 162,350
consultadas registradas del 1 de enero al 30 de junio de 2012.

* Expedientes Reservados

- Las unidades administrativas de la SE integraron en el Sistema de indices de Expedientes Reservados
del IFAI 725 nuevos expedientes como reservados y desclasificaron 50, haciendo un total de 775
expedientes registrados, los datos son del 1° de enero al 30 de junio de 2012.

® Sistemas de Datos Personales

- Se actualizo el Documento de Seguridad de la SE, el cual contiene las medidas de resguardo, custodia
y transferencia de los 40 Sistemas de Datos Personales (SDP) en posesion de las unidades
administrativas de la SE.
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2.1.3 COMUNICACION SOCIAL

La Direccion General de Comunicacion Social (DGCS) es la responsable de establecer y gestionar las
relaciones con los medios de comunicacion, de implementar estrategias de comunicacion a través de medios
tradicionales y digitales, asi como de desarrollar campanas de difusion y coordinar la imagen de la
institucion. A continuacion se presentan los principales resultados obtenidos por la DGCS en el periodo de
septiembre de 2011 a agosto de 2012.

2.1.3.1 COMUNICACION Y PRENSA

Como parte de la politica de difusion y transparencia de las actividades cotidianas de la secretaria, se
difundieron 298 comunicados, se coordinaron 357 entrevistas y se llevaron a cabo 298 conferencias de
prensa; ademas se dio cobertura y apoyo a los representantes de los medios de comunicacion en los
siguientes eventos: Foro Econémico Mundial, en Puerto Vallarta, México; Expo México Emprende, en
Chicago, Estados Unidos; y Business 20 en el marco de la Cumbre G20, en Los Cabos, México.

2.1.3.2 REDES SOCIALES

Se implementd una estrategia para informar sobre programas, actividades y resultados del sector econdmico
nacional a los ciudadanos, mediante las redes sociales Twitter y Facebook.

*  Twitter. La cuenta institucional en Twitter @SE_mx registré 39,508 nuevos seguidores y ha emitido
alrededor de 6,271 tweets acerca de las politicas publicas en materia econdmica impulsadas e
implementadas desde el Gobierno Federal.

* Facebook. La pagina de la SE registrada como empresa publica ha incrementado el nimero de clics
“me gusta” a 4,339.

2.1.3.3 PAGINA WEB

Se relanzé la pagina oficial de la secretaria, convirtiéndola en una herramienta dinamica de referencia y
consulta sobre el ambito econdmico y empresarial de México. Esta nueva propuesta visual e informativa
mejord la forma de generar y difundir contenidos atractivos y relevantes, de utilidad tanto para el usuario en
general como para el publico especializado, que establece contacto con la dependencia en la bisqueda de
orientacion, informacion y obtencién de diversos servicios.

2.1.3.4 CAMPANAS DE DIFUSION PROGRAMADAS

* Semana Nacional PyME 2011. Del 12 de septiembre al 11 de noviembre fue implementada una
campana de difusion para promover la Semana Nacional PyME, la cual se llevo a cabo del 7 al 11 de
noviembre de 2011. Los medios utilizados fueron: radio, prensa, Internet, television cerrada, cines,
carteleras, lonas espectaculares, puentes peatonales y pantallas. Ademas, se disend la pagina oficial
www.semanapyme.gob.mx para que el publico obtuviera informacion y registrara su participacion.

* Expo Compras de Gobierno 2012. Se realizd del 13 al 15 de febrero la cuarta edicidn del evento Expo
Compras de Gobierno, promoviendo la asistencia tanto de emprendedores, como de micro, pequenos vy
medianos empresarios, a través de una campana de difusion a nivel nacional en radio, carteleras, lonas
espectaculares e Internet, vigente del 9 de enero al 15 de febrero. Ademas se disefid y construyd un
micrositio con el fin de informar al publico objetivo y permitir el registro de los asistentes.

®* Meéxico Competitivo. En coordinacion con la Presidencia de la Republica, se instrumentd una campana
en el mes de marzo de 2012 para promover el impulso a la inversion y al empleo que ha realizado el
Gobierno Federal en la presente administracion. Se utilizaron como medios para su difusion, la
television, radio, prensa, Internet, pantallas, vallas, centrales camioneras y aeropuertos.

* Semana Nacional PyME 2012. En su doceava edicion, la Semana Nacional PyME se llevo a cabo del 6
al 11 de agosto, contando con la participacion de emprendedores y micro, pequenos y medianos
empresarios que acudieron al evento para conocer los programas y servicios que ofrece el Gobierno
Federal, en apoyo al sector empresarial del pais. La vigencia de la campana fue del 9 de julio al 11 de
agosto y se llevd a cabo a través de radio, prensa, Internet, television cerrada, carteleras, lonas
espectaculares y puentes peatonales.
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2.1.4 ENLACE CON EL PODER LEGISLATIVO Y
DEMAS ORDENES DE GOBIERNO

La Direccion Ceneral de Enlace (DGE) facilita y coordina al interior de la SE las acciones de enlace,
comunicacion, difusion e informacion con los legisladores del Honorable Congreso de la Union y de los
Congresos Locales, asi como con los representantes de los Gobiernos de los Estados, Municipios, y
Organizaciones de la Sociedad Civil. De igual forma, esta unidad administrativa propone y coordina
estrategias de interlocucion con las Camaras que integran el Congreso de la Unidn, con el fin de favorecer
las politicas publicas de la secretaria, su sector coordinado y sus programas institucionales.

Con la colaboracion de las otras areas que conforman la secretaria, y en coordinacion con SEGOB, la DGE
transmite la postura institucional de los instrumentos internacionales, las iniciativas de ley y los puntos de
acuerdo competencia de la SE, que se presentan, discuten y someten a votacion en el Senado de la
Republica, la Camara de Diputados, la Comisién Permanente vy las Legislaturas Estatales.

2.1.4.1 INICIATIVAS DE LEY Y PUNTOS DE ACUERDO

Durante el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012, la DCE atendié 157 solicitudes de opinion a
iniciativas y minutas, asi como 100 puntos de acuerdo, principalmente del H. Congreso de la Union. En este
sentido, destacan los siguientes decretos publicados en el DOF:

DECRETOS PUBLICADOS EN EL DOF

Decreto que reforma diversas disposiciones de la Ley de Inversién Extranjera, de la Ley General de
Sociedades Mercantiles, de la Ley Organica de la Administracion Plblica Federal, de la Ley Federal de .
. o ) 15 de diciembre de 2011
Derechos, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y de la Ley Federal para el Fomento de la

Microindustria y la Actividad Artesanal.

Decreto que reforma y adiciona diversos articulos de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, en .
. - - 15 de diciembre de 2011
materia de publicidad engafiosa.

Decreto que reforma la fraccion Il y adiciona la fraccion VII del articulo 65 de la Ley Federal de Proteccion
) ) . . ) 27 de enero de 2012
al Consumidor, relativo al servicio de tiempo compartido.

FUENTE: Direccién General de Enlace. Secretaria de Economia.

2.1.4.2 COMPARECENCIAS Y REUNIONES DE TRABAJO DEL TITULAR DE LA SECRETARIA
CON INTEGRANTES DEL H. CONGRESO DE LA UNION

Para fortalecer el didlogo e instrumentar acciones de beneficio para el pais, la DGE facilita el proceso de
vinculacion entre el C. Secretario de Economia vy los legisladores del H. Congreso de la Unidn. Al respecto, se
resaltan las siguientes reuniones de trabajo:

REUNIONES DE TRABAJO CON EL H. CONGRESO DE LA UNION

» . i . Abordar aspectos relacionados con el Proyecto de
Reunion entre el C. Secretario de Economia y diputados . .
) L i Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion 27 de septiembre de 2011
integrantes de la Comision de Economia. o

para el ejercicio fiscal de 2012.

Comparecencia del C. Secretario de Economia ante la . .
L, , i . Closa del Quinto Informe de Gobierno. 18 de octubre de 2011
Comision de Economia de la Camara de Diputados.

» . , . Revisar los temas de la agenda legislativa del Segundo
Reunién entre el C. Secretario de Economia y diputados . o . ~ T
. L i Periodo Ordinario de Sesiones del Tercer Afo de Ejercicio 8 de marzo de 2012
integrantes de la Comision de Economia. .
de la LXI Legislatura.

Reunién entre el C. Secretario de Economia con diversos  Analizar la iniciativa que expide la Ley para Incrementar
. o ) e 20 de marzo de 2012
senadores de la repdblica. la Competitividad Internacional de México.

Reunion entre el C. Secretario de Economia y senadores  Revisar los temas de la agenda legislativa del Segundo
integrantes de la Comision de Comercio y Fomento  Periodo Ordinario de Sesiones del Tercer Afo de Ejercicio 21 de marzo de 2012

Industrial. de la LXI Legislatura.

FUENTE: Direccién General de Enlace. Secretaria de Economia.
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2.1.4.3 INSTRUMENTOS INTERNACIONALES

Durante el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012, la DGE dio seguimiento a los acuerdos y
pronunciamientos legislativos, y coordind las reuniones que se llevaron a cabo en el proceso de aprobacion
de instrumentos internacionales en materia econdmica.

INSTRUMENTOS INTERNACIONALES APROBADOS

n 5 7 Fecha de publicacion
Instrumento internacional Fecha de aprobacion
en el DOF

Acuerdo de Integracién Comercial entre los Estados Unidos — Aprobado por el Senado de la Republica el 15 de diciembre
. . 3 9 de enero de 2012
Mexicanos y la Reptiblica del Pert. de 2011.

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos . L
o ) Aprobado por el Senado de la Reptblica el 15 de diciembre
y las Republicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, - 9 de enero de 2012
e .
Honduras y Nicaragua.

Protocolo Modificatorio al Acuerdo para el Fortalecimiento de la - .
L, . ) ) Aprobado por el Senado de la Republica el 15 de diciembre
Asociacion Econémica entre los Estados Unidos Mexicanos y el e 200 27 de enero de 2012
e .
Japon.

Protocolo concerniente al Arreglo de Madrid Relativo al Registro  Aprobado por el Senado de la Repiblica el 25 de abril de
. 25 de mayo de 2012
Internacional de Marcas. 2012.

FUENTE: Direccién General de Enlace. Secretaria de Economia.

2.1.4.4 SEGUIMIENTO A REUNIONES DE TRABAJO DEL H. CONGRESO DE LA UNION

Con el objetivo de dar seguimiento a los acuerdos y pronunciamientos legislativos de interés y competencia
de la SE v su sector coordinado, la DCE asisti6 de septiembre de 2011 a agosto de 2012 a reuniones de
Pleno, reuniones de comisiones y foros de discusion en el H. Congreso de la Union.

* Camara de Diputados
- 67 reuniones ordinarias del Pleno de la Camara de Diputados.

- 22 reuniones plenarias de las siguientes comisiones de trabajo legislativo: Economia; Fomento
Cooperativo y Economia Social; Hacienda y Crédito Publico; Especial para la Competitividad; vy
Especial para impulsar el Desarrollo de la Industria Vitivinicola y Productos de la Vid.

- Tercer Foro Internacional de la Economia Social y Solidaria en el Desarrollo de Meéxico,
organizado por la Comisién de Fomento Cooperativo y Economia Social el 21 de septiembre de
2011, en la que participé Angel Sierra Ramirez, Coordinador General de FONAES.

- Reunion de trabajo de Eduardo Pérez Motta, Presidente de la CFC, con la Comision Especial para la
Competitividad, el 11 de octubre de 2011 para abordar el tema de telecomunicaciones.

- Foro de discusion sobre la Ley de Comercio Exterior, organizado por la Comision de Economia el 9
de abril de 2012 en la Camara de Diputados, al que asistié Miguel Marén Manzur, Subsecretario para
la Pequena y Mediana Empresa.

- Conferencia La mejora regulatoria en México, organizada por el Centro de Estudios de Derecho e
Investigaciones Parlamentarias, el 18 de abril de 2012, a la que asistio Alfonso Carballo Pérez,
Director General de la Comision Federal de Mejora Regulatoria.

® (Camara de Senadores
- 62 reuniones ordinarias del Pleno de la Camara de Senadores.

- 14 reuniones plenarias de las siguientes comisiones de trabajo legislativo: Comercio y Fomento
Industrial; Fomento Econémico, Medio Ambiente y Recursos Naturales; Asuntos Indigenas,
Agricultura y Ganaderia; y Salud.

- Foro Wirikuta, el derecho a lo sagrado. Analisis para una propuesta legislativa, organizado por el
Instituto Belisario Dominguez, los dias 18 y 19 de abril de 2012.

- Presentacion del documental, Cultura Wixdrika en resistencia, el 28 de marzo de 2012.
®* Comision Permanente
- 15 reuniones ordinarias del Pleno de la Comision Permanente.

- 20 reuniones plenarias de las tres comisiones de trabajo de la Comision Permanente.

SECRETARIA DE Economina 21




2.1.4.5 ATENCION A ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

De septiembre de 2011 a agosto de 2012 se brindé atencion a la ciudadania a través de diversas reuniones
del Grupo Interinstitucional de Atencién Ciudadana y Concertacion Politica y Social.

* El15 de mayo de 2012 se coordind una mesa de trabajo para atender las peticiones de productores de
maiz, en la cual participaron legisladores y organizaciones sociales y productivas, con el propésito de
disenar una estrategia para el acercamiento de productores y un grupo de empresas compradoras de
dicho producto.

® Ellunes 23 de julio de 2012, como parte de las acciones por el Dia mundial contra la mineria a cielo
abierto, se llevd a cabo una concentracion convocada por el Frente Amplio Opositor a la Mineria y las
Comunidades Campesinas y Urbanas Solidarias con Alternativas (COMCAUSA, A.C.). La DGE coordin
una mesa de dialogo entre esta organizacion y funcionarios de la Direccion General de Minas.
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2.1.5 REPRESENTACIONES FEDERALES

Las delegaciones y subdelegaciones federales de la SE tienen como objetivo la coordinacién y supervision de
la operacion y funcionamiento de la secretaria en todo el territorio nacional. Para tal efecto, las
representaciones federales actlian de manera coordinada con los gobiernos estatales y municipales, asi como
con organismos empresariales y asociaciones, buscando en todo momento el fortalecimiento de la SE a
través de la promocion de los programas institucionales que brinda la institucion, mismos que coadyuvan a
la creacion de mas y mejores empleos, mas y mejores empresas y mas y mejores emprendedores.

2.1.5.1 PROMOCION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES

Durante el periodo 2007-2012, a través de las delegaciones y subdelegaciones federales se han
promovido programas institucionales tales como Fondo PyME, Capital Semilla, Proyectos Productivos
PyME, PROSOFT, PROLOGYCA, Fondo de Innovacién Tecnoldgica, Mercado de Deuda, Sistema
Nacional de Incubadoras, Franquicias, SNIIM, SICIA, TUEMPRESA, MICROEMPRESAS, entre otros.

PARTICIPACION DE LAS DELEGACIONES FEDERALES EN EL
FONDO PyME 2007-2012
(Millones de pesos)

2007 | 2008 | 2009 2010‘ 2011 E";’g};"m

Monto 3720  809.2 3961 7702 5436 269.8
Numero de 359 161 250 250 262 169
proyectos

FUENTE: Sistema de Transparencia del Fondo PyME. Coordinacién General de

Delegaciones Federales. Secretaria de Economia.

A partir de 2009, las delegaciones y subdelegaciones federales han participado en la promocion del
Programa Emergente de Apoyo a las MIPyMEs siniestradas en los estados de Tabasco, Veracruz,
Oaxaca, Guerrero, Chiapas, entre otros, mediante el levantamiento del registro de empresas afectadas
por desastres naturales originados por sequias, inundaciones y heladas; asi como también, otros
programas que el Ejecutivo Federal ha dispuesto para la reactivacion econémica en ciudades, entidades
y regiones afectadas por la inseguridad (por ejemplo Ciudad Judrez). Lo anterior, a través del
otorgamiento de recursos del Fondo PyME, via subsidio directo, préstamo con tasa preferencial y
créditos del Sistema Nacional de Garantias (SNG).

Con el fin de impulsar la competitividad de las MIPyMEs, las delegaciones y subdelegaciones federales
promueven la Mejora Regulatoria, la Agenda Multinivel y el Portal tuempresa.gob.mx, para facilitar Ia
apertura de empresas al publico en general, en colaboracion con notarios y corredores publicos,
mejorando asi el ambiente de negocios en México. Actualmente el portal se encuentra habilitado en 30
entidades federativas. De 2009 a julio de 2012 se han constituido 6,058 empresas con el apoyo de las
representaciones federales de la SE, a través del portal tuempresa.gob.mx. Ademas, mediante acciones
de capacitacion a universidades, se promueven la creacion de nuevas empresas a traves de Sistema
Nacional de Incubadoras y la formacidn de nuevos emprendedores.

Con los Moédulos de Orientacion al Exportador, las delegaciones y subdelegaciones federales brindan la
asesoria y orientacion a los empresarios que tienen interés en exportar sus productos. Durante el
periodo 2007- 2012 se han brindado 80,313 asesorias en la materia.

Las representaciones federales suministran diariamente datos al Sistema Nacional de Informacion e
Integracién de Mercados (SNIIM), actualizando el comportamiento de los precios de productos, que a
través de encuestas se obtienen de las centrales de abasto y mercados, informacién que se comparte
con la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA) v el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). De enero de 2007 a julio de 2012 las
representaciones federales participaron con 416,661 encuestas.

- Las representaciones federales participan en la implementacion del programa del Sistema de
Informacién de Comercio Interior v Abasto (SICIA), a través del cual se restablece en el menor
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tiempo posible el abasto privado en las zonas afectadas por situaciones de desastres, el flujo de
productos hacia los centros demandantes del pais, y se apoya la recuperacion de la actividad
economica en esas zonas. Para tal fin, las representaciones federales afio con afio instalan los comités
de abasto y actualizan la base de datos del SICIA. De enero a julio de 2012 se han instalado 49
comités de abasto a nivel nacional.

2.1.5.2 ACCIONES DE COMERCIO EXTERIOR, INTERIOR E INDUSTRIA

24

Durante la administraciéon 2007-2012, la SE ha impulsado la aplicacion de las politicas publicas para el
fortalecimiento de las empresas. Para tal efecto, las delegaciones y subdelegaciones federales brindan
una atencion eficiente a la comunidad empresarial para la expedicion de tramites en materia de
comercio exterior e interior, industria, mineria y normas.

TRAMITES REALIZADOS POR LAS REPRESENTACIONES FEDERALES

Concepto

Comen
OMEICo 348054 302,514 227971 233996 250064 180,702 158,057 125
Exterior
Comercio 121 192 257 278 746 430 609 41.6
Interior
Industria 24,246 28,306 18,821 11,345 10,002 6,319 7,426 17.5
Minera 18971 22,072 22,824 45,399 24,612 13,253 21,821 64.6
NES 252 108 772 623 473 277 308 112
Total 301,644 353282 270,645 291,641 286,797 200981 188,221 6.3

FUENTE: Sistema de Informacién y Seguimiento (SIS) 2007-2012. Coordinacién General de Delegaciones Federales. Secretarfa de

Economia.

Durante el periodo enero a julio de 2012, el total de tramites realizados en las representaciones
federales fue de 188,221 lo que representa una reduccién del 6.3% respecto al mismo periodo de
2011, debido a la entrada en vigor de la Ventanilla Unica y la abrogacion de los decretos de los
Programas de Empresas Altamente Exportadoras y Empresas de Comercio Exterior (ECEX), asi como
las excepciones arancelarias del Programa de Promocidn Sectorial (PROSEC):

- Direccién General de Comercio Exterior.- Se ha promovido la Ventanilla Unica a través de las
representaciones federales en coordinacién con la SHCP, con el fin de disminuir tramites, uso de
papel, tiempo de revision, nimero de personas involucradas y costos en materia de tramites de
comercio exterior.

- Coordinacion General de Mineria.- A través de las representaciones federales se aplica, en
coordinacion con las delegaciones de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), el protocolo
en caso de accidentes de trabajo en minas, mismo que es aplicable a aquellos accidentes suscitados
en lotes donde se desarrolla alguna actividad minera en la RepUblica Mexicana.

- La Direccion General de Normatividad Mercantil.- En cumplimiento al Decreto por el que se reforma,
adiciona y derogan diversas disposiciones de la Ley de Inversion Extranjera, de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal y de la Ley Federal de Derechos, mediante el cual la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) transfiere a la SE el tramite de Expedicién de Permisos para la
Constitucion de Sociedades, Cambio de Denominacion o Razdn Social y Fusidn, Escisidon vy
Liquidacion de Sociedades. El 18 de junio de 2012 las representaciones federales pusieron en
marcha la emision de este tramite a través de un mecanismo coordinado con la Direccién General de
Normatividad Mercantil y la SRE.
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2.1.5.3 CALIDAD Y SERVICIO AL CIUDADANO

® Con motivo de la Certificacion en la norma I1ISO 9001-2008 obtenida en diciembre de 2011, se
implementd el Sistema de Gestion de la Calidad en la Oficialia Mayor y la Coordinacion General de
delegaciones federales; asimismo, se continud con la resolucion de diversos tramites en plazos menores
a los establecidos en el Registro Federal de Tramites y Servicios, asi como con la atencion especializada
y personalizada a la ciudadania mediante el cumplimiento de contrato con el cliente en la expedicion de
tramites de resolucion local. El total de tramites resueltos entre enero vy julio de 2012 fue de 157,290,
con un cumplimiento de 99.1%.

* Durante octubre y noviembre de 2011, se realizd una encuesta de satisfaccion del cliente externo por
parte de la empresa TNS Research International, donde se obtuvo un indice de satisfaccion de 110,
cifra superior al promedio mundial para entidades publicas que se ubica en 86.

* A su vez la Coordinacion General de Delegaciones Federales (CGDF) obtuvo en abril de 2012 el
reconocimiento GREAT PLACE TO WORK, como una de las mejores areas para trabajar en el Gobierno
Federal.

® En 2011 se continué con la meta de cumplir por lo menos con el 97% del contrato con el cliente” a

nivel nacional.
TiITULO CONTRATO CON EL CLIENTE

Concepto 2007 ‘ 2008 | 2009 | 2010 2011‘ Enero-junio
| STl 2012
99.5 99.5 99.4 97.0 97.0 99.1

Porcentaje

FUENTE: Sistema de Moédulo de Delegaciones Federales (SIMODEF Web).

Coordinacion General de Delegaciones Federales. Secretaria de Economia.

2.1.5.4 SISTEMA DE EVALUACION

* La CCDF implement6 un sistema de evaluacion mediante el cual se da seguimiento mensual al
cumplimiento de las metas establecidas en los ejes estratégicos de la SE, el cual toma en cuenta la
ponderacion de cuatro vectores: Desempeno, Competencias, Satisfaccion del Cliente Externo y Clima
Organizacional. Lo anterior ha permitido implantar una estrategia de trabajo orientada a resultados y a la
mejora continua de los procesos.

- Durante el primer semestre de 2012 ya se tienen los resultados de la evaluacion del desempefio de
las representaciones federales donde la calificacion promedio a nivel nacional fue de 8.6. Destacan en
orden de importancia por sus excelentes resultados los estados de: Sinaloa, Chiapas, San Luis Potosi,
Baja California y Coahuila.

2 . . . .
/ Los contratos con el cliente son los tiempos de respuesta en el cual las representaciones federales se comprometen a emitir los
tramites de resolucion local de la SE, en un plazo menor o igual a los establecidos en el Registro Federal de Tramites y Servicios.
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2.1.6 PROGRAMA NACIONAL DE
FINANCIAMIENTO AL MICROEMPRESARIO
(PRONAFIM)

La misién fundamental del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), es
consolidar el sector microfinanciero y apoyar las iniciativas productivas de personas de bajos ingresos que no
tienen acceso al crédito de la banca tradicional, con el fin de crear condiciones dptimas que les permitan
generar oportunidades de autoempleo y de ingresos para mejorar su calidad de vida en beneficio de ellos y
de sus familias.

* El PRONAFIM, programa creado por el Gobierno Federal, opera a través de dos fideicomisos: 1) el
Fideicomiso del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario, dedicado al apoyo
crediticio y no crediticio a Instituciones de Microfinanciamiento (IMF) en areas urbanas v rurales; y 2)
el Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales, especializado en la atencion crediticia y no
crediticia a IMF que atienden a mujeres habitantes de las comunidades rurales.

* El trabajo realizado por PRONAFIM desde su nacimiento en 2001, ha permitido la obtencion de
resultados positivos en dos vertientes. Por un lado, ha fortalecido la red de microfinancieras acreditadas
por el programa; y por otro, ha beneficiado a innumerables personas de bajos ingresos mediante la
modalidad del microcrédito, lo que les ha permitido mejorar su nivel de vida, mediante el desarrollo,
consolidacion o ampliacion de sus proyectos productivos.

* La estrategia de PRONAFIM esta orientada a la expansion, profundizacién y permanencia, a través de
una serie de incentivos a las IMF, con el fin de fortalecer, consolidar y desarrollar su potencial financiero,
mediante las siguientes acciones:

- Apoyos no crediticios para asistencias técnicas, participacion en foros, mesas de trabajo, apoyo
administrativo y eventos organizados por el PRONAFIM y/o por organizaciones del sector
microfinanciero nacional e internacional.

- Apoyos no crediticios a las IMF para la adquisicion de software, hardware, mobiliario y equipo de
computo.

- Enel caso de FOMMUR, apoyo no crediticio para el pago de promotores de crédito y personal auxiliar
administrativo, con el fin de facilitarles a las IMF el trabajo de promocion y de cobranza en las zonas
de dificil acceso por la orografia nacional.

- Adopcion de nuevas estrategias para la disminucion del riesgo crediticio.

- Desarrollo de cursos de capacitacion al personal de las IMF, con una variedad de tematicas actuales,
para que las microfinancieras adquieran mejores herramientas para realizar un mejor ejercicio
administrativo y de calidad en el servicio.

- Desarrollo de cursos de educacion financiera a la poblacion objetivo, con el propdsito de darles a
conocer los elementos basicos en finanzas y administracion para el buen manejo de sus recursos
monetarios.

- Para el caso de FINAFIM, la realizacion de proyectos de incubacion conjuntamente con las IMF, de tal
forma que nuevos empresarios a pequena escala desarrollen sus iniciativas productivas mediante el
autoempleo.

- Asimismo, para el FINAFIM se impulsa la apertura de centros de atencion, a través de sucursales,
extensiones y agencias, con el objetivo de que las IMF amplien su cobertura financiera y faciliten el
acceso al microcrédito a todos aquellos emprendedores de bajos ingresos.

2.1.6.1 Fipeicomiso NacionaL DE FinanciAMIENTO AL MICROEMPRESARIO
(FINAFIM)

* Durante enero a junio de 2012, el FINAFIM canalizé a las IMF recursos financieros por un monto de
324.5 millones de pesos, cifra superior 85.6% en términos reales a la observada en el mismo periodo
de 2011. Este importe representd el 44.8% de la meta anual y permitié beneficiar a 221,155 personas
(87.19% mujeres y 12.9% hombres), distribuidas en 1,296 municipios de las 32 entidades federativas
del pais.
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FINAFIM PRINCIPALES RESULTADOS 2007-2012"

Datos anuales Enero-junio

Concepto Meta 2/

2007 ‘ 2008 2011 | ..o | 2011 | 2012 ‘ Var %
Recursos canalizados (millones de pesos) 3/ 240.0 452.6 440.8 333.8 493.8 724.2 168.3 3245 85.6
Microcréditos otorgados (milesjp/ 310.7 456.8 615.3 645.5 656.5 934.5 330.7 230.8 -30.2
Personas beneficiadas (miles) 4 233.7 354 493.8 500.4 534.6 747.6 302.3 2212 -26.8
Cursos de capacitacion a IMF 8 24 24 24 25 19 12 15 25.0
Apertura de sucursales, extensiones y agencias 37 66 38 46 28 40 14 21 50.0
Incorporacion de nuevas IMF 14 20 19 8 11 18 6 6 0.0
Cobertura municipalp/ 1,020 1,195 1,332 1,431 1,492 nd. 1,339 1,296 -3.2
Porcentaje de recuperacién de cartera 96.6 100 89.1 97.7 799 95.5 88.4 90 1.6

v Algunas cifras pueden variar con respecto a lo publicado en informes anteriores, debido a actualizaciones de la base de datos.

%/ La variacién monetaria se calcul con base en el fndice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) a junio de 2012 (1.0387).

*/ Recursos otorgados por FINAFIM a las IMF.

¥ Cifras preliminares para junio de 2012, debido a que la base de datos de FINAFIM presenta un desfase en la informacion de estos rubros.

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

- El nimero de microcréditos otorgados entre enero-junio de 2012, se ubicé en 230,844 apoyos,
30.2% por debajo al mismo periodo en 2011, derivado principalmente de una menor demanda por
parte de la poblacion objetivo y el aumento de la oferta en los servicios financieros. Por lo que sera
necesario implementar una campana de mayor intensidad para la promocion, asi como realizar
alianzas estratégicas con grandes dispersores de crédito como cajas de ahorro y préstamo, desarrollar
productos financieros acordes a las necesidades de la poblacion objetivo, para alcanzar las metas
propuestas.

- Las cinco entidades federativas que recibieron la mayor cantidad de microfinanciamientos en el
periodo de enero a junio de 2012, fueron el Estado de México, seguido de \Veracruz, Chiapas, Puebla
y Oaxaca.

FINAFIM: MICROCREDITOS COLOCADOS DURANTE ENERO-JUNIO DE 2012

Entidad federativa | Microcréditos colocados | Entidad federativa | Microcréditos colocados

México 43,651 San Luis Potosf 3,314
Veracruz 34,899 Michoacén 2,881
Chiapas 31,990 Campeche 2,796
Puebla 18,262 Guerrero 2,466
Oaxaca 15,822 Jalisco 1473
Distrito Federal 10,455 Tamaulipas 1432
Morelos 8,462 Sinaloa 1,043
Sonora 7,621 Chihuahua 668
Nuevo Ledn 6,910 Nayarit 530
Hidalgo 6,663 Baja California 451
Guanajuato 5,227 Querétaro 368
Yucatan 4,816 Durango 327
Tabasco 4,798 Zacatecas 185
Coahuila 4,780 Colima 178
Tlaxcala 4,389 Aguascalientes 53
Quintana Roo 3,928 Baja California Sur 6

Total: 230,844

FUENTE: Coordinacién General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de

Economia.
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En el primer semestre de 2012 se impartieron un total de 15 cursos de capacitacion, lo que permitid
superar en 25% el resultado obtenido en el mismo periodo de 2011 vy alcanzar el 78.9% de la meta
anual. Los cursos se ofrecieron a 259 personas de 46 diferentes IMF en temas relativos a
administracion, contabilidad y recursos humanos, con el fin de fortalecer las capacidades del personal
de las instituciones acreditadas. Estas acciones, permitiran realizar un mejor ejercicio administrativo
integral y mejorar la calidad del servicio, en beneficio de las propias microfinancieras y de la poblacion
objetivo.

La apertura de sucursales, extensiones y agencias registré un total de 21 centros de atencion durante
enero-junio de 2012, lo que significé un aumento de 50% con relacién a la cifra obtenida en el
mismo periodo del afio anterior y un avance con respecto a la meta anual de 52.5%. La apertura de
mas unidades de atencion permite ampliar la cobertura de aquellas IMF interesadas en ofrecer sus
servicios en regiones poco atendidas por la banca tradicional.

De enero a junio de 2012, se registraron seis IMF de nueva acreditacion, mismas que permitieron
alcanzar un avance de meta de 33.3%. Con estas incorporaciones se fortalecid la presencia del
programa en la zona centro y norte del pais y se alcanzo la cifra de 64 IMF activas.

FINAFIM: IMF ACTIVAS ENERO-JUNIO DE 2012

Entidad federativa | Ndmero de IMF activas‘ Entidad federativa | Ndmero de IMF activas‘
12 4

Chiapas Nuevo Ledn

Chihuahua 2 Oaxaca 3
Coahuila 1 Puebla 4
Estado de México 2 San Luis Potosf B
Guanajuato 2 Sinaloa 1
Hidalgo 1 Sonora 1
Jalisco 2 Tamaulipas 1
Distrito Federal 20 Veracruz B
Michoacan 1 Yucatan 1

Total: 64

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario.

Secretaria de Economia.

El porcentaje de recuperacion de cartera registrd un nivel de 90%, por lo que se establecieron platicas
con representantes de algunas microfinancieras, con el fin de buscar soluciones encaminadas a
regularizar sus obligaciones contractuales con el programa. Derivado de lo anterior, se realizaran
algunas reestructuraciones financieras con el propdsito de poner al corriente adeudos pendientes,
Unicamente en aquellos casos que a juicio de los especialistas y de la Secretaria Técnica del
PRONAFIM, lo ameriten.

2.1.6.2 Fonpo DE MICROFINANCIAMIENTO A MuJERES RURALES (FOMMUR)

28

De enero a junio de 2012, el FOMMUR otorgo a las IMF por concepto de crédito, recursos por un
monto de 197.4 millones de pesos, los que se distribuyeron en 777 municipios de 29 entidades
federativas del pafs. La cobertura municipal observé un aumento de 9.1% con respecto al mismo
periodo de 2011.

Con el proposito de apoyar a las IMF acreditadas en la retribucion del personal que opera este
programa, se otorgaron O.1 millones de pesos de apoyo no crediticio, cifra que igualé al importe
otorgado en los meses de enero a junio de 2011. Estos recursos permiten que el personal asignado
por las microfinancieras realicen actividades de cobranza, organizacion de grupos solidarios,
capacitacion para el manejo de microcréditos, entre otros.
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FOMMUR PRINCIPALES RESULTADOS 2007-2012

os anuales ero-junio

Concepto
2007 | 2008 2009‘ 2011‘ 2012

Recursos canalizados (millones de pesgs]z/ 425.5 509.5 715.0 743.5 753.8 1,020.6 306.5 197.4 -38.0
Apoyo no crediticio (millones de pesos)z/ 10.5 1.6 7.2 13 0.6 2.2 01 01 -3.7
Numero de microcréditos otorgados [miles)p/ 178.3 158.8 195.0 149.1 184.0 244.2 77.9 50.8 -34.8
Mujeres beneficiadas (miles) o/ 1333 111.7 129.5 133.5 163.2 195.8 76.4 49.7 -34.9
Cursos de capacitacion a IMF 12 20 22 26 25 18 11 15 36.4
Incorporacion de nuevas IMF 3 6 6 13 8 15 3 3 0.0
Cobertura municipalp/ 482 389 672 801 1,071 n.d. 712 777 9.1
Porcentaje de recuperacion de cartera 100.4 99.7 98.0 100.3 95.4 96.5 90.6 103.0 124

Y/ as variaciones monetarias se calcularon con base en el INPC ajunio de 2012 (1.0387).
?/ Recursos otorgados por FOMMUR a las IMF.
¥ Cifras preliminares para junio de 2012, debido a que la base de datos de FOMMUR presenta un desfase en la informacién de estos rubros.

FUENTE: Coordinacién General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

- Durante los primeros seis meses de 2012, el FOMMUR otorgd 50,811 microcréditos a 49,720
mujeres del medio rural. Cabe senalar que estos recursos fueron invertidos por las acreditadas en
proyectos productivos del sector servicios acordes a sus capacidades monetarias y propias de las
regiones donde habitan, donde destacan: la venta de comida; la apertura de pequenas miscelaneas;
comercio de artesanias, ropa y calzado; entre otros.

- La entidad federativa que mas recursos recibié por parte del programa fue Veracruz con 27.8% del
total, seguida de Chiapas (15.9%), Oaxaca (11.7%), Estado de México (10.7%) y Puebla (7.5%),
como se observa en la siguiente grafica:

MONTO DE MICROCREDITOS POR ENTIDAD FEDERATIVA 20121/
(Cifras en millones de pesos)
PUEBLA
(7.5%)
MEXICO
(10.79%)
VERACRUZ
(27.8%) 21.0
54.9
OAXACA
23.0 (11.7%)
52.2 31.4
CHIAPAS
OTROS (15.9%)
(26.4%)
1/ Cifras al mes de junio de 2012.
Otros: Aguascalientes, Campeche, Chihuahua, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan,
Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas.
FUENTE: Coordinacién General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

- Las entidades federativas anteriormente senaladas, excepto el Estado de México, estan ubicadas
entre las entidades con una mayor cantidad de municipios pertenecientes a las Zonas de Atencion
Prioritarias, por lo que la canalizacion de los microcréditos es mayor en aquellos estados donde se
asientan las comunidades mas necesitadas del pais.
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DISTRIBUCION POR ENTIDAD FEDERATIVA DE LAS INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO VIGENTES EN EL FOMMUR 2012"
OAXACA
(18.2%)
OTROS
(27.2%) 6
9 IMF
IMF
5 CHIAPAS
IMF (15.2%)
4
IMF
VERACRUZ A 5
12.19 IMF
( %) IMF
D.F.
PUEBLA (15.2%)
. - (12.1%)

1/ Cifras al mes de junio de 2012.

Otros: Aguascalientes, Coahuila, Jalisco, Nuevo Ledn, Sinaloa, Tamaulipas y Yucatan.

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

El FOMMUR realizo 15 cursos de capacitacion durante el primer semestre de 2012, lo que permitio
superar en 36.4% la cifra registrada en el mismo periodo de 2011 y alcanzar un avance de meta de
83.3%. Los cursos impartidos se aplicaron a 173 empleados de 30 diferentes IMF y se orientaron al
desarrollo de las capacidades del personal operativo de las propias microfinancieras, con el fin de
optimizar el manejo del programa y mejorar la calidad en el servicio.

Se autorizd la acreditacion de tres nuevas IMF con operaciones en los estados de Hidalgo, México,
Veracruz y Yucatan. Con estas incorporaciones, el nimero de microfinancieras activas alcanzd un
total de 33 unidades.

El porcentaje de recuperacién de cartera registrd un indice de 103%, debido a diversos pagos
anticipados realizados por algunas IMF vy al alto grado de responsabilidad de las acreditadas en sus
obligaciones contractuales con las microfinancieras.
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2.2 SUBSECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y
NORMATIVIDAD

En la agenda del Cobierno Federal, fortalecer la competitividad es uno de los temas prioritarios. La SE, a
través de la Subsecretaria de Competitividad y Normatividad (SCN), implementa politicas con miras a
fortalecer la competitividad del pais, generando una regulacion eficiente y una estructura de normas
simplificada que reduzca los costos en su cumplimiento. En ese sentido, el objetivo de la subsecretaria es
fortalecer la competitividad econdmica nacional y desarrollar las acciones necesarias para generar confianza
y lograr el ingreso de la inversion extranjera que el pais requiere en los términos del marco juridico vigente;
asimismo, promover el crecimiento de la actividad econdmica, mediante el desarrollo y aplicacion de una
normatividad clara, eficaz y simplificada.

2.2.1 SECRETARIADO TECNICO DE LA
COMPETITIVIDAD

El objetivo principal del Secretariado Técnico de la Competitividad (STC) es generar y dar seguimiento a las
acciones de la Agenda de Competitividad del Gobierno Federal con el fin de promover el bienestar de Ia
sociedad, incrementar la inversion y la productividad de las empresas, acrecentar la facilidad para hacer
negocios e incentivar el desarrollo del sector industrial del pais. Para lograr este objetivo, el STC cuenta con
el Comité de Competitividad en donde es posible coordinar acciones enfocadas en impulsar la
competitividad del pais. Por otro lado, una de las herramientas que permiten dar seguimiento y obtener un
diagndstico de la competitividad del pais son los resultados de los principales indices de competitividad,
(tanto nacionales como internacionales), que permiten priorizar las politicas publicas con base en su
impacto potencial en la competitividad del pas.

2.2.1.1 ComiTE pe CompPETITIVIDAD DEL GOBIERNO FEDERAL

* Estd integrado por nueve secretarias” y por la Oficina de la Presidencia. Dichas entidades inciden en
materia de competitividad, en el ambiente empresarial y en la actividad econdémica del pais en general.
Entre septiembre de 2011 v julio de 2012, el comité” analizé 22 temas y realizd 67 acuerdos en
temas relacionados con comercio internacional, tecnologias de la informacion, medio ambiente,
regulacion, entre otros. En dicho Comité se destacan los siguientes proyectos:

- Una Sola Economia. El objetivo de este proyecto consiste en incentivar la formalizacién de negocios,
especialmente de REPECOS, al tiempo que se mostraron los apoyos y beneficios a los que se puede
acceder al integrarse a la economia formal. Entre el mes de octubre de 2011 y enero de 2012, dicho
proyecto llevd a cabo su primera etapa, en la cual se distribuyeron 100 mil volantes informativos en
la Zona Metropolitana de Monterrey. De la evaluacion, mejoras y comentarios obtenidos de ese
primer proceso se hicieron ajustes para la planeacion de la segunda etapa, que inicié en el mes de
agosto de 2012.

- En febrero de 2012 se presento en subcomité el proyecto de entrada al Acuerdo de Wassenar. Este
acuerdo busca promover la transparencia y responsabilidad en las transferencias de armas
convencionales, productos de doble uso y tecnologia. México ingresé al acuerdo el 25 de enero de
2012. Con el acuerdo se esperan beneficios para el pais mediante mayores transferencias de
tecnologia de punta y un aumento en las exportaciones de maquinaria y equipo con mayores grados
de sofisticacion.

- La Agenda Digital.mx fue presentada en marzo de 2012 por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes ante el comité. Dicho documento promueve el desarrollo social y econdmico basado en
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a través de la articulacion de los actores e
iniciativas involucrados en la materia. La agenda incluyo seis objetivos: Internet para todos, TIC para

*/ Las secretarfas que participan son: SE, SHCP, STPS, SCT, SENER, SFP, SEMARNAT, SECTUR y SAGARPA.

4, . s . . [ [
/ Las sesiones de comité se llevan a cabo con los secretarios de las dependencias participantes v las de subcomité con algunos
subsecretarios.
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equidad e inclusion digital, TIC para la educacion, TIC para la salud, TIC para la competitividad vy
Gobierno Digital.

2.2.1.2 AnALISIS Y DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES INDICES INTERNACIONALES DE
COMPETITIVIDAD

® EISTCanaliza y da seguimiento a indicadores de competitividad realizados por prestigiadas instituciones
nacionales e internacionales, con la finalidad de generar un diagndstico de la situacion en la que se
encuentra el pais en materia de competitividad. La informacion proporcionada por estos estudios
permite obtener elementos relevantes para la toma de decisiones en la agenda de competitividad del
Gobierno Federal.

Foro Econdmico MunpiaL (FEM)

* En el indice de Competitividad Global 2011-2012, publicado en septiembre de 2011, el Foro
Econdmico Mundial evalué 142 paises /y México se ubico en el Iugar 58. Con ello, México tuvo un
avance de ocho posiciones en relacién al reporte anterior (2010- 2011)%.

- El indice define la competitividad como el conjunto de instituciones, politicas y factores que
determinan el nivel de productividad de un pais, ello a través de la evaluacion de doce pilares.

* Endiez de los doce pilares que componen al indice, México mejord su posicién en comparacion con el
reporte 2010-2011, se mantuvo igual en un pilar y retrocedi® en materia de ambiente
macroeconomico. A pesar de ese retroceso, la calificacion en ambiente macroecondmico paso de
5.24 a2 5.25, y tuvo una mejor posicion que paises como Brasil, Rusia e India.

- Innovacion fue el pilar con mayor mejora, en el cual México subio 15 lugares, seguido de eficiencia
en el mercado de bienes, en donde se avanzé 12 lugares. La implementacion del portal
tuempresa.gob.mx fue un elemento importante para dicha mejora, pues facilita la apertura de
establecimientos y con ello México paso del puesto 45 al 35 en la variable de tiempo requerido para
abrir una empresa.

- En el caso del pilar de desarrollo del mercado financiero, Ia |mp|ementaC|on del Registro Unico de
Garantias Mobiliarias (RUC) "/ tuvo un impacto positivo. México paso del puesto 96 del reporte
2010-2011, al sitio 83 en el reporte 2011-2012.

POSICION DE MEXICO EN EL iNDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL Y EN LOS DOCE PILARES
(Lugar por pilar)
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FUENTE: Informe Anual de Competitividad Global 2011-2012. Foro Econdmico Mundial 2011.

*/ En esta edicion, se incluyo a Belice, Haiti y Yemen, asi como Surinam, pais al que se excluyd del reporte 2010-2011 por falta

de datos.

“Enel reporte 2010-2011 se evaluaron 139 economias.

7/ EI RUG facilita el acceso al crédito a las unidades productivas.
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INSTITUTE FOR MANAGEMENT DEVELOPMENT [IMD)

El Anuario de Competitividad Mundial es realizado por el International Institute for Management
Development (IMD) y evallia 59 economias. Los indicadores utilizados se relacionan con la capacidad
de cada economia para crear y mantener un ambiente en el que las empresas puedan competir. Su
analisis se enfoca en cuatro factores: desempefio econdmico, eficiencia de gobierno, eficiencia para
hacer negocios y desarrollo de infraestructura. En el mes de mayo de 2012 se dieron a conocer los
resultados del reporte 2012:

- Meéxico se coloco en la posicion 37, mejorando una posicion respecto a la edicion 2011.

- Vale la pena destacar que México fue el Unico pais de América Latina que mejoro su evaluacion con
respecto a 2011. Con ello, México ha mejorado 10 posiciones en los ultimos dos anos.

- En desempefio econémico, Véxico paso de la posicion 16 en 2011 al lugar 14 en 2012.

- En el tema de eficiencia del gobierno, México ascendid ocho puestos y se ubico en el lugar 35, con
resultados positivos en las variables de “politica fiscal” y “legislacion para los negocios”.

- Finalmente, México mejord un sitio, al pasar del lugar 43 al 42 en2012 en el factor de eficiencia
para hacer negocios, respecto a la edicion de 2011; asimismo subidé una posicion en el pilar de
desarrollo de infraestructura, pasando del lugar 49 en 2011 al 48 en 2012.

POSICION DE MEXICO EN EL ANUARIO DE COMPETITIVIDAD MUNDIAL EN LOS CUATRO PILARES
(Lugar por pilar)
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FUENTE: Anuario de Competitividad Mundial 2012. Institute for Management Development 2012.

BAanco MunDIAL

El Reporte Doing Business (DB) 2012 publicado por la Corporacién Financiera Internacional (IFC) vy
el Banco Mundial, mide la facilidad para hacer negocios en 183 paises a través de 10 pilares. En su
ultima edicién 2012 (publicada en octubre de 2011), México se ubicé en el lugar 53 de 183 paises
evaluados en términos de la facilidad para hacer negocios, lo que representd un avance de un lugar
respecto al informe anterior, donde México ocupd la posicion 54 debido a que se lograron mejoras en
cuatro de los diez indicadores de la clasificacion general: apertura de empresas, manejo de permisos de
construccion, obtencidn de crédito y comercio transfronterizo™ .

- La plataforma electronica del Gobierno Federal www.tuempresa.gob.mx, que entré en operacion a
partir de agosto de 20009, ha incidido en mejoras en el pilar de apertura de empresas:

- En 2011 se redujo a nueve dias el tiempo para abrir una empresa, respecto a 13 dias en 2009.

- Seelimind la necesidad de realizar tramites de forma presencial y se redujo de ocho a seis el total
de tramites exigibles entre 2009 y 2011.

¥ En el DB 2012 se recalculé la posicion que México alcanzd en el DB 2011, debido a que existio un cambio en la metodologia.

SECRETARIA DE Economina 33




- En el indicador de manejo de permisos de construccién (antes manejo de licencias) México mostrd

el mayor avance al pasar del sitio 49 en el informe 2011, publicado en 2010, al 43 en el informe
2012, publicado en 2011. En este resultado fue importante la utilizacion de la ventanilla Unica
delegacional, a través de la cual se registraron mejoras en los procesos y simplificaciones que
permitieron recortar el nimero de tramites municipales y estatales de 11 a 10, y el nimero de dias de
105 a 81 del informe 2011 al de 2012, con la consiguiente reduccion en costos.

Se lograron avances importantes en la calificacion del indicador obtencion de crédito, al pasar de |a
posicion 45 a la 40, entre el informe 2011 y el de 2012; asimismo en el indicador comercio
transfronterizo México se ubicd en el puesto 59 en el Informe 2012, después de ocupar el sitio 62
en el Informe 2011.

POSICION DE MEXICO EN EL iNDICE GENERAL DEL DOING BUSINESS 2012 EN LOS 10 PILARES
(Lugar por pilar)
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Acceso a electricidad

FUENTE: Reporte Doing Business 2012. Banco Mundial

2.2.1.3 HERRAMIENTAS DESARROLLADAS PARA EL MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LA
COMPETITIVIDAD

Entre septiembre de 2011 y agosto de 2012, el STC llevo a cabo diversas acciones y proyectos, todos
ellos con miras a fortalecer la competitividad y mejorar el ambiente de negocios de México:

Coordinacién de la participacién de México en la Cumbre de Negocios Business 20 (B20) en
Cannes, Francia. El STC fungiéo como enlace entre los empresarios mexicanos y el Movimiento de
Empresas de Francia (MEDEF), organismo encargado de realizar el B20 en Francia en el mes de
noviembre de 2011. Se estableci6 un comité organizador conformado por la delegacion de
empresarios y dependencias del Gobierno Federal que asistieron al evento”’ .

Participacion de México en la Red Interamericana de Competitividad (RIAC). El STC fue
designado como el enlace con la RIAC, por lo que en el mes de octubre de 2011 participd en el V
Foro de Competitividad de las Ameéricas, realizado en Republica Dominicana. En dicha reunion se
delinearon 10 principios que enmarcarian los esfuerzos de la region en materia de competitividad.
Durante 2012, los trabajos de la RIAC continuaron y el STC sigue colaborando con la Red.

Rondas de Competitividad. Su objetivo fue generar un didlogo directo con actores de sectores
economico, académico y social, para establecer prioridades y evaluar proyectos que pueden potenciar
el crecimiento y competitividad de diferentes sectores de la economia mexicana. Dentro de estas
rondas, en septiembre de 2011 se realizo una reunion para tratar el tema de perspectiva de género en
materia econdmica.

Reunion regional del FEM. Durante los dias 18 y 19 de abril de 2012 se llevé a cabo la reunién
regional del FEM, celebrada en Puerto Vallarta, Jalisco. Dicha reunién conté con la participacion de

9/

Para mayor informacion ver el apartado 2.2.1.5 Realizacion del B20 en el marco de las actividades del G20 en Los Cabos, BCS,

donde se da seguimiento a los trabajos del B20.

34

SEXTO INFORME DE LABORES



lideres de gobierno, empresarios internacionales y académicos, todos ellos tratando tres temas
principales en materia econdémica para América Latina: impulso a un nuevo balance para la
recuperacion economica global, incremento de las capacidades para una transformacion regional y la
creacion de modelos innovadores para un futuro sustentable.

2.2.1.4 PROYECTO CONSULTORIA BANCcO MunDIAL

* Con el fin de mejorar la competitividad del pais por medio de la facilitacion de hacer negocios en
México, la SE ha trabajado en coordinacion con el Banco Mundial. El equipo consultivo para la reforma
del Clima de Inversion del Grupo del Banco Mundial ha asesorado a la SE en la implementacion de las
propuestas e iniciativas de reformas, incluida la revision legal de la legislacion mercantil para México; asi
como apoyo en la actualizacion vy la revision de indicadores que ayuden a monitorear el progreso de la
implementacion de las reformas. Esta asesoria impacta de forma positiva en el estudio del Doing
Business, principalmente en los pilares de apertura de empresas y acceso al crédito.

*  Actualmente, en coordinacién con el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal (TSIDF) vy el
Grupo del Banco Mundial, se lleva a cabo un diagndstico de evaluacion rapida sobre las resoluciones de
los casos civiles/mercantiles en los tribunales del Distrito Federal, con el propdsito de identificar areas
de oportunidad. Esta evaluacion rapida permitira a Viéxico contar con elementos de mejora dentro del
pilar de cumplimiento de contratos en el estudio Doing Business.

2.2.1.5 ReALIZACION DEL B20 EN EL MARCO DE LAS ACTIVIDADES DEL G20 EN Los
CaBos, BCS.

® EI STC es por parte del Gobierno Federal el En el marco de la presidencia de México del G20
coordinador de la presidencia de México del

y el B20, el STC apoy¢ al Comité organizador del
B20, proyecto que promueve el didlogo entre  |BEZAY
empresarios del mas alto nivel y lideres del

coordind la

G20, con el fin de enriquecer las discusiones y * Se
generar recomendaciones en los temas de
mayor impacto para el crecimiento y desarrollo
economico mundial.

- Desde septiembre de 2011 se brindd apoyo
al Comité B20 para desarrollar la estrategia,
plan de trabajo, definicién de siete ejes
tematicos vy ruta critica de eventos del B20,
asimismo se coordind la participacion de las
siete secretarfas afines a los temas'”/.

participacion de diez
observadores del Gobierno mexicano como
miembros de los grupos de trabajo del B20; se
logrd la participacion de empresarios del B20
en diez eventos del G20, incluyendo dos
reuniones con el Presidente de México y ocho
reuniones del G20 a nivel ministerial, vice-
ministerial y de sherpas del G20 en materia de
agricultura, anticorrupcion, comercio,
desarrollo, empleo vy finanzas.

- Se organiz¢ la reunion de lanzamiento del B20 en enero 2012 y se coordinaron las reuniones del B20
con el Presidente de México en Davos, Suiza y en Puerto Vallarta, Jalisco.

- Se brindd apoyo en la organizacion de la Ministerial de Comercio del G20 en Puerto Vallarta del 18 al
20 de abril de 2012, en la que representantes del B20 presentaron sus recomendaciones.

- Se trabajo muy de cerca con el Comité B20 para el desarrollo de la Cumbre B20 en Los Cabos el 17 y
18 de junio de 2012, con ocho Jefes de Estado y/o de Gobierno, y con més de 400 participantes del

sector privado.

197" as secretarias involucradas fueron: SE, SHCP, SEMARNAT, STPS, SRE, SFP y SAGARPA .
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2.2.2 PROMOCION DE LA INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA

La atraccion de flujos de Inversion Extranjera Directa es un factor de importancia para el desarrollo
econdmico del pais, por lo que es necesario contar con un marco regulatorio claro que ofrezca seguridad
juridica a los inversionistas extranjeros, asi como otros elementos que sirvan de herramienta, tanto a
inversionistas como a otros actores economicos politicos y sociales, en la toma de decisiones y analisis en
asuntos de IED.

La SE, por medio de la Direccién General de Inversién Extranjera (DGIE) ofrece informacién relevante sobre
el flujo de IED vy su distribucion tanto de origen como de destino sectorial y geografico con la finalidad de
contribuir al analisis, la toma de decisiones de inversion vy la elaboracion de politicas pUblicas sobre el tema.
Ademas, la DCIE funge como organo regulador, orienta a los interesados y supervisa el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes sobre la materia.

2.2.2.1 FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA (IED)

* Durante el primer semestre de 2012, los flujos de Inversién Extranjera Directa ascendieron a 9,621.7
miIIonesllde délares, equivalente al 49.2% del monto esperado para 2012 (19,545 millones de
ddlares)

* De enero a junio de 2012, la cifra provino de los informes de 2,867 sociedades mexicanas con IED en
. . , .12
su capital social y se conformé como sigue

- Por tipo de inversién, la IED se integré por 4,726.9 millones de délares (49.1%) de reinversién de
utilidades, 2,994.6 millones de ddlares (31.1%) de nuevas inversiones, y 1,900.1 millones de
dolares (19.7%) se canalizaron a través de cuentas entre compafifas.

- Por sector de destino: 38.6% de la IED se dirigi6 a la industria manufacturera; 22.6% a los servicios
financieros, 11.7% a la construccién; 9.8% al comercio, 5% a los servicios inmobiliarios y 12.3% a
otros sectores.

- Por pais de origen: el 36.9% de la inversién provino de EUA, 30.8% de Espana, 6.8% de
Luxemburgo, 6.1% de Alemania, Japén 4.5%, Francia 3.7% vy el 11.2% restante procedié de otros

,
66 paises.
FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA POR PAIsY/
POR ACTIVIDAD SECTORIALY (Porcentajes)
(Porcentajes) 50
senvici 45
ervicios
financieros 40 369
220 Construccién 35 30.8
117 30 -
Industria . 25 1
manufacturera Comercio 9.8 20 -
38.6
15 1 112
6.8
10 - —
Ot 6.1
12“;,5 Servicios 5 45 3.7 -
: inmobiliarios 5.0
0 L BN 0 e 0 B
EUA ESPANA  LUXEMBURGO ALEMANIA JAPON FRANCIA OTROS
¥ Cifras correspondientes al periodo enero-junio de 2012. ¥ Cifras correspondientes al periodo enero-junio de 2012.
FUENTE: Subsecretaria de Competitividad y Normatividad. Secretaria de Economia. FUENTE: Subsecretarfa de Competitividad y Normatividad. Secretaria de Economia.

11 . - , . _—
/ De acuerdo con la encuesta sobre expectativas de los especialistas en economia del sector privado de julio de 2012.

12 , - : .
/ La suma de los parciales puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras.
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2.2.2.2 Asuntos Juripicos Y DE LA Comision NACIONAL DE INVERSIONES

ExTRANJERAS (CNIE)

* De enero a julio de 2012, fueron resueltos 279 tramites, representados en un 2.2% por consultas en
materia de inversién extranjera; 2.5% de solicitudes para obtener autorizacion de la Comisién Nacional
de Inversiones Extranjeras; 19.4% de solicitudes para obtener autorizacién para el establecimiento de
personas morales extranjeras en la Republica Mexicana, asi como autorizaciones para la utilizacion de Ia
Inversion Neutra; v 75.9% a resoluciones administrativas, entre otras, tomas de nota sobre el
cumplimiento a los términos y condiciones establecidas en las autorizaciones emitidas, asi como
otorgamiento de prérrogas, requerimientos de informacion y expedicion de copias certificadas.

* Como parte de las atribuciones de vigilar y verificar que la participacion de la inversion extranjera en
actividades econdmicas se realice en cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, se iniciaron los procedimientos administrativos respectivos.

- De enero a julio de 2012, se resolvieron tres procedimientos de imposicion de sancion administrativa
declarando improcedente la sancion y se presentd un recurso de revision.

* Con el fin de contar con el monto anual a que se refiere el articulo 9 de la Ley de Inversion Extranjera, el
10 de julio de 2012 se publicé en el DOF la Resolucion General nimero 13. La resolucion aplica para la
inversidn extranjera que pretenda participar en mas del 49% dentro del capital social de las sociedades
mexicanas, cuyos activos rebasen el valor de 3,244 millones 14 mil 508 pesos, en este caso se debera
obtener, previamente, la resolucion favorable de la CNIE.

® Durante el periodo enero a julio de 2012, se
emitieron cuatro carpetas de Sesion del Comité
de Representantes de la CNIE, conteniendo
siete solicitudes que correspondieron a un
nuevo campo de actividad econdmica, una
adquisicion de acciones, dos convalidaciones y
tres nuevas sociedades, asimismo, se remitio el

Para favorecer las condiciones de hacer negocios
en México, se publico en el DOF el 8 de agosto

de 2012, la Resolucion General relativa al
establecimiento de personas morales extranjeras
en México

proyecto de la Resolucion General por la que se J

establece el criterio para la aplicacion del
articulo 17 de la Ley de Inversion Extranjera
relativo al establecimiento de personas morales
extranjeras en México, mismas que la CNIE
analizé y resolvio favorablemente:

Con esta disposicion se lograron eliminar
costos y tiempos para el establecimiento de
sociedades extranjeras que pretenden realizar
actos de comercio en México; lo anterior, se
realizo a través de la Resolucion General de la
Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras,

siendo que desde 1993 las Resoluciones
emitidas no consideraban supuestos de mejora
del clima de inversion y de los negocios en
IVIéxico.

- Se proyecta que las autorizaciones
otorgadas generen 887 empleos y se realice
una inversion por 761.6 millones de dolares.

El 15 de diciembre de 2011 se llevd a cabo la

Novena Reunion de Titulares de la CNIE en la cual se acordd realizar las consultas necesarias que
permitan establecer las estrategias particulares de difusion y/o utilizacién de los reportes sobre la
participacion de la inversion extranjera en los sectores de television abierta, sociedades concesionarias
bajo el articulo 11 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y distribucion de Gas LP.

2.2.2.3 AsunTOS INTERNACIONALES

ORGANISMOS EconOMICOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE INVERSION

Entre septiembre de 2011 vy julio de 2012, México participd en las reuniones de trabajo de los
siguientes foros econdmicos internacionales en materia de inversion: la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos, el Mecanismo de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico, la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) vy Alianza para el Pacifico.
En este marco, se destacan las siguientes acciones:
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Durante el dltimo trimestre de 2011, la SE participd en el Comité de Inversiones de la OCDE, en
Paris, Francia. Los principales resultados obtenidos fueron los siguientes:

+ Creacion del Grupo de Trabajo para la Adhesion de no miembros a los Codigos de
Liberalizacion. En este Grupo se discutieron las implicaciones de la adhesion de los paises no
miembro a los Coddigos, tanto para la toma de decisiones como para la division de
responsabilidades.

-+ Monitoreo de las politicas de inversion de los paises miembros. Se analizaron las tltimas medidas
que los paises han adoptado para incentivar y regular los flujos de inversion.

+  Reuniones de Expertos en materia de Solucion de Controversias. Se realizaron mesas redondas
sobre los mecanismos de solucion de controversias que los paises adoptan y se intercambiaron
posturas para su mejora.

En abril de 2012, la SE participd en las actividades de revision del Punto de Contacto Nacional
(PCN) de Japén, misma que contd con la participacion de Alemania, Estados Unidos, Holanda, Reino
Unido, Noruega y la OCDE, en la cual se intercambiaron experiencias y mejores practicas para la
efectiva implementacion de las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales (LEMS).

En junio de 2012, se llevd a cabo la XlII Reunién Anual de Puntos de Contacto Nacionales de la
OCDE. En dicha reunion, se presentd el reporte correspondiente al periodo julio 2011-junio 2012, en
el cual se describen las actividades realizadas por el PCN de México, especificamente los trabajos
enfocados a promover las LEMS. De igual forma, se participd en el grupo de trabajo para la
elaboracion de la version oficial de las LEMS en espafiol.

En mayo de 2012, se asistid a la reunion del Grupo de Expertos en Inversion del Mecanismo de
Cooperacion Economica Asia-Pacifico. Los principales resultados obtenidos en el grupo fueron los
siguientes:

+ Manual sobre las mejores practicas en materia de Solucion de Controversias. En el manual se
detallan el mecanismo de solucién de controversias y el marco legislativo en cada una de las
economias.

-+ Plan de Accion para la Facilitacion de la Inversion 2010-2012. Se acordaron establecer ocho
areas prioritarias, las cuales son: transparencia electronica; reduccion del riesgo de inversion, a
través de mayor certidumbre; simplificacion de la regulacion para negocios; mejora en la
efectividad vy la eficiencia en los procedimientos de inversion; creacion de relaciones
constructivas entre los accionistas; utilizacion de nueva tecnologia para mejorar el ambiente en
materia de inversion; establecimiento de mecanismos de revision y monitoreo a las politicas de
inversion; y aumento en la cooperacion internacional. Las economias miembro acordaron realizar
una serie de medidas y estudios sobre dichas areas con el fin de lograr un mejoramiento en las
mismas.

-+ Seiniciaron los preparativos para realizar la Tercera Reunion del Dialogo Publico-Privado, donde
se acordd que el tema central del mismo sera la Responsabilidad Social Corporativa.

En abril de 2012, se particip6 en el Tercer Foro Mundial de Inversion organizado por la UNCTAD,
como organismo regulador de inversiones y se realizaron reuniones bilaterales para el intercambio de
experiencias en materia de regulacion y mejora del clima para las inversiones.

En mayo de 2012, se participé en la reunion de Alianza del Pacifico, en la cual se presentd un
informe de avances de la herramienta de encadenamientos productivos realizado por el BID. En dicho
tema, VIéxico propuso incorporar a la herramienta un componente concentrado en las restricciones
sectoriales a la inversion extranjera. Dicho componente puede incluir informacion relacionada con los
incentivos por sectores.
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2.2.3 NORMALIZACION

La normalizacion es la actividad por la cual se crean y adoptan estandares técnicos que determinan y
garantizan las caracteristicas de productos, procesos o servicios para preservar la seguridad, la proteccion al
consumidor, el medio ambiente vy la salud, lo que favorece el intercambio de bienes y servicios.

Las normas que tienen sustento en los resultados consolidados de la ciencia, la técnica, la experiencia y el
consenso, es decir, en las mejores practicas internacionales que buscan una armonizacion de reglas entre

socios comerciales, abren oportunidades a la
inversion y no solo al comercio.

La SE, como rectora del Sisterma Nacional de
Normalizacidon ~ en  Mexico, impulsa Ia
normatividad que efectivamente disminuya
barreras técnicas al comercio y aperture nuevos
mercados, mediante la coordinacion de las
actividades de normalizacion y evaluacion de la
conformidad en los ambitos nacional e
internacional.

Al promover condiciones de competencia vy
eliminar distorsiones en los mercados por la
actualizacion del acervo normativo, la SE genera
un clima de negocios mas favorable y con
equidad para el desarrollo de las empresas, a la
vez que facilita el acceso de los consumidores a
los bienes y servicios en tales condiciones y bajo
una cultura de consumo inteligente que resulta
de decisiones de compra informadas y seguras
por el cumplimiento de las normas.

2.2.3.1 SISTEMA NAcioNAL DE
NORMALIZACION

En Meéxico, las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) expedidas por las dependencias de la
APF, v que refieren a regulaciones técnicas de
observancia obligatoria, aplicables a productos,
procesos, instalaciones, sistemas, actividades o
servicios, son el instrumento principal en el que
se sustenta el Sistema Nacional de
Normalizacion, mismo que al mes de agosto de
2012 se estructura de la siguiente manera: 748
normas oficiales mexicanas definitivas y 256
proyectos de normas. Al mes de agosto de 2012
solo fue necesario emitir una NOM de
emergencia, “Diseno, construccion, seguridad,
operacion y mantenimiento de sistemas de
almacenamiento de gas licuado de petroleo
mediante planta de depdsito o planta de
suministro que se encuentran directamente
vinculados a los sistemas de transporte o
distribucion por ducto de gas licuado de petrdleo,

Principales NOM publicadas entre septiembre 2011

y agosto de 2012

®  Productos preenvasados-Contenido neto-
Tolerancias y métodos de verificacion (NOM-002-
SCFI-2011). Establecer las tolerancias y los
métodos de prueba para la verificacion de los
contenidos netos de productos preenvasados vy los
planes de muestreo usados en la verificacion de
productos que declaran su contenido neto en
unidades de masa o volumen.

® Programas informaticos y sistemas electrénicos
que controlan el funcionamiento de los sistemas
para medicidn y despacho de gasolina (NOM-185-
SCFI-2012). Establecer las especificaciones,
métodos de prueba y de verificacion, vy el
procedimiento de evaluacién de la conformidad
aplicables a la seguridad, proteccion e idoneidad de
los programas informaticos (software), de los
sistemas para medicion y despacho de gasolina.

® Mezcla de Leche <con Grasa Vegetal-
Denominaciones, especificaciones fisicoquimicas,
informacién comercial y métodos de prueba
(NOM-190-SCFI-2012). Establecer las
denominaciones comerciales de los diferentes tipos
de mezcla de leche con grasa vegetal, que se
comercializan dentro del territorio nacional, asi
como las especificaciones fisicoquimicas que
deben reunir esos productos para ostentar dichas
denominaciones

* Denominaciones-Especificaciones fisicoquimicas,
informacién comercial y métodos de ensayo de los
productos denominados leche, producto lacteo vy
producto lacteo combinado, diferenciaciones que
eliminan cualquier riesgo de confusion por el
etiquetado de estos productos, los cuales deben
comercializarse  expresando  claramente  su
condicion, a través de la denominacion comercial
en la etiqueta que sera verificada por la
Procuraduria Federal del Consumidor (NOM-155-
SCFI-2012 y NOM-183-SCFI-2012).

o que forman parte integral de las terminales terrestres o maritimas de importacion de producto final
(NOM-EM-003-SECRE-2012)", a diferencia del afio 2011, en el gue no se emitié ninglin instrumento

regulatorio de esta naturaleza.
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NormAs OFiciALES MExicANAS (NOM)

El propdsito de las normas oficiales mexicanas es sefialar las caracteristicas y/o especificaciones que los
productos, procesos y servicios tienen que cumplir cuando representan un probable riesgo para la seguridad

de las personas; una afectacion para la salud
humana, animal, vegetal, el medio ambiente,
general vy laboral; o para la preservacion de los
recursos naturales.

* De septiembre de 2011 a agosto de 2012,
se publicaron 13 NOM en temas de
informacion comercial, practicas comerciales
e instrumentos de medicion.

* La SE impulsa la revision y actualizacion del
acervo normativo de cada una de las
dependencias con base en cuatro aspectos
clave de enfoque de sistemas: 1) conocer si
persiste el riesgo que motiva la regulacion, 2)
identificar si esta alineada a la normatividad
internacional, 3) tener certeza de que los
costos que genere estan justificados y 4)
saber si la norma se aplica y cumple de forma
cabal.

®* El resultado de la revision enfatiza Ia
desregulacion, ya que permite detectar las
NOM que requieren modificarse para evitar su
obsolescencia vy eliminar  requisitos
injustificados que eleven innecesariamente
sus costos de cumplimiento; o bien cancelar
aquellas normas que resulten ineficaces para
enfrentar riesgos.

* Bajo el esquema anterior, fueron publicadas
las modificaciones a las siguientes normas
oficiales mexicanas: 1) Eliminacién de costos
innecesarios en la norma de Valvulas para
camara y valvulas para rines utilizados para
llantas tipo sin camara (NOM-134-SCFI-
1999). El método de prueba que mide la
fuerza de desmontaje en una valvula de rin,
exigia una fuerza muy por encima del valor
reportado por los laboratorios acreditados vy
2) Aclaracién de las especificaciones de la
norma de etiquetado de productos textiles,
prendas de vestir, sus accesorios y ropa de
casa (NOM-004-SCFI-2006), al armonizar
la  regulacion con la  normatividad
estadounidense en la materia, cuidando de
no hacer mas estrictas o crear nuevas
obligaciones, requisitos o procedimientos. Al
contrario, se ejemplificaron determinadas
especificaciones para hacerlas comprensibles
y aclarar la redaccion en otros casos.

NormAs MexicanAs (NMX)

Las normas mexicanas, de observancia voluntaria,
representan un segundo elemento de sustento
del Sistema Nacional de Normalizacion vy

Principales NOM publicadas entre septiembre

2011 y agosto de 2012

® Practicas comerciales-Requisitos informativos
para la prestacion del servicio de tiempo
compartido (NOM-029-SCFI-2010). Asegurar
que los requisitos que sujetan toda persona
dedicada a la prestacion del servicio de tiempo
compartido en territorio nacional, tanto en la
modalidad de prestador intermediario, asi como a
la comercializacion de servicios de tiempo
compartido que se presten en el extranjero;
favorezcan el cumplimiento de los términos de
los contratos para mayor seguridad juridica vy
certidumbre del consumidor.

® Especificaciones, métodos de prueba vy
verificacion de los instrumentos de medicion-
Sistema para medicion vy despacho de gasolina y
otros combustibles liquidos y programas
informaticos vy sistemas electronicos que
controlan su funcionamiento (NOM-005-SCFI-
2011), a propdsito de garantizar la integridad de
los dispensarios en todo momento, evitando con
ello la sustituciéon vy manipulacion de los
componentes electronicos originales, incluidos
los que contienen el software que opera los
dispensarios, lo que impide alterar las constantes
de medicién (precios v volimenes de venta) en
perjuicio del patrimonio del ptblico consumidor.

® Requisitos especificos de informacion comercial
que debe contener un vogurt (lista de
ingredientes, numero de lote y fecha de
caducidad), ya que por la naturaleza perecedera
de estos productos, la ausencia de dichos
elementos representa un riesgo para la salud y/o
una falta de informacién oportuna y veraz al
consumidor sobre el producto que adquiere
(NOM-181-SCFI-2010).

® Informaciéon  comercial  para  empaques,
instructivos v garantias de los productos
electrénicos, eléctricos y electrodomésticos, con
el objeto de que los televisores, en caso de no
sintonizar transmisiones conforme al estandar
A/53 del Advanced Television Systems
Comittee (ATSC), deban informarlo asi al
consumidor, con el fin de reducir las posibilidades
de engano al momento de realizar la compra de
un televisor que no sea capaz de recibir senales
de televisidn digital (Modificacién del numeral 5,
adicién del numeral 5.1.2 vy del inciso g) al
numeral 6.1.1 de la Norma Oficial Mexicana
NOM-024-SCFI-1998).

constituyen una referencia para determinar la calidad, por lo que se prevén para un uso comun y repetido en
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productos, procesos, instalaciones, sistemas, actividades, servicios o métodos de produccion u operacion, asi
como aquellas relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado.

Durante septiembre de 2011 a agosto de 2012 se publicaron 214 NMX sobre diversos sectores
industriales: 36% corresponden a proyectos elaborados por la SE, y 64% a proyectos elaborados por
Organismos Nacionales de Normalizacién (ONN) registrados para elaborar NMX en materias tales como
las industrias del café, productos agricolas y pecuarios, lacteos, hule, aparatos eléctricos, equipos
electronicos, productos del hierro y del acero, plasticos, entre otras.

La SE continud la revision de concordancia de las NMX con normas internacionales, lo que garantiza que
sus disposiciones estén alineadas a especificaciones que reflejen las mejores practicas internacionales y
con ello resulten Utiles para promover la competitividad vy el ingreso de productos regulados a los
mercados internacionales. Por ello, la SE mantiene una supervision constante de los procesos de
normalizacion a los que se encuentran sujetas estas normas de caracter voluntario, lo que garantiza la
correcta operacion del Sistema Nacional de Normalizacion.

Entre los temas mas importantes publicados en materia de NMX, sobresale la norma coordinada por la
SE mediante el Comité Técnico Nacional de Normalizacion de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y el Comité Técnico Nacional de Normalizacion de Parques Industriales:

- Norma Mexicana NMX-AA-008-SCFI-2011: Analisis de agua -determinacion del pH- método de
prueba (cancela a la NMX-AA-008-SCFI-2000), la norma mexicana de aplicacién nacional tiene por
objeto establecer el método de prueba para determinar el pH en aguas naturales, salinas, residuales y
residuales tratadas.

- Norma Mexicana NMX-R-046-SCFI-2011: Parques Industriales-Especificaciones (cancela a la
NMX-R-046-SCFI-2005), la norma mexicana tiene como objetivo establecer las especificaciones de
disposiciones legales, infraestructura, urbanizacion, servicios y administracion, para los parques
industriales establecidos en México.

2.2.3.2 NORMALIZACION Y EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

La Evaluacion de la Conformidad garantiza el cumplimiento de las NOM mediante la certificacion,
verificacion y prueba de los productos vy servicios, razéon por la que la SE de forma constante amplia la
cobertura de evaluacion para asegurar que las normas se apliquen y cumplan su objetivo. Con la
aprobacion de organismos de certificacion, unidades de verificacion y laboratorios de prueba vy
calibracion, la evaluacion tiene apoyo de terceros especializados en metrologia, seguridad al usuario e
informacion comercial, lo que incrementa la transparencia, eficiencia y oportunidad de los procesos de
certificacion, verificacion y prueba.

- Durante septiembre de 2011 a agosto de 2012, se continud el desarrollo de las actividades de
Evaluacion de la Conformidad de las NOM, a través de la aprobacion de personas acreditadas, ya que
en un ambito de competencia y cumplimiento de las NOM, los consumidores pueden escoger mejores
productos; lo que implica tomar decisiones de compra informadas para satisfacer sus expectativas.

- Por ello, durante este periodo se incrementd la infraestructura de personas acreditadas para
determinar el cumplimiento de la NOM y las NMX en un 11.4% con respecto al mismo periodo
anterior.

INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

1° de septiembre | 1° de septiembre
de 2010al 31 de | de 2011 al31de|| Variacion %
agosto de 2011 agosto de 2012

Personas acreditadas para la evaluacion de la

conformidad

Organismos de Certificacion 62 71 145
Unidades de Verificacién (Organismos de Inspeccién) 1365 1,469 7.6
Laboratorios de prueba 1,046 1,245 19
Laboratorio de calibracion 415 431 3.9

Total 2,888 3,216 11.4

FUENTE: Subsecretaria de Competitividad y Normatividad. Secretaria de Economia.
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* Ante el hecho de que la infraestructura de Evaluacion de la Conformidad descansa en personas
acreditadas y aprobadas, la SE ha intensificado la supervision de las actividades de acreditacion de la
Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA), particularmente en sus evaluaciones, lo que permite
garantizar la confiabilidad en el sistema y por ende otorgar certeza del cumplimiento de las NOM. La
participacion como autoridad en las actividades de acreditacion ha permitido que la SE alcance un
cumplimiento de 115% del valor programado para este indicador, mismo que incluye la intervencion en
las reuniones de los diversos comités y subcomités de acreditacion de la EMA.

- En total, 107 aprobaciones para evaluar la conformidad de diversas NOM fueron otorgadas a
organismos de certificacion, unidades de verificacion, laboratorios de prueba y laboratorios de
calibracion, infraestructura que en su conjunto amplia la cobertura para exigir el cumplimiento de las
NOM vy fortalecer la competitividad de la industria.

Nimero de servicios prestados

Metrologia

representativos de la
(septiembre 2011-agosto 2012)

2.2.3.3 METROLOGIA

Las disposiciones legales incluidas en la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, referentes a las unidades de
medida, los patrones e instrumentos de medicion,
garantizan la confiabilidad y exactitud en las operaciones
y en los resultados de medicion. En este contexto, de
septiembre de 2011 a agosto de 2012:

® Se brindd atencion a 223 consultas provenientes de
diferentes sectores interesados en la interpretacion
de aspectos metrologicos.

2.2.3.4 NORMALIZACION INTERNACIONAL

Con el proposito de salvaguardar los intereses nacionales,
asi como la especificidad, calidad y consenso de Ia
normatividad que regula el comercio internacional, la SE
busca que la presencia de México en las actividades de
normalizacion internacional sea propositiva y efectiva a
través de los Comités Mexicanos para la atencion a
organismos internacionales y regionales, ademas de
coordinada con las demas dependencias de la APF vy el
sector privado.

338 Autorizaciones de trazabilidad
hacia patrones extranjeros, para
garantizar la exactitud de las mediciones
y su rastreabilidad hacia patrones de
medicién y materiales de referencia (que
en muchos casos no estan disponibles en
el pais), v facilita el cumplimiento de los
requisitos para que los laboratorios de
ensayo y de calibracion obtengan su
acreditacion vy, en su caso, la aprobacion
federal cuando se requieran servicios
técnicos de medicion y calibracion para la
evaluacion de la conformidad sobre las
NOM.

34 Certificaciones de cumplimiento
con las especificaciones metrologicas
vigentes para que el consumidor tenga la
seguridad de contar con sistemas de
medicion vy despacho confiables v
exactos, de conformidad con la NOM-
005-SCFI-2005.

® Foros del Codex Alimentarius. Entre septiembre de * 143 Aprobaciones de modelo o
2011 y agosto de 2012, la SE participd en diversos

- , : , prototipo para instrumentos de
Comités del Codex Alimentarius, como por ejemplo:

medicion, mismas que brindan certeza

- La 277 Sesion del Comité del Codex sobre en las  transacciones conlﬂgtciales
principios generales, celebrada del 2 al 6 de abril reallgadas con base en la mEd'C"On de
de 2012 en Paris, Francia, donde se aprobaron las cantlldades, como por ejemplo: b’asculas,
politicas de andlisis de riesgos de Comités medidores  de  agua,  taximetros,

horizontales del Codex y se acordd una definicion ﬂexon.'letros: dispensarios de combustible
del término peligro. y relojes registradores, entre otros.

- La 40? Reunidén del Comité del Codex sobre etiquetado de los alimentos, celebrada en Ottawa,
Canada, del 14 al 18 de mayo de 2012, en la que se aprobaron cambios a las directrices sobre
etiquetado nutricional (CAC/GL 2-1985), a las directrices para el uso de declaraciones de
propiedades nutricionales v saludables (CAC/GL 23-1997) v a las directrices para la produccién,
elaboracion, etiquetado y comercializacion de alimentos producidos organicamente.

- La 35" Reunion de la Comision del Codex Alimentarius, celebrada en Roma, Italia, del 2 al 7 de julio
de 2012, en donde se aprobaron 34 normas y textos del Codex, entre los que destacan la aprobacion
del limite maximo de residuo para la ractopamina, que se encontraba en tramite desde 2008; la
adopcion de definiciones para los términos contaminante y valores de referencia de nutrientes, asf
como limites maximos de residuos para 26 plaguicidas, y la descontinuacion y revocacion de algunas
normas y textos del Codex.
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- Comisién Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)

+  Los dias 21 y 22 de noviembre de 2011 se participd, a través de la Embajada de México en
Cuba, en la 227 sesién del Consejo Directivo de la COPANT, ultima participacion de México
como parte del Consejo. En esta reunion se presentaron dos nuevas propuestas de trabajo: una
en materia de Telesalud, proyecto del Banco Interamericano de Desarrollo y, otra para el
desarrollo de una norma regional de Modelo de Gestion Organizacional para Cooperativas;
ademas se aprobd el Plan Operativo v el presupuesto para 2012.

- La DGN participd, el 7 y 8 de mayo de 2012, en la Asamblea General de la COPANT celebrada en
Fortaleza, Brasil. En esta reunion se representaron los intereses del Gobierno de México en temas
de la agenda como: la Aplicacion del Plan Estratégico 2011-2015 vy su Plan Operativo, las
elecciones de miembros al Consejo Directivo para el periodo 2011-2013. También se
presentaron los informes de actividades de los Comités Técnicos (CT) 149 Turismo y 151
Electrotecnia y SmartGrid, que coordina la DGN.

- Organizacion Internacional de Normalizacion (1SO). México participd con los demas miembros de
la organizacion en las siguientes actividades:

- En la votacién del SO/CD14067.3 Carbon footprint of products- Requirements and guidelines
for quantification and communication. El documento fue votado en el Comité Técnico 207 y no
logrd obtener el 75% de la votacion a favor para ser un proyecto final de estandar. La votacion
en contra evito la certificacion de dicho documento para no restringir el comercio.

« En la 347 Asamblea Ceneral 1SO, en donde México se coordind con Argentina, Colombia,
Espana, Pert y Uruguay para revisar nuevos estandares publicados por la I1SO y proponer la
traduccion al espanol de algunos de ellos. Se establecié contacto con varios miembros para
continuar con los trabajos bilaterales y contar con su apoyo para las proximas elecciones del
Consejo de la ISO.

- Comisiodn Electrotécnica Internacional (IEC)

< Enla 75" Reunion General llevada a cabo en Melbourne, Australia del 24 al 28 de octubre de
2011, se aprobd el Plan Maestro Anual y que sirvid como base para los trabajos del Comité
Nacional Mexicano.

+  Durante la reunion del TC 86 Optical fiber, celebrada el 28 de octubre de 2011 en Melbourne
Australia, México propuso ser sede de la siguiente reunion internacional. El TC 86 acept6 la
propuesta y se acordd que la reunion se lleve cabo del 6 al 15 de noviembre de 2012 en
Querétaro, México.

+ Por segunda ocasion se realizo el concurso IEC-DGN por via correo electronico, orientado a los
jovenes profesionales del sector electrotécnico. El 15 de mayo de 2012, el Comité
Electrotécnico Mexicano determind los dos ganadores que tendran la oportunidad de asistir a la
Reunion General IEC 2012 del 1 al 5 de octubre de 2012 en Oslo, Noruega.

- Tratado de Libre Comercio entre México, Canada y EUA

+  El 28 de mayo de 2012 fue publicado el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo para la evaluacion
de la conformidad de equipos de telecomunicaciones, entre México y Canada.

2.2.3.5 MAarcA HEcHO EN MEXICO

El logotipo Hecho en México es el signo distintivo establecido por el Gobierno Federal, a través de Ia
SE, para identificar los productos elaborados en México frente a los productos provenientes del
extranjero. Las personas fisicas con actividad empresarial y las personas morales que produzcan,
elaboren y/o fabriquen productos en territorio nacional pueden solicitar, de forma gratuita, la
autorizacion para el uso del logotipo.

Para facilitar la gestion del tramite, los interesados pueden solicitar la autorizacion a través de la pagina
en Internet www.hechoenmexico.gob.mx, el cual es un mecanismo que permite registrar y administrar
la informacion referente a las solicitudes de uso del logotipo vy la difusion de los productos hechos en
México.

- Las categorias en las que se clasifican la mayoria de los productos autorizados para ostentar el
logotipo Hecho en Meéxico son la alimentaria, electronica y comunicaciones, equipo eléctrico,
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materiales para construccién, cuidado para la salud (no medicamentos), textil y artesanias, entre
otros. Entre septiembre de 2011 a agosto de 2012, se abarcé alrededor de 3,660 productos. En ese
mismo periodo, se brindaron 686 autorizaciones del logotipo Hecho en México, de las cuales 56%

corresponden a personas morales y 44% a personas fisicas.
Durante el periodo enero-julio de 2012, a través del portal, se autorizaron a 424 solicitantes, de los
cuales 44% fueron personas fisicas y 56% personas morales.
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2.2.4 NORMATIVIDAD MERCANTIL

Como parte de la certidumbre juridica, el desarrollo y la implementacion de un marco normativo actual,
eficaz y claro, se aumenta la competitividad del pais, a través del impulso de los procesos de apertura para
nuevas empresas, la atraccion de mayores inversiones, el incremento en el nimero de otorgamientos de
créditos y la mejora de las condiciones crediticias. La modernizacion de los servicios publicos como factor
detonador genera seguridad juridica y mejora el entorno comercial y de negocios, tales como el Registro
Piblico de Comercio (RPC) vy el Registro Publico de la Propiedad (RPP), el Registro Unico de Garantias
Mobiliarias (RUG), la creacion y apertura de empresas de manera 4gil y en linea, asi como los servicios de fe
publica para actos de arbitraje, mediacion, valuacion y la conformacion de un mercado de servicios de firma
electronica avanzada para la obtencion del comercio electrénico en condiciones de seguridad.

2.2.4.1 MobERNIZACION DE LOS REGISTROS PUBLICOS

* El proceso de modernizacién del Registro Publico de Comercio (RPC) ha marchado satisfactoriamente a
través de la operacion del Sistema Integral de Gestién Registral (SIGER), mismo que funciona de
manera coordinada con las 32 entidades federativas del pais y el uso de medios electronicos como
Internet para el registro de la informacion de las empresas en el RPC. El SICER ha permitido el manejo de
folios electronicos v la utilizacion de certificados digitales de firma electrénica avanzada e Internet, asi
como la actualizacion y modernizacion del RPC.

- Entre enero vy junio de 2012, el SIGER oper6 de forma continua en un total de 269 oficinas,
manteniendo en este periodo el nimero de oficinas en operacion del 2011. Del mismo modo, el
numero de oficinas con modulos FED@NET habilitadas alcanzd un total de 162, 21 mas que en el
mismo periodo del afo anterior.

+  Durante enero y junio de 2012, se inscribieron 100,304 actos en el SIGER, de los cuales 14.9%
fueron inscritos por via electronica. A junio de 2012, se ha logrado incorporar a 31 entidades
federativas al pago electronico en linea de derechos registrales de comercio a través del SIGER:
Aguascalientes, Baja California, Campeche, Colima, Coahuila, Chiapas, Chihuahua, Distrito
Federal, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Morelos,
Michoacan, Nayarit, Nuevo Leon, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi,
Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.

- El SIGER hace uso de herramientas tecnoldgicas de vanguardia para el desarrollo del comercio
electronico y como mecanismo de seguridad de la informacion registral tal como la Firma
Electronica Avanzada, fomentando su uso vy pleno reconocimiento en el ambito jurisdiccional; para
lo cual, la SE emite los certificados digitales a los fedatarios publicos (notarios y corredores) vy a los
responsables de las oficinas del RPC para su uso.

- Durante el periodo enero-junio de 2012, se registraron un total de 2,120 fedatarios con Firma
Electrénica Avanzada, 15.9% mas respecto a los 1,829 registrados en el mismo lapso de 2011.

- Entre enero y junio de 2012, se capacitaron a un total de 89 servidores publicos adscritos al RPC y
644 fedatarios publicos, lo que representd el 88% y 89% mas, respectivamente, en relacion a los
capacitados en el mismo periodo de 2011.

2.2.4.2 RecisTro UNico pe GARANTIAS MOBILIARIAS (RUG)

* Como parte de la modernizacion de los servicios registrales y del crecimiento del acceso al crédito
principalmente de las MIPyMEs, y la mejora de las condiciones crediticias en México, la SE puso en
marcha el 7 de octubre de 2010 el Registro Unico de Garantfas Mobiliarias (RUG).

- De acuerdo con estudios realizados por el Banco Mundial, el financiamiento es el doble en los paises
en los que existe un sistema efectivo de garantias crediticias, respecto a los paises donde no existen
condiciones de certeza juridica. Asimismo, las garantias permiten conseguir créditos hasta nueve
veces mayores, por plazos once veces mas largos y tasas de interés inferiores en aproximadamente la
mitad.

- El RUG funciona como una seccion del Registro Publico de Comercio, con el cual se agiliza el
procedimiento registral de garantfas mobiliarias, haciéndolo digital (antes en el Registro Publico de
Comercio era en papel y en ventanilla), reduciendo tiempos de inscripcién a sélo minutos, ya que
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anteriormente el promedio nacional ascendfa a 17 dfas; y también disminuyendo costos (el promedio
nacional del monto de derechos ascendia a 2% sobre el monto total del crédito).

- El buen recibimiento que tuvo el RUG en el mercado se refleja en que al 30 de junio de 2012, se han
registrado casi cuatro veces mas garantias mobiliarias comparando los Ultimos seis meses con el
mismo periodo del ano anterior. Existen 74,129 garantias inscritas en el nuevo sistema, generando
ahorros que superan los 45,650 millones de pesos para los deudores, con un valor garantizado de
cerca de 2.3 billones de pesos.

2.2.4.3 RecisTRO INMEDIATO DE EMPRESAS (RIE)

Como parte de los objetivos para fomentar la utilizacion del certificado digital de Firma Electrdnica
Avanzada para la realizacion del pago de derechos registrales en linea y envien solicitudes de inscripcion
de nuevas sociedades mercantiles via Internet, se puso en marcha la modalidad del Registro Inmediato
de Empresas (RIE), mediante el cual, se obtiene en forma inmediata la constancia de inscripcion en el
RPC vy el recibo de pago correspondiente, desde cualquier parte del pafs, herramienta de acceso para los
fedatarios publicos

- Durante enero a junio de 2012, se consolido el procedimiento del RIE, el cual alcanzd un total de
8,295 empresas registradas, lo que significa un incremento de 32.3% en comparacién con las 6,271
empresas que registrd en el mismo periodo de 2011.

2.2.4.4 MODERNIZACION DE LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA PROPIEDAD (RPP)

46

La SE apoya en la modernizacion de los Registros Publicos de Propiedad mediante SIGER
Inmobiliario, el cual consiste en proporcionar a los gobiernos locales el aplicativo para la administracion
de los actos inmobiliarios y capacitacion.

- A junio de 2012, 10 entidades federativas han suscrito Convenio de Coordinacién para el uso del
SIGER Inmobiliario en sus registros publicos de la propiedad: Aguascalientes, Campeche, Estado de
México, Hidalgo, Morelos, Nayarit, San Luis Potosi, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

- De enero a junio de 2012, lograron inscribir a través de esa herramienta, un total de 55,831 actos
inmobiliarios, cifra 9.8% superiores respecto a los, 50,841 actos inscritos durante el mismo periodo
de 2011. Asimismo, durante enero-junio de 2012 se dio tramite a 35,947 actos inmobiliarios
inscritos a través de Internet, esto es, 23.1% mas que los 29,198 actos tramitados en igual periodo
de 2011.
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2.2.5 REFORMA REGULATORIA

2.2.5.1 RecuLAacion Base CErRo: SimpPLIFICACION DE TRAMITES Y NORMAS

* En septiembre de 2009, el Presidente de México anunci¢ el inicio de la Reforma Regulatoria Base
Cero, a cargo de la SE y la Secretarfa de la Funcién Publica (SFP), el proceso de desregulacién mas
ambicioso dentro de la APF.

- La primera etapa de esta iniciativa consistio en evaluar las cargas regulatorias de la APF ante las
cuales se enfrentaban los ciudadanos. Esto dio lugar a la identificacion de 35,584 normas internas
(administrativas y sustantivas) administradas por la APF y 7,050 tramites:

+ A partir de este analisis, al cierre de junio 2012, se lograron eliminar 16,413 normas internas,
equivalente a 46.1% de las normas originalmente identificadas.

+  Del mismo modo se lograron eliminar 2,791 tramites, equivalente a una reduccion de 39.6% de
los tramites originalmente identificados.

- Lasegunda etapa consistio en la evaluacion de la regulacion de alto impacto econoémico, a partir de lo
cual la SE determind los ocho procesos econdémicos sujetos a mayor regulacion % asi como las
principales secretarias involucradas en estos procesos: SE, SS, SAGARPA, SHCP, SCT, SEMARNAT,
SENER 'y STPS.

- Con esta evaluacion, el Gobierno Federal pudo desarrollar una estrategia de simplificacion
administrativa que ha logrado generar importantes ahorros, al reducir de manera significativa la
cantidad de tramites y normas presentes en la APF.

- Esta estrategia de reduccion de cargas administrativas también incluyo la iniciativa de simplificacion
del sector tributario para fortalecer el pago de impuestos y el programa de 12 medidas de
desregulacion, anunciadas por el Presidente de México en agosto de 2010.

- Se espera que al cierre de la presente administracion, la estrategia de simplificacion de tramites con
mayor impacto econdmico logre generar ahorros equivalentes al 0.4% del Producto Interno Bruto

(PiB).

2.2.5.2 PORTAL TUEMPRESA.GOB.MX

La SE puso a disposicion de la ciudadania de manera gratuita y a través de Internet desde el 3 de agosto de
20009, el portal tuempresa.gob.mx, consolidando las iniciativas ciudadanas, ofreciendo diversos servicios
para los emprendedores. En este sitio web se concentra, simplifica y agiliza el proceso de apertura de una
empresa, mejorando la certidumbre, calidad y transparencia; esto a través de la simplificacion de la
normatividad y los tramites, bajo la optica de facilitar negocios y la puesta en marcha inmediata de
empresas, reduciendo el tiempo destinado a la constitucién de una empresa de 34 dias a tan sélo dos horas
y media, siempre y cuando se cumpla con todos los requisitos, contribuyendo de forma directa a incentivar y
generar empleos.

* Durante septiembre de 2011 a julio de 2012, la SE -en coordinacion con otras dependencias federales
y locales- amplid la cobertura del portal tuempresa.gob.mx a nivel nacional, con lo que se logro
simplificar tramites, reducir costos de apertura y tiempo de gestion.

- Se integraron nuevos tramites al portal: permisos para la constitucién de sociedades (SRE), avisos de
uso de permiso (SRE), inscripcién de escritura constitutiva (RPC-SE), alta patronal e inscripcién en el
seguro de riesgos de trabajo (IMSS), aviso de funcionamiento sanitario y de responsable sanitario
(COFEPRIS), registro de generadores de residuos peligrosos (SEMARNAT), inscripcién en el Registro
Federal de Contribuyentes de personas morales a través de un fedatario publico por medios remotos
(SAT), solicitud de registro de marca (IMPI), aviso de fedatarios publicos en términos del articulo 34
de la Ley de Inversién Extranjera (RNIE-SE), solicitud de servicio de energfa eléctrica (CFE), registro
de planes y programas de capacitacién y adiestramiento (STPS), aviso de declaracién de apertura de

13 L . . . .
/ Los ocho procesos economicos identificados fueron: Exportaciones, importaciones, compras de gobierno, desarrollo de

infraestructura, pago de impuestos, empleo de trabajadores, acceso al financiamiento y apertura de empresas.
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establecimientos mercantiles (SIAPEM-GDF) y solicitud de permiso de descarga de aguas residuales
(CONAGUA).

A julio de 2012, el portal se encuentra habilitado en 30 entidades federativas: Aguascalientes, Baja
California, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Durango, Estado de
México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz,
Zacatecas y Yucatan.

Desde la puesta en marcha del portal tuempresa.gob.mx y hasta julio de 2012, se han registrado
51,952 ciudadanos en el sitio web, se han atendido 146,380 interacciones electrdnicas con validez
juridica y se dispone de un total de 1,231 fedatarios habilitados, de los cuales 306 estuvieron activos
brindando el servicio en el portal.

De septiembre de 2011 a julio de 2012, 21,024 usuarios realizaron solicitudes en el portal, se dio
atencion a 38,037 interacciones con validez juridica y se conté con 74 fedatarios activos de un total
de 176 fedatarios habilitados.

Durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, mediante el portal electronico
tuempresa.gob.mx, 2,431 empresas fueron dadas de alta en el Registro Publico de Comercio, cifra
superior en un 11.68% a la registrada para el periodo septiembre 2010-julio 2011, en el cual se
inscribieron 2,147 empresas.

+ De esta forma, entre septiembre de 2011 vy julio de 2012, 1,558 fedatarios publicos se
incorporaron para la constitucion de empresas y se generaron 16,704 empleos. Asimismo,
dentro del portal tuempresa.gob.mx en este mismo periodo las interacciones con efectos
juridicos fueron 19,473,

2.2.5.3 LA MEJORA REGULATORIA MULTINIVEL PARA IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD DEL PAIS

Cuando un empresario constituye e inicia operaciones de un negocio tiene que cumplir con regulaciones
federales, estatales y municipales. En este sentido, la SE ha impulsado y acompanado los esfuerzos de
mejora regulatoria de los gobiernos estatales y municipales.

48

Actualmente, la SE trabaja en una importante Agenda para el impulso a la mejora regulatoria en las
entidades federativas y municipios. Esta Agenda Multinivel esta integrada por cuatro pilares
fundamentales:

Impulso al fortalecimiento estructural e institucional. Creacion de una estructura organica y leyes
que den fortaleza juridica a la politica de mejora regulatoria;

Formacion de capacidades. Disefio e implementacion de programas de formacion de capacidades
que permitan contar con servidores publicos preparados con conocimientos en la materia vy
ciudadanos conocedores e informados;

Acompanamiento a los esfuerzos de las entidades federativas. Asignacion de recursos para apoyar
los esfuerzos de las entidades federativas en materia de mejora regulatoria;

Medicion de avances e impacto. Evaluacion objetiva y externa de avances en competitividad en
México.

Como resultado de este trabajo y en beneficio de la productividad y competitividad, el Congreso de la
Unidn dispuso para el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2012, recursos para apoyar a entidades
federativas en materia de mejora regulatoria dentro del Fondo PyME. Por primera vez la federacion
cuenta con recursos para apoyar los esfuerzos de mejora regulatoria en las entidades federativas.

Al 31 de julio de 2012, se han aprobado recursos de Fondo PyME para implementar diversos proyectos
de mejora regulatoria en siete entidades federativas: Aguascalientes, Campeche, Colima, Estado de
Meéxico, Querétaro, Quintana Roo y Yucatan.

SEXTO INFORME DE LABORES



2.2.5.4 ConseJo peE CooPERACION REGULATORIA ENTRE MEXIcO Y Estapos UniDoS

* Fue creado en mayo de 2010 por iniciativa de los presidentes de ambos paises y se trata de una
iniciativa bilateral que tiene el objetivo de acercar los procesos regulatorios de los dos paises, para
reducir los costos al comercio y promover la inversion, encabezada por funcionarios de alto nivel de la
SE y el Departamento de Comercio (USDC) v la Oficina de Informacion y Asuntos Regulatorios (OIRA)
de Estados Unidos, asi como las dependencias relevantes de acuerdo a los temas regulatorios
trabajados.

* La sesion inicial del Consejo tuvo lugar en septiembre de 2011, en Washington D.C., EUA, donde los
representantes de ambos paises acordaron trabajar en la identificacion de areas potenciales de
colaboracion para mejorar la competitividad de |a region. El 3 de marzo de 2011, se establecieron los
Términos de Referencia del Consejo, con lo que se propuso la creacion de un plan de trabajo para
determinar las actividades del mismo por los siguientes dos afios.

* Con el propdsito de identificar los sectores potenciales de colaboracion, cada pais realizé un proceso de
consulta publica que considerd propuestas de los sectores publico y privado, las cuales estaban
enfocadas a posibles areas de colaboracion. Esta consulta tuvo lugar, en Estados Unidos, del 3 de marzo
al 14 de abril de 2011, con lo que se integré un total de 48 propuestas. Por su parte, el proceso se
realizd en México del 14 de abril al 5 de mayo de 2011, con lo que se integraron 252 propuestas.

® A partir del andlisis de estas propuestas, el 28 de febrero de 2012, el Consejo publicd su primer Plan de
Trabajo Bianual. Este documento incluye actividades para siete temas de cooperacion regulatoria
enfocados a reducir las cargas administrativas, fomentar la simplificacion administrativa y crear nuevas
oportunidades de negocio dentro del comercio entre ambos paises. Las actividades que incluye el plan
de trabajo son las siguientes:

- Cumplimiento de la nueva Ley de Modernizacion de la Inocuidad Alimentaria de Estados Unidos
(Food Safety Modernization Act) por parte de la industria mexicana. En esta actividad participan la
COFEPRIS, la SE y la Administracién de Comida y Drogas de Estados Unidos (FDA).

- Desarrollo de un sistema de certificados electronicos para la exportacion e importacion de plantas y
productos vegetales entre México y Estados Unidos. En esta actividad participan el Servicio Nacional
de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA) vy el Departamento de Agricultura de
Estados Unidos (USDA).

- Alineacion de los estandares y procedimientos de seguridad para los autotransportes de carga. En
esta actividad participan la SCT vy la Administracion de Seguridad de Autotransportes de Estados
Unidos (FMCSA), asi como la alineacién de los acercamientos al desarrollo y aplicacién de las
regulaciones en torno a las nanotecnologias. Donde participan el Centro Nacional de Metrologia
(CENAM) y la OIRA de Estados Unidos.

- Desarrollo de un sistema de expedientes clinicos electronicos entre México y Estados Unidos. En esta
actividad participa la Secretaria de Salud (SS) y el Departamento de Servicios Humanos y de Salud de
Estados Unidos (HHS).

- Alineacion de los estandares de seguridad para la exploracion y explotacion de hidrocarburos entre
México y Estados Unidos. En esta actividad participan la Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH)
y el Burd de Seguridad y Ejecucién Ambiental (BSEE) y el Buré de Administracién de la Energfa
Oceénica (BOEM) de Estados Unidos.

- Certificacion de los Organismos Mexicanos de Evaluacion de la Conformidad por parte de las
Autoridades de Estados Unidos. En esta actividad participan la SE y la Administracion de Seguridad y
Salud Ocupacional de Estados Unidos (OSHA).

* Luego de la publicacion del Plan de Trabajo, durante marzo de 2012, ambos paises realizaron reuniones
con los reguladores nacionales involucrados para revisar el estado y avance de los temas incluidos en el
documento. Asimismo, el 24 de marzo de 2012, en el marco de la Cumbre de Negocios entre México y
Estados Unidos, realizada en la Camara de Comercio de Estados Unidos en Washington, D.C., se llevo a
cabo una sesion de informacion con la iniciativa privada, donde participaron funcionarios de ambos
paises, asi como miembros de los sectores interesados por el impacto de las actividades del Consejo.

* De igual modo, se espera que en el segundo semestre de 2012 se realice una nueva sesion plenaria del
Consejo, con lo que se podra dar seguimiento y reforzar el avance de las actividades incluidas en el plan
de trabajo.
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2.3 SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA 'Y COMERCIO

La SE, por medio de la Subsecretarfa de Industria y Comercio (SIC), implementa acciones encaminadas a
promover el desarrollo sectorial a través del incremento de la productividad. Dichas acciones se orientan a la
promocion del capital humano, del financiamiento y de la innovacion.

La SIC analiza informacidn sectorial de manera continua para identificar las fortalezas y oportunidades de
cada uno de los sectores productivos. Asimismo, mantiene una coordinacion estrecha con los actores
involucrados en la implementacion de las politicas publicas para asegurar un mayor impacto de las mismas.

2.3.1 MECANISMOS DE APOYO A LA
COMERCIALIZACION

2.3.1.1 Sistema NACIONAL DE INFORMACION E INTEGRACION DE MERcADOS (SNIIM)

En apoyo a la oportuna toma de decisiones en materia de comercializacion de alimentos al mayoreo, la SE, a
través del Sistema Nacional de Informacién e Integracién de Mercados (SNIIM), proporciona
informacion referente al comportamiento de los mercados mediante cifras de la evolucién de los precios al
mayoreo de productos agricolas, pecuarios y pesqueros.

® En este sentido, el SNIIM:

- Reporta informacién diaria sobre precios al mayoreo en mercados nacionales, que se cotizan en 49

centros mayoristas, 49 rastros y empacadoras de carnicos y 20 puntos de comercializacion de

: . .14 . . s

productos del mar, localizados en 31 entidades federativas™ . Asimismo, elabora y difunde analisis
especializados sobre el comportamiento del mercado para diversos productos.

- Capta y difunde informacién de 15 mercados de los EUA, dos de Canada vy tres de Europa, lo que
permite conocer las condiciones de competencia en los mercados externos e identificar
oportunidades de negocio.

® Para detectar posibles presiones sobre el nivel de precios de productos basicos, de septiembre de 2011
a julio de 2012 se efectud el monitoreo de los precios al consumidor de productos sensibles como la
tortilla, la leche y el pan, asi como de los precios al mayoreo de productos agropecuarios que tienen un
mayor peso en el INPC.

® Para evitar el desabasto o escasez de productos, y el consecuente incremento de los precios en las
zonas afectadas por desastres, se dio seguimiento a los siguientes fendmenos meteorologicos:

- Como parte de las acciones preventivas implementadas al inicio de la temporada de lluvias vy
tormentas Egopicales, entre febrero y julio de 2012 la SE instald Comités de Abasto en 30 entidades
federativas

- En junio de 2012, por el Ciclon Tropical “Carlotta” que afecté a Oaxaca y Guerrero, se envid a las
representaciones federales de la SE en Oaxaca, Guerrero, Campeche, Tabasco, Puebla y Veracruz,
informacion sobre la evolucion del huracan e informacion acerca del estado de los puertos, rios y
presas, para que se diera a conocer a los integrantes de los Comités de Abasto y se tomaran las
previsiones necesarias en materia de abasto privado.

- Para contrarrestar los efectos del Ciclon Tropical “Jova” en los estados de Colima, Jalisco, Michoacan
y Nayarit, en octubre de 2011 se llevaron a cabo acciones como las siguientes:

+  Para prevenir actos vandalicos, se concertd apoyo de la Policia Federal, reforzando la vigilancia a
los negocios comerciales de Cihuatlan, Jalisco, principalmente durante la noche.

14 , , . .
/ Tlaxcala no cotiza precios al mayoreo porque no tiene central de abasto y su comercio al mayoreo depende de Puebla y del
DF.

15 . . s
/ Unicamente el DF y Zacatecas no instalaron Comités de Abasto.
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+  La Unidad de Proteccion Civil de Cihuatlan, Jalisco, atendié la solicitud de la SE para inspeccionar
la tienda Bodega Aurrera y garantizar que las instalaciones eléctricas no representaran un riesgo a
la poblacion.

-+ Debido a la interrupcion del servicio del ferrocarril en el tramo Manzanillo-Irapuato, generada por
la inestabilidad del puente de Armeria, Colima, se gestion6 con el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) la agilizaciéon de las gestiones en la aduana de Manzanillo para la autorizacién
del cambio de medio de transporte (de ferrocarril a autotransporte) a las empresas que
ingresaran productos destinados al abasto privado.

- También en octubre de 2011, pero derivado del Ciclén Tropical “Rina”, en Quintana Roo y Yucatan,
se enviaron a los proveedores nacionales y a los Comités de Abasto los mapas carreteros e
informacion acerca del estado de los puertos, rios y presas, para que tomaran las previsiones
necesarias en materia de abasto privado.

* Endiciembre de 2011 se concluyd la primera de dos etapas del Rediseno Integral del Portal del Sistema
Nacional de Informacién e Integracién de Mercados (SNIIM) en Internet, cuyo objetivo es ofrecer
servicios de vanguardia efectivos para la toma de decisiones de los agentes que intervienen en la cadena
de comercializacion de productos agroalimentarios y de otros usuarios de los sectores publico y privado,
con herramientas de consulta agiles y amigables, que permitan la explotacion de la informacion
disponible en el sistema, asi como la generacion de estadisticas y el manejo de las bases de datos.

* Parael periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, se tienen registros de 9.8 millones de consultas
al portal del SNIIM, con un promedio mensual de 101,479 usuarios que visitaron el sitio, cifra superior
en 3.4% a la registrada en el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, realizando cada usuario
8.7 consultas en promedio.

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION E INTEGRACION DE MERCADOS 2007-2012
(Ntmero de usuarios)

I I I I T S S S S

2007 41,136 38,134 44,954, 39,020 46,490 40,578 41,714 40,202 43,827 50,476 41,876 33,305
2008 44,252 51,101 40,767 55,942 53,740 59,242 50,636 52,500 55,929 56,376 51,814 41,844
2009 50,052 49,255 55,513 51,113 55,142 52,836 47,288 62,652 82,167 89,422 88,775 75,843
2010 91,735 102,065 120,311 96,976 103,230 O, L1LE 85,115 85,292 96,393 99,619 108,402 89,890
2011 99,307 106,872 111,756 89,753 97,431 91,764 88,036 95,218 99,457 105,554 103,298 86,224
2012 107,746 102,341 110,247 94,301 110,093 101,279 95,726 nd.

n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

® Con la finalidad de que productores y comerciantes asistieran a eventos en los que puedan identificar
oportunidades de negocio y posicionen la imagen de sus empresas, de septiembre de 2011 a julio de
2012 se continud con la difusion de la Expo México: Calendario de Ferias y Exposiciones a través de la
pagina del SNIIM en Internet.

EXPO MEXICO: CALENDARIO DE FERIAS Y EXPOSICIONES 2007-2012

(Ntmero de consultas efectuadas)

] e s L e | L i s Lt |5 | e |

2007 21,137 17,431 14,781 15,322 19,536 14,246 3,792 14,894 12,394 24,060 24,858 11,481

2008 15896 17,438 16029 18054 15045 15768 16,872 18053 12971 20805 26,670 9,490
2000 15633 10,763 11,968 9,706 10,189 12524 10377 10182 11,870 20428 21,428 8,532
2010 20742 19,050 18693 17,352 15942 13064 13178 11,149 13079 25006 27,178 5,396
2011 17,831 14,704 14,452 9,612 10,339 13,309 12386 10220 12212 26,225 24,801 8,744
2012 15643 10560 10,895 12,470 10,956 10,750 12,486 nd.

n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretarfa de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.
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2.3.1.2 FRANJA Y REGION FRONTERIZA

Las personas fisicas y morales que cuentan con registro de empresa de la frontera, al amparo del esquema
arancelario para la franja fronteriza norte vy la region fronteriza, pueden importar mercancias clasificadas en
1,793 fracciones arancelarias del Impuesto Ceneral de Importacién (a tasa de 0% un total de 1,487
fracciones vy a tasa de 5% las restantes 306), favoreciendo asf el desarrollo y la competitividad del sector
comercio y de servicios.

* En atencion a las propuestas de reduccion arancelaria presentadas por el sector comercial y de servicios
de la frontera norte, el 23 de enero de 2012 se publicd en el DOF el Decreto de competitividad y
reduccion arancelaria de la zona econdmica fronteriza, mediante el cual se redujo el arancel de
importacion de 5% a 0% en 87 productos, de los cuales 68 son prendas de vestir; ocho productos
textiles; uno juguetes; y 10 mercancias diversas, mismos que forman parte del esquema arancelario de
la region fronteriza y la franja fronteriza norte.

* A partir de mayo de 2012, las personas fisicas y morales ubicadas en la franja y region fronteriza,
pueden tramitar su registro como empresa de la frontera a través del portal de la Ventanilla Digital
Mexicana de Comercio Exterior, lo que permite simplificar y agilizar el tramite, eliminando los formatos
de papel, asi como realizarlo desde cualquier lugar, reduciendo el tiempo vy el costo del tramite.

* De septiembre de 2011 a julio de 2012, se incorporaron al esquema arancelario 361 empresas, con lo
que ascienden a 10,166 las empresas del sector comercio y de servicios que podran importar
mercancias al amparo del esquema arancelario. De los 417 registros otorgados entre septiembre de
2011 v julio de 2012 como empresas de la frontera, 54% corresponden a Baja California; 11% a
Quintana Roo; 10% a Tamaulipas; 9% a Sonora; 9% a Ciudad Juarez, Chihuahua; 5% a Baja California
Sur, v el 2% restante a las regiones de Coahuila, Chiapas y Salina Cruz, Oaxaca. Por sectores
econdmicos, 95% de los registros se otorgaron a comercios, 4% a servicios y 1% a hoteles y
restaurantes.

®* En 2012 se autorizé una cuota de importacion de 953,100 llantas usadas para comercializar, de las
cuales 704,700 se asignaron a Baja California; 50,000 a San Luis Rio Colorado en Sonora; y 198,400
directamente a Ciudad Juarez, Chihuahua.

2.3.1.3 MEJORA CONTINUA DE PRACTICAS COMERCIALES

Se firmo el Modificatorio al Convenio de Concertacion para la Mejora Continua de Practicas Comerciales
Competitivas. Destacan cuatro ejes principales: 1) libre determinacidn contractual y cumplimiento estricto a
lo pactado, 2) fortalecimiento del mercado interno, 3) proteccion de los productores, y 4) resolucién agil y
cordial de los conflictos. Al amparo de este modificatorio, de septiembre de 2011 a agosto de 2012:

*  Se adhirieron al convenio 19 empresas y organismos, y cinco presentaron solicitud de adhesion.

* Se efectuaron dos reuniones del Comité Ejecutivo Permanente, tres del Subcomité de Cuestiones
Comerciales, una del Subcomité de Logistica y una del Subcomité de Seguimiento y Difusion.

® Se participé en la Expo-ANTAD 2012 y en el Congreso de la Confederacion Nacional de Agrupaciones
de Comerciantes de Centros de Abasto, A.C., para promover entre sus integrantes la adhesion al
Convenio de Concertacion para la Mejora Continua de Practicas Comerciales Competitivas.

2.3.1.4 Normas OFriciaLEs MEexicanAas DE PRAcTicaAs COMERCIALES

®* Se continud trabajando en la revision de las Normas Oficiales Mexicanas NOM-160-SCFI-2003,
Practicas Comerciales-Elementos normativos para la comercializacion de vehiculos nuevos, NOM-151-
SCFI-2002, Practicas Comerciales-Requisitos que deben observarse para la conservacion de mensajes
de datos y NOM-179-SCFI-2007, Servicios de mutuo con interés y garantia prendaria.

* Se contintia con la integracion de los anteproyectos de Normas Oficiales Mexicanas que estableceran
los elementos normativos para la comercializacion y prestacion del servicio de suministro de gas natural
para uso doméstico y para la comercializacion y prestacion del servicio de transporte aéreo.

® El11 de julio de 2012, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad al Usuario,
Informacion Comercial y Practicas de Comercio, aprobd por unanimidad la publicacion en el DOF de la
NOM-184-SCFI-2012, Elementos normativos para la comercializacién y/o prestacion de los servicios
de telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de telecomunicaciones.
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2.3.1.5 SISTEMAS DE AUTOFINANCIAMIENTO

Respecto a los sistemas de autofinanciamiento, para el periodo septiembre de 2011 a junio de 2012:

Se aprobaron cuatro modificaciones de autorizacion para la adquisicion de bienes muebles nuevos, y se
desecharon cinco solicitudes de modificacion: cuatro para administrar sistemas de autofinanciamiento
para la adquisicion de bienes muebles nuevos y una para la adquisicion de servicios inmobiliarios.

Se aprobd la renovacion de la autorizacion para cinco despachos de contadores publicos vy tres
contadores publicos independientes, como auditores externos para que revisen el funcionamiento de los
sistemas de autofinanciamiento.

Se solicitaron a las empresas que operan sistemas de autofinanciamiento, dos reportes de informacion
acumulada (a marzo y a junio de 2012), sobre los registros de los grupos de consumidores que
administran.

Se concluyo la reingenieria del Sistema para el Seguimiento y Control de Sistemas de
Autofinanciamiento, y se diseno el Registro Unico de Sistemas de Comercializacion Consistentes en la
Integracion de Grupos de Consumidores.
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2.3.2 COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL

2.3.2.1 AGENDAS SECTORIALES PARA LA COMPETITIVIDAD

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL SOoFTwARE (PROSOFT)

A través del Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT), el Gobierno Federal
busca el fortalecimiento del sector de Tecnologias de la Informacién (T1) en México, impulsando acciones
para promover las exportaciones y atraer inversiones, elevar la cantidad y calidad del capital humano en ese
sector, promover la adopcion de un marco legal que impulse el uso y la produccién de servicios de TI,
incentivar el acercamiento entre usuarios de las Tl y las empresas del sector, crear una base mas amplia de
empresas y agrupamientos del sector de TI, promover que las empresas de Tl alcancen niveles
internacionales en capacidad de procesos, ademas de ampliar las opciones y posibilidades de acceso a
recursos financieros.

El Fondo PROSOFT ha facilitado el despliegue de las acciones para lograr los objetivos planteados en la
politica publica PROSOFT 2.0, vy ha potenciado el impacto de los recursos, al fortalecer la cobertura de las
acciones y asegurar la complementariedad de los apoyos a través de la coordinacion institucional y la
vinculacion de acciones con las entidades federativas y los sectores privado y académico.

* Durante el periodo diciembre de 2007 a agosto de 2012, el PROSOFT ha aprobado 2,285 solicitudes
de apoyo por un monto de 3,689.92 millones de pesos, que han detonado una inversion de 12,073.3
millones de pesos en el sector de TI. Mediante estos proyectos aprobados se favorecié la mejora de
112,529 empleos y la creacion potencial de 79,058 mas.

- Especificamente, de septiembre de 2011 a agosto de 2012 fueron aprobadas 702 solicitudes de
apoyo, por un monto de 1,113.9 millones de pesos, que detonaran una inversion de 3,402.2
millones de pesos. A través de esos proyectos se favorecera la mejora de 32,049 empleos vy la
creacion potencial de 23,453 mas. Mediante el Fondo PROSOFT para este mismo periodo, se brindd
atencion a 1,654 empresas del sector de Tl en México.

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE 2007-2012
(Millones de pesos)

Enero-agosto
Sector 2007 2008 2009 2010 2011 —— Total
—_— — || 2012 —_—

PROSOFT 438.2 630.6 525.1 666.4 676.0 753.4 3,689.9
Estados 283.7 413.7 263.7 327.5 190.7 111.8 1,591.3
Sector Privado 831.8 1,022.5 904.2 10131 1,234.6 1,269.7 6,276.1
Academia 60.2 125.3 9.6 53 4.2 0.6 205.5
Otros 85.5 104.4 51.7 0.0 59.8 8.6 310.3

Total 1,699.7 2,296.8 1,754.4 2,012.4 2,165.5 2,144.3 12,073.3

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL SOFTWARE 2007-2012

(Proyectos, empresas y empleo)

Enero-agosto

Concepto ‘ 2007 ‘ 2008 2009 2010 2011 Total
2012
Proyectos 487 494 360 160 391 393 2,285
Empresas atendidas 968 1,016 869 1,094 963 935 5,845
Empleo potencial 11,206 12,347 14,243 13,508 15,621 12,133 79,058
Empleo mejorado 9,170 12,757 13,845 25,033 24,286 27,428 112,529

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.
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ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA DIGITAL

La SE impulsa el desarrollo de la economia digital, mediante el fomento al uso y aprovechamiento de las TI
en la produccion, comercializacion y proveeduria. Considerando su caracter estratégico en otros sectores de
la economia mexicana, asi como su dinamismo, se estima que en México crecera el mercado de estas
tecnologias de 7.9 miles de millones de ddlares en 2011 a 8.9 miles de millones de ddlares en 2012, y que
las exportaciones mexicanas en este rubro creceran de 4.9 a 5.8 miles de millones de ddlares.

De septiembre de 2011 a julio de 2012 se llevaron a cabo las siguientes acciones:
*  Se promovio el desarrollo del comercio electronico, mediante la proteccion de datos personales:

- El 21 de diciembre de 2011 se publico en el DOF el Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPP).

- Conforme a lo previsto en la LFPDPPP, el 18 de abril de 2012 se publicaron en el DOF los criterios
generales para el uso de medidas compensatorias de comunicacion masiva del aviso de privacidad.

- Para crear las bases necesarias para que los particulares (ya sean estos personas fisicas o morales),
cuenten con elementos para la elaboracion, conformacion y aplicacion de los esquemas de
autorregulacion vinculante en materia de proteccion de datos, con apego a lo previsto por la LFPDPP,
la SE fij6 los parametros necesarios para el correcto desarrollo de los mecanismos y medidas de
autorregulacion, en colaboracion con el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos (IFAI).

- De manera conjunta con la iniciativa privada, se actualizé e implementoé un programa de capacitacion
a distancia para los servidores publicos de las entidades federativas, con el objetivo de promover su
interés en el desarrollo de las Tl e impulsar el conocimiento de la normatividad internacional, nacional
y local en la materia. A mayo de 2012, se profesionalizaron 30 servidores publicos de las
representaciones de la SE en las entidades federativas y 41 mas de otras dependencias.

- En el marco del Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico, el 11 de julio de 2012 se realizd una
sesion privada con autoridades internacionales y expertos en la materia para profundizar sobre la
implementacion del Sistema de Reglas Transfronterizas de Privacidad.

* El Gobierno Federal y la Asociacién Mexicana de Internet (AMIPCI) dieron continuidad al impulso del
comercio electronico seguro, mediante la creacion de un sello de confianza. A julio de 2012, 151
portales mexicanos contaban con este sello de confianza vigente, distintivo respaldado por la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor™

* En materia de capacitacion, se realizaron cinco circuitos tecnoldgicos en la Ciudad de México para
acercar, de manera gratuita, los conocimientos de especialistas y expertos en materia de Tl a las
empresas, y con ello capacitar a mas de 550 personas.

AGeNDA DE COMPETITIVIDAD EN LOGisTICcA

De septiembre de 2011 a junio de 2012, para impulsar la eficiencia de los servicios logisticos que se
ofrecen en el pais asi como la adopcion de mejores practicas logisticas entre las empresas instaladas en
México, la SE a través de la Agenda de Competitividad en Logistica, llevd a cabo las siguientes acciones:

* Enseguimiento al proyecto del Sello Procesos Logisticos Confiables, se realizaron los trabajos para el
desarrollo de la tercera fase, que permitira transferir los conocimientos y habilitar, para su
funcionamiento, a GS1 México, elegido como organismo operador y a dos empresas que participaran
como organismos certificadores.

* Se elabor¢ el estudio Evolucion del Desempeiio Logistico de las Cadenas de Suministro en México,
en el que participaron 70 empresas de ocho sectores. Uno de los resultados destacados que se
obtuvieron fue el nivel de érdenes perfectas de 91.1% entre las empresas comparables; es decir,
aquellas que participaron en alguno de los dos estudios anteriores. Este resultado muestra una mejora
de 5.1 puntos porcentuales en relacién con el nivel de 86% obtenido en 2009.

* Derivado de los trabajos del Comité de Gestion por Competencias para la Logistica y la Cadena de
Suministros en Meéxico, el 4 de julio de 2012 se publicaron en el DOF los estandares: Establecimiento

1/ Derivado de la publicacion de la LFDPPP vy su reglamento, a junio de 2012 existen 151 portales que tienen el sello de
confianza, debido a que se encuentran en proceso de actualizacion con los nuevos requisitos.
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del Servicio Domeéstico de Autotransporte de Productos y Operacién de Montacargas Horizontal,
elaborados por los grupos técnicos de Autotransporte y de Gruas y Dispositivos para Elevacion e lzaje
de Nuevo Leodn, respectivamente.

En conjunto con las Subsecretarias de Infraestructura y de Transporte, de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, y el Banco Interamericano de Desarrollo, se participa en la revision de
los avances del estudio Sistema de Plataformas Logisticas en México. Como parte de dicho estudio, se
participd en reuniones con miembros de los organismos e instituciones relacionadas con la logistica,
tales como: la Asociacion Mexicana de Parques Industriales, el Consejo Nacional de la Industria
Maquiladora y Manufacturera de Exportacion, el Council of Supply Chain Management Professionals, la
Round Table México, entre otros, con el fin de mostrar los primeros resultados y consensar las
propuestas para definir nodos logisticos estratégicos en el territorio nacional.

ProGRAMA NACIONAL DE INNOVACION (PNI)

El PNI fue aprobado en mayo de 2011 para establecer politicas publicas que promuevan vy fortalezcan la
innovacion en los procesos productivos y de servicios con el fin de incrementar la competitividad de la
economia nacional en el corto, mediano vy largo plazos. Para ello, se implementaron diversos instrumentos
de financiamiento (el Fondo Sectorial de Innovacién, el Fondo de Fondos de Capital Emprendedor v el
Fondo de Coinversién de Capital Semilla) para apoyar las etapas y areas descubiertas por las actuales
fuentes de financiamiento y asi incrementar la base de empresas innovadoras y promover la vinculacion
entre los centros de conocimiento y las empresas, entre otros.

Fonpo SECTORIAL DE INNOVACION SE-CONACYT (FINNOVA)

El FINNOVA se creé en 2010, principalmente para fomentar
. s , . . APORTACIONES AL FINNOVA 2010-2012

la innovacion en el pais con mecanismos que contribuyan a

incrementar la base de empresas innovadoras, convertir ideas (Millones de pesos)

innovadoras en proyectos de negocio, asi como fomentar la -- CONACYT

vinculacion entre las universidades y centros de investigacion

2010 1392 139.2
y las empresas.
. o, 2011 124.7 nd. 124.7
® Hasta julio de 2012 el FINNOVA recibid, de la SE, una
2012 114 173 287

aportacion de 114 millones de pesos, y por parte del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) un Total  377.9 nd. 551

monto de 173 millones de pesos. n.d. No disponible.

En 2011, el Comité Técnico y de Administracion (CTA) FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de
del FINNOVA emiti6 seis convocatorias y en 2012 tres  Economia.

mas. Durante 2011 vy los primeros siete meses de 2012 se aprobaron 202 proyectos por 250.8
millones de pesos. Entre los beneficiarios se encuentran empresas, instituciones de educacion superior y
centros de investigacion publicos y privados. Los resultados de las convocatorias fueron los siguientes:

FINNOVA CONVOCATORIAS

Total de Total de Monto autorizado

Convocatoria Vigencia solicitudes proyectos (millones de Estado

Primera  Convocatoria  para el
Desarrollo de Proyectos Ejecutivos 24 de junio al
para

Mitigacion de Gases de Efecto septiembre de

recibidas aprobados pesos)

En junio de 2012 se concluyd la
- d > d .y entrega del recurso a los
mprender  Proyectos  de e
; v 42 11 6 beneficiarios. La convocatoria se

encuentra en etapa de desarrollo de

Invernadero de Alto Impacto en el 2011

proyectos.

Territorio Nacional.

Primera Convocatoria para la creacion

Se entregd el recurso a 90% de los

- - 09 de agosto beneficiarios, ya que el resto no ha
y fortalecimiento de oficinas de o . | p )
. . al 30 de entregado a ocumentacion
transferencia de conocimiento (OT)- 71 30 21.8 ) Ig )
P septiembre de solicitada. La convocatoria se
Fase de Pre-Certificacion.
2011 encuentra en etapa de desarrollo de
proyectos.
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FINNOVA CONVOCATORIAS

Vigencia

Total de Monto autorizado

proyectos
aprobados

Total de
solicitudes
recibidas

Convocatoria Estado

(millones de

Convocatoria para Desarrollar
Proyectos de Biotecnologfa
Productiva.

Convocatoria para el desarrollo de

proyectos que  contribuyan  al

fortalecimiento del ecosistema de
innovacion.
Segunda  Convocatoria  para el

Desarrollo de Proyectos Ejecutivos
para  Emprender  Proyectos de
Mitigacion de Gases de Efecto
Invernadero de Alto Impacto en el

Territorio Nacional.

Segunda  Convocatoria  para la

Creacion y  Fortalecimiento  de
Oficinas  de

Conocimiento  (OT)-Fase de Pre-

Transferencia  de
Certificacion.
Segunda Convocatoria para
Desarrollar Proyectos de
Biotecnologia Productiva.

Segunda  Convocatoria  para el
desarrollo de  proyectos  que
contribuyan al fortalecimiento del

ecosistema de innovacion

Convocatoria para la certificacion de
Oficinas ~ de
Conocimiento (OT).

Transferencia  de

n.a. No aplica.

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

MEexico VENTURES

9 de agosto al
18de
noviembre de
2011

9 de agosto al
5de
noviembre de
2011

19 de
diciembre de
2011 al10de
febrero de
2012

19de
diciembre de
2011 al 10 de
febrero de
2012

13 dejulioal
13 de
septiembre de
2012

13 dejulioal
13de
septiembre de
2012

13 dejuliode
2012 al 14 de
enero de 2013

146

99

25

75

n.a.

n.a.

n.a.

61

48

16

36

n.a.

n.a.

pesos)

Se firmé la mitad de los convenios
de asignacién de recursos. Los

beneficiarios restantes no han

145.1 .
concluido la entrega de la
documentacion necesaria para la
firma del convenio.

Se entregd el recurso a 75% de los
beneficiarios., Los beneficiarios

40.1 '
restantes no han entregado la
documentacion solicitada.

Se entregaron los recursos a 30%
9 de los beneficiarios, los demas no

han entregado la documentacion

solicitada.

Se han firmado convenios de

asignacién de recursos a 55% de

285 los beneficiarios, el resto no ha
entregado  la  documentacion
solicitada.

En espera de cierre de la
na.

convocatoria.

En espera de cierre de |la
n.a.

convocatoria.

En espera de cierre de la
na.

convocatoria.

México Ventures es un Fondo de Fondos de Capital Emprendedor, con recursos destinados a fomentar la
inversion en fondos de capital de riesgo orientados al financiamiento de emprendedores y/o empresas
establecidas en el territorio nacional, enfocadas a la innovacion y con alto valor agregado para el pais.

* La meta de México Ventures es atraer entre ocho y 12 fondos de capital emprendedor, nacionales o
extranjeros, que inviertan en empresas en etapas de inicio o temprana, con alto potencial de
crecimiento, con procesos innovadores que atiendan nichos que no habian sido cubiertos y/o que
transformen la manera de hacer negocios.

* Paraello, en 2010 la SE aportd 30 millones de dolares, que se sumaron a la aportacion de NAFIN por
40 millones de ddlares. El monto de inversion de México Ventures para 2011 y 2012 asciende a mas
de 850 millones de pesos en fondos de capital emprendedor. Se espera que estos fondos a su vez
inviertan alrededor de 6,500 millones de pesos en empresas mexicanas innovadoras.
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EsTRATEGIA PARA EL DEsARRoLLO DEL MEerRcApDo DE CAPITAL EMPRENDEDOR VY
SEMILLA

El 19 de julio de 2012 la SE lanz6 la Estrategia para el Desarrollo del Mercado de Capital Emprendedor vy
Semilla, instrumento de coinversidn que permitira invertir en diversos organismos (entre cuatro y 12) que
cuenten con la capacidad y experiencia para identificar y seleccionar proyectos en etapas tempranas, y den
seguimiento y mentoria a estos proyectos, con la finalidad de fomentar la disponibilidad de capital semilla
para emprendedores y/o empresas establecidas en territorio nacional enfocadas a la innovacién con alto
valor agregado para el pais, a través del impulso a un mercado de fondos y otros vehiculos de inversion de
capital semilla, del cual se crea, en primera instancia, el Fondo de Coinversion de Capital Semilla.

* Através de este programa se invertiran en cinco anos, 300 millones de pesos en esos organismos y se
espera que estos a su vez inviertan al menos 600 millones de pesos en empresas con menos de un ano
en operaciones o comercializando un producto. El uso de la inversion otorgada se destinara a:

Desarrollo del producto o prototipo

Prueba del concepto
- Investigacion de mercado

Gastos de operacion iniciales (salarios, consultorias, entre otros.)

2.3.2.2 INDUSTRIAS PESADAS Y DE ALTA TECNOLOGIA

INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

La induslt7ria automotri§ tiene una participacion relevante en la economia; con}ribuye con el 3% del PIB
nacional™”/ yel17.4% %/ del PIB manufacturero; esta industria genera el 17.3% */ de los empleos de dicho
sector y el 29.1% de sus exportaciones

* La producciéon nacional de vehiculos automotores”/durante 2011 registrd por segundo afno
consecutivo un record historico, al alcanzar 2.6 millones de unidades. Durante el primer semestre de
2012, acumulé 1.4 millones de unidades, cifra 13% superior al volumen de produccién en el mismo
periodo de 2011 (1.3 millones de unidades). Las exportaciones de 2.1 millones de vehiculos en 2011
también representaron un maximo historico para la industria establecida en el pais. Asimismo, las
exportaciones de vehiculos ascendieron a 1.2 millones de unidades durante el primer semestre de
2012, nivel superior en 15.4% a lo exportado en el mismo periodo del afio anterior (un milldn de
unidades).

* La dinamica de las exportaciones automotrices observada en los primeros seis meses de 2012
colocaron a este sector un 14% por arriba de igual periodo de 2011, al llegar a 43,044.2 millones de
dolares’”. Con ello, la industria automotriz contribuyd con el 35% de las exportaciones
manufactureras.

* Durante el periodo 2006-2012 la IED en el sector automotriz acumulé 8,354.4 millones de dolares,
reflejo de las condiciones competitivas de México para la atraccion de inversion externa. Este concepto
se ubicd en 1,110.4 millones de ddlares en el primer semestre de 2012, mayor en 60.8% con respecto
al observado en igual periodo de 2011 (690.7 millones de délares).

Y/ Se refiere a equipo de transporte.

'/ Datos al primer trimestre de 2012.

19/ Datos al mes de abril de 201 2.

20, . s . . . ) ,
/ Con informacion al primer semestre de 2012, las exportaciones manufactureras ascendieron a 148,105.9 millones de ddlares
y las del sector automotriz a 43,044.2 millones de ddlares

21/ , . . - , .
Incluye vehiculos ligeros y pesados. Las cifras a junio de vehiculos pesados es preliminar.

??/ Se considera la Industria Terminal (vehiculos ligeros y pesados) y de Autopartes.
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Para impulsar la competitividad del sector automotriz, se realizaron las siguientes acciones:

* Durante el periodo enero-mayo de 2012 se aprobaron 361 solicitudes al amparo de la Regla Octava””
del Programa de Promocién Sectorial (PROSEC) Automotriz, para la importaciéon de insumos y
componentes sin arancel con un valor de 5,850 millones de dolares, en beneficio de 99 empresas.

* Hasta el 31 de diciembre de 2011 se otorgd el estimulo aplicado desde el 25 de junio de 2010,
mediante el cual el Gobierno Federal absorbio el pago del Impuesto a la Tenencia de vehiculos nuevos
adquiridos por personas fisicas, por los primeros 250 mil pesos de valor. Este estimulo contribuyd a que
en el mercado interno se vendieran 905,886 vehiculos ligeros nuevos en 2011, 10.4% mas que en
2010 (820,406). La medida no afect? las finanzas de las entidades federativas, ya que éstas recibieron
las participaciones en este impuesto que les correspondian.

* De agosto de 2010 a febrero de 2011 se instrumentd un esquema de garantias operado por NAFIN,
con la finalidad de incrementar el otorgamiento de créditos al consumidor para la adquisicion de
vehiculos nuevos con un valor maximo de 280 mil pesos, antes de impuestos. El programa supero las
expectativas originales, ya que la colocacion de recursos ascendié a 10,352.1 millones de pesos,
superando en 237% el monto proyectado (3,067.8 millones de pesos). Asimismo, los 69,746 créditos
otorgados superaron la meta original en 230% (21,152 créditos).

® En abril de 2011 se establecio el programa permanente de fronterizacion, aplicable a todos los estados
que tengan su territorio o parte de este en la zona y/o regién fronteriza del pafs. El programa consta de
dos etapas, la primera con vigencia de 180 dias, periodo durante el cual fue posible fronterizar los
vehiculos que ya circulan en territorio nacional; y la segunda, de caracter permanente, para la
fronterizacion de los vehiculos que sean importados en forma definitiva por primera vez al pais.

- Durante la primera etapa del programa se realizaron 14,243 tramites de importacion de vehiculos, de
los cuales el 88.2% corresponden al municipio de Cd. Judrez, Chihuahua. En Baja California se
fronterizaron 16,271 vehiculos al amparo de la primera etapa del programa permanente de
fronterizacion.

INDUSTRIA ELECTRONICA

El sector electronico se constituye como un sector estratégico cuya produccion se destina principalmente al
mercado de exportacion. Para impulsar su competitividad, entre septiembre de 2011 vy junio de 2012 se
realizaron las siguientes acciones:

® Para importar insumos, partes y componentes sin pago de arancel, de enero a junio de 2012 se
aprobaron nueve solicitudes de importacion al amparo de la Regla Octava en beneficio de ocho
empresas, permitiéndoles un ahorro de 21 millones de dolares.

® Enla Tarifa del Impuesto General de Importacion y de Exportacion se exentd de arancel a 22 fracciones
arancelarias que clasifican productos electrénicos (reproductores de casetes, reproductores de dictados,
monitores, algunos receptores de television, tableros indicadores, flautas y 6rganos)

* Como resultado de estas acciones la industria registro el siguiente avance:

- Se exportaron 23,349 millones de ddlares en el periodo enero-abril de 2012, cifra 6.7% mayor a la
registrada en el mismo periodo de 2011 (21,882 millones de délares).

- La IED captada en el periodo enero-marzo de 2012 ascendié a 346.7 millones de ddlares, lo que
triplica el monto registrado (116.7 millones de délares) en el mismo trimestre de 2011.

* Asimismo, en el primer semestre de 2012 se anuncid un proyecto de inversion por 30 millones de
délares por Plantronics (Plamex), para instalar una nueva planta de manufactura.

23 . f vy . s g

/ Regla complementaria para la aplicacion de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Cenerales de Importacion y Exportacion
(TIGIE), Ia cual permite incorporar mediante un permiso previo de importacién, insumos partes y componentes para la fabricacién
y ensamble de mercancias con arancel preferencial y a través de una sola fraccién arancelaria (partida 9802).

SECRETARIA DE Economina 59




INDUSTRIA ELECTRICA

Entre septiembre de 2011 vy junio de 2012, para impulsar la competitividad de la industria eléctrica, se
realizaron las siguientes acciones:

Para importar insumos, partes y componentes sin pago de arancel, de enero a junio de 2012 se
aprobaron 38 solicitudes de importacion al amparo de la Regla Octava en beneficio de 13 empresas,
permitiéndoles un ahorro de 100.6 millones de ddlares, monto 12.7% menor respecto al del mismo
periodo de 2011 (115.3 millones de ddlares).

En la Tarifa del Impuesto General de Importacion y de Exportacion, se elimind el arancel de 12
fracciones arancelarias que clasifican productos eléctricos (vitrinas refrigeradoras, surtidores de agua,
cepillos para dientes, aparatos de manicura, hornos industriales y de laboratorio, aparatos de tratamiento
térmico v algunas ldmparas).

Se exportaron 7,970 millones de délares en el periodo enero-abril de 2012, nivel superior en 7.6% con
relacion al monto registrado (7,404 millones de délares) en el mismo periodo de 2011.

La IED durante el primer trimestre de 2012 ascendio a 145.6 millones de dolares, monto 52.7% menor
al registrado (307.7 millones de ddlares) en igual periodo de 2011.

En el primer semestre de 2012 se anunciaron proyectos de inversion por 75 millones de ddlares por
Siemens, para instalar nuevas plantas de manufactura o ampliar sus lineas de produccion en Querétaro y
Jalisco.

INDUSTRIA MIETALMECANICA

Para apoyar la competitividad de la industria metalmecanica (conformada por la industria minera
metallrgica, de bienes de capital, maquinaria agricola y maquinaria sidertrgica, entre otras), considerada un
eje fundamental de la actividad econdmica y que incide en un gran nimero de sectores que soportan la
actividad industrial, se realizaron las siguientes acciones:

De septiembre a diciembre de 2011, se aprobaron 20 solicitudes de importacién al amparo de la Regla
Octava en beneficio de 11 empresas, para importar insumos sin pago de arancel por un valor de 279.5
millones de ddlares.

El 30 de diciembre de 2011 se renovo, para el periodo enero-diciembre de 2012, el requisito de
permiso previo para exportar mineral de hierro, con el fin de evitar su exportacion ilegal y dar
certidumbre a los agentes econémicos que participan en este mercado.

Durante el periodo enero-junio de 2012 se autorizaron 10 solicitudes bajo este mecanismo por un valor
de 10.8 millones de ddlares, en beneficio de seis empresas.

INDUSTRIA AERONAUTICA
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En 2011 las exportaciones correspondientes a la Industria Aeronautica sumaron 4,337.2 millones de
délares, un incremento de 32.8% con respecto a 2010, logrando la cifra mas alta en su historia. El
monto de las importaciones de la industria ascendio a 3,781.6 millones de ddlares en 2011, 32% mas
con respecto a 2010.

Durante los Gltimos seis afios el sector aeronautico en México ha mantenido una balanza comercial
superavitaria, promediando 511.6 millones de dolares anuales.

En los primeros cuatro meses de 2012, las ventas al exterior alcanzaron los 1,539.8 millones de
délares, 5.5% mas con respecto al mismo periodo de 2011, cuando se ubicaron en 1,459.1 millones
de dolares. Se estima que para finales de 2012 las ventas de bienes aeronauticos superen los 5,200
millones de ddlares.

A junio de 2012, el sector aeronautico en México esta conformado por 249 empresas y entidades de
apoyo: 70% dedicadas a la manufactura, 11% a reparacién y mantenimiento, 15% a ingenieria y
disefio y 4% que corresponde a entidades de apoyo para la industria.

El sector emplea a mas de 31 mil personas, distribuidas en 18 estados de la Republica.
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* Durante 2011 el monto de importaciones bajo el esquema de la fraccién 9806.0006, la cual permite a
las empresas la importacion libre de arancel de mercancias para el ensamble o fabricacion de aeronaves
o aeropartes siempre que cuenten con el certificado de aprobacion para produccion emitido por la SCT,
es de 1,331.4 millones de ddlares, un incremento de 69.5% con respecto a 2010. Al mes de mayo de
2012 el monto es de 599.6 millones de ddlares, un incremento de 22.3% con respecto al mismo
periodo de 2011, cuando fueron de 490.1 millones de ddlares.

®* En marzo de 2012 la SE, en coordinacion con la Federacion Mexicana de la Industria Aeroespacial y
con ProMéxico, dieron a conocer el Pro-Aéreo 2012-2020, Programa Estratégico de la Industria
Aeroespacial, cuyo objetivo hacia el ano 2020 consiste en colocar a México dentro de los 10 primeros
lugares a nivel mundial en ventas de la industria, para lo cual integra las estrategias y politicas para
impulsar el sector en cinco pilares: promocion vy desarrollo del mercado interno y externo;
fortalecimiento y desarrollo de las capacidades de la industria nacional; desarrollo de capital humano
necesario; desarrollo tecnoldgico; y desarrollo de factores transversales.

* Para poner en practica las acciones estratégicas establecidas en el Pro-Aéreo 2012-2020, en abril de
2012 se establecié el Comité de la Industria Aeroespacial (CIA), como mecanismo de coordinacion vy
gestion de las actividades a realizar, el cual estd integrado por representantes de diversas dependencias
del sector publico, de la industria y de la academia.

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LAS INDUSTRIAS DE ALTA TECNOLOGIA
(PRODIAT)

El PRODIAT es una estrategia institucional del Gobierno Federal que tiene como objetivo general impulsar el
crecimiento de las ventas, produccion, empleo, valor agregado, productividad y competitividad de las
industrias de alta tecnologia, por medio del otorgamiento de apoyos de caracter temporal para la realizacion
de proyectos que atiendan fallas de mercado.

Entre septiembre de 2011 vy junio de 2012, se destinaron 87 millones de pesos para los apoyos a proyectos
Tipo B “Preservacion del empleo”, pendientes de pago, beneficiando a 52 plantas que emplean a 32,342
trabajadores.

Por su parte, el 16 de febrero y 11 de julio de 2012 se publicaron en el DOF las convocatorias para
presentar las solicitudes de apoyo para proyectos de alta tecnologia. El Consejo Directivo del PRODIAT
acordd apoyar 14 proyectos presentados durante la primera convocatoria, los cuales cumplian con los
requisitos de elegibilidad y criterios de seleccion, en beneficio de los sectores eléctrico, electronico vy
automotriz.
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2.3.3 FORTALECIMIENTO DE LAS INDUSTRIAS
BASICAS

2.3.3.1 RECONVERSION DE SECTORES TRADICIONALES

CADENA FIBRAS-TEXTIL-VESTIDO

Para impulsar la competitividad en la cadena fibras-textil-vestido, en el periodo septiembre 2011-julio
2012 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

® Seatendio la solicitud de la industria del vestido para restablecer el mecanismo de asignacion directa del
cupo de prendas de vestir de lana no originarias, establecido en el TLCAN, puesto que después de un
ano de experiencia del esquema de licitacion publica con costo por lote asignado, el sector industrial
indicod que cualquier costo implicito en la asignacion del cupo impacta directamente el costo de los
trajes de vestir y prendas de lana exportados, lo cual afecta negativamente la competitividad de las
empresas en el mercado de los Estados Unidos. La modificacion fue aprobada por la Comision de
Comercio Exterior (COCEX) vy publicada en el DOF el 13 de enero de 2012.

* De manera coordinada la SE, la SHCP y el SAT, con el apoyo técnico de las camaras empresariales de |a
cadena fibras-textil-vestido, llevaron a cabo acciones conjuntas para disenar e implementar un
monitoreo de importaciones bajo un esquema de precios de alerta, con el objeto de combatir las
practicas de subvaluacion y evitar afectaciones a la planta productiva, al detectar importaciones que
pretendan realizarse por debajo de los precios de alerta. El esquema se encuentra en operacion en las
aduanas del pais desde diciembre de 2011.

® Con el apoyo otorgado por la SE, la industria del vestido concluyo a finales de 2011 el estudio
antropomeétrico mediante el cual se determinaron las tallas precisas de la poblacion mexicana en todas
las regiones del pais, lo que constituye una valiosa herramienta para desarrollar prendas de vestir a la
medida de los mexicanos.

* Mediante el Programa de Promocién Sectorial (PROSEC) v al amparo del mecanismo de la Regla
24 o . . : y

Octava“™ ", se continud el apoyo a las empresas de los sectores textil y vestido para la importacion de
insumos que no se fabrican en el pais, alcanzandose un apoyo con valor de 39.8 millones de dolares.

® En seguimiento a las acciones de la Comision Intersecretarial de Compras y Obras de la Administracion
Publica Federal, se promovid una mayor participacion de los fabricantes de textiles y prendas de vestir,
para la proveeduria de productos textiles confeccionados, ropa de hospitales y uniformes, entre otros.

INDUSTRIAS DEL CUERO Y CALZADO

Para fortalecer la competitividad de la industria del cuero-calzado ante la conclusion de las medidas de
transicién con China (diciembre de 2011), v en el marco del convenio suscrito por la SE y la SHCP con las
camaras del calzado nacional en septiembre de 2011, con el objetivo de prevenir afectaciones a la industria
fabricante derivadas de importaciones de calzado originarias de China, se realizaron las siguientes acciones:

® Se promovio ante el SAT un mecanismo para detectar e investigar importaciones por debajo de
referentes internacionales de precios de los principales insumos de calzado. Derivado de lo anterior, en
enero de 2012 se puso en operacion en las aduanas del pais el esquema de precios de alerta para
combatir la elusion de impuestos a traves de subfacturacion.

®*  Asimismo, se dio seguimiento puntual a las importaciones de calzado chino, para actuar de manera
expedita ante cualquier incremento subito, y de ser necesario promover investigaciones por practicas
desleales de comercio o establecimiento de salvaguardas. En relacion con este propdsito, de septiembre
de 2011 a agosto de 2012, se brindd asesoria a la industria para iniciar, de ser el caso, investigaciones
por dano o amenaza de dano a través de la UPCI.

24 . C .
/ La Regla Octava es una de las reglas complementarias para la aplicacion de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de

Importacién y de Exportacién (TIGIE), que permite incorporar con arancel preferencial y a través de una sola fraccidn arancelaria
(partida 9802) insumos, partes y componentes para la fabricacién y ensamble de mercancias mediante un permiso previo de
importacion.
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Ante la solicitud de salvaguardia de transicion de la industria del calzado nacional al amparo del articulo
16 del Protocolo de Adhesion de China a la OMC, se impulsé una relacion de cooperacion y dialogo con
los proveedores de calzado de origen chino a través de la Camara de Comercio de China para
Importaciones y Exportaciones de Productos Industriales Ligeros y Artesanales (CCCLA), para resolver
los problemas que surgen del creciente intercambio comercial México-China. Contando con un
convenio de cooperacion para tal fin con dicha Camara, en junio de 2012 la SE publicé el Aviso sobre la
aplicacion en territorio nacional del Programa de Monitoreo Especifico a las Importaciones de Calzado
de Origen Chino para evitar la importacion a precios nocivos para la industria local.

En el marco de la politica de facilitacion comercial, en diciembre de 2008 se puso en marcha el
programa de reduccion gradual arancelaria, por medio del cual el arancel promedio para 310 fracciones
que clasifican insumos de la industria del cuero-calzado se ha venido reduciendo a 8.5% en 2009,
5.7% en 2010, 4.3% en 2011 y 4% en 2012.

El arancel promedio aplicado a la importacién de calzado para el consumidor final se redujo de 22.7%
en 2010 a 19.5% en 2011y 2012.

De septiembre de 2011 a agosto de 2012 se autorizd la importacion definitiva de insumos a través de
la Regla Octava para empresas inscritas en el Programa de Promocion Sectorial de la Industria del
Calzado, por un total de 35.6 millones de ddlares, con lo cual se contribuye a la reduccion de costos en
los procesos productivos.

INDUSTRIA DEL JUGUETE VY BICICLETAS

En apoyo a la competitividad de la industria del juguete y bicicletas, de septiembre de 2011 a agosto de
2012 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Se continud brindando asesoria a la industria, sobre las investigaciones por dafio o amenaza de dafo a
través de la UPCI, y sobre el mecanismo basado en precios de alerta para el combate a la elusion de
impuestos mediante subfacturacion a través de la Direccion General de Comercio Exterior.

La Unidad de Practicas Comerciales Internacionales de la SE publicé, el 5 de marzo de 2012, Ia
Resolucion por la que se acepta la solicitud de parte interesada y se declara el inicio de la investigacion
antidumping sobre las importaciones originarias de la Reptblica Popular China de bicicletas de todo tipo
rodada 12, 14, 16 y 20 pulgadas para ninos, independientemente del pais de procedencia. Esta
mercancia ingresa por las fracciones arancelarias 8712.00.02, y 8712.00.04 de la Tarifa de la Ley de
los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion.

El 27 de julio de 2012 se publicd la resolucién por la que continta el proceso de investigacion
antidumping v se establece de manera provisional una cuota compensatoria para bicicletas originarias
de China que se importen con valor inferior al precio de referencia de 51 ddlares por pieza.

De septiembre de 2011 a agosto de 2012, se autorizd la importacion definitiva de insumos no
disponibles en el pais para la fabricacion de juguetes y articulos deportivos en el marco de la Regla
Octava para empresas inscritas en el Programa de Promocion Sectorial de la Industria de Juguetes vy
Articulos Deportivos, por un total de 482.7 miles de ddlares, con lo cual se establecen condiciones para
reducir costos en los procesos productivos.

Los cupos de importacion de juguetes disponibles para que los fabricantes puedan complementar la
oferta nacional hasta con el equivalente del 100% de su produccién nacional, han favorecido la
consolidacion del sector en el mercado nacional. El cupo de 2008 por 120 millones de dolares se
duplicd en 2010, combatiendo el contrabando e ingreso ilegal de juguetes al pais al reducir
sustancialmente las diferencias de precios entre los establecimientos informales y los formales, ademas
de que estos ultimos ofrecen garantias y servicios. El cambio también se ha reflejado en las preferencias
de compra del consumidor, quien tiende a preferir los negocios formalmente establecidos para realizar
sus compras. El cupo ejercido de enero a junio de 2012 fue de 82.2 millones de dodlares, cifra 7.2%
inferior al cupo ejercido en igual periodo de 2011.

Cabe destacarse que la politica de fortalecimiento a la competitividad de la industria del juguete,
implementada en los primeros anos de la presente administracion, ha contribuido a la reactivacion de la
inversion en esta actividad productiva, detonando el reposicionamiento de marcas tradicionales de
juguetes mexicanos y alentando la inversion de importantes marcas internacionales como Mattel vy
Lego, entre otros.
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BIOTECNOLOGIA

La SE financié en conjunto con la Fundacion Mexicana para la Innovacion y Transferencia de
Tecnologia en la Pequefia y Mediana Empresa (FUNTEC), la publicacién en agosto de 2011 del libro
“La Biotecnologia en México. Situacion de la Biotecnologia en el Mundo y Situacion de la Biotecnologia
en México y su Factibilidad de Desarrollo”, como parte de los trabajos para identificar las necesidades
especificas del pais en el rubro. Derivado de dicha publicacion, la SE ha enfocado esfuerzos para atender
las recomendaciones contenidas en el documento, de tal forma que a agosto de 2012 se continta
dando seguimiento de manera directa a la conformacion de una organizacion empresarial que integre a
las mas importantes empresas biotecnoldgicas del pais (EMBIOMEX, A.C.). Por otra parte, a través del
FINNOVA, se apoyan proyectos que atienden necesidades especificas de productividad a través de la
biotecnologia.

En lo relativo a la Biotecnologia de Organismos Genéticamente Modificados (OGM) la SE, como
instancia integrante de la Comision Intersecretarial de Bioseguridad de los Organismos Genéticamente
Modificados (CIBIOGEM), ha participado activamente desde septiembre de 2011 en la elaboracion,
desarrollo e instrumentacion del marco juridico en materia de Bioseguridad de Organismos
Genéticamente Modificados, asi como en los diversos foros del tema, tanto a nivel nacional como
internacional. En este sentido, la presencia de la SE ha sido clave en procesos de negociacion en el
contexto del Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia, asi como en el de reciente
creacion Protocolo de Nagoya-Kuala Lumpur sobre Responsabilidad y Compensacion derivado del
Protocolo de Cartagena.

2.3.3.2 CADENAS AGROINDUSTRIALES DE BIENES DE CONSUMO BASICO

MAPA DE RUTA

64

Se detectd que a pesar de que el producto aguacate esta muy bien posicionado no sélo al interior del
pais, sino a nivel internacional, es susceptible de potencializarse de manera significativa aprovechando
todo aquello que le dé valor agregado, por lo que en junio de 2011 se reunieron los actores clave, entre
ellos funcionarios de la SAGARPA, la Coordinadora Nacional de las Fundaciones Produce A.C.
(COFUPRO), el Sistema Nacional de Investigacidn y Transferencia Tecnolégica para el Desarrollo Rural
Sustentable (SNITT)y ProMéxico, bajo la coordinacion de la SE. Entre los productos que se detectaron
susceptibles de darle mayor valor agregado eran: aceites comestibles (gourmet), pastas, polvos,
pulpa/guacamole empacado, cosméticos, entre otros.

- Tras un analisis sobre la industrializacion del aguacate, el 3 de noviembre de 2011 se definié que el
Mapa de Ruta se trabajara respecto a los cosméticos derivados de Aguacate, debido a la creciente
demanda en el mercado nacional e internacional y al bajo costo de industrializacion respecto a los
otros productos. Una vez identificado el subproducto, ProMeéxico fue la institucion que en su caracter
de Secretariado Técnico, proporciond las herramientas necesarias, tanto materiales (software), como
estratégicas (expertise) para impulsar el proyecto.

- Se formd un Grupo de Trabajo integrado por personas reconocidas en el tema, entre ellos de la
Fundacion Mexicana para la Innovacion y Transferencia de Tecnologia en la Pequena y Mediana
Empresa (FUNTEC), la Camara Nacional de la Industria de Productos Cosméticos (CANIPEC), la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo (UMSNH), el Instituto Politécnico Nacional
(1PN), Industrias Sintoquim S.A. de C.V., entre otros. En abril y mayo de 2012 se llevaron a cabo los
talleres con el Grupo de Trabajo, en los cuales se realizo el analisis FODA y de Tendencias, se
definieron los Hitos y los Proyectos Estratégicos, ademas de la distribucion de responsabilidades.

- Con base en los trabajos para la conformacion del Mapa de Ruta de Cosmeéticos derivados de
Aguacate, se espera:

+  Contar en el afno 2015, con un clister tecnoldgico-comercial que genere conocimiento en
procesos y productos, capacidades industriales y crecimiento comercial para derivados de
aguacate. Esto con el propdsito de establecer una plataforma de conocimiento compartido para
satisfacer las necesidades tecnologicas y comerciales de la industria cosmetoldgica, a través de
un centro de investigacion y diagndstico dirigido a derivados de aguacate.

+  Posicionar en el afo 2016, los derivados del aguacate mexicano, reconociendo al aguacate como
uno de los principales insumos dentro de la industria cosmética a nivel mundial.
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CADENA CANA-AZUCAR-EDULCORANTE

Con base en el seguimiento de las variables del balance azucarero, y con el fin de garantizar el abasto de
azlcar a la poblacion consumidora y contrarrestar las distorsiones en el mercado ocasionadas por la
incertidumbre en los inventarios, la SE publicé el 20 de octubre de 2011 un cupo para importar aztcar
por 150 mil toneladas, el cual fue asignado mediante licitacion publica.

El 24 de octubre de 2011, la SE publico en el DOF el Aviso por el que se da a conocer el precio de
referencia del azlcar base estandar, para el pago de la cana de azlcar de la zafra 2011/2012,
propuesto por el Comité Nacional para el Desarrollo Sustentable de la Cafa de Azticar de conformidad
con la Ley de la materia.

El 23 de abril de 2012, la SE publicé el Acuerdo mediante el cual se da a conocer el Portal de Servicio
Esquema Integral de Informacion sobre Comercializacion de Azlcar, y se establecen las condiciones
para su uso, el cual constituye una plataforma a través de la cual se promueve una mejor operacion de la
cadena productiva, facilitando la vinculacion entre oferentes y demandantes de azicar. Este
instrumento permitira sistematizar la informacion sobre consumo de azlcar de los participantes vy los
planteamientos que recibe la SE sobre busquedas de azticar en el mercado nacional.

Considerando los antecedentes en materia de cupos durante los tres ciclos azucareros previos, el 4 de
mayo de 2012 la SE determind establecer una politica planificada consistente en publicar un acuerdo de
cupo por hasta 250 mil toneladas de azlcar, el cual de manera especifica senala que Unicamente sera
implementado en el supuesto de que las variables del mercado del azicar indiquen la necesidad de
complementar la oferta nacional para asegurar el abastecimiento de este producto a la poblacion
consumidora.

PROGRAMA PARA IMPULSAR LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES INDUSTRIALES
(PROIND)

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y su segundo eje, Economia competitiva y
generadora de empleos, se continud impulsando el fortalecimiento de la cadena maiz-tortilla y se inicié
el proceso de apoyo al sector industrial vitivinicola nacional, a través del Programa para Impulsar la
Competitividad de los Sectores Industriales (PROIND), el cual tiene cobertura nacional y su poblacién
objetivo esta integrada por industrias estratégicas vulnerables a efectos negativos de coyunturas
economicas.

El 4 de febrero de 2012 se publicaron en el DOF los Lineamientos del Programa para Impulsar la
Competitividad de los Sectores Industriales, para el ejercicio fiscal 2012, con un presupuesto anual
autorizado de 429.6 millones de pesos.

- Programa de Apoyo a la Industria Molinera de Nixtamal (PROMASA)

+  Desde el 2009, a través del PROMASA, el PROIND ha impulsado al Sector Industrial Molinero de
Nixtamal, especificamente para la produccion de masa de nixtamal y la elaboracion de tortilla,
con el fin de evitar que el alza en los precios del maiz, como su principal insumo, repercuta en el
precio al consumidor de la tortilla, en perjuicio de la economia de las familias de menores
ingresos.

- Para ello, el 14 de febrero de 2012 se publicaron en el DOF los Criterios de Operacion del
PROMASA para el ejercicio fiscal 2012, en los cuales se establecio apoyar con 80 centavos por
kilogramo de masa de nixtamal a los beneficiarios incluidos en el Régimen de Pequefios
Contribuyentes, y con un peso por kilogramo a aquellos beneficiarios incluidos en Régimen
General de Ley e Intermedio.

-+ Durante 2011 se apoyaron 1,875 solicitudes con un monto de 337.3 millones de pesos, con los
que se atendieron alrededor de 6,334 establecimientos (tortillerfas) v se cubrieron 26 entidades
federativas.

+ A junio de 2012, se aprobaron 22 solicitudes para fungir como Organismo Intermedio y 837
solicitudes de apoyo con un monto de 168.8 millones de pesos, con los que se atendieron 2,110
establecimientos (tortillerfas) y se cubrieron 26 entidades federativas.

- Programa de Apoyo a la Industria Vitivinicola (PROVITI)

- En 2012, con el propdsito de promover el crecimiento en la produccion de vinos nacionales se
puso en marcha el Programa de Apoyo a la Industria Vitivinicola, PROVITI, en el marco del
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PROIND. Existen en el pais diversas regiones geograficas con potencial para el desarrollo de la
actividad vitivinicola, cuya produccion actual resulta insuficiente para satisfacer la tendencia
creciente en la demanda de productos fermentados de la uva que actualmente es abastecida en
mas del 60% por productos importados.

+  Los criterios de operacion fueron publicados el 20 de julio en el DOF, y el programa cuenta con
recursos por 50 millones de pesos.

PROGRAMA PARA IMPULSAR LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES INDUSTRIALES (PROIND)

Enero-junio

Programa de Apoyo a la Industria Harinera de Maiz (PROHARINA)

Monto de apoyo (miles de pesos) 1,767,532.8 1,878,909.0 n.a. n.a. n.a.
Solicitudes de apoyo 8 18 n.a. na. na.
Organismos intermedios 1 1 na. na. na.
Beneficiarios 6 6 n.a. na. n.a.
Volumen apoyado (toneladas de harina de maiz) 1,253,352.5 1,676,629.5 n.a. na. na.
Establecimientos atendidos 50,246 58,070 n.a. na. n.a.
Entidades federativas 5 5 n.a. na. n.a.

Programa de Apoyo al Sector Agroindustrial de la Cafia de Az(icar (PROINCANA)

Monto de apoyo (miles de pesos) 665,229 n.a. na. na. na.
Solicitudes de apoyo 44 n.a. n.a. n.a. n.a.
Organismos intermedios 1 n.a. n.a. n.a. n.a.
Beneficiarios a4 na. n.a. na. n.a.

Volumen apoyado (miles de toneladas de cafia de 44723163 na na na na

azlicar)

Entidades federativas 15 n.a. n.a. n.a. n.a.

Programa de Apoyo a la Industria Molinera de Nixtamal (PROMASA)

Monto de apoyo (miles de pesos) n.a. 50,141.7 145,201.8 337,295.3 117,399.5
Solicitudes de apoyo n.a. 245 579 1,875 837
Organismos intermedios n.a. 11 14 19 22
Beneficiarios n.a. 200 458 1,042 682
:;L:::T) apoyado. (miles de toneladas de masa de na. 86,6137 2553225 4785120  188,178.3
Establecimientos atendidos n.a. 2,183 2,856 6,334 2,110
Entidades federativas na. 20 24 26 26

n.a. No aplica.

FUENTE: Direccion General de Industria Basicas. Subsecretarfa de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

ABASTO DE MATERIAS PRIMAS LACTEAS

En el marco de la instrumentacion de cupos de importacion dirigidos a apoyar la competitividad de la
cadena productiva leche y complementar su abasto en el mercado interno, de septiembre de 2011 a
junio de 2012 la SE, en conjunto con SAGARPA, administraron los cupos de importacion de 80 mil
toneladas de leche en polvo y de 44,200 toneladas de preparaciones a base de sélidos lacteos, con el
fin de cubrir los requerimientos del Programa de Abasto Social de Leche de LICONSA vy el abasto
complementario de materia prima de la industria privada de leche y derivados lacteos, lo que comprende
la parte correspondiente a los cupos con vigencia en 2011 y en 2012.

- Para el periodo 2007-2011, la produccion nacional de leche fresca crecio a una tasa anual promedio
de 1.2%; para 2012, el pronéstico del Servicio de Informacién Agroalimentaria y Pesquera (SIAP-
SACARPA) es que la produccién alcance el mismo volumen de 2011, lo que permitira que la
produccion nacional de leche fluida contribuya con el 80% del consumo nacional, mientras que el
resto se complementa con importaciones de lacteos.
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2.3.3.3 CADENAS DE INDUSTRIAS BASICAS

CADENA CARNICOS

Para el sector de carnicos, cabe destacarse que en 2007 se modifico el Acuerdo del cupo de
exportacion de carne de bovino a Japdn, con el fin de ampliar las oportunidades de exportacion para los
agentes economicos que pretendan introducir carne de bovino mexicana a Japdn, procedente de plantas
autorizadas. En el periodo 2007-2011 las exportaciones de carne de bovino a Japon registraron un
incremento de 107.7%, al pasar de 9,588 toneladas a 19,911 toneladas. A nivel global las
exportaciones de carne de bovino mexicana pasaron de 34,098.4 toneladas a 113,412.5 toneladas, lo
que equivale a un incremento de 232.6%.

De igual manera, en diciembre de 2010 se modificé el Acuerdo del cupo de exportacion de carne de
pollo a Japdn, con lo cual se cambid el mecanismo de asignacion directa por el de “primero en tiempo,
primero en derecho” con el fin de facilitar la utilizacion de este cupo.

En el marco del TLC México — Colombia, se establecid un cupo de exportacion de carne de bovino
mexicana a dicho pais, el cual inicié en 2011 con 3,300 toneladas, con aumentos anuales de 10% a
partir de 2012 y quedando fijo en 7,781 toneladas a partir de 2020. Este cupo se asignara mediante el
mecanismo de “primero en tiempo, primero en derecho”, y representa una nueva oportunidad para los
productores mexicanos de acceder al mercado de Colombia en condiciones preferenciales.

SECTOR MEDICAMENTOS

Durante el periodo comprendido entre septiembre de 2011 vy junio de 2012, las principales acciones que se
llevaron a cabo en el sector, fueron las siguientes:

A través del Comité de Precios y Patentes, se continud con el acopio de informacion de precios de
medicamentos de patente vigente y participando en las compras del sector publico (IMSS, ISSSTE,
Salud, gobiernos de los estados).

Se continud promoviendo el abastecimiento de medicamentos en el mercado privado, el cual registra
mas del 98% de abasto.

Se autorizaron cuatro solicitudes para la importacion de insumos a precios competitivos realizadas por
empresas pertenecientes al Programa de Promocion Sectorial (PROSEC), en su modalidad disefiada para
la Industria de Productos Farmoquimicos, Medicamentos y Equipo Médico, al amparo de la Regla
Octava por un monto de 6.8 millones de ddlares en beneficio de tres empresas.

INDUSTRIA QUIMICA

Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2011, 11 empresas pertenecientes al PROSEC en su
modalidad disefiada para la Industria Quimica, fueron autorizadas para efectuar la importacion de
mercancias bajo el esquema de Regla Octava, con lo que se estima un monto autorizado por 49.4
millones de ddlares. Con respecto a la Industria de Manufacturas de Caucho y Plastico, fueron
autorizadas cuatro empresas, cuyo monto amparado bajo tal esquema fue de 5 millones de ddlares.

Para el periodo enero-junio de 2012, las empresas autorizadas para importar mercancias bajo el mismo
esquema y pertenecientes a PROSEC en la modalidad Industria Quimica, suman nueve, con un monto
autorizado de 19 millones de ddlares. Para el mismo periodo, pero para la Industria de Manufacturas de
Caucho vy Plastico, se han otorgado autorizaciones a siete empresas, por un monto de 19.5 millones de
dolares.

Mercurio

- Desde 2001, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), con la finalidad
de proteger la salud humana y el ambiente de las liberaciones de mercurio y sus compuestos,
recomend¢ la elaboracion de un instrumento internacional juridicamente vinculante, donde se instara
a la reduccion de emisiones atmosféricas de mercurio relacionadas con productos y procesos de
produccion industrial.

- La SE forma parte del Grupo Intersecretarial en México y participa en la negociacion y conformacion
del instrumento, aportando insumos para la posicidon mexicana con una vision estratégica de la
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empresa mexicana frente a la eventual restriccion y gradual eliminacion del mercurio en los procesos
industriales, incluyendo de igual forma una reconversion de procesos justa.

Durante enero-junio de 2012, la SE convocod a las Camaras y Asociaciones representantes de la
industria en México, a través de la realizacion de mesas intragubernamentales de trabajo, donde se ha
expuesto el grado de avance de las negociaciones mundiales con el fin de plasmar inquietudes y
plantear internacionalmente propuestas al instrumento.

Sustancias Quimicas

En seguimiento de los compromisos adquiridos por la SE con otras dependencias de la administracion
publica, en julio se asistio a la primera sesion de 2012 del Comité Consultivo Nacional para la
Gestion Integral de Sustancias Quimicas, Compuestos Organicos Persistentes y Residuos Peligrosos
(CCNsQ). Asi, se continta con la vinculacidn entre dependencias en la materia y se busca mejorar la
regulacion existente, con el fin de que la accion de la SE, en el ambito de sus atribuciones, contribuya
a los objetivos ambientales del Gobierno Federal.
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2.3.4 FORTALECIMIENTO AL COMERCIO EXTERIOR

2.3.4.1 PROGRAMAS E INSTRUMENTOS DE PROMOCION ACTIVA DE LAS EXPORTACIONES

Derivado del proyecto de simplificacion de tramites, v en el marco del establecimiento de la Ventanilla
Digital Mexicana de Comercio Exterior, de septiembre de 2011 a junio de 2012 se llevaron a cabo las
siguientes actividades:

* A partir del 3 de octubre de 2011 se liber6 el portal ventanillaunica.gob.mx, desde el cual las empresas
iniciaron la tramitacion para el registro de usuarios. Al 30 de julio de 2012 existen 69,621 empresas
registradas.

®* El 16 de enero de 2012, con el anuncio del lanzamiento de la ventanilla Unica por parte del C.
Presidente de la Republica en la Aduana de Lazaro Cardenas, se emprendid el proceso de liberacion de
tramites por parte de las dependencias participantes. En una primera instancia, el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) liberd sus 21 tramites e informd sobre su validez oficial.

- El 30 de abril de 2012 la SE inici¢ la liberacion paulatina de los tramites en el portal, comenzando
con el trémite de registro de Programas de Promocidn Sectorial (PROSEC), el cual ya puede realizarse
a través de la ventanilla. El 14 de mayo de 2012, se liberaron los tramites de Registro de Empresas
de la Frontera, el 18 de junio se liberd el tramite de Cupos, el 9 de julio el tramite de IMMEX y el 16
de julio el tramite de Permisos Previos.

- Durante el mes de agosto de 2012 se liberaron los tramites de Certificados de origen y avisos, y
hacia finales de noviembre se concluira la liberacién con los tramites de Drawback (Solicitudes de
Devolucién de Impuestos) v Permisos de Control de Exportaciones. Los tramites de la SE suman 22,
con 90 modalidades.

- El siguiente bloque de dependencias que liberaran sus tramites paulatinamente son: la SS, SACARPA,
SEMARNAT vy SEDENA. El tercer y ultimo bloque incluye al INBAL, el INAH, AMECAFE, SENER vy
25 ,
CRT™". Se tiene programado que el proceso concluya para el segundo semestre de 2012.

- En el marco de la estrategia de gestion del cambio para la implementacién de este importante
proyecto, se desarrollaron actividades de capacitacion entre septiembre de 2011 y marzo de 2012;
se llevaron a cabo tres talleres de patrocinadores para las dependencias involucradas y dos talleres de
capacitacion a usuarios del sector privado, con el fin de brindar mayor informacion sobre el proceso
de digitalizacion, el COVE vy los tramites de la SE. Adicionalmente, el 24 de abril de 2012, se impartio
una capacitaciéon mas sobre la ventanilla y su liberacion, para las 51 representaciones federales.

* Durante el periodo de enero-mayo de 2012, las empresas con Programas de la Industria Manufacturera,
Maquiladora vy de Servicios de Exportacién (IMMEX) contribuyeron con el 75.6% del total de las
exportaciones no petroleras y con un 80.2% de las correspondientes a manufacturas, lo que demuestra
la importancia estratégica de los programas de promocion de las exportaciones y se refleja en Ia
proporcion relativa de las ventas no petroleras que se realizan bajo su amparo.

® Al amparo del Decreto para el Fomento de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios
de Exportacién (IMMEX), del 1° de enero al 31 de julio de 2012 se otorgaron 406 Programas
IMMEX a empresas que dieron cumplimiento a dicho decreto.

- Las empresas al amparo del Decreto IMMEX han fortalecido la economia nacional, ademas de ser
considerado como un sector estratégico para el futuro por el valor agregado que genera, su vocacion
de innovar y su gran dinamismo. El sector exportador es una base esencial para la generacion de
empleos, el panorama de inversiones vy la produccion de mercancias en el pais.

* El Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) cuenta con un padrén de 2,189
empresas beneficiadas con esquemas de simplificacion de tramites de comercio exterior.

* Los programas ALTEX y de Empresas de Comercio Exterior (ECEX) dejaron de operar debido a la
consolidacion de los mismos en el programa IMMEX, derivado de la publicacion en el DOF el 24 de
diciembre de 2010 del Decreto que establece la convergencia de dichos programas en materia de
facilidades administrativas y beneficios fiscales otorgados a los particulares, los cuales son

?/ Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, Instituto Nacional de Antropologia e Historia, Asociacion Mexicana del Café,
Secretaria de Energia y Consejo Regulador del Tequila, respectivamente.

SECRETARIA DE Economina 69




regulados por el Decreto IMMEX. Con ello, se generaran ahorros para el Gobierno Federal al
administrar v fiscalizar un esquema Unico y se otorgara mayor certidumbre juridica, transparencia y
continuidad a las operaciones de las empresas que operan bajo esquemas similares.

Durante enero-julio de 2012, se autorizaron 10,121 solicitudes de devolucion de impuestos a las
empresas exportadoras. Por lo que las unidades productivas beneficiadas reportaron cifras estimadas de
exportacion por 149.1 millones de dolares.

De igual forma, para ese mismo periodo se otorgaron 92,422 documentos de certificados de origen,
que respaldan exportaciones por 11,283 millones de dolares, esto se debe a los beneficios arancelarios
que los paises de destino otorgan a las mercancias originarias de México.

PROGRAMAS E INSTRUMENTOS DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR, 2007-2012

Datos anuales”’ Enero-junio

2007 2008 2009 2010 I 2011 2011 2012" I

Concepto

. . 2,
Nimero de autorizaciones /

Registro ECEX v 46 a2 50 1 1 0 -100.0
Programas PITEX
Nuevos programas 8 0 0 0 0 0 0 n.a.
Modificaciones y ampliacionesa/ 1,325 0 0 0 0 0 0 n.a.
Registro ALTEX 214 230 175 140 2 2 0 -100.0
Devolucién de impuestos 8,575 8,766 9,632 11,263 10,860 5,455 10,121 85.5
Certificados de origenﬂ/ 110,049 119,828 98,474 129,990 141,494 83,069 92,422 11.3
Programas IMMEX 669 800 717 634 680 378 406 7.4
Exportaciones Estimadas5/ (Millones de délares)
Registro ECEX 562.1 2,432.4 325.8 205.9 0.3 0.3 0.0 -100.0
Programas PITEX
Nuevos programas 24.8 0 0 0 0 0 0 na.
Registro ALTEX 15,921.5 18,914.3 6,208.5 2,205.2 0.3 0.3 (0] -100.0
Devolucién de impuestos 305.3 339.3 311.4 275.9 123 59.5 149.1 150.6
17,682.4 43,872.7 22,039.7 14,444.5 16,416.6 9,601.7 11,283.8 17.5

Certificados de origen

Y/ Cifras revisadas con base en el Sistema Integral de Comercio Exterior (SICEX).

*/ I nimero de autorizaciones de PITEX, ECEX, ALTEX, Maquila e IMMEX se refieren a aquellos programas que se otorgaron en el periodo de referencia.

3/ P - - . .
El ndimero de modificaciones y ampliaciones son aquellas solicitudes que se entregaron en el periodo de referencia.

4, , e . e o . .
/ El nimero de certificados de origen son aquellos certificados que se expidieron en el periodo de referencia.

5 . . . . .
/ Montos declarados por las empresas con respecto a sus proyecciones de las exportaciones que realizaran una vez autorizado el nuevo programa.

¥ Cifras preliminares.

Nota: En febrero de 2008 se concluyé el proceso de migracién de empresas PITEX al esquema IMMEX con los beneficios de dicho Decreto. Los programas

ALTEX y ECEX dejaron de operar debido a la consolidacion de los mismos en el programa IMMEX, con base en el Decreto publicado en el DOF el 24 de
diciembre de 2010.

n.a. No aplica.

FUENTE: Direccién General de Comercio Exterior. Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

2.3.4.2 SisteEmA MEexicano DE CONTROL DE EXPORTACIONES

ANTECEDENTES

Durante septiembre de 2011 v julio de 2012, la SE por conducto de la SIC coordind los esfuerzos del
Gobierno Federal para ingresar al Arreglo de Wassenaar. Este mecanismo multilateral es el régimen
internacional mas importante de control a las exportaciones de armas convencionales, bienes de uso
dual, software y tecnologias relacionados. Mediante un proceso inédito en el mundo, México fue
aceptado con extrema celeridad a partir de su solicitud formal de ingreso, siendo miembro de pleno
derecho de este importante instrumento desde el 25 de enero de 2012.
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* Para permitir el ingreso de México a los regimenes de control de exportaciones del mundo, se ha hecho
necesaria la adopcion de los mejores estandares internacionales que regulan estas mercancias. Esta
adopcion se llevo a cabo por parte de la SE, mediante la publicacion en el DOF el 16 de junio de 2011,
del Acuerdo por el que se sujeta al requisito de permiso previo por parte de la SE a la exportacion de
armas convencionales, sus partes y componentes, bienes de uso dual, software y tecnologias
susceptibles de desvio para la fabricacion y proliferacion de armas convencionales y de destruccion
masiva. Para poner en vigor este Acuerdo, la SE doto a la Direccion Ceneral de Comercio Exterior de los
recursos humanos necesarios para la tramitacion de permisos, y se instald y puso en funcionamiento el
Comité de Control de Exportaciones como mecanismo de coordinacion interinstitucional para que el
Sistema Mexicano de Control de Exportaciones propicie un comercio exterior seguro y dinamico.

* Durante el periodo de enero a julio de 2012, los tramites atendidos por la Direccion de Control de
Exportaciones fueron: 744 permisos otorgados 1,514 notificaciones sefalando que no se requiere
permiso y 66 modificaciones.

2.3.4.3 POLITICA ARANCELARIA Y NO ARANCELARIA

* Con el objeto de implementar las reformas a la nomenclatura arancelaria que expide la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA) en atencidn a los avances de la tecnologfa y la industria, al incremento del
intercambio de mercancias novedosas, a los cambios en los patrones de consumo y a la dindmica
comercial internacional bajo el nombre de Quinta enmienda del Sistema Armonizado (SA), el 29 de
junio de 2012 fue publicado en el DOF el Decreto por el que se modifican la Tarifa de la Ley de los
Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion; el diverso por el que se modifican diversos
aranceles de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion; los
diversos por los que se establece el esquema de importacion a la franja fronteriza norte y region
fronteriza, y el diverso por el que se establece el impuesto general de importacion para la region
fronteriza y |a franja fronteriza norte, el cual comprende 920 fracciones arancelarias pertenecientes a 61
capitulos, entre los que destacan los relativos a los sectores agricola, pecuario y pesquero, quimico, y de
maquinaria productiva, y de las cuales 346 corresponden a eliminaciones y 574 son creaciones o
modificaciones. Al mismo tiempo, con objeto de establecer un marco legal adecuado para la correcta
aplicacion de las disposiciones y facilitar la interpretacion de ciertos conceptos que se introducen, en
este decreto se crean 19 Notas Legales en el mismo nimero de capitulos de la TIGIE.

2.3.4.4 REGULACIONES NO ARANCELARIAS

Durante el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012, las modificaciones de las regulaciones no
arancelarias estuvieron orientadas a la proteccion del consumidor, la certidumbre juridica de los usuarios del
comercio exterior, la simplificacion y la seguridad nacional.

REGULACIONES COMERCIALES (ADMINISTRADAS POR LA SE)

* El Acuerdo de NOM que forma parte del Acuerdo por el que la SE emite reglas v criterios de Caracter
General en materia de Comercio Exterior, fue modificado el 20 de octubre y el 21 de diciembre de
2011, asi como el 12 de junio de 2012 con el propdsito de:

- Obligar al cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-041-SEMARNAT-2006 (Limites
maximos permisibles de emision de gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos
automotores en circulacién que usan gasolina como combustible), en la importacién de vehiculos
usados clasificados en ocho fracciones arancelarias.

- Adicionar fracciones arancelarias sujetas al cumplimiento de la NOM-028-ENER-2010 (Eficiencia
energética de lamparas para uso general. Limites y métodos de prueba), asi como actualizar la
nomenclatura de la NOM-016-ENER-2002 (Eficiencia energética de motores de corriente alterna,
trifasicos, de induccién, tipo jaula de ardilla, en potencia nominal de 0,746 a 373 kilovatios (kw).
Limites método de prueba y marcado), la cual fue cancelada y sustituida por la NOM-016-ENER-
2010 (Eficiencia energética de motores de corriente alterna, trifasicos, de induccion, tipo de jaula de
ardilla, en potencia nominal de 0,746 a 373 kw. Limites método de prueba y marcado).

- Eliminar la regulacién aplicable a los suplementos alimenticios por no ser considerados dentro del
campo de aplicacién de la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 (Especificaciones generales de etiquetado
para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados-Informacién comercial y sanitaria); adicionar la
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NOM-113-STPS-2009 (Seguridad-equipo de proteccién personal-calzado de proteccidn-
clasificacién, especificaciones y métodos de prueba) y NOM-115-STPS-2009 (Seguridad-equipo de
proteccién personal-calzado de proteccidn-clasificacidn, especificaciones y métodos de prueba), las
cuales tienen como objetivo establecer disposiciones de seguridad para calzado de proteccion y
cascos de proteccidn industrial, respectivamente, y la NOM-045-SCFI-2000 (Instrumentos de
medicién-manémetros para extintores).

REGULACIONES SANITARIAS

El 23 de marzo de 2012 se publicé en el DOF el Acuerdo que modifica el similar que establece la
clasificacion y codificacion de mercancias y productos cuya importacion, exportacion, internacion o
salida, esta sujeta a regulacion sanitaria por parte de la Secretaria de Salud, para reflejar las medidas de
simplificacion mediante las cuales las autoridades sanitarias determinaron que algunos productos son de
bajo riesgo 0 no son considerados como insumos para la salud, y por ende no deben estar sujetos a
control sanitario en sus modalidades de registro sanitario y autorizacion previa de importacion.

REGULACIONES DEL SECTOR DE ENERGIA

RE

72

El 2 de marzo de 2012 se publicod en el DOF el Acuerdo que establece la clasificacion y codificacion de
mercancias cuya importacion y exportacion esta sujeta a autorizacion por parte de la SENER, para
establecer la regulacion de los bienes controlados por los regimenes de control de exportaciones,
Acuerdo de Wassenaar y Grupo de Suministradores Nucleares (materiales radiactivos y nucleares).
Dicho acuerdo fue modificado el 15 y 18 de junio de 2012 para incorporar a la regulacion toda la gama
de bienes controlados por dicho régimen v precisar los requisitos para el tramite de autorizaciones de
exportacion en la materia.

GULACIONES NO ARANCELARIAS POR EL SISTEMA DE CONTROL DE EXPORTACIONES

El Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se sujeta al requisito de permiso previo por parte
de la SE la exportacion de armas convencionales, sus partes y componentes, bienes de uso dual,
software y tecnologias susceptibles de desvio para la fabricacion y proliferacion de armas
convencionales y de destruccion masiva, fue modificado el 13 de diciembre de 2011 y el 7 de junio de
2012 con el fin de:

- Precisar la informacion sobre el alcance o campo de aplicacion de algunas de las fracciones
arancelarias identificadas en los Anexos del Acuerdo, con objeto de garantizar la seguridad juridica a
los usuarios.

- Sujetar al requisito de permiso previo la exportacion de bienes y equipos de uso dual, software y
tecnologia relacionada, en los términos descritos por el régimen de control de exportaciones
denominado Grupo de Suministradores Nucleares.
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2.3.5 DEFENSA DE LOS INTERESES ECONOMICOS
DE MEXICO EN EL EXTERIOR

Con el proposito de promover condiciones de competencia leal a los productores mexicanos en el mercado
interno, la Unidad de Practicas Comerciales Internacionales (UPCI) de la SE realiza investigaciones en
materia de practicas comerciales internacionales desleales y medidas de salvaguardia, ademas de
proporcionar asistencia técnica y juridica a exportadores nacionales.

2.3.5.1 INVESTIGACIONES SOBRE PRACTICAS DE COMERCIO INTERNACIONAL

* Investigaciones en materia de practicas desleales comerciales internacionales y medidas de
salvaguardias:

- Del 1° de septiembre de 2011 al 31 de julio de 2012 se publicaron en el DOF 43 resoluciones
administrativas, 26.4% mas que en el mismo periodo del afio anterior.

n

RESOLUCIONES PUBLICADAS EN EL DOF
(1° de septiembre de 2011 al 31 de julio de 2012)

n

Investigaciones antidumping Examenes quinquenales / Revisién de Oficio
Bicicletas China Inicial Alambrén Ucrania Preliminar
Papel bond Brasil Inicial Gatos hidraulicos China Preliminar
Bicicletas China Preliminar Hongos Chinay Chile  Preliminar
Rumania,
Cable coaxial China Preliminar Placa de acero en hoja Rusia y  Preliminar
Ucrania
E:ﬁ;ng“gfmbunhco ! EUA Preliminar Placa de acero en rollo Rusia Preliminar
Pierna y muslo de pollo EUA Preliminar Sacos multicapas de papel Brasil Preliminar
Final con
Electrodos China imposicion de  Tuberia de acero sin costura Japén Preliminar
cuota
Final sin
Mezclilla China imposicion de  Varilla corrugada Brasil Preliminar
cuota
Investigacion por subvenciones Acido epoxidado de soya EUA Final
Dicloxacilina sédica India Preliminar Acido estearico EUA Final

Acido graso parcialmente

Investigacion antidumping y antisubvencion ) EUA Final
hidrogenado
Amoxicilina trihidratada India Preliminar Alambrén Ucrania Final
Investigacion por salvaguardias Gatos hidraulicos China Final
; Final sin
Tuberia de acero con . -y &l " f ] "
g = imposicion de  Hule sintético polibutadieno Brasil Final
soldadura helicoidal
cuota
Rumania,
Examenes quinquenales Placa de acero en hoja Rusia y  Final
Ucrania
Malla cincada China Inicial Sacapuntas China Final
Sulfato de amonio EUA Inicial Sacos multicapas Brasil Final
- . Rusia y , b ,
Lamina rolada en caliente Ucrania Final Sosa caustica liquida EUA Final

. 0 Tuberia de acero con )
Revision de cuota compensatoria o EUA Final
costura longitudinal recta

Tuberfa de acero sin costura  China Inicial Tuberia de acero sin costura Japon Final
Hongos (Calkins & Burke) China Preliminar Varilla corrugada Brasil Final
Hule sintético polibutadieno ) - na

P Brasil Preliminar Recurso de revocacion
(Lanxess)
Hongos (Calkins) China Final Pierna y muslo de pollo EUA Se sobresee
Hule sintético polibutadieno ) . ., .,

Brasil Final Investigacion por elusion

(Lanxess)
Desistimiento Tuberfa de acero sin costura China Inicial
Amoxicilina trihidratada China Procedente

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.
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- En virtud de las investigaciones realizadas por la UPCI, en julio de 2012 se aplicaban 39 cuotas
compensatorias resultado de las practicas de dumping en las que incurrieron diversas empresas
exportadoras a México, y dos cuotas por subvenciones otorgados por gobiernos extranjeros, lo que
representd un incremento de 7.9% respecto a julio de 2011. Estas 41 cuotas compensatorias
vigentes se impusieron a 34 productos prmupalmente del sector metales ba5|cos y sus
manufacturas, los cuales son originarios de 14 paises entre los que destacan Chinay EUA™

2.3.5.2 AsisTENCIA A EXPORTADORES MEXICANOS

Del 1° de septiembre de 2011 al 31 de julio de 2012, se brind¢ asistencia técnica y juridica a 34
exportadores mexicanos, un consejo y una asociacion, los cuales se encontraron involucrados en
diversos procedimientos antidumping, 13 en total, instruidos en otros paises por presuntas practicas
desleales de comercio internacional.

En noviembre de 2011, Brasil concluyd el procedimiento en contra de los exportadores mexicanos de
vidrios planos flotados sin la imposicion de cuotas compensatorias, en el que la secretaria colabord en su
defensa; asimismo en mayo de 2012 se concluyeron otros dos procedimientos en EUA, sin la
imposicion de cuotas compensatorias, en favor de los exportadores mexicanos de alambre de acero
galvanizado vy refrigeradores, en los cuales |a secretaria participd en la defensa.

2.3.5.3 DEFENSA DE LOS INTERESES COMERCIALES DE MEXICO EN LOS MERCADOS
INTERNACIONALES

Con la finalidad de defender los intereses comerciales de México, el 16 de diciembre de 2011 la SE
presentd ante el Panel Binacional del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), el
Aviso de Comparecencia para participar en el procedimiento de revision de la resolucion final del
examen de vigencia y revision de las cuotas compensatorias impuestas a las importaciones de acido
estearico originarias de EUA.

- Dentro del mismo procedimiento, la SE presentd ante la Seccion Mexicana del Secretariado de los
Tratados de Libre Comercio, copias de la resolucion final impugnada, del expediente administrativo y
del indice correspondiente, asi como el Memorial de la autoridad investigadora y su respectivo anexo.

- Asimismo, el 7 y 8 de septiembre de 2011 se asistio a las reuniones del Grupo de Trabajo del
Capitulo XIX del TLCAN, en las que se analizaron las propuestas de modificacion a las Reglas de
Procedimiento del Articulo 1904 del TLCAN v el estatus de integracion de los Paneles Binacionales.

De enero de 2009 a julio de 2012, México ha participado como tercero en la controversia iniciada por
China ante la OMC, relativa al procedimiento por el cual EUA impuso de manera simultanea derechos
antidumping y compensatorios a las importaciones de determinados productos originarios de China.

- En sus informes emitidos en octubre de 2010 y marzo de 2011, tanto el Grupo Especial como el
Organo de Apelacion, respectivamente, determinaron que EUA actud de manera incompatible con el
Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias de la OMC, al adoptar dobles medidas
correctivas en contra de las importaciones de productos chinos.

- El 25 de marzo de 2011, el Organo de Solucion de Diferencias (0sD) de la OMC admiti6 y aceptd
las determinaciones del Grupo Especial y del Organo de Apelacion, por lo que adoptd sus informes.
Por consiguiente, las partes notificaron al OSD que el plazo prudencial para que EUA implementara las
determinaciones del OSD expiraria el 15 de febrero de 2012. Semanas antes de |a expiracion de este
plazo prudencial, las partes acordaron una ampliacion del mismo, hasta el 25 de abril de 2012.
Actualmente, se sigue monitoreando el proceso de cumplimiento por parte de los EUA.

- De igual forma, México participa como tercero en el caso China-Productos de pollo de
engorde, iniciado por EUA ante la OMC, quienes argumentan que ciertas medidas adoptadas por
China afectan indebidamente a las exportaciones estadounidenses de productos de pollo. El
Grupo Especial se establecid el 20 de enero de 2012.

No se considera la cuota compensatoria a la importacion de sulfato de amonio de EUA, debido a la recomendacion de la

Comision de Comercio Exterior de no aplicar esta cuota mientras subsistan las circunstancias especiales descritas en la resolucion
publicada en el DOF el 28 de agosto de 2008.
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2.3.6 COMPRAS DE GOBIERNO FEDERAL

2.3.6.1 COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL A LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Las compras por parte del Gobierno Federal a MIPyMEs han alcanzado desde enero de 2009 a julio de
2012 un monto por 205,698 millones de pesos, superando cada ano la meta prevista para el Programa
Compras de Gobierno.

® Entre septiembre de 2011 y el 11 de julio de 2012 se asignaron a las MIPyMEs compras del Gobierno
Federal por 60,493 millones de pesos.

Compras de Gobierno a MIPYMES
(Millones de Pesos)

88,000 - 83,433
66,000 - 61,451
44,000 -
43,154
22,000 - 17,660
o]
2009 (Jul-Dic) 2010 2011 2012 (Jul11)

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretarfa de Economia.

* Para 2012 la meta de compras a MIPyMEs es de 87,953 millones de pesos y representa un 54% del
total de las compras susceptibles de ser adjudicadas a este tipo de empresas. Asi, se supera en 19
puntos porcentuales la meta propuesta en el Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial de
Compras y Obras de la Administracion Publica Federal a la Micro, Pequena y Mediana Empresa, en el
cual se estipula que las dependencias y entidades de la APF incrementaran gradualmente el porcentaje
de sus compras susceptibles de ser adjudicadas a MIPyMEs hasta llegar a un 35% en 2012.

- En lo que respecta al avance de 2012, con datos al 11 de julio de 2012 se le han adjudicado a las
MIPyMEs contrataciones por un monto de 31,191 millones de pesos.

* Con respecto al Programa de Cadenas Productivas, a través del factoraje electrénicozg/, de septiembre
de 2011 a julio de 2012 se otorgd liquidez a proveedores del gobierno por un monto de 71,048
millones de pesos, lo que refleja un incremento en el otorgamiento de liquidez del 14.7% con respecto
al mismo periodo del ano anterior.

2.3.6.2 ComISION INTERSECRETARIAL DE COMPRAS Y OBRAS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

®* En enero de 2012 se lanzd la nueva version del Portal de Compras de Gobierno, el cual incorpora las
siguientes funcionalidades: generacion de informacion en tiempo real del Programa de Compras de
Gobierno a MIPyMEs, envio automatico de informacion focalizada a usuarios registrados segun su

7 gl Programa de Compras de Gobierno arrancé en enero de 2009. Sin embargo, el registro de los datos de compras de gobierno
a MIPyMEs se inici6 a partir del segundo semestre de ese ano.

2/ p partir de 2007, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion, las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal registran de manera electronica en el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera las cuentas por
pagar a sus proveedores y las adquisiciones de bienes y servicios, arrendamientos y obra publica, a fin de que los proveedores y
contratistas puedan a través de esta herramienta electronica, cobrar por anticipado sus documentos obteniendo liquidez
inmediata.
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actividad, aplicaciones para dispositivos moviles, y difusion de resultados a través de redes sociales,
entre otras.

Se realizd la Cuarta Expo Compras de Gobierno del 13 al 15 de febrero de 2012, a la que asistieron
mas de 15 mil visitantes con acceso a 96 estands del Gobierno Federal. La SE vy su sector coordinado
llevaron a cabo, en sitio durante el evento, contrataciones por mas de 18 millones de pesos.

- En el marco de este evento, se realizd la primera sesion del afo de la Comision Intersecretarial, en la
que informaron sobre los resultados alcanzados en 2011, evento que conté con la participacion del
Secretario Técnico de la Red Interamericana de Compras de Gobierno de la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA), quien opiné favorablemente sobre el programa en México.

Durante el mes de junio de 2012 se realizd el Curso de las Nuevas Funcionalidades del Portal de
Compras de Gobierno, para orientar a las dependencias sobre la utilizacion del portal como medio para
cargar sus avances de compras a MIPyMEs. Se capacitaron alrededor de 200 funcionarios,
pertenecientes a 119 dependencias y entidades de la APF.

Entre septiembre y octubre de 2011, se realizaron acciones orientadas a la promocion de requisitos de
contenido nacional en proyectos de infraestructura, siempre que no estuviera en riesgo la viabilidad
técnica o financiera de dichos proyectos. En particular, la Comision Federal de Electricidad establecio
requisitos de contenido nacional de 50% en tuberfa de acero para la construccién de los gasoductos
Morelos, Corredor Chihuahua y Tamazunchale-El Sauz.

La aplicacion de las reservas permanentes de compras, contenidas en los tratados de libre comercio
suscritos por México, registraron de septiembre de 2011 a julio de 2012 un monto por 1,656 millones
de ddlares, representando un 17.3% mas con relacién al mismo periodo anterior. Con ello, se generd
una derrama econoémica en diversas industrias nacionales proveedoras del sector publico, tales como
bienes farmacéuticos, productos auxiliares para la salud, vehiculos terrestres, manufacturas eléctricas,
suministros de oficina y servicios de mantenimiento, principalmente.
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2.3.7 COORDINACION GENERAL DE MINERIA

La minerfa es una actividad economica fundamental para el desarrollo nacional, pues abastece de materias
primas basicas a un amplio conjunto de industrias, propicia tanto el desarrollo regional como el local, y es un
importante polo de atraccion de inversiones y generacion de divisas. En el periodo 2007-2012, las politicas
publicas de apoyo al sector han estado orientadas a impulsar el crecimiento sostenido y la generacion de
empleos, v en el marco de los ejes estratégicos definidos en el PND 2007-2012 orientados a lograr una
economia competitiva en un contexto de sustentabilidad ambiental, se ha desarrollado un amplio conjunto
de acciones orientadas a estimular la inversion.

La minerfa extractiva (excluyendo petréleo y gas natural), contribuyd en el segundo trimestre de 2012
con 1% del PIB, siendo una de las principales industrias proveedoras de materias primas de actividades
como la siderurgia, quimica y construccion, entre otras.

A julio de 2012, la mineria nacional generé mas de 330 mil empleos, principalmente en zonas rurales
de los estados de Nuevo Ledn, Coahuila, Estado de México, Chihuahua, Sonora, Jalisco y Guanajuato;
mismos que aportan el 51.19% del valor de la produccién nacional de minerales concesibles.

2.3.7.1 PrRoDUCCION MINERO-METALURGICA

Entre la produccién mundial de 17 minerales, México se encuentra entre los 10 principales productores
del mundo.

POSICIONAMIENTO MUNDIAL EN LA PRODUCCION DE MINERALES SELECTOS

. Posicion de México en Posicion de México en
Mineral
el mundo el mundo
1 7

Plata Zinc

Fluorita 2 Yeso 8
Bismuto 3 Barita 8
Celestita 3 Manganeso 8
Wollastonita 3 Grafito 8
Cadmio 5 Oro 10
Plomo 5 Sal 10
Diatomita 5 Cobre 10
Molibdeno 5

FUENTE: US Geological Survey y Secretaria de Economia.

Meéxico continla siendo el primer productor mundial de plata, en 2011 la produccién del metal alcanzé
un volumen de 4,777.7 toneladas, lo que significé un incremento de 8.3% con respecto al afio previo.

Cabe destacarse que de 2010 a 2011 se registré un incremento del 11.7% en la produccién de oro,
con lo que México se posiciond como el décimo productor del mundo de este metal.

El valor de la produccion minero metallrgica nacional en el periodo enero-mayo de 2012 alcanzé un
valor de 94,410.2 millones de pesos; destacan los incrementos en minerales como wollastonita
(84%), celestita (36.2%), yeso (41.7%), oro (35.6%) v sal (31.8%).

El volumen fisico de la produccion minero-metallrgica, en el periodo enero-mayo de 2012 registro un
incremento de 4.2% con respecto al mismo periodo de 2011.

La demanda a nivel mundial ha venido perdiendo fuerza, por lo que la mayor parte de los precios de los
metales en 2012 ha mostrado una tendencia descendente. En el periodo enero-junio de 2012, el
precio promedio del oro fue de 1,650.8 délares por onza, lo que equivale a un incremento de 14.3%
con respecto al mismo periodo del afio anterior. La plata registr6 31 dolares por onza con un
decremento de 11.2%, el plomo 92.2 centavos de ddlar por libra con un decremento de 21.2%, el
precio del cobre presenté un descenso de 149% con un promedio de 366.8 centavos de délar por libra, y
el zinc, con un promedio de 89.6 centavos de ddlar por libra, registré un decremento de 15%.
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2.3.7.2 EMPLEO EN EL SECTOR MINERO

* Al cierre del mes de julio de 2012, el empleo en el sector minero registrd 330,240 trabajadores
asegurados ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), lo que implica un incremento del 7.5%
respecto al mismo periodo de 2011, y la creacion de 20,518 nuevos puestos de trabajo durante los
primeros siete meses de 2012, lo anterior como resultado del dinamismo de la inversion en el sector,
que ha permitido el desarrollo de nuevos proyectos y la ampliacion de minas ya en operacion.

- Es importante destacar que los empleos creados son 34.8% mejor remunerados que el salario
promedio diario de cotizacion nacional de acuerdo al IMSS, y permitieron superar la meta establecida
para el afo 2012, en 4,513 puestos de trabajo.

EMPLEO EN LA INDUSTRIA MINEROMETALURGICA, 2007—20121/

(Personas)
Concepto Meta P/
2007 2008 2009 2010 2011 2011 2012 Var %
2012

Sector Minero 281,322 273,034 269,501 283,800 309,722 325727 307,196 330,240
Extraccion y beneficio de carbon mineral,

37,330 37,361 37,892 38,032 39,746 41,800 40,296 42,365 51
grafito y minerales no metalicos
Extraccion y beneficio de minerales

34,120 35,989 40,463 47,006 57,897 60,889 54,680 63,862 16.8
metalicos
Explotacién de sal 1,877 1,933 2,011 2,097 2,162 2,274 2,143 2,181 1.8
Fabricacion d ductos de mineral
abricacion de productos de MINSrales 135357 127047 119,562 123259 127425 134009 128372 132827 35
no metalicos
nelvsires meiies 72,668 70,704 69,573 73,406 82,492 86,755 81,705 89,005 8.9

/ Asegurados por divisién y grupo de actividad econdmica registrados en el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Excluye la rama 12
correspondiente a extraccion de petréleo crudo y gas natural.
A partir de mayo de 2009, el IMSS modificé su metodologia para contabilizar el empleo por rama industrial, por lo que estos niimeros son distintos y no
comparables con series histdricas de informes anteriores a 2008.
P’ Cifras preliminares.
FUENTE: Coordinacién de Afiliacién y Vigencia, IMSS. Secretarfa de Economia.

2.3.7.3 INVERSIONES EN EL SECTOR MINERO

Las ventajas que ofrece México a la inversion minera, principalmente su gran riqueza mineral, su experiencia
como pais de larga tradicion en el sector y las condiciones competitivas que ofrece en materia fiscal y legal,
asi como su ubicacion geografica estratégica y su pertenencia a la zona de libre comercio de América del
Norte, lo han consolidado como pais lider en la recepcion de flujos de capital destinados a la actividad
minera.

® México ocupa el cuarto lugar como destino de la inversion en exploracion minera a nivel mundial y
el primer lugar en América Latina, superando a paises como Pert, Chile y Brasil, de acuerdo con el
reporte del Metals Economics Group publicado en marzo de 2012.

* Lareconocida empresa internacional de consultoria Behre Dolbear ubicé a México en el quinto lugar en
competitividad minera, de un total de 25 naciones de los cinco continentes, con la calificacion mas
alta junto a Canada, en materia de régimen fiscal. Sin embargo se descendid un sitio con respecto al ano
anterior.

- En el periodo enero-agosto de 2012, la inversion total en el sector minero se estima en 5,098
millones de ddlares, monto que representa un incremento de 36.3% con respecto al mismo periodo
del ano anterior. De este monto 4,664.7 millones de dolares corresponden a las empresas afiliadas a
la Camara Minera de México (tanto nacionales, como extranjeras) y 433.3 millones de ddlares a
inversion extranjera.

- Para el periodo 2007-2012 se estima que la inversion en el sector minero alcance un monto de
25,245 millones de ddlares, lo que representarfa un incremento de 389.3% con relacién a lo que se
invirtié durante la anterior administracién (5,159 millones de délares).
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INVERSION PRIVADA EN EL SECTOR MINEROMETALURGICO 2007-2012

(Millones de délares)

Datos anuales
Concepto
20 2008 ‘ 2009 20

Total 2,156 3,656 2,858 3,316 5,612 7,647 3,741.3 5,098 36.3
Nacional” 1,530 2,727 2,418 2,802 5,053 6,997 3,368.7 4,664.7 38.5
Extranjeraz/ 626 929 440 514 559 650 372.7 4333 16.3

1, . s B i O ’ . ;o

/ Se refiere tnicamente a la inversién de las empresas afiliadas a la Camara Minera de México.
2, sy . . s . 1 s i

/ Inversion extranjera identificada por la Direccion General de Promocion Minera (DGPM).

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.

- Durante 2011, las actividades de difusion, promocion y fomento estimularon el desarrollo de 12
nuevos proyectos mineros, que significaron la creacion de 6,182 empleos directos y 20,266
indirectos, con una inversion total de 4,622 millones de dolares.

- Entre las principales minas que iniciaron operaciones en 2011 se encuentran la mina San José en
Oaxaca, con una inversion de 100 millones de dolares para la produccion de oro vy plata, asi como la
generacion de 220 empleos directos y 660 indirectos; la mina El Saucito en Zacatecas, con una
inversion de 309 millones de dolares, la generacion de aproximadamente 785 empleos directos asi
como 2,500 indirectos en la produccion de oro y plata; y la mina Creston Mascota en Chihuahua,
con una inversion de 64 millones de ddlares y produccion de oro. Entre los principales proyectos
mineros de nueva operacion durante 2012 se encuentran:

+  Las Mercedes en el estado de Sonora, con una inversion de 194 millones de délares y produccion
de oro. Esta mina ha generado 1,400 empleos entre directos e indirectos.

+ Noche Buena en el estado de Sonora, con una inversion de 63 millones de dolares y dedicada a la
mineralizacion de oro. Esta mina ha generado 250 empleos.

- Asimismo, para el segundo semestre de 2012, se tiene proyectado el inicio de operaciones de la
Mina Del Toro, en el estado de Zacatecas, con una inversion de 160 millones de dolares para la
produccion de oro vy plata principalmente.

- Al respecto cabe destacar que al mes de junio de 2012, existen en el pais un total de 293 empresas
con capital extranjero operando en México, las cuales trabajan en 834 proyectos, lo que representa
un incremento de 2.1% en cuanto a empresas con respecto al mismo mes del afio anterior.

- Para atraer nuevas inversiones en proyectos de la pequena y mediana mineria, la SE continué con el
programa Portafolios de Proyectos Mineros, el cual tiene como funcion enlazar a los pequerios
empresarios mineros, propietarios tanto de concesiones como de pequenas minas, con las empresas
mineras interesadas en invertir en México.

- Se promovid una cartera virtual de 69 proyectos, cuyo valor estimado es de 89 millones de dolares,
entre los cuales destacan: Tres Hermanos en Chihuahua produciendo oro y plata; La Luz en Coahuila,
proyecto polimetalico con predominancia de zinc; La Cuprita con produccion de oro, plata y cobre en
las inmediaciones de los estados de México y Guerrero, y La Paca-El Limoncito, en Concordia,
Sinaloa, produciendo oro y plata. El Portafolio también incluye ocho proyectos de minerales no
metalicos con un valor de 800 mil dolares, entre los que destacan San Telmo Onix en Baja California
con mineral de 6nix; La Esperanza en Guerrero con yeso; y La Potosina en Guanajuato con fluorita.

En 2011 se concluy6 la negociacion de dos prospectos de dicho portafolio: EI Escobal en Sinaloa y
Tres Hermanos en Chihuahua, ambos con minerales de oro vy plata.

En el primer semestre de 2012 se colocaron tres proyectos con mineralizacion de oro y plata, el Chacala
en el estado de Durango, el proyecto Ampliacion Central en Chihuahua y El Pingliico en Guanajuato.

En materia de actividades de promocion a nivel nacional, en octubre de 2011 se participd en la XXIX
Convencion Internacional de Mineria, organizada por la Asociacién de Ingenieros de Minas
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Metalurgistas y Gedlogos de Meéxico, A.C., celebrada en Acapulco, Guerrero. La Convencion
Internacional de Mineria es el evento nacional mas importante del sector en México. Durante el primer
semestre de 2012, se participo en la IX Conferencia Internacional de Mineria, celebrada en Chihuahua,
Chihuahua, en la cual se llevaron a cabo reuniones de trabajo con delegaciones de diversos gobiernos de
los estados y se coordind la Asamblea General Ordinaria de la Asociacion Nacional de Directores de
Mineria. Asimismo, se participd en la Expo Minera Zacatecas 2012, en la cual se promocionaron los
servicios que otorga el sector central en materia minera.

Como parte de las acciones de promocion del sector en el ambito mundial, durante el primer semestre
de 2012 México participd en uno de los eventos internacionales mas importantes y relevantes del
sector minero: la 80" Conferencia de Prospectors & Developers Association of Canada (PDAC) 2012,
realizada en Toronto. Asimismo, en marzo de 2012 se celebr6 por segunda ocasion el evento México
Mining Day, donde se contd con la participacion de diferentes dependencias del Gobierno Federal e
importantes empresas del sector minero, asi como instituciones financieras, ante las cuales se
expusieron las ventajas asociadas al invertir en México.

En marzo de 2012 también se participd en el 8th Annual Asian Mining Congress, realizado en
Singapur, en el que se promovieron las oportunidades de inversion en el sector minero nacional y se
tuvieron entrevistas con importantes empresas mineras con sede en la region de la Cuenca del Pacifico.
En abril de 2012 se participod en la feria bianual Expomin 2012 en Santiago de Chile, donde se
promovieron las ventajas competitivas del sector y se realizaron reuniones de acercamiento con
funcionarios de otros paises de América Latina y empresas de la region, con el propdsito de estrechar los
lazos de cooperacion y de inversion.

A nivel interno, el trabajo coordinado con las autoridades de los gobiernos estatales constituye un
elemento fundamental para lograr el desarrollo sustentable de las actividades mineras a nivel regional.
En este sentido y como plataforma para el logro de los objetivos, se consolido la instalacion del Consejo
Estatal de Mineria del estado de Sinaloa; y se participé activamente en un total de 7 sesiones ordinarias
y extraordinarias de los Consejos Estatales de Mineria de los estados de San Luis Potosi, Guerrero y
Estado de México. De igual manera, se trabajé en conjunto con la Asociacion Nacional de Directores de
Mineria para la realizacion de la Asamblea General Ordinaria de la Asociacion Nacional de Directores de
Mineria, celebrada en la ciudad de Chihuahua en el marco de la IX Conferencia Internacional de Mineria,
organizada por el Distrito Chihuahua de la Asociacion de Ingenieros de Minas, Metalurgistas y Geodlogos
de México, A.C. y el Gobierno del Estado de Chihuahua.

De septiembre de 2011 a julio de 2012, en materia de asesoria y asistencia, se proporcionaron los
siguientes servicios: en el mes de septiembre de 2011 una asistencia técnica sobre el cumplimiento de
la normatividad ecoldgica que debe cumplirse durante la operacion de una mina, en Zacatecas, e
informacion sobre la comercializacion de minerales y concentrados; en febrero de 2012, dos asistencias
sobre los requisitos para establecer convenios de sociedad para operar titulos de concesion; en marzo de
2012 una sobre proveedores de minerales y en mayo de 2012 se proporcionaron algunas sobre la
vinculaciéon de proveedores con la industria minera.

Por otro lado, se proporcionaron cinco servicios de capacitacion en marzo de 2012, dos en el estado de
Colima, relativos a la normatividad ambiental y al proceso de solicitud de un titulo de concesion minera,
uno en Morelos sobre legislacion minera, otro en Querétaro sobre planeacion operativa y uno mas en
Guanajuato sobre las carreras de Ciencias de la Tierra.

Como parte del Programa Educacion y Mineria, se llevaron a cabo platicas en las que se habld sobre el
sector minero vy las Ciencias de la Tierra entre estudiantes de primaria y bachillerato en los estados de
San Luis Potosf (febrero de 2012), Guerrero (octubre de 2011) y Guanajuato (mayo de 2012).

En febrero de 2012 la Direccion Ceneral de Promocién Minera concluyo un estudio de la cadena
productiva del marmol, difundiéndolo en los estados de Durango, México, Querétaro, Guanajuato,
Puebla y San Luis Potosi; asi como en las Universidades que imparten Ciencias de la Tierra, y se
participo activamente en diversas actividades relacionadas con el sector ambiental y la actividad minera
como el Comité Intergubernamental para la suscripcion de un instrumento juridicamente vinculante
sobre el mercurio, diversos Programas de Ordenamiento Ecoldgico a nivel federal, asimismo en
reuniones de normas oficiales mexicanas para la industria minera a cargo de la SEMARNAT.
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2.3.7.4 ConcesioNES MINERAS

® En el periodo de enero a junio de 2012, se expidieron 1,343 nuevos titulos de concesion minera, los
cuales cubren una superficie de cuatro millones de hectareas, con lo que se tiene un saldo acumulado de
27,210 titulos de concesion minera vigentes, por una superficie total concesionada de 32.6 millones de
hectareas, lo que significa un aumento del 4.9% y 19.8%, respectivamente, sobre las cifras acumuladas
en el mismo periodo del afio anterior.

PRINCIPALES INDICADORES DE LA ADMINISTRACION DE CONCESIONES MINERAS 2007-2012

Concesiones mineras

s | oo
Concepto
- | 2007 2009 2010 2011

Nuevas Concesiones

Titulos de concesién 2,423 2,152 2,327 2,007 2,022 2,000 467 1,343 187.6

Superficie (Miles de hectareas) 8,377 6,147 7,411 4,011 4,429 n.a. 947.7 4,003.3 322.4

. . ~ 1
Concesiones acumuladas al cierre de cada afio”

:tlulfs de concesion vigentes al cierre ) 508 24713 24753 26007 27,022 26000 25949 27,210 48
el ano

Superficie [lVIiIes de hectéreas) 21,248 25,167 25,386 27,100 29,053 n.a. 27,186 BYASYE 19.8

1/ . = . . ” .
Se refiere a datos acumulados en cada afio, considerando las nuevas concesiones y la cancelacion de las mismas.

2/

No tiene metas cuantificadas en Concesiones Mineras para hectareas y en Sociedades Inscritas en el Registro Publico de Mineria, debido a que se regulan
con base en factores externos no controlados por la Secretarfa de Economia (cominmente ligados a las cotizaciones internacionales de los metales y

sustancias concesibles y a la situacion politico-econémica del pafs).
P/ -
/ Cifras preliminares.

n.a. No aplica debido a que no se tiene control sobre la superficie que va a ser solicitada para establecer una meta, ni si las sociedades inscritas seran de capital

mexicano o extranjero.

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.

®* En el primer semestre de 2012 las concesiones vigentes se concentraron principalmente en las
siguientes entidades federativas:

CONCESIONES VIGENTES POR ENTIDAD FEDERATIVA

913 416

Sonora 4,737 Michoacan Hidalgo

Durango 3,616 San Luis Potosi 745 Querétaro 373
Chihuahua 3,518 Baja California 723 Oaxaca 355
Zacatecas 2,603 Guerrero 714 Puebla 312
Coahuila 2,067 Guanajuato 621 Colima 300
Jalisco 1,588 Nuevo Ledn 599 Estado de México 274
Sinaloa 1531 Nayarit 476 Resto de entidades 729

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.

* Nuevas sociedades mineras en el Registro Publico de la Mineria. En el primer semestre de 2012, se
tienen inscritas 149 nuevas sociedades mineras en el Registro Publico de Mineria, con lo cual se alcanzd
un total de 2,611 sociedades: 1,525 son sociedades de capital mexicano (58.4%) y 1,086 sociedades
con participacién extranjera (41.6%), cifras que representan un crecimiento de 14.2%, 17% vy 10.4%
respectivamente, con relacion a las sociedades inscritas de enero a junio de 2011.
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PRINCIPALES INDICADORES DE LA ADMINISTRACION DE CONCESIONES MINERAS 2007-2012

Sociedades mineras

Concepto ‘ /
- | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 2011 | 2012 | var. %

Sociedades inscritas en el Registro Piblico de

RY, 1,755 1,910 2,035 2,171 2,462 na. 2,286 2,611 14.2
Mineria
Nacionales 979 1,058 1,135 1,217 1,421 n.a. 1,302 1,525 17.0
Con participacion extranjera 776 852 900 954 1,041 n.a. 984 1,086 104

Y Las cifras anuales son acumulativas.

2 No tiene metas cuantificadas en Sociedades Inscritas en el Registro Publico de Minerfa, debido a que se regulan con base en factores externos no
controlados por la Secretaria de Economfa (comtnmente ligados a las cotizaciones internacionales de los metales y sustancias concesibles v a la
situacién politico-econdmica del pafs).

/ Cifras preliminares.

n.a. No aplica debido a que no se tiene control sobre la superficie que va a ser solicitada para establecer una meta, ni si las sociedades inscritas seran de
capital mexicano o extranjero.

FUENTE: Secretaria de Economia.

* Eficiencia administrativa en la resolucion de tramites mineros. Durante el periodo enero-junio de
2012, se emplearon 15.8 dias para dar resolucién a los tramites mineros, lo que significd una
disminucién de 6.5% en el tiempo promedio para la expedicién de concesiones respecto al mismo
periodo de 2011. Cabe destacar que el 85.3% de las concesiones tituladas ingresadas fueron expedidas
en tiempo, accion que mejord significativamente la eficiencia administrativa en este rubro.

PRINCIPALES INDICADORES DE LA ADMINISTRACION DE CONCESIONES MINERAS 2007-2012
Eficiencia administrativa

Concepto
2007 | 2008 2009 2010 | 2011 IZVlOelt; 2011 ZOlZP/ Var. %

Eficiencia administrativa

Di lead |
\as - empleados en B 155 303 224 151 17.3 15 16.9 15.8 6.5
expedicion de concesiones

P/ . L
/ Cifras preliminares.
FUENTE: Secretaria de Economia.

® Con respecto a las acciones comprometidas y sefialadas en la Agenda de Cobierno Federal, se realizaron
las labores correspondientes para concluir el Sistema Integral de Administraciéon Minera (SIAM), cuyo
objeto es el de facilitar al ciudadano el acceso a tramites digitales en linea en materia minera y contribuir
de manera importante para disminuir los tiempos de tramitacion sefialados por la normatividad minera.
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2.4 SUBSECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR

El objetivo de la politica comercial de esta administracion es fortalecer y vigorizar la plataforma exportadora
a través de una estrategia de negociaciones comerciales internacionales basada en cinco agendas: (i)
optimizacién de la red de acuerdos comerciales existentes; (i) convergencia de tratados; (iii)
fortalecimiento del sistema multilateral y regional del comercio; (iv) negociacién de nuevos acuerdos; y (v)
defensa legal de los intereses comerciales de México.

2.4.1 OPTIMIZACION DE LA RED DE ACUERDOS
COMERCIALES INTERNACIONALES SUSCRITOS
POR MEXICO

Mediante esta agenda estratégica se busca potenciar los beneficios de los acuerdos comerciales
internacionales que México ha pactado, a través de su administracion y seguimiento, facilitacion,
profundizacién y ampliacion. El objetivo es lograr un mejor aprovechamiento de la red de acuerdos
comerciales existente. A continuacion se presentan las principales acciones realizadas durante el periodo de
septiembre de 2011 a agosto de 2012 en la materia, segmentando por regién (América del Norte, América
Latina, Europa y Asia).

2.4.1.1 AmErica peL NorTE (Estapos Unipos v CANADA)

Relacion de México .
y Instrumento Fecha Descripcion
conotrospaises | -~~~ (-~~~ -

Acuerdo de Reconocimiento A través de este acuerdo se facilitara el comercio entre ambos paises en el

Canad Mutuo en materia de pruebas  Noviembre sector y se reduciran los costos asociados a la certificacion de equipos de
anada

de equipo de de2011  telecomunicaciones en beneficio de los consumidores mexicanos. Se firmé

telecomunicaciones en cumplimiento de los compromisos adquiridos bajo el TLCAN.

Los presidentes de la region reafirmaron su compromiso para continuar

i L ) desarrollando la alianza comercial en América del Norte mediante una
Cumbre de Lideres de América Abril de

visién estratégica y de largo plazo en las areas de cooperacion regulatoria,
del Norte 2012

cadenas de suministro y proteccion a los derechos de propiedad intelectual.

Esta cumbre se celebré en la ciudad de Washington D.C.

Como complemento a la reunién de los lideres, los ministros de comercio
Canad4 y  Estados de los tres paises instruyeron a los equipos técnicos para trabajar en la
implementacién de un cuarto paquete de cambios a las reglas de origen del

Unidos de América
TLCAN; una cooperacion sectorial méas estrecha para reducir diferencias

Comisién de Libre Comercio Abril de innecesarias en materia de regulacion; reducir costos de transaccion y

(CLC) del TLCAN 2012 2012 facilitar el comercio; identificar medios adicionales para apoyar a las PyMEs;

cooperacion en materia de Comercio y Medio Ambiente; y la mejora en

algunos aspectos procedimentales de solucién de controversias del TLCAN,

para hacer mas eficiente la puesta en marcha de paneles de solucién de

controversias.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.

2.4.1.2 AmERICA LATINA

Actualmente, de los 12 Tratados de Libre Comercio (TLCs) suscritos por México, siete son con paises de
América Latina: Tratado de Libre Comercio (TLC) con Chile, TLC con Colombia, TLC con Costa Rica, TLC
con Nicaragua, TLC con Triangulo del Norte (Nicaragua, Guatemala y El Salvador), TLC con Uruguay y TLC
con Perdl. Ademas, México cuenta con nueve acuerdos en el marco de la Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI): Ecuador, Paraguay, Panama, Cuba, Argentina, Brasil, Bolivia y MERCOSUR (dos
acuerdos).
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Relaciéon de México

con otros paises

MERCOSURY

12 paises miembros de
la ALADI

Paraguay

Brasil

Costa Rica

Argentina

Cuba

Uruguay

Instrumento

Protocolos adicionales al
Acuerdo de
Complementacion
Econdmica (ACE) No.
55

Reunién de Autoridades

de Comercio

Reuniones de trabajo en
el marco del Acuerdo de
Alcance Parcial (AAP)
No. 38 y ACE 55

Acuerdo  sobre los
términos del protocolo
transitorio que serd parte

del ACE 55.

Entrada en vigor la

Decision No. 23

Consejo del Comercio de
mercancias de la
Organizacién  Mundial

del Comercio

Denuncia presentada por
Argentina al ACE 55

Oficial del
Presidente Calderon a
Cuba

Visita

IV Reunién de la
Comisién Administradora
del TLC entre México y
Uruguay

v Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay.

Fecha

Septiembre de
2011

Diciembre de 2011

Febrero y Mayo de
2012

Marzo de 2012

Marzo de 2012

Abril de 2012

Junio de 2012

Abril de 2012

Mayo de 2012

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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Descripcion

Se suscribieron tres protocolos para continuar con los compromisos de
libre comercio para el sector automotor, para todas las categorias

incorporadas al acuerdo, salvo para vehiculos pesados y autopartes.

Definir una posible agenda que permita fortalecer la integracion vy el

comercio entre sus miembros.

Analizar la relacion comercial existente, explorar mecanismos para
fortalecerla y ampliarla. Los representantes de ambos paises exploraron
las bases para aumentar los flujos de inversion, comercio y servicios

bilaterales.

Con este acuerdo, se evita la denuncia del ACE 55 por parte de Brasil.
Como resultado de las negociaciones se acordd un régimen temporal
incremental para el nivel de exportaciones de vehiculos ligeros libre de
arancel para cada pafs, por un periodo de tres afios. Respecto al
contenido regional de vehiculos ligeros, se acordd incrementar de 30 a
35% a lo largo del primer afio y a partir del quinto afio aplicar un 40%.
En cuanto a vehiculos pesados se acordd que se llevaran a cabo
consultas para alcanzar un acceso reciproco y la homologacion de las

normas técnicas y ambientales.

Esta decision, firmada en octubre de 2011, da a conocer las
modificaciones a las Reglamentaciones Uniformes del TLC entre
México y Costa Rica, asi como la adopcion de los formatos tnicos del
Certificado de Origen y de la Declaracién de Origen y sus respectivos

instructivos de llenado.

México y otros trece miembros del consejo, presentaron una
declaracién conjunta reiterando su gran preocupacion acerca de la
naturaleza y la aplicacion de medidas restrictivas al comercio adoptadas
por Argentina desde 2008, y que estan afectando las importaciones

provenientes de estos paises.

Miéxico aplicara todos los mecanismos legales que estén a su alcance
para impugnar esta accion unilateral de Argentina en el marco de la
ALADI mediante el mecanismo de solucion de diferencias suscrito con
Argentina. Igualmente reclamara ante la OMC la aplicacion de otras
practicas proteccionistas recurrentes que restringen las exportaciones

de México y que son violatorias de la normativa internacional.

Ambos mandatarios subrayaron la importancia de incrementar la
cooperacion comercial a través del ACE 51. Se suscribié un Marco
General de Negociacién para la Ampliacién y Profundizacion del ACE
51. El marco general suscrito tiene por objeto propiciar un mayor
desarrollo  de las relaciones econémico-comerciales  bilaterales,
aprovechar la complementariedad de las economias de ambos paises y
alcanzar una etapa superior en el proceso de integracion entre ambos

paises.

Se analizd la relacién comercial entre ambos paises en el marco de las
presiones proteccionistas que estan surgiendo entre los paises del
MERCOSUR. También se discutid en torno a temas de acceso a
mercados, reglas de origen, medidas sanitarias y fitosanitarias, compras
del sector publico, servicios financieros, servicios e inversion, y de la
situacion de la empresa Telmex en dicho pais. Entre los principales
resultados destacan el de acumulacion de origen, en donde se acordd
establecer la posibilidad de que las partes puedan acumular origen con
sus socios comerciales en comln y que se acuerden en el futuro las

condiciones para la aplicacion de la acumulacién de origen ampliada.



2.4.1.3 EuroPA

México cuenta con dos TLCs con paises europeos, la Unién Europea (27 paises) y con la Asociacién
Europea de Libre Comercio (Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza).

Relacién de
México con otros
paises

Instrumento

Descripcion

Asociacion
de Libre
(AELC)

Rusia

Italia

Europea

Comercio

Unién Europea

Protocolos  que  modifican  los
Acuerdos sobre Agricultura con los

paises de la AELC

Grupo de trabajo para acordar los
términos de la proteccion efectiva de
las denominaciones de origen del
Tequilay el Mezcal”/

V Reunién de la Comisién Mixta de
Cooperacién Econdmica, Comercial,
Cientifico-Técnica y de Transporte
Maritimo ~ México-Federacion  de

Rusia

Memorandum de  Entendimiento

sobre la colaboracion entre las
Pequenas y Medianas Empresas y
Memorandum de Entendimiento para
la creacién del Consejo de Negocios

México-ltalia

Il Reunién de la Comisién Binacional

México - Italia

VIl Reunién del Consejo Conjunto

México-Unién Europea

Cartas de intencion entre la SE y la

Comisién Europea

VI Cumbre México-Unidn Europea

Octubre de
2011

Octubre de
2011

Diciembre de

2011

Enero de 2012

Mayo de 2012

Febrero de
2012

Mayo de 2012

Junio de 2012

Se llevd a cabo la firma de estos protocolos, con el fin de incluir una
adecuacion técnica a las disposiciones de transporte directo. Con
esta modificacion, los productos que constituyan un envio Unico
podran ser transportados en transito por otros paises con trasbordo o
depdsito temporal en ellos, pudiendo realizarse operaciones de
division o fraccionamiento sin perder las preferencias, siempre y
cuando permanezcan bajo la vigilancia de las autoridades aduaneras

de esos paises.

Entrega del expediente oficial para el registro de la Denominacién de
Origen del Tequila al gobierno de Rusia. Aun se encuentra en
discusion la implementacion y alcance del registro de la
Denominacién de Origen (DO) del Tequila, y en lo que respecta a la
DO del Mezcal, actualmente se encuentra en proceso el trabajo de
las autoridades mexicanas para que al igual que la DO del tequila,

también sea reconocida.

En esta reunién ambas partes se pronunciaron por fortalecer el
marco juridico de cooperacion bilateral en materia de aduanas,
trasporte maritimo y aéreo, turismo, energia nuclear, educacion,

ciencia y tecnologia.

Con el fin de profundizar sus relaciones econémicas, México e lItalia

suscribieron dichos instrumentos. El relativo a la creacion del
Consejo de Negocios, fue formalmente establecido el 31 de mayo
de 2012, con el objetivo de fortalecer los vinculos econémicos y
comerciales entre ambos paises y ofrecer un medio para que sus
comunidades empresariales transmitan recomendaciones conjuntas
y propuestas operativas a los gobiernos de México e Italia, a través

de la Comisién Binacional.

Celebrada en Roma, se resaltd la positiva evolucidn de sus relaciones
economicas al amparo del TLC entre México y la Unién Europea, en
los ambitos econdmico y financiero, no obstante el desfavorable

entorno econémico internacional.

Dicha reunién se llev a cabo en la Ciudad de México y las partes
revisaron el estado actual del comercio y la inversion bilaterales, la
importancia de profundizar la relacién econémica bilateral mediante
las clausulas de revision agricola, de servicios e inversion del TLC
México-Unién Europea, y las preocupaciones que comparten en
relacion con el estancamiento de la negociacion de la Agenda de
Doha para el Desarrollo en el marco de la OMC, asi como la

necesidad de avanzar en ella.

En la Ciudad de México se llevd a cabo la firma de tres cartas de
intencion, por medio de las cuales se establece un dialogo sobre
politica en materia de PyMEs, un dialogo sobre politica en el ambito
de las materias primas de origen mineral y se da inicio a la
cooperacion industrial entre las partes; refrendandose la voluntad de
continuar desarrollando esquemas de colaboracién interinstitucional.
La firma de la carta de intencidn sobre cooperacion industrial
constituye un fundamento importante para vincular los sectores
industriales mexicano y europeo, sentando las bases para el
reforzamiento de un ambiente favorable que sirva a los intereses en
comun y funcione como un mecanismo por medio del cual México y

la Unién Europea intercambien informacién y mejores practicas.

Esta cumbre, celebrada por segunda ocasion bajo el marco de su

asociacion estratégica, en Los Cabos, tuvo entre sus resultados mas
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Relacién de
México con otros
paises

Instrumento

Descripcion

importantes la renovacion del Plan de Accién Conjunto, la cual
permitira seguir haciendo operativa la cooperacion sectorial entre las
partes, facilitard su coordinacién y dard pie a la adopcion de
posiciones comunes en foros internacionales. De igual forma,
permitio refrendar el compromiso de sus lideres de apoyar una
ambiciosa liberalizacion del comercio, los servicios y la inversion, asi
como el de fortalecer sus relaciones comerciales reciprocas.

L , Se evalud el estado de las relaciones financieras bilaterales y se
Subcomisién de Asuntos Econémicos

analizaron los esquemas de cooperacién econdmica que puedan

Espana y Financieros de la X Reunién de la  Marzo de 2012

o L. _ contribuir a incrementar los flujos de comercio e inversion
Comision Binacional México-Espana ,
reciprocos.

Y La creacion de este grupo de trabajo se dio tomando en cuenta el Memorandum de Entendimiento celebrado entre la Federacién Rusa y México, en
Ginebra en junio de 2005 y partiendo de la declaracién conjunta en junio de 2011, entre la Canciller Patricia Espinoza y su homélogo de la Federacion

Rusa.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.

2.4.1.4 Asia-PaciFico

Considerando el actual dinamismo econdmico de la region Asia-Pacifico, asi como su marcada influencia en
las tendencias globales a futuro en cadenas de valor, integracién comercial, flujos de inversion, e
investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias; es imperioso intensificar los lazos de comercio, inversion y
cooperacion, a través de una agenda estratégica que vincule efectivamente a México con la region.

Relacién de México
Instrumento

y Descripcion
con otros paises

México elimind el arancel de 20% aplicado a las importaciones

o, Noviembre  de kiwi provenientes de Nueva Zelanda, lo que beneficiara al
Nueva Zelanda Eliminacion de arancel
de 2011  consumidor mexicano y abrird nuevas posibilidades para las
relaciones comerciales entre ambas naciones.
En esta reunidn, celebrada en Beijing, China, se establecio el
compromiso de incrementar las acciones en materia de
promocién del comercio y la inversién, mediante la participacion
en foros y seminarios y la realizacion de misiones empresariales
que permitan un auténtico desarrollo de negocios en sectores
Reunién de la Subcomision como mineria, alimentos y bebidas, infraestructura, energia
de Asuntos Econdmicos vy Abril d renovable y automotriz. Asimismo, se refrendd la importancia de
China Comerciales, en el marco de ZCr)Ilze incrementar el intercambio de informacion, mejores practicas y
la \/ Reunidn de la Comision de funcionamientos aduaneros, con la finalidad de garantizar la
Binacional México- China legitimidad y eficiencia del comercio. En este sentido, se acordd
firmar en los proximos meses el Acuerdo de Cooperacién y
Asistencia Mutua en Asuntos Aduaneros entre China y México.
Asimismo se reiter la importancia de profundizar la cooperacion
y el dialogo en areas como mineria, administracion de licencias
de importacion y propiedad intelectual.
A través de esta reunion se establecié el compromiso de realizar
acciones para incrementar los flujos de comercio e inversién, a
Reunién de la Subcomision través del intercambio de misiones de negocios, participacion en
de Asuntos Econdmicos y Abril d ferias comerciales, y diversificacion de la cooperacion en areas
India Comerciales, en el marco de 2(;I12e potenciales como energias nuevas y renovables, PyMEs,
la V reunién de la Comision productos quimicos y farmacéuticos, mineria, alimentos
Binacional México - India procesados, infraestructura, y entretenimiento, entre otros.
Asimismo, se acordd realizar la 3% reunién del Grupo de Alto
Nivel (GAN) en Nueva Delhi durante 2012.
Protocolo Modificatorio que Esta profundizacién incorpora compromisos para mejorar las
Japdn formaliza la profundizacion Abril de condiciones de acceso a mercados para ciertos productos
P del Acuerdo de Asociacion 2012 agricolas de interés para México y Japdn; acelera las reducciones
Econémica (AAE) con Japén arancelarias en productos de interés bilateral (principalmente
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Relacion de México .
y Instrumento Fecha Descripcion
con otros paises

autopartes); e incluye otras disciplinas como la del sistema de
exportador autorizado y la mencién en el AAE indicando que se
aplicara al momento del despacho aduanero, el arancel mas bajo
entre el arancel de nacién mas favorecida vigente aplicable al
mundo vy el arancel preferencial aplicable en el marco del AAE;
esto con la finalidad de facilitar el comercio entre ambos paises.
Dicho protocolo fue suscrito en septiembre de 2012 vy ratificado
por el Senado de la Repiblica en diciembre de 2011.
VI Reunién del Comité para : o .
) ) Realizada para dar seguimiento a las recomendaciones de
la Mejora del Ambiente de ] ) - )
! ) anteriores reuniones del Comité. Fueron revisados los temas de
Negocios, establecido en el . L, i .
Abril de interés comun, presentados previamente por los sectores
marco del Acuerdo para el . ) o ) o
o 2012 privados, tales como seguridad publica; medidas sanitarias y
Fortalecimiento  de la . . ) ) .
., . fitosanitarias; propiedad intelectual; asuntos fiscales y aduaneros;
Asociacion Economica entre

L. , turismo; normas y certificacion, y trémites migratorios.
Mexico y Japon

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.

2.4.1.5 TEMAS TRANSVERSALES

A continuacion se describen las principales acciones de optimizacion que por sus caracteristicas no se
clasifican en una region en particular.

Relacion de México .,
Instrumento Descripcion

con otros paises

Se llevd a cabo la ceremonia de firma del acuerdo, evento en

el que el gobierno de México participd en calidad de

1° de octubre de  observador, con el objeto de continuar el didlogo al interior del

2011 pais, con el Senado y los sectores interesados de la sociedad
Musirelle, Careell, Coreg civil. Cabe sefalarse que desde junio de 2008 México estuvo
Estados Unidos, Japén involucrado en las rondas de negociaciones de este acuerdo.

Acuerdo Comercial contra la

Marruecos, Nueva . 2.4 o . .,
Falsificacion (ACTA) Meéxico firmé el ACTA, mediante el cual la red de proteccion

Zelanda, Singapur, Suiza

de los derechos de artistas, autores e intérpretes mexicanos,
4

y la Unién Europea” entre otros, se amplia considerablemente. Es importante
Juliode 2012 subrayar que al firmar el ACTA no se vulnerara de ninguna
manera la garantia individual de privacidad de los particulares.
Queda pendiente la ratificacion por parte del H. Congreso de

la Unién de México.

Y Se consideran los 27 Estados Miembros de la Unién Europea.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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2.4.2 CONVERGENCIA DE TRATADOS

La convergencia permite alcanzar una mayor competitividad en la region, se facilita el comercio mediante la
armonizacion de reglas y se reducen los costos de transaccion, en beneficio de los sectores productivos,
particularmente de las pequenas y medianas empresas. Al respecto, a continuacion se presentan las

principales tareas llevadas a cabo para el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012.

Relacion de México

Tratado

Descripcion

con otros paises

Costa Rica, El Salvador,

20 de octubre de
2011

9 de enero de
2012

Guatemala, Honduras y TLC con Centroamérica

Nicaragua

Costa Rica, Guatemala,
Honduras, EI Salvador,
Nicaragua, Panama,

Colombia, Ecuador, Perd
y Chile

22y 29 de
marzo de 2012

del

Latinoamericano

Octubre de
2011

Arco Pacifico

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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Después de tres afios de intensos trabajos técnicos y siete rondas, se concluyeron

las negociaciones del TLC México-Centroamérica. En  diciembre de 2011 el

Senado de la RepUiblica ratificé el TLC suscrito en noviembre de 2011.

Se publicé en el DOF el Decreto aprobatorio del TLC México-Centroamérica, por lo
que México procedié a realizar las respectivas notificaciones a través de la

Secretaria de Relaciones Exteriores.

Nicaragua y El Salvador concluyeron sus procedimientos el 22 y 29 de marzo de
2012 respectivamente, por lo que México se encuentra en espera de que dichos
paises confirmen la fecha de entrada en vigor y asi continuar con los trabajos para la
implementacion de dicho tratado. Costa Rica, Guatemala y Honduras contintian

con los procesos internos de aprobacion ante sus Congresos.

Se reunid el grupo sobre Convergencia e Integracion, los paises presentaron listas de
intereses y se logrd identificar un primer grupo de productos en los que se podria
acumular origen. Los paises acordaron poner a consideracion, y eventual aprobacion
de los ministros, un programa de trabajo en el que se propone implementar la
acumulacion ampliada entre aquellos paises que hayan realizado ofertas, desarrollar
un procedimiento para incorporar periédicamente nuevos productos al ejercicio de
acumulacion de origen, asi como el inicio de las negociaciones de un régimen de

origen comun.



2.4.3 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
MULTILATERAL Y REGIONAL DE COMERCIO

México participa activamente en los foros multilaterales y regionales para impulsar el desarrollo de un
sistema multilateral de comercio solido que dé mayor certeza al intercambio comercial y a los flujos de
inversion extranjera directa.

2.4.3.1 OrGANIzACION MuNDIAL DEL COMERCIO

* Durante septiembre de 2011 a agosto de 2012, se impulsaron los trabajos para la negociacion de la
Agenda de Doha para el Desarrollo de la OMC mediante reuniones ministeriales en Davos, Ginebra y
Paris. México se manifesto por la eliminacion de los subsidios agricolas a la exportacion vy la reduccion
sustancial de los apoyos internos distorsionantes del comercio agricola. México ha abogado por crear los
consensos necesarios en los temas mas controversiales de las negociaciones que permitan su conclusion
exitosa que contribuya al fortalecimiento del sistema multilateral de comercio.

® Aunado a los temas que se analizan y revisan de la Ronda Doha, se continuaron los trabajos en temas
como: medidas sanitarias y fitosanitarias, facilitacion del comercio, obstaculos técnicos al comercio,
reglas de origen no-preferenciales y mecanismo de examen de politicas comerciales.

2.4.3.2 Mecanismo b CooPERACION Econdmica Asia-PaciFico (APEC)

* A julio de 2012, en coordinacion con el Instituto Nacional de Migracion, se han procesado 483
Tarjetas de Viajes para Personas de Negocios de APEC (ABTC por sus siglas en inglés), luego del
compromiso adquirido por el Presidente Calderéon en la reunién de APEC en 2007 de integrarse al
esquema de la ABTC. Esta tarjeta facilita la entrada al pais de empresarios e inversionistas de Asia-
Pacifico.

®  |Véxico destacd los resultados de la reunidon ministerial de comercio del G20, celebrada en Puerto
Vallarta en abril de 2012, tales como la discusion sobre |a relevancia de las cadenas globales de valor y
el papel de la apertura comercial para promover el crecimiento y el empleo, asi como el potencial para
que tales temas puedan detonar sinergias con la agenda de APEC. Ademas, hizo hincapié en la
necesidad de que APEC se exprese de manera contundente para la pronta conclusion de las
negociaciones de la Ronda de Doha de la OMC.

®* Enjunio de 2012 se llevo a cabo en Kazan, Federacion de Rusia, la Reunidn de Ministros Responsables
de APEC. En dicha reunion se abordaron temas como el apoyo al sistema multilateral de comercio,
integracion econdmica regional, temas de siguiente generacion en los TLCs, cadenas de suministro,
seguridad alimentaria e innovacion.

2.4.3.3 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DEsARROLLO Econdmicos (OCDE)

* En mayo de 2012, se participd en la reunion anual del Consejo de la OCDE a nivel Ministerial, en Paris.
Entre los principales resultados se definieron como prioridades: que las politicas de recuperacion
estimulen el crecimiento y la competitividad; se ratificd el compromiso para fortalecer la cooperacion
internacional para combatir el cambio climatico; se reiterd el compromiso para una pronta conclusion
ambiciosa y equilibrada de la Ronda Doha de la OMC, que abra mercados, genere crecimiento y se base
en los avances hasta ahora realizados; se adopt¢ la actualizacion de las Lineas Directrices para Empresas
Multinacionales; se acordo la Estrategia de Crecimiento Verde para ayudar a expandir el crecimiento
economico vy la creacién de empleo; y se aprobd el Marco de una Estrategia de la OCDE para el
Desarrollo, incluyendo areas como innovacion, movilizacion de recursos, seguridad alimentaria y ayuda
para el comercio.

2.4.3.4 Grupo bE Los 20 (Gz20)

® En abril de 2012, se llevd a cabo la Reunion de Ministros de Economia y Comercio del G20 donde
participaron 19 ministros de Comercio y Economia, miembros del G20, asi como representantes de
siete paises invitados (Camboya, Chile, Colombia, Espaia, Nueva Zelandia, Perl vy Singapur), v los
directivos de la OMC y la OCDE. La reunion fue una oportunidad para buscar alternativas que permitan
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fomentar el crecimiento econdmico sustentable y promover una economia abierta, con un ambiente de
negocios amigable para el comercio vy la inversion.

Al presentar la agenda de temas, México destacd que una mayor apertura del mercado va de la mano
con el mayor desempeno econémico, tanto en los paises desarrollados como en aquellos que estan en
vias de desarrollo. Al mismo tiempo, se subrayd que las barreras injustificadas al comercio incrementan
el costo de la produccion, erosionan la competitividad de las empresas y afectan las decisiones de
inversion.

En junio de 2012 se llevd a cabo en Los Cabos, la Cumbre de Lideres del G20. Entre los logros mas
importantes en el tema de comercio destacan:

- Avanzar de manera decidida en la implementacion de medidas que faciliten el comercio, e impulsar
las negociaciones en esta materia en la Ronda Doha de la OMC.

- Reconocer la importancia que tienen las cadenas de valor en el comercio internacional, y su efecto
positivo en la creacion de empleos vy el desarrollo de los paises.

- Subrayar la importancia de resistir el proteccionismo.

- Extender al afno 2014 el compromiso de que los paises del G20 se abstengan de instrumentar
medidas proteccionistas.

- Se reafirma la importancia de fortalecer a la OMC.

SEXTO INFORME DE LABORES



2.4.4 NEGOCIACION DE NUEVOS ACUERDOS E
INICIATIVAS

México busca promover la negociacion de nuevos acuerdos comerciales y de inversion internacionales para
abrir mercados que sean de interés estratégico para el pais. En respuesta a la dinamica de globalizacion
actual de fortalecimiento regional, se buscan nuevos acuerdos principalmente en América Latina y Asia-
Pacifico. A continuacion se sefialan para el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012, los nuevos
acuerdos e iniciativas en los que se ha trabajado.

Relacién de

México con
otros paises

Brasil

Pert

Australia,  Brunei,
Chile, Estados
Unidos, Malasia,
Nueva  Zelandia,
Perti, Singapur vy

Vietnam

Chile, Colombia y

Pert

Instrumento

Acuerdo Estratégico de
Integraciéon  Econdmica

con Brasil

Acuerdo de Integracion

Comercial  México-Perdi

(AI0)

Acuerdo de Asociacién
Transpacifica (TPP)

IV Cumbre de la Alianza

del Pacifico

Fecha

Diciembre de 2011

1° de febrero de 2012

Junio de 2012

9 de julio de 2012

Junio de 2012

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.

Descripcion

En la ciudad de Sao Paulo, Brasil, ambos paises acordaron analizar
las condiciones para retomar el proceso de negociaciones del
Acuerdo Estratégico de Integracion Econdmica con la celebracion
de reuniones bimestrales en 2012. Este proceso se detuvo debido

al anuncio de Brasil de renegociar el ACE 55.

Entrada en vigor del AIC, el cual permitira incrementar los flujos de
comercio bilaterales, diversificando las exportaciones en ambas
vias en condiciones preferenciales; también promovera las
inversiones en cada pais, a través de disciplinas que ofrecen
certeza juridica a los operadores econdmicos. México cuenta, a
partir de su entrada en vigor, con acceso inmediato libre de arancel
para 85% de sus productos industriales y pesqueros; 9% a
mediano plazo (entre 3y 7 afios); y 6% a largo plazo (10 afios).
En el caso de los productos agricolas, México tiene acceso
inmediato, libre de arancel, para el 40%; 8% a mediano plazo (5

afios); y 26% a largo plazo (10 afios).

Al concluir la reunién bilateral entre los mandatarios Barack
Obama y Felipe Calderdn, realizada en Los Cabos en el marco de la
cumbre de Lideres del G20, se anunci6 formalmente que los paises
que negocian el TPP, extendieron una invitacion para que México
se integre a las negociaciones de dicha iniciativa, misma que fue

aceptada con gran interés y orgullo.

La administracion del Presidente Obama envid una notificacion al
Congreso informando sobre la intensién de negociar con México
en el marco del TPP. México participara activamente en el proceso
de negociacion del TPP una vez que se concluyan los
procedimientos legales internos para la incorporacién de nuevos
miembros a la iniciativa comercial. Se espera que ello ocurra hacia

el tltimo trimestre del 2012.

Los presidentes de los cuatro paises suscribieron el Acuerdo Marco
para el establecimiento de la Alianza del Pacifico, instrumento
juridico que sienta las bases de esta iniciativa de integracion
regional, con el objetivo de alcanzar de manera gradual el libre flujo
de bienes, servicios, capitales y personas. Asistieron en calidad de
observadores Costa Rica y Panama y como invitados especiales,
Australia, Canada y Japdn. Los presidentes instaron al grupo de
comercio e inversién para avanzar paralelamente en las
negociaciones en materias de eliminacién de aranceles y
acumulacion de origen. El propdsito de estas negociaciones es
tener resultados a finales de 2012 y asi continuar con los
esfuerzos para facilitar el comercio y buscar la eliminacion de
obstaculos para generar mayor dinamismo en los flujos
comerciales y de inversion. Esta cumbre se realiz6 en el

observatorio de Paranal en Antofagasta, Chile.
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* Por otra parte, con el objetivo de proteger y promover los flujos de inversion extranjera, se ha
continuado trabajando intensamente en el establecimiento de los Acuerdos para la Promocion y
Proteccion Reciproca de las Inversiones (APPRIs). En la siguiente tabla se enuncian las acciones llevadas
a cabo en este sentido para el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012:

Acuerdo para la

Promocion y Proteccion —y
Y Fecha Descripcion

Reciproca de las
Inversiones (APPRI)

Octubre de Como resultado de dos rondas de negociacién, se concluyé en la Ciudad de México, el
Kuwait 2011 a Abrilde APPRI con Kuwait. A partir de octubre de 2011 se inicié la revision legal, misma que

2012 concluyd en abril de 2012. Cabe sefialarse que dicho acuerdo se firmé en julio de 2010.

Miéxico envié material explicativo sobre los asuntos pendientes, tales como trato nacional,

Rusi Noviembre de  excepciones, mecanismo de solucion de diferencias entre un inversionista y el Estado,
usia

2011 entre algunos otros. En febrero de 2012 se sostuvo una reunién informal con autoridades
rusas, en la cual se comprometieron a responder.
- Se llevd a cabo la primera ronda de negociacion, en la cual se tuvieron avances
L, Diciembre de o i
Paquistan significativos y se espera que se concluya en una segunda ronda, cuya fecha esta

2011 }
pendiente.
El 2 de diciembre se realizé una conferencia telefénica con autoridades dominicanas para
retomar la negociacion del acuerdo y el 5 de diciembre se enviaron nuevamente las notas
o . Diciembre de  explicativas sobre diferentes articulos del APPRI. El 6 de diciembre el Presidente Leonel
Republica Dominicana i o L . . . .
2011 Fernandez visitd México y acordd instruir a las respectivas autoridades a continuar la
negociacion del APPRI durante el primer trimestre de 2012. México contintia esperando la

respuesta de Republica Dominicana.

) ) Se realizd la tercera reunién de negociacion en la cual se abordd la actualizacion del
Arabia Saudita Mayo de 2012 L ) _ ,
modelo de APPRI de México, dado que la ronda anterior tuvo lugar cuatro anos atras.
Una vez que se recibi6 respuesta de Hungria para seguir adelante con la negociacion,
, México envié comentarios sobre diversas disposiciones del texto en negociacion y se
Hungria Mayo de 2012 . ) L
incluyeron algunas nuevas adiciones que derivan de una revision del Modelo de Acuerdo

de Inversion.

Se envié el texto de la negociacion que incluye nuevas adiciones por parte de México, las
. cuales se derivan de una revision que se hizo del Modelo de Acuerdo de Inversion
Ucrania Mayo de 2012 ) o B o L, ,

mexicano. Asimismo, se envié un documento con explicaciones sobre la posicion del pais

en diversos temas que alin estdn sujetos a negociacion.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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2.4.5 DEFENSA LEGAL DE LOS INTERESES
COMERCIALES DE MEXICO

Durante septiembre de 2011 y agosto de 2012, el Gobierno Federal continué defendiendo los intereses de
los productores y exportadores mexicanos en el marco del sistema multilateral del comercio y de los
distintos acuerdos comerciales suscritos por México.

Un camidn de la empresa mexicana Transportes Olympic cruzé la frontera con EUA, en Nuevo
Laredo, Tamaulipas, para prestar servicios de carga internacional conforme a lo dispuesto en el nuevo
programa de autotransporte transfronterizo entre ambos paises. Lo anterior da cumplimiento a un

21 de octubre de i . . o _
Memorandum de Entendimiento suscrito el 6 de julio de ese afio. Como resultado de la entrada del

2011
camion mexicano, se suspendieron los aranceles a la importacion de 99 productos estadounidenses
Rutistimmsperis que México se vio obligado a imponer como represalia después de la cancelacién en 2009 del
transfronterizo  de programa anterior.
carga internacional
México-EUA  bajo Existen cuatro empresas mexicanas que ya obtuvieron permiso para operar en territorio
TLCAN estadounidense. Se han realizado 47 cruces fronterizos y existen otras 18 empresas realizando los

tramites para obtener sus permisos. Con la eventual apertura total del autotransporte transfronterizo,
Juniode 2012 Meéxico consolidara su posicién como una plataforma logistica de excelencia. Ademas, la ampliacion
de este nuevo esquema serfa un atractivo para inversionistas que pretendan ingresar al mercado de
EUA desde México. El comercio entre México y EUA asciende a casi 400 mil millones de ddlares

anuales, y aproximadamente 70% de este se transporta en camidn.

La OMC dio a conocer el informe final del Organo de Apelacién (OA), en el cual el OA confirmé la
30deenerode  conclusion del Grupo Especial de que los aranceles y los contingentes impuestos por China a la
2012 exportacion de diversas materias primas son violatorios de las reglas de la OMC y no son justificables
Caso Materias como medidas ambientales o de conservacion de recursos naturales.
Primas en contra de

Chi 22 de febrero de  Se adoptaron los informes del Grupo Especial y del OA por el Organo de Solucién de Diferencias de la
ina

2012 omcC.

México, EUA y la Union Europea alcanzaron un acuerdo con China, en el cual China se comprometio
Mayo de 2012 a cumplir con las recomendaciones de la OMC a mas tardar el 31 de diciembre de 2012.
México obtuvo un fallo favorable y definitivo por parte del Organo de Apelacién de la OMC que
determiné que las medidas relativas al etiquetado dolphin-safe impuestas por EUA discriminan a los
productos de atin mexicanos al imponerles un trato menos favorable del que se otorga al atiin
proveniente de otros paises o a quienes utilizan otros métodos de pesca que no protegen a los
delfines. El fallo confirma que los métodos de pesca utilizados por la flota mexicana cumplen de
i manera responsable con los estandares internacionales mas altos para la proteccién no sélo de los
Atln Mayo de 2012 . . . )
delfines y representa un gran paso para hacer valer los derechos de la industria pesquera mexicana,
garantizando a los empresarios mexicanos un ambiente favorable para la competencia, que desde
hace mas de 20 afios se habia visto afectada por las medidas restrictivas que EUA le habia impuesto a
la pesca de at(n. Este resultado beneficiara a una industria importante para el pais cuya produccion
total ascendi6 a 112 millones 422 mil ddlares en 2011, y que emplea a mas de 10 mil trabajadores

mexicanos

Con respecto a la controversia sobre los requisitos en materia de etiquetado de pais de origen que
EUA impone a los productos carnicos, los cuales han modificado adversamente las condiciones de
Requisito de competencia para el ganado bovino nacido en México y exportado a EUA para su engorda y
Etiquetado de Pais  Juniode 2012  produccion de carne, se dio el fallo definitivo a favor de México por parte de la OMC. Con este fallo
de Origen (COOL) favorable para México, se beneficiard a la industria ganadera mexicana, la cual exporté en 2011
alrededor de 1.4 millones de becerros a EUA, alcanzando un valor superior a los 600 millones de

ddlares.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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® Sobre los procedimientos instaurados en contra del gobierno, durante el periodo de septiembre de 2011
a agosto de 2012, se continud con la defensa de los intereses de México en los siguientes casos:

El municipio y la empresa se encuentran evaluando la posibilidad de modificar los términos

Inter Nexus , del contrato de concesion y buscar el refinanciamiento del proyecto, a efectos de poder
. Septiembre de 2011 a ) ) L. o )
Consulting alcanzar un acuerdo satisfactorio para las partes y asi evitar el litigio internacional. Se ha
) Agosto de 2012 ) o, L ) i )
Services mantenido constante comunicacién con ProMéxico quien esta actuando como mediador

entre el municipio y la empresa, con el fin de alcanzar una solucién amistosa.

Se presentd un recurso ante la Suprema Corte de Justicia de Canada (SCIC) para que
aceptara revisar el laudo arbitral del caso Cargill. De manera paralela al procedimiento ante
la SCJC, se estuvo en contacto permanente con la empresa Cargill Inc. desde noviembre de
Caso Cargill Inc. 5 de diciembre de 2011~ 2011, para explorar la posibilidad de llegar a un acuerdo sobre el pago del monto que no se
encontraba en disputa ante la SCJC y evitar una mayor acumulacion de intereses. El 10 de
mayo de 2011, la SCJC rechazd la solicitud de México de revisar el laudo arbitral, por lo

que dicho laudo se convierte ya en cosa juzgada.

Los inversionistas reclamantes presentaron el escrito de réplica y México presentd el
Caso Abengoa 20 de febrero de 2012 escrito de contestacion a la demanda y el escrito de duplica, el 1 de noviembre de 2011 y

el 2 de mayo de 2012, respectivamente, por lo que el caso ha seguido su curso procesal.

El Centro Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones, registré una
reclamacién del inversionista espafiol Telefénica, S.A. (Telefénica) en contra de México,
Caso Telefénica 21 de junio de 2012 conforme al APPRI entre México y Espafa. El siguiente paso después del registro de la
reclamacién, consiste en trabajar con Telefénica para acordar el nombre los tres miembros

que compondran el tribunal arbitral que se encargara de resolver la disputa.

FUENTE: Subsecretaria de Comercio Exterior. Secretaria de Economia.
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2.5 SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA

Durante la administracion 2007-2012 se disend, aplico y fortalecio la estrategia de fomento empresarial
integral México Emprende, con el proposito de ofrecer a las micro, pequenas y medianas empresas
(MIPyMEs) mexicanas un conjunto de soluciones especificas para contribuir a incrementar la productividad
y competitividad de las unidades productivas, asi como para impulsar la creacion de empresas a partir de las
iniciativas de nuevos emprendedores.

® La estrategia México Emprende centrd sus esfuerzos en la creacion de una politica de fomento
empresarial basada en cinco segmentos empresariales, la cual se describe a continuacion:

SEGMENTOS EMPRESARIALES DE LA ESTRATEGIA MEXICO EMPRENDE

Grandes empresas con la capacidad de vertebrar su cadena productiva, que contribuyen de manera importante al
Empresas Tractoras crecimiento de las regiones al desarrollar proveedores locales de manera eficiente, ademas colaboran en el

fortalecimiento de las MIPyMEs, transformandolas en empresas productivas y competitivas.

Pequefias y Medianas Empresas (PyMEs) dinamicas, que aumentan su volumen de negocio de forma continua durante
Empresas Gacelas un periodo de al menos tres afios consecutivos por encima del 25% de incremento anual, aprovechando ese impulso

para abordar nuevos mercados, y aumentar la plantilla y la facturacién al mismo ritmo que los beneficios.

Representan el 4.3% de las empresas totales del pafs, asi como el 29.4% de las fuentes de empleo. Asimismo,

_ , constituyen un elemento muy importante en el desarrollo econémico, debido a que absorben una parte muy
Pequefias y Medianas Empresas ., . . L. .
importante de la poblacion econémicamente activa. Una de las caracteristicas de este sector es su heterogeneidad, ya

(PyMEs)
que existen PyMEs altamente productivas y competitivas, mientras que hay un subconjunto que carece de los
elementos necesarios para crecer y consolidarse.
Representan el 95.5% de empresas y el 45.5% del empleo en el pais. Sin embargo, se caracterizan por ser poco
Microempresas productivas, debido sobre todo a una limitada profesionalizacién, a un rezago tecnoldgico, y a la ausencia de una
administracion eficiente.
Mujeres y hombres que desean crear una empresa a partir de un proyecto, de una idea, de un suefo, o del entusiasmo
Nuevos Emprendedores para realizarlo. Generalmente no cuentan con la experiencia ni los recursos para materializarla, por lo que es necesario

proporcionarles los medios para hacerla viable.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
* Los cinco segmentos empresariales, reciben atencion a través del mismo niimero de productos.

PRODUCTOS EMPRESARIALES DE LA ESTRATEGIA MEXICO EMPRENDE

Detonar la oferta de productos y servicios financieros para las MIPyMEs v los nuevos emprendedores de cada uno de
Financiamiento los segmentos anteriormente descritos, considerando sus caracteristicas propias, mediante el disefio y el apoyo de

esquemas que les permitan obtener el producto que requieren en condiciones competitivas.

Mejorar los procesos productivos y administrativos de las empresas ya constituidas considerando su tamano, y

Capacitacion y consultoria _ o )
acompaniar a los nuevos emprendedores a la creacion de su negocio.

» . Facilitar la creacion, desarrollo y consolidacién de las empresas, mediante la simplificacion de los trdmites empresariales,
Gestién empresarial L ) B
en coordinacion con los gobiernos estatales y municipales.

Promover y apoyar el ingreso, la diversificacion y la permanencia de las MIPyMEs mexicanas en los mercados,
Comercializacion fortaleciéndolas para que cumplan con los estandares de calidad establecidos. Posteriormente, de manera

complementaria, se les dota de estrategias que les permiten identificar sus mercados potenciales.

Impulsar la adopcién de las mejores practicas, los mejores métodos, procesos, conocimientos, técnicas de investigacion,

» L asi como la utilizacién de la maquinaria y equipo de Ultima generacién que le permita a las empresas incrementar su
Innovacion tecnoldgica . o . )
productividad y competitividad, para estar en condiciones de responder a las necesidades del mercado de manera

inmediata.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
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* Este esquema de atencion empresarial es integral y simple, tanto para las MIPyMEs como para los
nuevos emprendedores, ya que los interesados identifican con facilidad el segmento al que pertenecen y
a partir de ahi el conjunto de apoyos que la SE ha disefiado en atencion a sus requerimientos en cada
uno de los productos de apoyo. Esto ha permitido focalizar los apoyos e incrementar los impactos,
logrando con esto mas y mejores empresas, mas y mejores empleos, y mas y mejores emprendedores.

* El esquema de operacion de esta estrategia consiste en relacionar cada segmento empresarial con un
programa de alcance nacional, y en cada programa desarrollar las vertientes que se ofrecen a cada

segmento. Esquematicamente se presenta esta relacion:

Segmento Nuevos
Emprendedores

Segmento
Microempresas

Segmento PyMEs

Segmento Empresas
Gacela

Segmento Empresas
Tractoras

Programa Nacional de

Emprendedores

Programa de Jovenes

Emprendedores
Caravana del
Programa  Nacional
Emprendedor

Sistema Nacional de

Incubacion de
Empresas
Programa de

Financiamiento

Capital Semilla
PyMEs

Programa de
Financiamiento a
Emprendedores

Sistema Nacional de

Capacitacion y
Consultoria

COMPITE

Sistema de
Informacion

Empresarial (SIEM)

Portal Contacto

PyME

Programa  Nacional de

Microempresas

Programa  Nacional de
Modernizacién Integral de
la Industria de la Masa y la

Tortilla (Mi Tortilla)

Programa  Nacional de
Modernizacion Integral de
Tiendas de Abarrotes y

Miscelaneas (Mi Tienda)

Programa Microempresas

Vi Zapateria

Programa Nacional de

Promocién y  Acceso  al

Financiamiento para PyMEs

Sistema Nacional de Carantias

México Emprende

Programa de Asesoria

Financiera

Desarrollo  de Intermediarios

Financieros Especializados

Programa de Proyectos
Productivos PyMEs
Programa Desarrollo de

Proveedores y Contratistas de la

Industria Petrolera Estatal

Mercado de Deuda

Empresas

para

Programa de Apoyo a Empresas

Afectadas  por Desastres

Naturales

Promocién y Difusién

Semana Nacional PyME

Todos

Reconstruyamos la Ciudad

Somos Juarez,

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

Programa Nacional de Empresas

Cacela

Fondo de Innovacion

Tecnolégica (FIT)

Programa de Aceleracion de
Negocios Nacionales e

Internacionales

Parques Tecnoldgicos

Programa de Competitividad en
Logistica y Centrales de Abasto,
(PROLOGYCA)

Programa Nacional de

Franquicias (PNF)

Premio Nacional de Calidad

(PNC)

Programa Nacional de Empresas

Tractoras

Programa de Desarrollo de

Proveedores

Programa de Empresas

Integradoras

Parques PyMEs

Programa de Oferta Exportable

Comisién ~ Mixta para la
Promocién de las Exportaciones

(COmPEX)

Sistema Nacional de
Orientacién ~ al  Exportador
(SNOE)

Premio Nacional De

Exportacién (PNE)

Programa de Creacion de

Empleo en Zonas Marginadas

Fondo para la Reconversion de
Sectores Productivos ante la
Eliminacion de Cuotas
Compensatorias de Productos
Chinos de las Industrias Textil,

Vestido, Calzado y Juguetes

PIAPYMESs

* Como complemento a la estrategia empresarial, se cuenta con los Centros México Emprende, que son
espacios estandarizados que otorgan servicios de vinculacion, asesoria, consultoria y capacitacion a
emprendedores y MIPyMEs de manera integral, accesible, agil y oportuna, de acuerdo con su tamafo y

potencial.
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2.5.1 PROGRAMA NACIONAL DE
EMPRENDEDORES

Este programa promueve y gestiona para que los emprendedores en proceso de constituir una empresa
reciban los apoyos requeridos para su creacion. Adicionalmente busca mejorar los procesos de las MIPyMEs
ya constituidas.

2.5.1.1 PROGRAMA DE JOVENES EMPRENDEDORES

Mediante este programa se promociona y promueve entre los emprendedores las ventajas de crear una
empresa a partir de una idea o proyecto de negocio.

® Entre 2007 vy julio de 2012 se apoyaron 66 proyectos con recursos por 161.4 millones de pesos para
el fortalecimiento de la cultura empresarial y la atencion de 189,672 emprendedores en foros, ferias y
exposiciones para emprendedores, asi como para la transferencia a 304 instituciones educativas del
modelo Jovenes Emprendedores de la SE y el modelo de la Fundacion Educacién para Emprendedores.

PROGRAMA DE APOYO A JOVENES EMPRENDEDORES 2007-2012

Datos Anuales j 'op/

Concepto v
2007 | 2008 2009 ‘ 2011 2012 | Var. %
2 19 17

Proyectos 10 11 n.d. 4 7 75.0
Recursos (millones de

11 6.5 45.4 14.5 35.2 75.5 29.3 58.7 92.7
pesos)
Emprendedores Atendidos (0] 19,396 34,400 12,576 49,700 98,500 41,600 73,600 77.0
Transferencia de Modelo a > 25 20 35 82 100 50 140 1800

instituciones educativas

¥ Cifras preliminares.

Y LLas variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el indice Nacional de Precios al
Consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395)

n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia

* De septiembre de 2011 a julio de 2012, se apoyaron 13 proyectos con 63 millones de pesos, para la
atencion de 78,500 emprendedores, a través de eventos como foros, exposiciones, encuentros de
emprendedores v talleres Yo Emprendo, asi como para la transferencia del modelo Jovenes
Emprendedores de la SE a 100 instituciones educativas y la transferencia del modelo de la Fundacidn
Educacién para Emprendedores a otras 72 instituciones.

- De enero a julio de 2012, se apoyaron siete proyectos por 58.7 millones de pesos para la atencion de
73,600 emprendedores y la transferencia de metodologias a 140 instituciones educativas. Lo
anterior significd 75% mas proyectos, 92.7% mas recursos y 77% mas emprendedores atendidos
respecto al mismo periodo de 2011.

CARAVANA DEL PRoGrRAMA NACIONAL EMPRENDEDOR

Este programa inici6 en 2009 para proporcionar a los nuevos emprendedores un foro donde se les
proporcione asesoria y vinculacion, y asi apoyar para que sus ideas productivas lleguen a materializarse en
una empresa competitiva.
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CARAVANA DEL PROGRAMA NACIONAL DE EMPRENDEDOR 2009-2012

Concepto Nigta
o tonmeepto 2012
1

2009 2011 2011
Proyectos 1 2 1 1 1 0.0
Recursos (millones pesos) 30 14 16 9.5 7 5.6 -23.0
Caravanas 30 20 20 10 10 7 -30.0
Emprendedores a Atender 30,000 30,000 30,000 20,000 30,241 17,500 -42.1

¥ Cifras preliminares.

1, PR 7 . . . H . . .

/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de Precios al
Consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395).

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* De 2009 a julio de 2012 se apoyaron cinco proyectos con 65.6 millones de pesos para la realizacion de
77 giras de la Caravana del Programa Nacional Emprendedor y |a atencién de 107,500 emprendedores.

* De septiembre de 2011 a julio de 2012, se realizé la Caravana del Programa Nacional del
Emprendedor, con eventos en 20 Iocalidadeszg/, proporcionando atencion a 74,101 emprendedores.

2.5.1.2 SistemA NAcioNAL DE INcuBaciON be EmPREsAs (SNIE)

El SNIE tiene como propdsito impulsar el desarrollo de proyectos que derivan en la creacion de nuevas
empresas y la generacion de empleos, mediante apoyos para la creacion, fortalecimiento y consolidacion de
incubadoras de empresas en México, facilitando y promoviendo la articulacion con instituciones educativas,
gobiernos estatales, gobiernos municipales y el sector privado.

SISTEMA NACIONAL DE INCUBACION DE EMPRESAS 2007-2012

Datos Anuales I Enero—juliop/

Concepto
2007 2008 2009 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘

Proyectos 117 9 5 6 6 n.d. 2 5 150.0
tien il e e o | e | aeme || s 395 2754 2681 63
pesos)

Empresas Creadas 5,476 6,518 6,107 8,467 10,547 12,000 7,247 8,520 17.6
Empleo Generado 11,317 20,340 24,396 29,635 38,315 36,000 25,365 25,560 0.8
Nuevas Incubadoras 113 50 50 19 50 50 50 0 -100.0
Incubadoras Atendidas 180 221 153 304 109 250 25 243 872.0

/ -
*/ Cifras preliminares.

1, Pt N . . . H . . .

/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de Precios al

Consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395)
n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretarfa de Economia.

2%/ Ciudad del Carmen, Campeche; Lagos de Moreno, Jalisco; Aguascalientes, Aguascalientes; Ciudad Cuauhtémoc, Chihuahua;
Reynosa, Tamaulipas; Irapuato, Guanajuato; Culiacan, Sinaloa; Durango, Durango; Zacatecas, Zacatecas; Xalapa, Veracruz;
Cancun, Quintana Roo; Huauchinango, Puebla; Villahermosa, Tabasco; Querétaro, Querétaro; Tepic, Nayarit; Chilpancingo,
Guerrero; Jiutepec, Morelos; Juchitan, Oaxaca; Cd. Obregon, Sonora; y Arteaga, Coahuila.
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* De 2007 ajulio de 2012 se apoyaron 148 proyectos por 1,514.3 millones de pesos para la creacion de
282 incubadoras, que comprometieron la creacion de 45,635 empresas vy la generacion de 149,563
empleos.

® De septiembre de 2011 a julio de 2012, se apoyaron ocho proyectos con 323.8 millones de pesos para
la atencion de 310 incubadoras, la creacion de 10,845 empresas vy la generacion de 149,563 empleos.

* De enero ajulio de 2012, se apoyaron cinco proyectos con 268.1 millones de pesos para la creacion de
8,520 empresas vy la generacion de 25,560 empleos vy la atencion de 243 incubadoras. Lo anterior
signific6 150% mas proyectos, 6.3% menos recursos e incremento de 17.6% en la creacién de
empresas, respecto al mismo periodo de 2011.

* A julio de 2012, el SNIE lo integran 473 incubadoras, de las cuales 200 son tradicionales, 250 de
tecnologia intermedia y 23 de alta tecnologia.

2.5.1.3 PrRoGrRAMA DE FiInANncCIAMIENTO CAPITAL SEMILLA PYMESs

El Programa de Financiamiento Capital Semilla PyMEs favorecio el acceso al financiamiento a los proyectos
de emprendedores egresados de las incubadoras reconocidas por el SNIE de la SE, que contando con un
proyecto viable técnica, comercial y financieramente, no contaban con acceso a la banca comercial vy
tampoco resultaban ser atractivos para los fondos de capital de riesgo.

* De 2007 a 2010°, los recursos destinados a través del Programa de Financiamiento de Capital
Semilla PyMEs ascendieron a 523.5 millones de pesos y se logro atender 1,611 proyectos de
emprendedores que no eran sujetos de financiamiento del Sistema Bancario Comercial, impactando en
la creacion de al menos 4,631 nuevos empleos.

2.5.1.4 PRoGRAMA DE FINANCIAMIENTO A EMPRENDEDORES

En marzo de 2011, la SE inicié el Programa de Financiamiento a Emprendedores con la Banca Comercial,
con el fin de incentivar el otorgamiento de créditos por parte de dicho sector respaldados con garantias del
Fideicomiso México Emprende, para iniciar los negocios de emprendedores egresados de la Red de
Incubadoras del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y del Centro de
Incubacién de Empresas de Base Tecnoldgica del Instituto Politécnico Nacional (CIEBT-IPN).

De esta manera, el Programa de Capital Semilla PyMEs tradicional, se transformé con el fin de
institucionalizar el financiamiento a emprendedores de manera permanente, con cobertura nacional y no
sujeto al presupuesto anual. De marzo de 2011 a junio de 2012, se apoyaron 93 proyectos de
emprendedores por 39.8 millones de pesos, los cuales impactaron en la creacion de alrededor de 180
nuevos empleos.

* En mayo de 2012 se publicé la invitacion a incubadoras y emprendedores del SNIE para presentar sus
proyectos en el portal del Programa de Financiamiento a Emprendedores 2012. La SE, a través del
Fideicomiso México Emprende, destiné 100 millones de pesos adicionales a los 50 millones de pesos
del 2011, para ser potencializados con una contragarantia de 225 millones de pesos. Con estos
recursos adicionales, se espera apoyar otros 430 proyectos de emprendedores que podrian impactar en
la creacion de 1,290 nuevos empleos.

2.5.1.5 SistemA NacionAL DE CAPACITACION Y CONSULTORIA

Con capacitacion y consultoria se brindan servicios a las MIPyMEs para contribuir al incremento de su
productividad y competitividad, mediante la identificacion de esquemas de intervencion empresarial
especializada dirigida a una o varias de las areas sustantivas de la empresa, con el proposito de impulsar |a
competitividad empresarial a través de la instrumentacion y aplicacion de acciones de mejora para
desarrollar las habilidades de los empresarios en la implementacion de mejoras organizacionales.

gl programa de Capital Semilla evoluciond a partir de 2011 al denominado Programa de Financiamiento a Emprendedores con
la Banca Comercial.
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CAPACITACION Y CONSULTORIA 2007-2012

Datos Anuales E ero-juliop/ I

Concepto %
-~ | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 | Var. %
9 40 22

Proyectos 97 10 62 107 n.d. 32 -31.3
Recursos  (millones  de
185.7 227.1 84.4 149.7 475.1 20.0 146.3 69.7 -54.2

pesos)
Recursos Contraparte

. 207.3 2111 911 157.4 1915 n.d. 62.0 37.5 -41.8
(millones de pesos)
Monto Total de Recursos 3531, 4353 1756 3071 6666 nd. 2084 1073 505
(millones de pesos)
Meta Empresas 19,918 29,268 7,904 7,024 23,339 4,000 7,946 2,026 -74.5
Meta Empleos 53270 40078 13150 25666 61516 30,000 24917 21,047 119
Conservados
Meta Empleos Generados 897 1,274 12 0 253 0 0 0 na.

¥ Cifras preliminares.

" Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el indice Nacional de Precios al
Consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395)

n.d. No disponible

n.a. No aplica

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* Enapoyo a la gestion empresarial, de septiembre de 2011 a julio de 2012 se otorgaron recursos a 89
proyectos de capacitacion y consultoria, con subsidios por 347.4 millones de pesos y aportaciones
complementarias de 160.7 millones de pesos de los demas participantes, lo que permitid mejorar
procesos de produccion, eficiencia, administracion, comercializacion y respeto al medio ambiente de
14,691 micro, pequenas y medianas empresas, la generacion de 278 empleos y la conservacion de
53,625 empleos.

- De enero a julio de 2012, se autorizaron 22 proyectos con subsidios por 69.7 millones de pesos vy
recursos complementarios por 37.5 millones de pesos, con estos proyectos se beneficio a 2,026
pequenas y medianas empresas y se conservaron 21,947 empleos formales. Para 2012, la atencion
se presto Unicamente a pequenas y medianas empresas, contrario a lo realizado en 2011, donde los
servicios de capacitacion y consultoria fueron otorgados para micro, pequefias y medianas empresas.
A partir de 2012, la atencién a microempresas se otorga a través del Programa Nacional de
Microempresas.

2.5.1.6 Comite NacionAL PARA LA PrRobucTiviDAD E INNOVACION TECNOLOGICA
(COmMPITE)

EI COMPITE apoyd el incremento de la productividad, competitividad, calidad y responsabilidad social de
las MIPyMEs mediante la realizacion de talleres de reingenieria de procesos, de gestion operativa, de
logistica y de comercializacion; asi como consultorias en 1ISO 9000, cursos de capacitacion en calidad vy
consultorias en responsabilidad social.

* De 2007 a 2010, el COMPITE otorgd 86,131 servicios en beneficio de 64,315 MIPyMEs. Realizd
11,698 talleres de reingenieria de procesos, proporciono consultoria a 941 empresas para adoptar un
sistema de aseguramiento de la calidad, facilitd cursos de capacitacion para 40,667 empresas, asi
como capacitacion y consultoria en responsabilidad social a 3,499 empresas.

- A partirde 2011, el COMPITE proporciona atencion en capacitacion y consultoria a MIPyMEs, con
la metodologia de la SE.
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2.5.1.7 SisTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL

En el periodo septiembre 2011 a julio de 2012 se continud con la consolidacion de los sistemas de
informacion proveniente tanto del sector publico como privado.

SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL (SIEM)

A través del SIEM se mantiene actualizado el padron empresarial que es considerado el mas amplio vy
completo del pais. Asimismo, es una importante herramienta para la promocion y el desarrollo de las
MIPyMEs, ya que permite la vinculacion de negocios y empresas, la integracion de cadenas productivas, asi
como el conocimiento de la distribucion vy la localizacion de las actividades econdmicas a nivel nacional.

* Entre septiembre de 2011 vy julio de 2012, el SIEM registro 1.6 millones de visitantes y 32.7 millones
de consultas.

* Entre enero y julio de 2012, el SIEM recibié6 872,937 visitantes y 26.2 millones de consultas, lo
anterior equivale a 15.4 % mas visitantes y 230.1 % maés consultas, respecto al mismo ciclo de 2011.
Al 31 de julio de 2012 el padron se encontraba integrado por 733,955 empresas.

SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL (SIEM) 2007-2012"

Datos anuales Enero-julio

Concepto

Sistema de Informacion Empresarial

Empresas en el Padron

711,243 691,835 719,654 746,359 778,564 650,000 757,092 733,955 =3l
SIEM
Visitantes en Internet 1,287,334 963,403 1,147,140 1,218,977 1,241,926 1,290,000 756,601 872,937 15.4
Consultas realizadas 19,172,698 15,803,875 7,408,775 10,100,745 12,725,231 10,000,000 7,932,161 26,185,099 230.1

Y para el 2012, las cifras corresponden al periodo Enero-julio.

2, PR , i . . T . . i .
/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de Precios al Consumidor para el periodo
enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395).

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

PorTAaL ConTACTO PYME

El Portal Contacto PyME lo integran 20 mddulos de informacion, promocidn y asesoria, que son de gran
interés para las MIPyMEs. Incorpora diversos programas de promocion empresarial de instancias
gubernamentales y privadas que proporcionan a las empresas informacion o herramientas de aplicacion en
materia de oportunidades de negocios, capacitacion, calidad, financiamiento, tramites e innovacion
tecnoldgica, asi como de tipo contable, financiero y administrativo, entre otros.

* De 2007 ajulio de 2012, el Portal de Contacto PyME recibié 20.2 millones de visitas y 5.7 millones de
consultas.

* De septiembre de 2011 a junio de 2012, la pagina web del Portal Contacto PyME obtuvo 4.8 millones
de visitas y 706,633 consultas.

* De enero a julio de 2012, recibié 2.4 millones de visitantes y 352,213 consultas.
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2.5.2 PROGRAMA NACIONAL DE MICROEMPRESAS

El Programa Nacional de Microempresas tiene por objetivo elevar la productividad y competitividad de las
microempresas, mediante un esquema de modernizacion administrativa, tecnoldgica y comercial que les
permita consolidar su posicion en el mercado a través de capacitacion, consultoria y financiamiento. Las
politicas publicas generadas para este segmento empresarial estan enfocadas a fortalecer a las
microempresas independientes, desarrollando competencias que les permitan: i) mejorar condiciones
empresariales y oportunidades de negocio; ii) introducir nuevas y eficientes tecnologfas; iii) reducir los
costos de produccién y disminuir el consumo de agua, energia y emisién de contaminantes; iv) incrementar
su rentabilidad; y v) mejorar la calidad de servicio y atencién al consumidor.

2.5.2.1 ProcrRAMA NAciONAL DE MODERNIZACION INTEGRAL DE LA INDUSTRIA DE LA
MAasA v LA TORTILLA (M1 TORTILLA)

El Programa Mi Tortilla busca contribuir al desarrollo empresarial del Ultimo eslabon de la cadena maiz-
tortilla con capacitacion, consultoria, reingenieria operativa, redefinicion de imagen comercial homologada,
equipamiento tecnoldgico, acceso al financiamiento para compra de tecnologias eficientes de produccion
menos contaminantes, reduccidn de gastos en gas, electricidad y agua, asi como otorgamiento de un bono
de chatarrizacién para el empresario que destruya la maquina tortilladora sustituida.

® Entre agosto de 2007 v junio de 2012, se invirtieron 230.8 millones de pesos del Fondo PyME en los
servicios de capacitacion y consultoria que incluyen homologacion de imagen. Este apoyo permitid
atender 16,870 tortillerias y molinos de nixtamal y la conservacion del mismo niimero de empleos.

* De septiembre de 2011 a julio de 2012, fueron apoyados cinco proyectos con 108.7 millones de pesos
para la atencidn de 8 mil empresas vy la conservacion de al menos 8 mil empleos. De estos, se aprobaron
tres proyectos por 106.1 millones de pesos para la atencion de 7 mil tortillerias y molinos de nixtamal y
la conservacion del igual nimero de empleos, en el periodo de enero a julio de 2012,

2.5.2.2 PrRoGRAMA NAcioNAL DE MODERNIZACION INTEGRAL DE TIENDAS DE
ABARROTES Y MisceLANEAS (M1 TIENDA)

Durante el periodo 2007 a 2011, el programa Mi Tienda destiné 153.2 millones de pesos a 10 proyectos
para la atencion de 12,500 tiendas y miscelaneas, con lo que 8,240 unidades econdmicas que concluyeron
la primera fase del programa (capacitacién y consultorfa) preservaron 7,223 empleos formales. A partir de
2012, los apoyos al programa Mi Tienda se canalizan a través del Programa Nacional de Microempresas.

2.5.2.3 PRoGRAMA NAcIONAL DE MICROEMPRESAS

De enero a julio de 2012 se apoyaron 45 proyectos por 454.2 millones de pesos que permitieron la
conservacion de 42,675 empleos v la atencion de 37,562 microempresas en las que se incluyen tiendas de
abarrotes y miscelaneas, panaderias, estéticas, artesanos, paradores turisticos, asi como eventos de
promocion, difusion y fomento a MIPyMEs.

® Como parte de la estrategia de atencion del programa Mi Tienda, se destinaron 136.2 millones de pesos
en el primer semestre de 2012 para apoyar a 5,625 tiendas de abarrotes y miscelaneas y para la
conservacion del mismo numero de empleos, para la implementacion de proyectos de modernizacion y
capacitacion de la tienda de la esquina “Super Ya" vy la Estrategia de Modernizacion Integral 2012 para
tiendas del sector abarrotero “Stper Canasto” y “Don Alaceno”. Para lo anterior, se coordinan esfuerzos
entre fabricantes y el sector abarrotero para modernizar de forma integral los establecimientos,
mediante capacitacion, consultoria, homologacion de imagen e intervencion, brindando las
herramientas necesarias para que los microempresarios aseguren el crecimiento, competitividad v la
permanencia en el mercado de las tiendas de abarrotes y miscelaneas.

2.5.2.4 M ZAPATERIA

En coordinacion con la Camara de la Industria del Calzado del Estado de Guanajuato, el programa Mi
Zapateria fue lanzado el 14 de septiembre de 2010, comprometiendo una inversion total por 17.5 millones
de pesos, para brindar capacitacion-consultoria a mil zapaterias, mismas que concluyeron este proceso en el
primer trimestre de 2012, permitiendo la conservacion de mil fuentes de empleo.
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2.5.3 PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y
ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PYMEs

El propdsito del Programa Nacional de Promocion y Acceso al Financiamiento para las Pequefas vy
Medianas Empresas es multiplicar la oferta de productos vy servicios financieros para que las MIPyMEs vy los
nuevos emprendedores cuenten con los apoyos que requieren para detonar sus iniciativas productivas. Este
programa nacional estd integrado por el Sistema Nacional de Garantias México Emprende, el Programa de
Asesoria Financiera, el Desarrollo de Intermediarios Financieros Especializados, el Programa de Proyectos
Productivos PyMEs, el Programa Desarrollo de Proveedores y Contratistas de la Industria Petrolera Estatal,
Mercado de Deuda para Empresas, el Programa de Apoyo a Empresas Afectadas por Desastres Naturales, y
el Programa de Promocidn y Difusion que incluye la Semana Nacional PyME.

PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PYMES 2007-2012

Concepto ‘
2007 2008 ‘ 2009 2010 ‘ 2011 Meta 2012 2011 ZOlZP/ Var.
Aportacién de la SE(Millones de pesos)”’ 12197 1,798.4" 3,979.3 3,676.5 3,729.5 3,591.9 1,883.5 2,605.3 331
Sisterna Nacional de Garantias 8250 1,100.0 2,434.0 2,350.0 3,002.0 2,793.7 1,270.0 2,560.0 93.9
Fortalecimiento  de  Intermediarios  Financieros Z 78 LEis 73 z3 25 00 24 (2L
Asesoria Financiera (Extensionismo) 320 80.6 50.0 252 271 200 20 7.8 275.2
Capital Semilla 1200 500 1535 2000 00” 00" 00" 0.0” 00
2200 4000 9153 937.6 500.0% 620.0” 500.0% 3000 423
Proyectos Productivos : : : : : : : ! -42.
a/ 10/
Creacién de Empleo en Zonas Marginadas na n-a: 27 SR 730 na 730 na. na.
Fremepitds 200 160.0 315.0 1250 1250 155.7 385 35.1 123
Ntimero de MIPYMEs 102,686 84,548 141,838 82,503 77,494 59,068 38,838 29,170 -24.9
Sisterna Nacional de Garantias 81,180.0 54,7780 84,684.0 71,2100 69,283.0 54,000.0 36,751.0 26,393.0 282
o/
Fortalecimiento  de  Intermediarios  Financieros go00 Ve 1420 1450 na. (h (h 3 3
Rt Fiendien (Bzitotmms) 18,711.0 27,7740 51,402.0 7,067.0 7,710.0 4,000.0 1,465.0 2,636.0 79.9
Capital Semilla 5300 2010 355.0 5320% 00" 00" 00" 0.0” 00
Proyectos Productivos 20620 886.0% 438107  3,0620” 299.07 6200” 29907 3000 309
iy q S/ 10/ 10/
Creacion de Empleo en Zonas Marginadas MEL na. 9.0 20 20 na na na. na.
Framauliches 103.0 765.0 865.0 577.0 419 448 123 141 14.6
e o MEes ErHEss 45,289 32,538 52,152 42,906 39,281 29,860 20,890 13,925 333
Sistemna Nacional de Garantias? 40,590.0 27,389.0 42,3420 35,605.0 34,641.0% 27,000.0 18,375.0 13,196.0 282
Fortalecimiento  de  Intermediarios  Financieros 0o 200 00 na. na. 3. 3. (2L (2L
Aseson‘a Financiera [EXtEnSiOniSmO] n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Capital Semilla®/ 1,590.0 4330 849.07 1,379.0 00" 0.0” 0.0” 0.0” 00
Froyasios Piadives” 2,757.0% 1,516.0% 2130”  1,761.07 5000% 6200” 5000 3000 -400.
1/ 10/
Creacion de Empleo en Zonas Marginadas na. na. {7301 499.0 1,4000 5] 1,4000 ;93 n.a.
3520 31980 58750 3,662.0 2,739 2,240 615 728 184

Franquicias
Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias presentadas en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del indice Nacional de Precios al Consumidor para el periodo enero-julio de 2012 (1.0395).

7 Los empleos para garantfas estan estimados sobre un factor de 0.5 empleos generados por cada MIPyME apoyada.

7 La generacion de empleos se da durante la vigencia y aplicacion del financiamiento.

" De los 200 millones de pesos asignados en 2009 al programa, 30 millones de pesos del PCEZM fueron destinados al Programa Emergente de Apoyo a Ex
trabajadores de Luz y Fuerza del Centro, siete proyectos de los aprobados en el ejercicio fiscal 2009 fueron cancelados por un importe de 77.3 millones de
pesos, por lo que se reportan los recursos ejercidos en el programa.

' se reportan los resultados de los proyectos vigentes relacionados a los 92.7 millones de pesos de 2009.

% Lacifra podria diferir de lo reportado en el Quinto Informe de Gobierno y el Quinto Informe de Ejecucion debido a su que se reportaron cifras preliminares, la
reportada aqui es la definitiva.

""" De los 160 millones de pesos que se tenia como meta destinar al Programa de Capital Semilla 2011, sélo se autorizaron 50 millones de pesos al organismo
intermedio FOCIR, quien desistié de la operacion del programa en 2011 y por tanto no se ejercieron recursos. Para el Programa de Capital Semilla 2012, se

o autorizaron 100 millones de pesos, los cuales se redirigieron al esquema del Programa de Financiamiento a Emprendedores con la Banca Comercial.

De acuerdo a la suficiencia presupuestaria de 850 millones de pesos que se tenian programados, fueron destinados 500 millones de pesos, motivo por el cual

la cifra difiere del Quinto Informe de Gobierno. El proyecto se encuentra en ejecucién por lo que los importes reportados corresponden a los programados.

o SegUin lo dispuesto en el articulo tercero parrafo segundo del Decreto por el que se forma el Programa para la Creacion de Empleo en Zonas Marginadas, se
recibieron solicitudes de adhesion al 31 de agosto de 2011. Debido a la conclusion de la etapa de inscripcion de proyectos al programa 2012, quedan
pendientes Uinicamente acciones de seguimiento a los proyectos previamente autorizados.

El nimero de empleos difiere de lo reportado en el Quinto Informe de Gobierno debido a que se cancelaron proyectos del ejercicio fiscal 2009.

' La cifra difiere de lo reportado en el Quinto Informe de Gobierno, debido a la cancelacién del proyecto Industrial Textil MMS, S.A. de C.V. a realizarse en el
estado de Morelos.

n.a. No aplica.

p/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Economia.
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2.5.3.1 Acceso AL FINANCIAMIENTO

La SE, en coordinacion con la banca de desarrollo, Financiera Rural vy los fideicomisos publicos de fomento
del Gobierno Federal, han fortalecido el Sistema Nacional de Carantias México Emprende. Asimismo, ha
desarrollado en forma paralela, nuevos esquemas de garantias que permitieron el acceso al financiamiento a
sectores empresariales que antes tenian una limitada o escasa oferta crediticia.

De enero a julio de 2012, el Fideicomiso México Emprende autorizd recursos para la instrumentacion de los
siguientes esquemas de garantias: 1,950 millones de pesos para la operacion y fortalecimiento de los
esquemas masivos de financiamiento a PyMEs; 300 millones de pesos para impulsar la recuperacion
economica de las empresas afectadas, que hayan sufrido dafios fisicos y econémicos a consecuencia de |a
ocurrencia de fenémenos naturales y eventos coyunturales, asi como 410 millones de pesos para
incorporacion de esquemas de financiamiento sectoriales que permitan la atencién a segmentos
empresariales que no cuentan con fuentes de financiamiento.

SISTEMA NACIONAL DE GARANTiAS 2007-2012

Concepto
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Total de recursos comprometidos

1/ 891 1,100 2,469 2,350 3,0022/ 2,794 1,270 2,660 101.5
(Millones de pesos)
Secretaria de Economia 825 1,100 2,434 2,350 3,002 2,794 1,270 2,660 1015
Otros organismos
66 0 35 n.a na n.a n.a na na
Intermediarios
Derrama crediticia (Millones de 4/
1y 21,854 63,751 77,656 67,390 74,285 40,000 33,588 55,473 58.9
pesos)
Proyectos apoyados 12 6 4 7 10 n.a. 2 10 400.0
MIPYMESs beneficiadas 81,180 54,778 84,684 71,210 69,283 54,000 36,129 48,877 353

Y Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la
variacién promedio del indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395)

?/ Las cifras podrian variar respecto a informes anteriores, debido a la actualizacion de las bases de datos.

*/ La variacién se debe a que durante 2011 se instrumentaron programas de garantias sectoriales para atender a empresas que por sus caracteristicas
no son atendidas por la banca tradicional.

“/ e realizé un ajuste de todas aquellos créditos que rebasaban la tasa de interés TIIE+18.16%, lo anterior con base al acuerdo tomado por le H.
Comité Técnico del Fideicomiso México Emprende en su Segunda Sesién Ordinaria celebrada el 04 de agosto de 2011, por lo anterior existe una
disminucion en la estadistica de empresas apoyadas y derrama, puesto que existian créditos que no eran susceptibles de ser respaldados por la garantia
de la Secretarfa de Economia

NOTA: En el cuarto informe de ejecucion se reportaron las siguientes estadistica preliminar: 71,214 empresas apoyadas y 67,391 millones de pesos

en derrama, después de hacer una validacidn se reportan como cifra definitiva la siguiente estadisticas: 70,210 empresas apoyadas y 67,390 millones
de pesos en derrama.

n.a. No aplica.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* De enero a julio de 2012, el Sistema Nacional de Garantias apoyo a 48,877 empresas, induciendo una
derrama de 55,473.3 millones de pesos en crédito. Desde el inicio de operacion del sistema, en 2002 y
hasta el mes de julio de 2012, se han apoyado en total a 567,890 PyMEs con una generacion de
408,306 millones de pesos en crédito. Durante la presente administracion se han apoyado 2.6 veces
mas micro, pequenas y medianas empresas, y generado una derrama de crédito 7.5 veces mayor a la
impulsada en la administracion anterior.
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CREDITO A LAS MIPyMEs APOYADAS A TRAVES DEL SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS, 2007-20121/

(Millones de pesos)

Concepto
2007‘ 2008 | 2009 2011‘ 'zv'oelt; 2011% | 2012” | var.%*

Total por estrato de empresas 21,854 63,751 77,656 67,390 74,285 40,000 33,588 55,473 58.9
Micro 14,244 35,260 37,726 35,512 36,815 18,045 16,987 24,904 410
Pequena 4,790 18,354 23,133 21,189 26,814 16,741 11,247 23,467 100.7
Mediana 2,820 10,137 16,797 10,689 10,656 5,214 5,354 7,102 27.6

Total por sectores de actividad 21,854 63,751 77,656 67,390 74,285 40,000 33,588 55,473 58.9
Industria 10,432 24,589 29,521 21,836 20,617 18,045 15,363 13,796 -13.6
Comercio 4,361 17,549 34,509 31,901 31,704 16,741 10,420 20,825 923
Servicios 7,061 21,613 13,626 13,653 21,964 5,214 7,805 20,852 157.0

Y Incluye créditos de primer y segundo pisos, sélo crédito garantizado.

%/ Se realizo un ajuste de todas aquellos créditos que rebasaban la tasa de interés TIIE+18.16%, lo anterior con base al acuerdo tomado por le H. Comité
Técnico del Fideicomiso México Emprende en su Segunda Sesién Ordinaria celebrada el 4 de agosto de 2011, por lo anterior existe una disminucion en la
estadistica de empresas apoyadas y derrama, puesto que existian créditos que no eran susceptibles de ser respaldado por la garantia de la Secretaria de
Economia.

3 P , . . . 0e
/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la
variacién promedio del indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395).

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

® El Sistema Nacional de Garantias ha logrado ampliar el plazo promedio de los créditos respaldados, al
pasar de 24 meses en 2008 a 32 meses al cierre de julio de 2012; adicionalmente se ha registrado una
disminucion promedio en la tasa de interés de los créditos PyMEs respaldados con la garantia del

Gobierno Federal, al ubicarse en 15.4% al cierre de mes de julio de 2012, mientras que en 2008 este
indicador se situaba en 24.9%.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SISTEMA NACIONAL GARANTIAS 2002-2012"

Entidad Federativa Derrama Crediticia® Emzresas Defiama Crediticia
% o

Aguascalientes 7,772 4,594.2 14

Baja california 15,989 9,686 2.8 2.4
Baja california sur 4,003 2,227 0.7 0.5
Campeche 4,345 1,640.8 0.8 0.4
Coahuila 18,707 14,926.7 3.3 3.7
Colima 4,173 2,456.9 0.7 0.6
Chiapas 11,217 5,565.1 2.0 1.4
Chihuahua 16,970 11,866 3.0 2.9
Distrito federal 104,691 80,477.3 18.4 19.7
Durango 7,808 4,693.3 1.4 1.1
Guanajuato 27,737 16,170.2 4.9 4.0
Guerrero 9,025 3,722.9 1.6 0.9
Hidalgo 7,771 4,787.5 14 1.2
Jalisco 54,084 41,9121 9.5 10.3
México 49,180 32,530.4 8.7 8.0
Michoacan 23,139 9,351.7 4.1 2.3
Morelos 7,078 3,765.2 12 0.9
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SISTEMA NACIONAL GARANTIAS 2002-2012"

Entidad Federativa Derrama Crediticiaz/ Emiresas Deframa Crediticia
- % %
Nayarit 5,589 2,263.6 1.0
Nuevo Ledn 41,955 61,185.3 7.4 15.0
Oaxaca 8,297 5169.1 15 13
Puebla 16,453 12,5839 2.9 31
Querétaro 9,388 6,539.4 1.7 1.6
Quintana roo 7,430 4,009.9 1.3 1.0
San Luis Potosi 11,327 7,927.1 2.0 19
Sinaloa 17,972 11,390.1 3.2 2.8
Sonora 12,704 6,817.7 2.2 1.7
Tabasco 6,141 5,226.3 1.1 13
Tamaulipas 17,795 12,2451 3.1 3.0
Tlaxcala 2,650 2,244.7 0.5 0.5
\/eracruz 20,017 10,496.9 3.5 2.6
Yucatan 9,209 5,589.2 1.6 1.4
Zacatecas 7,274 4,245.1 1.3 1.0
Total 567,890 408,306.6 100.0 100.0

Y Estadistica correspondiente al periodo 2002 a julio de 2012.
*/ La derrama crediticia est4 en millones de pesos.
FUENTE: Subsecretaria para la Pequefa y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

2.5.3.2 PRoGRAMA NACIONAL DE ASESORIA FINANCIERA

El Programa Nacional de Asesoria Financiera PyMEs forma parte de la estrategia que la SE ha instrumentado
para facilitar el acceso al financiamiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas a través de la Red
Nacional de Asesores Financieros, quienes brindan asesoria y acompanamiento a los empresarios para
seleccionar el financiamiento mas adecuado a sus

necesidades y capacidades; asi como para gestionarlo Programa Nacional de Asesoria Financiera 2007-2012

ante los intermediarios financieros bancarios no Recursos Aportados
, Y _ i MIPyMEs Apoyadas
bancarios. (millonesde pesos) | | — "
®* De enero a julio de 2012, se canalizaron al 2997 2l Loel
Programa de Asesorfa Financiera PyMEs (antes 2008 80.6 22,000
Extensionismo Empresarial), 12.8 m|||one~s de 000 506 15474
pesos para atender a 3,636 micro, pequefas y
. v . . . 2010 25.2 7,067
medianas empresas en la gestion de financiamiento
mas adecuado a sus necesidades. Lo anterior 2011 271 7,710
equivale al 90% de la meta de empresas a ., 126 3636
atenderse en el ano 2012.
Total 2277 69,538

®* Ajuliode 2012, la red cuenta con 1,011 asesores
financieros acreditados, quienes brindan sus
servicios a través de los Centros y Modulos México
Emprende.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa.

Secretaria de Economia.

2.5.3.3 DesARROLLO DE INTERMEDIARIOS FINANCIEROS ESPECIALIZADOS

Dentro de la estrategia para facilitar el acceso al financiamiento a las empresas, se encuentra el fortalecer y
desarrollar a intermediarios financieros no bancarios con el propésito de que éstos se constituyan en canales
de financiamiento que proporcionen a las micro, pequefias y medianas empresas cada vez mas y mejores
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opciones en productos crediticios. Asimismo, se busca fomentar la consolidacion y profesionalizacion de las
entidades estatales de fomento.

o Fortalecimiento a Intermediarios Financieros
® Durante los meses de enero a julio de 2012, se Especializados 2007-2012

destinaron 4.3 millones de pesos para el ”
fortalecimiento de 17 intermediarios financieros no Aportacion SE IFNB's
bancarios. (millones de pesos) Fortalecidos

2007 2.5 100
2008 7.8 144
2.5.3.4 PRoGRAMA DE Apovyo A PROYEcCTOS
ProbucTIVOSs 2009 18.8 142
2010 7.3 143

El Programa de Proyectos Productivos PyME se ha
venido consolidando como uno de los instrumentos 2011
estratégicos para apoyar la realizacion de proyectos 01, 43 17
técnica, comercial y financieramente viables de las
micro, pequefias y medianas empresas, que por las - .
caracteristicas de sus negocios no tienen acceso al  FNB:Intermediario Financiero No Bancario

crédito a través de la banca comercial, ya sea por no FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa.
contar con garantfas suficientes o por falta de historial ~ Secretaria de Economia.

crediticio, entre otros.

2.3 a4

Total 43.0 590

En este marco, el programa permite que las MIPyMEs tengan acceso a un financiamiento orientado a la
adquisicion de equipamiento, infraestructura y capital de trabajo en condiciones preferentes para las
empresas.

®* En 2012 se fortalece este programa con 620 millones de pesos. De estos recursos, en el mes de junio
fueron destinados 300 millones de pesos, correspondientes a las recuperaciones del Programa de
Proyectos Productivos a nivel nacional, para la emision de una Convocatoria dirigida a las secretarias de
Desarrollo Econdmico o dependencias homdlogas en las entidades federativas del pais, para presentar
solicitudes vy participar en el Fondo de Apoyo Integral 2012 Programa de Proyectos Productivos PyME.

* Durante el periodo 2007-2012, el programa ha canalizado 3,592.9 millones de pesos, logrando apoyar
a 11,510 MIPyMEs y generando 6,461 fuentes de empleo.

2.5.3.5 PRoGRAMA DEsSARROLLO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS DE LA INDUSTRIA
PeETROLERA EsTATAL

Desde la constitucion del Fideicomiso Publico para Promover el Desarrollo de Proveedores vy
Contratistas Nacionales de la Industria Petrolera Estatal en 2009, hasta el mes de julio de 2012, se han
destinado 300 millones de pesos a un fondo de garantia en NAFIN mediante el cual se desarrollan productos
financieros que permiten a los proveedores resolver sus problemas de liquidez en la ejecucion de proyectos,
y de esta manera fomentar una mayor participacion de las empresas en las compras que realice PEMEX.

* Durante el periodo de enero a julio del 2012, se generaron 602 millones de pesos de derrama crediticia
en beneficio de 132 empresas. Asimismo, desde la constitucion del fideicomiso a la fecha, se genero
una derrama de 4,513 millones de pesos en beneficio de 1,084 empresas.

* En materia de asistencia técnica, de enero a julio de 2012 se han aprobado 2.2 millones de pesos para
el modelo integral de desarrollo de proveedores de PEMEX, con lo cual se beneficiaran a 12 empresas
para su integracion, fortalecimiento o incremento de su participacion, dentro de la cadena de suministro
de PEMEX.

2.5.3.6 Mercapo peE DEubA PARA EMPRESAS

El Programa Mercado de Deuda para Empresas creado en conjunto por la SE, Endeavor México, la
Asociacion Mexicana de Capital Privado, A.C. (AMEXCAP), la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) y el Fondo
de Capitalizacién e Inversion del Sector Rural (FOCIR), tiene como propdsito apoyar y financiar la
institucionalizacion e instalacion de Gobierno Corporativo en las pequenas y medianas empresas mexicanas,
para que se conviertan en candidatas de emision de deuda en la Bolsa Mexicana de Valores. Los principales
requisitos para emitir valores y obtener apoyo bursatil son que la empresa debe ser profesional vy
transparente, es decir, abierta a proveer informacion a los inversionistas que confien sus recursos en ella.
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®* En 2011 se previeron recursos por 50 millones de pesos para apoyar a cinco empresas con servicios
profesionales para su institucionalizacion, financiando entre otros rubros, la asesoria en Gobierno
Corporativo, fiscal, legal, financiera y sistemas.

- Los resultados del programa superaron la meta establecida, apoyandose a 10 PyMEs: 4e de México,
CELSOL, Doc Solutions de’l\/léxico, Inmobiliaria Insurgentes 553, Marmoles Arca, Minera Rio Tinto,
Operadora de Clubes San Angel, Salsas Castillo, Santa Maura Importaciones México y TOPTEL, las
cuales como contraparte invirtieron poco mas de 5 millones de pesos para su institucionalizacion.

® Para el ejercicio fiscal 2012 se cuenta con 100 millones de pesos para una meta de apoyo de 10
empresas. La primera Convocatoria 2012 cerrd el 16 de abril vy los resultados se dieron a conocer el 29
de junio en www.amexcap.com/mercadodedeuda. El apoyo otorgado fue por 50.4 millones de pesos
para nueve empresas: Construcciones M.S., Ercus, Especias Naturales de México, Idear Electronica,
MerkaCommerce, Promotora de Vivienda San Vicente, Rubio Pharma y Asociados, Seiton de México y
Vidrios Marte.

2.5.3.7 PROGRAMA DE ArPoyo A EMPRESAS AFECTADAS POR DESASTRES NATURALES

* De septiembre de 2011 a julio de 2012, se destinaron 272.7 millones de pesos para la reactivacion
economica de 13,311 micro, pequenas y medianas empresas afectadas por la ocurrencia de desastres
naturales en diversas entidades federativas.

* De enero a julio de 2012 se aprobaron 150. 8 millones de pesos para la reactivacion econdémica de
4,608 micro, pequenas y medianas empresas afectadas por la ocurrencia de desastres naturales en
cinco entidades federativas:

- 500 mil pesos se asignaron para las consecuencias econémicas provocadas por el desbordamiento
del rio Palizada en Campeche.

- 5 millones de pesos se destinaron para apoyar a las MIPyMEs siniestradas por el paso del huracan
“Jova” en el estado de Colima.

- 20 millones de pesos fueron asignados para continuar con el apoyo a las MIPyMEs siniestradas por la
ocurrencia de lluvia severa en el estado de Oaxaca.

- 10 millones de pesos se destinaron para apoyar a las MIPyMEs siniestradas por la ocurrencia del sismo
del 20 de marzo en Oaxaca.

- 80 millones de pesos se asignaron para el apoyo a empresas afectadas por el Huracan “Carlotta” en el
estado de Oaxaca.

- 10 millones de pesos se destinaron para continuar apoyando a las MIPyMEs siniestradas por la
ocurrencia de lluvia severa en Tabasco.

- 5.3 millones de pesos fueron asignados para el apoyo a MIPyMEs siniestradas por inundacion en el
municipio de San Martin Texmelucan en el estado de Puebla.

2.5.3.8. PRomociON v DiFusiON

En el periodo 2007-2012, se destinaron apoyos para la realizacion de eventos de promocion que
permitieron a las empresas de menor tamano establecer encuentros de negocios para mejorar la
comercializacion de sus productos, establecer nuevos contactos de negocio y promover sus productos y
servicios a nivel regional, nacional e internacional. Asimismo, para conocer los instrumentos de apoyo que
ofrecen instituciones gubernamentales, camaras y asociaciones empresariales, universidades, instituciones
de educacion superior, centros de investigacion, recibir capacitacion, asesoria, y financiamiento, entre otros
elementos que apoyan su crecimiento y la mejora de sus niveles de productividad y competitividad.
Adicionalmente, los emprendedores pudieron obtener informacion y orientacion para elaborar su plan de
negocios para iniciar una empresa.

* De 2007 al mes de julio de 2012 se han destinado 684.6 millones de pesos para la realizacion de 629
eventos que han beneficiado a 253,462 MIPyMEs.

* Entre septiembre de 2011 vy julio de 2012, se fortalecié la promocion vy difusion de los esquemas y
mecanismos de apoyo a MIPyMEs y emprendedores a través de la realizacién de 242 eventos, dentro de
los que destaca la Semana Nacional PyME.
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® En el periodo enero-julio de 2012, los recursos destinados a eventos de promocion ascendieron a 144
millones de pesos para la realizacion de 110 eventos con los cuales se atendieron a 14,723 micro,
pequenas y medianas empresas en todo el pais. Estos eventos estan constituidos por Foros PyME,
Semanas Regionales PyME, expos, ferias y diversas exhibiciones que permiten a las empresas
incrementar ventas o realizar contactos de negocios. De igual forma, se apoyaron campafas que
permiten a las empresas de menor tamano promocionar sus productos en medios masivos de
comunicacion para incrementar sus ventas.

SEMANA NACIONAL PYME

®* Enla Semana Nacional PyME 2012, celebrada del 6 al 11 de agosto de 2012 en la Ciudad de México,
166,827 asistentes visitaron las dos areas que conformaron el evento: area de exposicion y area de
formacién empresarial. De esta cifra, el 44.4% asistié dos o mas dias a la exposicion.

- Se celebraron 7,325 encuentros de negocio, en los que 2,646 MIPyMEs se entrevistaron con 65
empresas tractoras con el proposito de convertirse en sus proveedores.

- Se realizaron 342 eventos de formacion empresarial con un total de 34,705 asistentes.

- En el pabellon de financiamiento se contd con 21,642 visitantes, que fueron atendidos por 25
asesores financieros México Emprende.

- En el pabelldon de franquicias se presentaron 10,551 interesados en la oferta del programa, mismos
que fueron atendidos por 11 consultores, concretando 1,888 negociaciones.

- En el stand de emprendedores se atendieron a mas de 4 mil asistentes, asimismo se presentd la
convocatoria al Premio Nacional de Emprendedores y se realizd el Encuentro Nacional de
Incubadoras.

- En el quiosco de microempresas, se tuvo una afluencia de 27,204 personas para contactar 66
expositores y proveedores.

- En el pabellon de Capacitacion y Consultoria se tuvo una participacion de 37,821 visitantes
atendidos por 73 expositores.

* Durante el periodo 2007 a 2012, se tuvo una asistencia de mas de 780 mil personas, entre
empresarios y emprendedores, las cuales encontraron informacion sobre programas de apoyo, asesoria,
oportunidades de negocio, financiamiento, entre otros, que les dieron la oportunidad de mejorar los
niveles de competitividad de sus empresas. Asimismo, los asistentes tuvieron la oportunidad de
participar en conferencias y talleres con una amplia diversidad de temas que les permitieron elevar su
cultura empresarial e incrementar la operacion de sus negocios.

SEMANA NACIONAL PyME 2007-2012

Asistencia general 70,905 104,288 108,343 115,429 214,414 166,827
Pabellones 12 13 10 12 12 10

Asistencia a seminarios, talleres y conferencias 26,374 30,843 34,602 36,886 48, 254 48,000
(Formacién Empresarial)

Eventos de Formacion Empresarial 151 235 393 275 356 342

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

2.5.3.9 Topos Somos JuAREZ, REconsTRUYAMOS LA CluDAD

* La SE destind 10 millones de pesos, en el mes de octubre de 2011, para la realizacion del evento
“Juarez Competitiva”, en el Museo del Nino La Arrolladora, con una aportacion de 20 millones de pesos
por parte del gobierno del estado. En dicho evento se logré atender a 505 empresas y a 131
emprendedores. Asimismo, se conté con 7,052 asistentes a este evento, los cuales tuvieron la
posibilidad de participar en 35 diferentes talleres empresariales y seis conferencias de caracter nacional e
internacional. Se realizaron vinculaciones de negocios entre expositores y asistentes generales, habiendo
registrado 103 vinculaciones durante la realizacion del evento.
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* Mediante el Programa Nacional de Garantias, en el periodo julio a diciembre del 2011 se generd una
derrama crediticia por 231.5 millones de pesos en apoyo a 169 empresas juarenses, de las cuales 109
pertenecen a la industria automotriz. Asimismo, durante en el periodo de enero a julio 2012 se generd
una derrama crediticia por 322.4 millones de pesos en apoyo a 303 empresas juarenses.

* Durante el primer semestre de 2012, la SE autorizd la entrega de 25 millones de pesos para apoyar
proyectos productivos.

- Enjunio de 2012 se destinaron 30 millones de pesos para la creacion del Centro de Exposiciones y
Convenciones “Paso del Norte".

- A julio de 2012 se transfirieron al Organismo Intermedio recursos federales por 16.2 millones de
pesos para 26 proyectos productivos.
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2.5.4 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS
GACELA

A través del segmento empresarial denominado Empresas Gacela, se han identificado y apoyado a empresas
pequenas y medianas que destacan por su dinamismo en ventas y generacion de nuevas fuentes de empleo.

2.5.4.1 Fonpo pe INNovAciON TecnoLdaica (FIT)

El FIT es coordinado por la SE y el CONACYT vy apoya a las MIPyMEs en el desarrollo de proyectos que
buscan incrementar su nivel de competitividad a través del desarrollo o innovacion de nuevos productos,
procesos de manufactura, materiales o servicios.

FONDO DE INNOVACION SE-CONACYT 2007-2012

Convocatoria

2008 | 2009 2011
9 21 231 114

Acumulado
2007-2011

Concepto

200 ‘
112

Proyectos Aprobados 3 517 30
Apoyo Fondo (millones de pesos) 325.6 78.8 61.9 644.4 286.4 1,397.1 101
Contraparte IP (millones de pesos) ~ 384.6 845  100.5 6627 2934 1,525.7 n.d.
Apoyos Totales (millones de pesos)  710.2 163.3 162.3 1307.1 579.8 2,922.8 n.d.

n.d. No disponible

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* De 2007 a 2011 el Fondo de Innovacion Tecnologica SE-CONACYT llevd a cabo seis convocatorias
mediante las que aprobo 517 proyectos de desarrollo e innovacion tecnoldgica con recursos por
1,397.1 millones de pesos. El FIT publicé su Convocatoria 2011 el 13 de junio, la cual cerré el 19 de
septiembre y tuvo dos fechas de seleccion de propuestas. Los resultados de ambas fueron publicados el
9 de septiembre y 30 de noviembre del 2011 a través de www.conacyt.gob.mx. vy
W\/\/\/\/.economia.gob.mx.31

* En total, el FIT en 2011 aprobd 114 proyectos de 107 empresas de 19 entidades federativas, con
recursos por 286.4 millones de pesos, con una contraparte del sector privado por 293.4 millones de
pesos, con lo que se logré que por cada peso invertido por el Gobierno Federal la iniciativa privada
aportara 1.02 pesos.

* De enero a junio de 2012 el FIT definié los criterios de la Convocatoria 2012 vy se publicaran en
septiembre de este mismo ano.

2.5.4.2 PROGRAMA DE ACELERACION DE NEGOCIos NACIONALES E INTERNACIONALES

El Programa de Aceleracién de Negocios Nacionales e Internacionales (TechBA), tiene como propdsito
atender empresas para que alcancen un mayor dinamismo en el crecimiento de ventas y la generacion de
empleos, con capacidades de competir en el mercado internacional y fortalecer el mercado interno, por
medio de consultoria en materia de gestion de la tecnologia, comercializacion y financiamiento que les
facilita el ingreso a nuevos mercados y acceso a capital de financiamiento.

*" En la Convocatoria 2011 el FIT orientd su apoyo a infraestructura y uso de capital humano especializado en siete rubros del
conocimiento relativamente recientes como tecnologias transversales que tienen un impacto y agregan valor inmediato a todos y
cada uno de los sectores industriales del pais: Agroalimentario; Biotecnologia; Multimedia y Tecnologias Moviles; Nanotecnologia;
Tecnologias de la Salud; Tecnologias Limpias y Energias Renovables, y Sistemas de Manufactura Avanzada.

32 G ~ e . .

/ Desde el inicio de la Red TechBA en el afio 2001, hasta julio de 2012 se han atendido 1,417 empresas provenientes de 25
entidades de la Republica, que pertenecen a sectores como: Tecnologias de la informacion y comunicaciones, automotriz,
aeroespacial, ciencias de la vida, manufactura avanzada, microsistemas, alimentos y energia, apoyados principalmente en el
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El programa se apoya en una red de 18 aceleradoras: 10 nacionales (Endeavor, New Venture, Impulsa,
CEPIii, ITESM, Universidad Anahuac, E-Myth Spanish, ITESO, RAVE CONSULTING y FEHER & FEHER), y
ocho internacionales (ubicadas en Estados Unidos de Norteamérica, Canada y Espana), donde se asesora a
las empresas v se les da acceso a una red de contactos, ademas de acompanarlas a que realicen los cambios
necesarios para adaptar y mejorar su modelo de negocios y de gestion de la tecnologia, de forma que
puedan tener acceso y participar en el mercado global.

AcCeELERACION NACIONAL

®* En el primer semestre de 2012 se han destinado 6.6 millones de pesos para el desarrollo de dos
proyectos enfocados a la atencion de 60 empresas, con el proposito de mejorar su dinamismo en el
crecimiento de ventas. Estos apoyos han permitido la conservacion de 1,035 empleos y la generacion
de 90 nuevas plazas de trabajo.

ACELERACION NACIONAL

Concepto Meta
_ 2011 | 2912 | 2011 | 2012 | var9Y
2

Proyectos 10 5 7 9 1 100.0
R ill d

ecursos  (millones  de ) 55 g 529 620 6.5 6.6 2.2
pesos) otorgados por la SE
Valor total - de o o; 0 647 1056 1240 130 136 46
proyectos
Empresas atendidas 303 290 361 440 70 60 -14.3
Empleos conservados 7,924 6,321 12,504 14,100 1,050 1,035 -1.4
Empleos generados 701 1,223 1,413 1,500 105 90 -14.3

1, P , . i . T
/Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice
Nacional de Precios al Consumidor para el periodo enero-junio de 2012, respecto a igual lapso de 2011
(1.0387)

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

ACELERACION INTERNACIONAL

A través de la Red TechBA, se estan apoyando procesos de pre-aceleracion en las primeras fases del proceso
de internacionalizacion, mediante servicios de consultoria que fortalezcan la capacidad de las empresas para
desempenarse exitosamente en mercados globales.

33 . .
®* En 2012, con los talleres Boot Camps /. se desarrollaron planteamientos que permiten a las empresas

responder proactivamente y con rapidez en los nuevos mercados.

® Enel periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012 se otorgaron recursos por 70.2 millones de pesos
para la ejecucién de un proyecto de aceleracion internacional, que detond una inversion de 140.4
millones de pesos en beneficio de 180 empresas de base tecnologica, de comercio, industria y servicios,
y que adicionalmente propicié la conservacion de 4,500 empleos y la generacion de 500 nuevas
fuentes de trabajo. Como complemento, en el mismo periodo se otorgaron apoyos a 10 proyectos de
aceleracion nacional, por un monto de 64.6 millones de pesos que detonaron una inversion de 132
millones de pesos en beneficio de 451 empresas, la conservacion de 12,739 empleos vy la generacién
de 1,433 nuevas fuentes de trabajo.

Programa de Fortalecimiento de Empresas de Base Tecnoldgica en Nichos Estratégicos para Mercados Globales, que ha integrado
planes de innovacion para PyMEs en conjunto con empresas tractoras

33 . . , , .
" Cursos intensivos para aquellas empresas que estan creando nuevos productos o nuevas lineas de negocio, se llevan a cabo en
las sedes de Austin, Texas y Silicon Valley.
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ACELERACION INTERNACIONAL

Datos anuales

Concepto
2009 ‘ 2010 | 2011 2011 | 2012

Proyectos B 1 1 1 1 0
Recursos  (millones de  pesos) 526 — a2 9 a2 00
otorgados por la SE

Valor total de los proyectos 194.0 167.2 140.4 150.0 140.4 0.0
Empresas atendidas 228 209 180 250 180 0
Empleos conservados 8,440 5,656 4,500 6,000 4,500 0
Empleos generados 912 209 500 550 500 0

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Subsecretarfa para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economfa.

2.5.4.3 PArRQUES TECNOLOGICOS

Los Parques Tecnoldgicos integran a las pequenas y medianas empresas en cadenas de valor de las grandes
empresas. Su establecimiento significa el desarrollo de modelos de integracion para capitalizar el
conocimiento en desarrollo regional y nacional, mediante la conjuncién, en un mismo lugar, del
conocimiento académico, el capital humano calificado, los emprendedores y empresarios, asi como de otro
tipo de facilitadores, como son los de caracter administrativo, comercial y financiero, con lo que se
constituyen en instrumentos eficaces para la transferencia de tecnologia, creacion, atraccion de empresas
con un alto valor agregado vy la promocidn de investigacion industrial, desarrollo e innovacion.

* De enero a julio de 2012 se destinaron 108.2 millones de pesos para la creacion y ampliacion de tres
parques tecnoldgicos en los estado de Chihuahua, Morelos y Yucatan, lo que detond una inversion de
193.5 millones de pesos favoreciendo a 35 empresas, coadyuvando a la conservacion de 478 empleos
y a la generacion de 111 nuevas plazas de trabajo.

* Enel periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012 se apoyaron siete proyectos para la constitucion o
fortalecimiento de parques tecnoldgicos, por un monto de 170.7 millones de pesos, lo que detond una
inversion de 407.7 millones de pesos, beneficiando a 83 empresas y propiciando la conservacion de
702 empleos, la creacion de 174 nuevas plazas de trabajo vy la formacion de 19 nuevas MIPyMEs.

* De enero a junio de 2012 fueron canalizados 6.2 millones de pesos al mejoramiento de 45 empresas
en los procesos de produccion, servicios, imagen y modelo de negocios, con el fin de facilitar su acceso a
los mercados internacionales de tecnologia y a los fondos de capital de riesgo tanto nacionales como
internacionales, permitiendo ademas la conservacion de 1,035 fuentes de empleo formales vy la
generacion de 90 nuevas fuentes de empleo.

2.5.4.4 ProGRAMA DE ComPETITIVIDAD EN LocGisTicaA ¥ CENTRALES DE ABASTO,
(prOLOGYCA)

En cumplimiento a la contribucion del desarrollo de la plataforma logistica en el pais, a través de la cual se
facilite el intercambio comercial al interior ademas de contribuir a la promocion de los servicios logisticos, el
PROLOGYCA ha destinado apoyos a 249 proyectos por 711.5 millones de pesos desde su creacion en
2008 hasta junio de 2012. Asimismo, se ha dado atencién a 15,915 empresas, impactando en la
conservacion de 5,176 empleos.

* De enero a junio de 2012, a través de PROLOGYCA se ha brindado apoyo 46 proyectos por 149.4
millones de pesos para la atencion de 3,515 empresas y la generacion de 193 fuentes de empleo
formales, ademas de contribuir a la conservacion de 1,225 empleos formales. Los tipos de apoyos
otorgados fueron principalmente para construccidn y/o equipamiento de proyectos de abasto, y otro
porcentaje para la elaboracion de planes maestros de proyectos de inversion y estudios de mercado.
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2.5.4.5 PRoGRAMA NAcioNAL DE FRANQuiciAs (PNF)

El Programa Nacional de Franquicias (PNF) pone al alcance de los emprendedores la oportunidad para que
puedan iniciar su propio negocio a través del uso de un esquema de negocios ya constituido, incrementando
sus posibilidades de éxito y promoviendo la creacion de nuevos empleos. Asimismo, el PNF impulsa |a
modernizacion, promocion y consolidacion de los modelos de franquicias existentes. Con la colaboracion de
14 despachos especializados acreditados en consultoria en la materia franquicias, se cubre y fortalecen las
regiones del noreste, noroeste, bajio y centro del pas.

PROGRAMA NACIONAL DE FRANQUICIAS 2007-2012

Concepto
~—— | 2007 | 2008 | 2009 | 2 2011

Aportacion de la SE

) 20.0 160.0 315.0 125.0 125.0 155.7 75.5 156.4 99.3
(Millones de pesos)
Nuevos puntos de
103 765 865 577 419 448 123 152 23.6
venta
Nuevos empleos 352 3,198 5,875 3,662 2,739 2,240 840 608 -27.6

/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de
Precios al Consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0395)
¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

® Durante los meses de enero a julio de 2012, se otorgaron recursos por 156.4 millones de pesos en
favor de 152 empresas, lo que significo abrir 91 nuevos puntos de venta, generar 608 empleos; asi
como el desarrollo de 50 nuevas franquicias y el apoyo de 15 franquicias sociales. Lo anterior,
representd incrementos de 99.4% en recursos en términos reales, 23.6 % en empresas creadas, as
como un descenso de 27.6% en empleos generados.

2.5.4.6 PRemio NAcionAL be CaLibaDp (PNC)

Mediante el PNC se promueven y fomentan acciones con el fin de fortalecer la conciencia empresarial,
educativa, laboral y social en busca de una cultura de calidad total al otorgar un reconocimiento a
organizaciones o empresas que emplean las mejores practicas con un enfoque basado en el desarrollo de
capacidades diferenciadoras, que dan respuesta a los planteamientos estratégicos y garantizan la
competitividad y sustentabilidad organizacional, y satisfacen las mejores practicas en materia de innovacion,
relacion con el cliente, capital humano, v eficiencia operacional.

* La Entrega del Premio Nacional de Calidad 2011 se llevo a cabo el 1 de marzo de 2012 en el patio
central del Museo Nacional de Antropologia. Al evento se dieron cita mas de 500 lideres empresariales
y gubernamentales, organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad, miembros del Grupo
Evaluador y de los érganos de gobierno del Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C

* La convocatoria 2012 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el pasado 17 de febrero de
2012.
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2.5.5 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS
TRACTORAS

El objetivo de este programa es el fortalecimiento de la gestion y vinculacion entre las PyMEs v las grandes
empresas, contribuyendo al desarrollo de cadenas productivas y de proveedores mas eficientes a través de
agrupamientos industriales integrados por grandes exportadoras del pais y MIPyMEs. De esta manera se
fomenta el desarrollo econdmico, incentivando la economia nacional, asi como las oportunidades de
negocio.

2.5.5.1 PRoGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES

El Programa de Desarrollo de Proveedores representa una estrategia de promocion para identificar y elevar la
competitividad de una amplia gama de micro, pequenas y medianas empresas, con el fin de que se integren
en las cadenas de valor impulsadas por empresas tractoras.

* El Programa de Desarrollo de Proveedores, de enero a julio de 2012, apoy¢ un total de 7,801 MIPyMEs,
1,697 mediante la aplicacion de metodologias para fortalecer la cadena de proveeduria de empresas
tractoras, o bien, que estan por incorporarse a las mismas; y 275 mediante la aplicacion de auditorias
para la certificacion en procesos especializados en sectores econdmicos. Adicionalmente se otorgaron
apoyos en beneficio de 6,104 PyMEs, las cuales se vincularon comercialmente con empresas tractoras y
compradoras mediante la realizacion de 24,992 encuentros de negocios.

*  Mediante la realizacién de 22 eventos empresariales, 1019% mas que los realizados en el mismo periodo
de 2011, de enero a julio de 2012 se propiciaron 24,992 encuentros de negocios, en beneficio de
6,104 MIPyMEs vy en los que participaron empresas de los sectores tales como turismo, aeroespacial,
industrial, gobierno, meédico, alimentos y bebidas, comercio, automotriz, manufacturero, pinturas y
tintas, Tecnologias de la Informacion y construccion, entre otros.

2.5.5.2 PROGRAMA DE EMPRESAS INTEGRADORAS

El Programa de Empresas Integradoras representa una forma de organizacion empresarial alternativa a la
tradicional vision de negocios, la cual tiene como finalidad asociar a micro, pequenas y medianas empresas
con el objetivo de promover el desarrollo regional a través de fortalecer su capacidad competitiva.

* En el periodo de enero a junio de 2012, mediante la formacion de siete empresas integradoras en los
estados de Baja California, Jalisco, Oaxaca, San Luis Potosi, Sinaloa y Tlaxcala, se ha contribuido a la
generacion de 690 fuentes de empleo.

2.5.5.3 PArRaues PYMEs

Esta accion promueve la instalacion de PyMEs en parques industriales buscando el ordenamiento de los
asentamientos industriales y la desconcentracion de las zonas urbanas y conurbadas, hacer un uso adecuado
del suelo, proporcionar condiciones idoneas para que la industria opere eficientemente y se estimule la
creatividad y productividad dentro de un ambiente especifico y adecuado para ello. Ademas, coadyuva a las
estrategias que impulsan la consolidacion de cadenas productivas como elemento detonador del desarrollo
econdmico regional.

* De enero a julio de 2012, se han destinado 87.4 millones de pesos para la creacidn y/o fortalecimiento
de tres Parques Industriales, lo que detond una inversion de 199.3 millones de pesos, favoreciendo a 70
empresas y contribuyendo a la conservacion de 531 empleos v la generacion de 225 nuevas plazas de
trabajo.

* Entre 2007 vy julio de 2012 con una inversion de 959.3 millones de pesos se apoyo la ejecucion de 39
proyectos en beneficio de 523 empresas, conservando 5, 218 empleos y generando 2, 787 fuentes de
empleo formales.
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2.5.6 PROGRAMA DE OFERTA EXPORTABLE

El Programa de Oferta Exportable se desarrolla a través de la Red Nacional e Internacional de Atencion
Empresarial (RED), y como complemento a través de Centros Pymexporta e Impulsoras de la Oferta
Exportable. A través de estos mecanismos se fortalecid la incorporacion y permanencia de la micro, pequena
y mediana empresa en la actividad exportadora mediante apoyos en materia de asistencia técnica,
capacitacion, consultoria especializada, promocion de mercados, comercializacién, mercadeo vy distribucion
internacional.

* La RED se compone de 32 espacios de atencion empresarial de apoyo a las PyMEs exportadoras y con
potencial exportador de acuerdo a la operacion de 24 Centros Pymexporta en territorio nacional vy
cuatro Impulsoras de la Oferta Exportable, una en Estados Unidos de América, una en Canada, una en
Centroamérica y una en China, ademas de cuatro puntos de venta estratégicamente distribuidos en las
mismas regiones para apoyar la comercializacién y distribucion de los productos de exportacion
apoyados.

® Del 1 de septiembre de 2011 a julio de 2012, se canalizaron recursos federales a 26 proyectos por un
monto de 115.6 millones de pesos para atender y beneficiar a 1,430 MIPyMEs e incorporar a 132
empresas al mercado internacional. Estos 26 proyectos generaron exportaciones por 67.5 millones de
dolares.

* Durante el periodo enero—julio 2012, se apoyaron ocho proyectos de exportacion por un monto 57.1
millones de pesos, beneficiando a 511 MIPyMEs que contribuyeron al aumento de las exportaciones de
la industria agricola, de la fundicion, metalmecanica, automotriz, del cuero y calzado, entre otras. Como
resultados de estos proyectos se consolidaron 121 empresas exportadoras, con un valor de
exportaciones de 37.5 millones de ddlares.

2.5.6.1 ComisioON MiXTA PARA LA PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES (COMPEX)BA/
COMPEX es una comision auxiliar del Ejecutivo Federal que tiene por objeto apoyar a los empresarios
eliminando las dificultades que obstaculizan su actividad empresarial, principalmente en materia de comercio
exterior, a través de la gestion empresarial que permite analizar, evaluar, proponer y concertar acciones entre
los sectores publico y privado para facilitar, promover, diversificar y consolidar el intercambio comercial, asi
como el fortalecimiento de la planta productiva nacional.

* La COMPEX opera a través de las distintas representaciones federales de la SE en la RepUblica Mexicana,
y mediante el Foro Virtual de Exportacion, para establecer una mejor atencion a las consultas y
problematicas presentadas, asi como un mayor acercamiento con las empresas.

* Entre enero y junio de 2012, COMPEX atendié 204 planteamientos en materia de comercio exterior, lo
cual significa un incremento de 10.87% respecto al mismo periodo del afio anterior. Los temas mas
recurrentes se refirieron a regulaciones arancelarias y no arancelarias a la exportacion, o bien
informacion de despacho aduanero””, apoyos a la exportacion, proceso exportador, agilizacion de
tramites como reincorporacion de padron de exportadores, devolucion del Impuesto al VValor Agregado
(IvA), certificados de origen, entre otros.

34/ Por parte del Sector Publico integran a COMPEX: SRE; SHCP; SE; SENER; SAGARPA; SCT; SS; STPyS; SEMARNAT;

SEDESOL; NAFIN vy; BANCOMEXT. Por parte del sector privado: CCE; ANIERM; COMCE; CAAAREM; COPARMEX;
CONCANACO SERVYTUR; CONCAMIN; CANACINTRA; CANACO, y; CNA.

35/ ;L . . . . , . .
Este término se refiere al conjunto de actos y formalidades relativos a la entrada de mercancias al territorio nacional y a su

salida del mismo, que de acuerdo con los diferentes traficos y regimenes aduaneros establecidos en el presente ordenamiento,
deben realizar en la aduana las autoridades aduaneras, y los consignatarios, destinatarios, propietarios, poseedores, o tenedores en
las importaciones y los remitentes en las exportaciones, asi como los agentes o apoderados aduanales. \VVer el articulo 35 de la Ley
Aduanera. Ultima Reforma Publicada en el DOF el 09.04.2012.
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2.5.6.2 SisTEMA NACIONAL DE ORIENTACION AL EXPORTADOR (SNOE)

* Durante el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012, el Sistema Nacional de Orientacion al
Exportador (SNOE) a través de su red nacional de 62 Médulos de Orientacién al Exportador (MOE),
proporciond 10,238 asesorias en materia de comercio exterior a las MIPyMEs interesadas en exportar
sus bienes o servicios.

- Derivado del servicio proporcionado de septiembre a diciembre de 2011, la red MOE identifico vy
trabajo con 103 proyectos viables de exportacion, impulsando las exportaciones de 46 MIPyMEs por
un monto de 80 millones de ddlares. Los principales destinos de estas exportaciones fueron: Estados
Unidos de América, la Unién Europea, Japon y China.

* De enero a junio de 2012, la red MOE atendi6 6,205 asesorias en comercio exterior, que comparadas
con el mismo periodo de 2011, muestra un incremento del 1% respecto al nimero de orientaciones
otorgadas. Los temas de las asesorfas de mayor demanda fueron: certificados de origen, procedimiento
para exportar, programas de fomento al comercio exterior, permisos de exportacion e importacion, entre
otros.

2.5.6.3 PrRemio NAacionaL De ExporTAcION (PNE)

El Premio Nacional de Exportacion reconoce el esfuerzo, constancia, tenacidad, eficiencia, talento,
dinamismo v liderazgo de aquellas empresas mexicanas que han logrado convertirse en sindénimo de
competitividad a nivel mundial, al posicionar bienes y servicios con mayor contenido de valor agregado,
innovacion y adelantos tecnoldgicos en el exterior, convirtiéndose en motor de crecimiento econdmico del
pais y en importantes generadoras de mas y mejores empleos.

®* En 2012 se inscribieron 97 organizaciones, de las cuales 11 obtuvieron el premio, mismo que fue
entregado el 18 de mayo en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, reconociendo el esfuerzo, la innovacion,
la calidad y competitividad de empresas que representan con gran éxito a la comunidad exportadora de
México al posicionar sus productos y servicios en los mercados internacionales de mas dificil acceso.
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2.5.7 CENTROS MEXICO EMPRENDE

A través del Programa de Centros México Emprende se proporciona en un solo sitio asesoria, capacitacion y
vinculacion al financiamiento a MIPyMEs y emprendedores. El programa también cuenta con un Call Center
con linea 01800 910 0 910y un portal de Internet www.mexicoemprende.com.mx.

PROGRAMA CENTROS MEXICO EMPRENDE 2007-2012

Datos Anuales

Concepto
~—— | 2007 | 2008 | 2009 2010
12 17 21

Proyectos 0 30 n.d. 7 20 185.7
Recursos (millones de pesos) 0 291.4 334.7 2759 187.3 574.5 40.9 1l64.1 286.3
Centros México Emprende 0 20 52 19 4 0 0 0 na.
Médulos México Emprende 0 114 0 23 0 26 0 0 na.
Empresas Atendidas con Fondo PyME 0 0 2,573 8,489 6,715 40,000 5,145 9,705 88.6
E;i:za; Atendidas a través de los na. na. na. 15217 45903 38880 15194 27,846 83.3

Emprendedores Atendidos a través de

y n.a. n.a. n.a. 9,532 47,380 40,000 14,370 20,094 39.8

los Centros”
" Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el indice Nacional de Precios al Consumidor para el
periodo enero-junio de 2012, respecto a igual lapso de 2011 (1.0387)

2/Ernpresas y emprendedores atendidos a través de los Centros México Emprende que iniciaron operaciones en el mes de mayo de 2010.

n.a. No aplica.

n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

De septiembre de 2011 a junio de 2012, se aprobaron 45 proyectos por 281.9 millones de pesos para
la atencion de 18,270 empresas, 2,692 emprendedores y la conservacion de 15,015 empleos,
mediante la capacitacion y consultoria y otros servicios otorgados a través de modulos en los Centros
México Emprende.

A junio de 2012 operan 232 Centros y Médulos México Emprende (95 y 137 respectivamente) de los
258 estimados para cubrir la meta sexenal 2007-2012, los 26 restantes se encuentran en proceso de
instalacion. Se ubican en la mayoria de las ciudades mas importantes del pais y en sedes de organismos
industriales y empresariales como CANACINTRA, COPARMEX, CONCANACO, CANACO, AMMJE y CMIC,
entre otros. Asimismo, se tiene una red 1,100 consultores financieros y empresariales acreditados,
quienes mediante sus servicios impulsan de manera efectiva a empresas y emprendedores que cuenten
con proyectos viables y que favorezcan la generacion de empleos.

De enero a junio de 2012, los Centros y Modulos México Emprende, proporcionaron atencion a
27,846 empresas, 83.3% mas que en el mismo periodo anterior y se atendié a 20,094
emprendedores, 39.8% mas que en 2011. Asimismo, en lo que va de 2012 se han realizado 2,959
diagndsticos, se han vinculado a 1,181 empresas con un consultor financiero o empresarial, y se
realizaron otras 4,224 vinculaciones a programas publicos o privados y 19,318 empresas vy
emprendedores tomaron el curso de Harvard Manage Mentor Plus, esto representa 68% mas que en el
mismo periodo de 2011. Es importante destacar que el servicio de asesorias a través del Call Center
01800 910 0 910 presentd un incremento de 290%.

- Durante el periodo 2010-2012, la meta programada para la atencion a través del Programa de
Centros México Emprende se estim6 en 100 mil empresas de las cuales al mes de junio de 2012 se
han atendido 88,966 empresas, es decir, el 88.9 % de lo programado.
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2.6 ORGANOS DESCONCENTRADOS

2.6.1 COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA
(CFCQ)

La existencia de competencia en la economia es un elemento fundamental para el funcionamiento eficiente
de los mercados. La competencia econémica es una situacion en la que las empresas rivalizan entre ellas
para atraer mas consumidores. Esta rivalidad se materializa en una amplia oferta de bienes y servicios, a
menores precios, con mayor calidad. De esta manera, se contribuye a un mayor bienestar para los
consumidores y a una economia mas competitiva.

En México la competencia econémica es un derecho establecido en el articulo 28 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y se protege mediante la Ley Federal de Competencia Econdmica
(LFCE). La CFC es la autoridad encargada de desarrollar la politica de competencia. Su misién es proteger el
proceso de competencia vy libre concurrencia mediante la prevencion y eliminacion de practicas monopolicas
y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados, para contribuir al bienestar de la
sociedad.

2.6.1.1 DESARROLLO DE LA POLITICA DE COMPETENCIA

La Ley Federal de Competencia Econdémica faculta a la CFC, por un lado, con autonomia técnica y operativa
para prevenir estructuras de mercado anticompetitivas mediante el analisis de concentraciones asi como a
través de la investigacion y sancion de conductas de las empresas que limiten la competencia en el mercado;
y por otro, otorga a la CFC atribuciones para emitir opiniones sobre licitaciones, concesiones y permisos;
opinar sobre las consultas por los agentes economicos interesados; resolver sobre recursos de
reconsideracion; y emitir declaratorias.

De enero a junio de 2012, la CFC atendié 228 asuntos: 176 casos fueron recibidos en el periodo y 52
estaban pendientes de 2011. Del total, se contd con 150 asuntos concluidos, distribuidos como sigue: 39
correspondieron a concentraciones; 45 a procedimientos de licitaciones, solicitudes de opinion favorable
para obtener o ceder concesiones no sujetas a licitaciones y avisos de solicitudes de permisos de gas licuado
de petrdleo; 12 a investigaciones de oficio o por denuncia por la comision de practicas monopdlicas; cuatro
a consultas en materia de competencia vy libre concurrencia; y 50 a recursos de reconsideracion.

ASUNTOS RESUELTOS EN MATERIA DE LA POLITICA DE COMPETENCIA 2007-2012

Tema Datos anuales I Enero-junio

(ndmero) 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012
733 581 414 519 396 150

Asuntos concluidos

Concentraciones 266 192 164 158 149 39
Autorizadas 246 182 155 152 137 35
Condicionadas 8 0 2 3 1 2
No Autorizadas 1 0 2 0 0 1
Otras 11 10 5 3 11 1
Licitaciones, concesiones, permisos y declaratorias 369 191 152 212 131 45
Con opinion favorable 76 126 103 169 102 34
Con opinion desfavorable 0 0 0 0 2 0
Con recomendacion 0 15 17 11 0 6
Otras 293 50 32 32 27 5
Practicas Monopdlicas 46 152 36 26 81 12
Denuncias a4 150 34 24 77 11
Investigaciones 2 2 2 2 4 1
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ASUNTOS RESUELTOS EN MATERIA DE LA POLITICA DE COMPETENCIA 2007-2012

Tema Datos anuales I Enero-junio I

(ndmero) 2007 zoos 2009 2010 2011 2012 I
20 23 8 18 7 4

Consultas en materia de competencia

Recursos de reconsideracion 32 23 54 105 28 50
Decisiones confirmadas 15 11 20 45 23 42
Decisiones modificadas 6 0 0 42 1 3
Decisiones revocadas 6 2 2 3 2 3
Desechados 5 10 32 15 2 2

FUENTE: Comision Federal de Competencia. Secretaria de Economia.

CONCENTRACIONES

De acuerdo con la Ley de Federal de Competencia Economica, la Comision cuenta con la facultad de evitar
aquellas concentraciones que puedan generar poder sustancial de un agente econémico en los mercados, lo
que podria resultar en la comision de practicas monopdlicas.

Por ello, el control de las concentraciones es una herramienta fundamental para mantener un vigoroso
proceso de competencia y libre concurrencia en los mercados.

* Durante el primer semestre de 2012, la CFC resolvid 39 casos de concentraciones. De estos, se
autorizaron 35, se condicionaron dos, se negd la autorizacion en un caso y en otro se desistio.

- Caso relevante: Concentracion Televisa-lusacell. En abril de 2011, se notificd una concentracion
por la que Grupo Televisa adquiriria el 50% de las acciones de lusacell por 1,600 millones de délares.
Grupo Salinas, propietario de TV Azteca, mantendria el 50% restante de la empresa, de manera que
ambos grupos tendrian iguales derechos corporativos en lusacell.

- El Pleno de la Comision considerd que una asociacion de esta magnitud, con poder de veto de
cualquiera de las partes sobre las decisiones corporativas y con mecanismos formales para la
comunicacion entre Grupo Salinas y Grupo Televisa, crearia poderosos incentivos economicos para
que las partes no solo cooperen en la empresa conjunta, sino se coludan en otros mercados.

- Por lo anterior, se resolvid negar la autorizacion de la concentracion, por considerar que en los
términos planteados danaria el proceso de competencia y libre concurrencia. De manera especifica, se
considero que si bien la concentracion podria tener un impacto positivo en el mercado de telefonia
movil, la concentracion generaria riesgos graves en los mercados de television abierta v restringida.

- Posteriormente, Grupo Televisa y lusacell presentaron un recurso de reconsideracion donde
plantearon propuestas de condiciones orientadas a resolver los problemas de competencia sefialados.
Entre estas condiciones se encontraban la no discriminacion en publicidad, la prohibicion de ventas
atadas de los servicios de lusacell y la administracion separada de las empresas involucradas.

- El Pleno de la CFC consider6 que estas condiciones resolvian los problemas de competencia, por lo
que decidid aprobar finalmente la concentracion.

LICITACIONES, CONCESIONES, PERMISOS Y DECLARATORIAS

Entre las facultades de la CFC esta la de participar e intervenir en los procesos de licitacion de concesiones y
de privatizacion, con el fin de introducir criterios de competencia y libre concurrencia en los mismos.

En primer lugar, la Comision participa en la evaluacion de las bases de los procesos de licitacion, con el fin de
asegurar que estas no contengan disposiciones que limiten injustificadamente la competencia vy la libre
concurrencia. En segundo lugar, la CFC participa en la emision de opinion favorable a los interesados en
participar en los procesos, con el objetivo de evitar la creacidn de agentes con poder sustancial en el
mercado. Estas facultades no solo estan expresadas en la LFCE, sino en legislaciones y disposiciones
reglamentarias de los sectores: transporte, telecomunicaciones y energia.

® Durante el primer semestre de 2012, la CFC resolvio 45 casos de este rubro, que se distribuyeron de |a
siguiente manera: 34 con opinion favorable, seis casos con recomendaciones y cinco se tuvieron como
no presentados.
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PRACTICAS MONOPOLICAS

La CFC es la autoridad facultada para investigar y sancionar la comision de practicas monopdlicas, es decir,
conductas de los agentes econdmicos que dafian o impiden el proceso de competencia vy libre concurrencia
de los mercados. Se distinguen dos tipos conforme a lo establecido por la LFCE.

Las practicas monopdlicas absolutas son los contratos, convenios o arreglos celebrados entre agentes
competidores entre si, con el fin de fijar precios, restringir cantidades, dividirse mercados o coordinar
posturas en licitaciones o concursos publicos. Por otra parte, las practicas monopolicas relativas
corresponden a las realizadas por un agente econémico con poder sustancial en el mercado, con el objeto de
desplazar, impedir sustancialmente el acceso a otros agentes, o bien establecer ventajas exclusivas a favor
de terceros.

* Durante el primer semestre de 2012, la Comision concluyd 12 procedimientos de investigaciones por
practicas monopdlicas: 11 denuncias y una investigacion de oficio, la cual se cerré por falta de
elementos para acreditar responsabilidades. De las denuncias, se impusieron sanciones en tres casos, se
desecharon cinco, una se tuvo como no presentada y se cerraron dos por falta de elementos.

- Caso relevante: Practicas monopodlicas relativas en telefonia movil. En 2006 y 2007, diversos
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones (RPT) denunciaron a Radiomdvil Dipsa S.A.
de C.V. (Telcel) por supuestas practicas monopdlicas relativas consistentes en cobrar a sus
competidores tarifas artificialmente altas para terminar sus llamadas en red.

- La CFC inicio su investigacion en el servicio relevante de terminacion de llamadas locales en la RPT
concesionada a Telcel y se considerd que dicho servicio no tiene sustitutos, ya que solo Telcel puede
terminar las llamadas que se hagan a usuarios de su red, es decir, que dicha empresa cuenta con
poder sustancial en el servicio.

- La investigacion permitié determinar que Telcel incrementaba los costos de sus competidores al
imponerles una tarifa de interconexion artificialmente alta, que incluso superaba los precios finales
cobrados a sus propios usuarios. Por ello, el 7 de abril de 2011 el Pleno de la CFC determind que
Telcel incurria en una practica monopodlica relativa con la que desplazaba indebidamente a sus
competidores y afectaba el proceso de competencia vy libre concurrencia, en perjuicio del bienestar de
los consumidores. En virtud de lo anterior, el Pleno ordend suprimir la conducta y sanciond a Telcel
con 11.9 mil millones de pesos.

- Posteriormente, Telcel interpuso un recurso de reconsideracion. EI 30 de abril de 2012, el Pleno de Ia
CFC decidio aceptar cinco compromisos propuestos por esta empresa, con los que se resolveria el
problema de competencia: 1) Reducir la tarifa de interconexién de 95 a 36 centavos por minuto
aplicar esta tarifa por segundo v sin redondeo. 2) Mantener lo anterior vigente, por medio de una
oferta publica a cualquier empresa de telecomunicaciones que tenga interés en ella. 3) Ofrecer planes
de contratacion que incluyan minutos utilizables indistintamente para llamadas en su propia red o en
otras de sus competidores. 4) Desistir de todos los litigios interpuestos contra las resoluciones
emitidas en 2011 por la Comisién Federal de Telecomunicaciones (Cofetel). 5) Proporcionar a la
CFC toda la informacion necesaria para verificar el cumplimiento de los compromisos.

- Con esta resolucion se eliminaron los problemas de competencia de manera expedita y se evitaron
costosos v largos litigios, en beneficio de los consumidores. Ademas, en el caso de que Telcel
incumpliera con estos compromisos, la CFC podria sancionarla hasta con el 8% de sus ingresos
anuales.

RECURSOS DE RECONSIDERACION

Como medio de defensa contra las resoluciones dictadas por la Comisién (excepto en el caso de las
consultas), procede el recurso de reconsideracion. En este procedimiento, la CFC revisa los argumentos de
las partes involucradas para decidir si influyen en la resolucion, en cuyo caso puede proceder a revocarla o
modificarla; o bien, si no hay elementos para cambiar la decision, esta se confirma. Con este procedimiento
concluye la etapa administrativa de los tramites ante la Comision.

® En el primer semestre de 2012, la CFC resolvid 50 recursos de reconsideracion. De estos, en 42 casos
se confirmé la resolucion, en tres se modifico, en otros tres se revoco la decision y dos casos se
desecharon.
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JUICIOS DE AMPARO Y NULIDAD FISCAL

Con el propdsito de asegurar el cumplimiento de sus resoluciones, en la Comision se desarrollan actividades
para la defensa de sus actuaciones y decisiones administrativas ante el Poder Judicial de la Federacion vy el
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

® Durante el periodo de enero a junio de 2012, las autoridades judiciales resolvieron 55 juicios de
amparo, de los cuales la CFC gand 40 de ellos (72.7%). En el mismo semestre, también se resolvieron
seis juicios de nulidad fiscal de los que la CFC gand cuatro (66.7%).

2.6.1.2 PROMOCION DE LOS PRINCIPIOS DE COMPETENCIA Y LIBRE CONCURRENCIA

Ademas de las anteriores, la Comision esta facultada para promover los principios de competencia vy libre
concurrencia. En este sentido, la CFC colabora activamente con diferentes autoridades e instituciones.

Asimismo, la CFC puede emitir opiniones en materia de competencia y libre concurrencia con respecto a
iniciativas legislativas y anteproyectos de regulacion secundaria. De esta manera, la CFC busca que estas
normativas y politicas no interfieran en la eficiencia de los mercados. Existen dos tipos de opiniones, las no
vinculatorias (recomendaciones sin efectos juridicos) v las vinculatorias (que tienen efectos juridicos).

®* En el periodo de enero a junio de 2012, la CFC emitid un total de siete opiniones con respecto a
iniciativas o proyectos de regulacion, solo una de ellas de caracter vinculante:

- Caso relevante: Opiniones sobre la regulacion de la marca Agave. En octubre de 2011, el Instituto
Mexicano de Propiedad Industrial (IMPI) presentd un anteproyecto de declaratoria con el fin de
establecer el vocablo “agave” como marca y otorgar su uso exclusivo a las denominaciones de origen
del Tequila, Mezcal y Bacanora.

- En este sentido, el anteproyecto anade que las personas que estén utilizando el vocablo agave como
marca o signo identificador deberan dejar de usarlo y solo podran utilizar el término agavacea en la
descripcion de la materia prima utilizada en su elaboracion.

- Al respecto, la CFC emitié una opinidn no vinculatoria en la que considerd que otorgar un nombre de
uso comun como exclusivo crearfa ventajas a su favor y en detrimento de otros productores de
bebidas hechas con agave que no podrian competir en igualdad de circunstancias. Por otra parte, se
perjudicaria a los consumidores que no contarian con informacion completa y veraz para comparar
productos. Ademas, la CFC considerd que esto crearfa un peligroso precedente que facilitaria la
emision de otras declaratorias que otorguen el uso exclusivo a productores determinados de nombres
de uso comun.

- Posteriormente, en enero de 2012 la Comisién emitid, por primera vez en su historia, una opinion
vinculante donde reiterd las consideraciones sobre la regulacion del uso de la marca agave. Al ser de
caracter vinculante, el IMPI esta obligado a acatarla, salvo que el Presidente de la Republica publique
una objecion a esta opinion.

* De septiembre de 2011 a junio de 2012, la Comision dio continuidad al reforzamiento de sus tareas de
abogacia y proteccion a la competencia v libre concurrencia, a través de la participacion activa en foros
y comisiones donde intervienen diversas dependencias del Gobierno Federal. De manera especifica la
CFC participa: en el Consejo Consultivo del Consumo; la Comision Nacional de Normalizacion; el
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacién Comercial y
Practicas Comerciales; la Comision de Comercio Exterior; y hasta diciembre de 2011, participd en el
Consejo Directivo del Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia.

* Asimismo, la CFC continu6 colaborando activamente con la Coordinacién General de Delegaciones
Federales de la SE para, por un lado, promover la observancia de la Ley Federal de Competencia
Econdmica con asociaciones y camaras empresariales de diversas regiones del pais con el fin de que
éstas no incurran en practicas contrarias a lo establecido en la ley; vy, por otro lado, sensibilizar a
funcionarios de las delegaciones federales sobre la importancia de impulsar la competencia e identificar
regulaciones con componentes anticompetitivos en sus respectivas regiones.

* Ademas, en el periodo que comprende de septiembre de 2011 a junio de 2012, la CFC suscribid
acuerdos de colaboracion con el ISSSTE, la OCDE, el Instituto Mexicano de la Competitividad, el
Gobierno del Estado de Zacatecas y el municipio de Oaxaca de Juarez, con el fin de promover las
mejores practicas internacionales en materia de combate a la colusién en los procesos de compra

publica del pafs.

122 SEXTO INFORME DE LABORES



El dia de la competencia (edicién 2012) se llevé a cabo el 21 de marzo en la Ciudad de México. En
este evento se difundieron los principales trabajos para impulsar la competencia y eficiencia en las
compras de gobierno en 2011. Para ello, se contd con la presencia de altos funcionarios de gobierno,
tales como el Director General del IMSS, el Director General del ISSSTE vy el Secretario de Finanzas del
Gobierno del Estado de México. Asimismo, se contd con la participacion de reconocidos expertos
nacionales y del Comité de Competencia de la OCDE en materia de compras publicas, quienes han
colaborado con la CFC en el combate y deteccion de practicas anticompetitivas en México en esta
materia.

Aunado a ello, de septiembre de 2011 a junio de 2012, los funcionarios de la CFC impartieron, en
coordinacion con la Secretaria de la Funcion Publica, diversas capacitaciones a funcionarios de la
Administracion Publica Federal relacionadas con la deteccion y el combate a la colusion en compras
publicas.

De igual manera, la CFC participd activamente en foros, comisiones y congresos, con el objetivo de
promover los principios de competencia v libre concurrencia, entre los que destacan, el Foro de Mejora
Regulatoria 2011; asi como trabajos de abogacia con instituciones académicas y universidades.

2.6.1.3 ASUNTOS INTERNACIONALES

La CFC participa de manera continua en foros y eventos organizados por organismos internacionales. Estos
son un espacio que permite conocer y adoptar las mejores practicas internacionales en materia de
competencia economica, asi como intercambiar experiencias en politica de competencia. Entre las
actividades internacionales de la Comision destacan:

El Comité de Competencia de la OCDE. La CFC asistid a tres reuniones (en octubre de 2011, asi
como febrero y junio de 2012) en Paris, Francia, donde participd en las mesas de trabajo con los temas
de precios excesivos y recomendaciones de politica regulatoria, economia digital, compras publicas,
aspectos procedimentales e institucionales, indicadores econémicos de competencia, cumplimiento de
la ley de competencia, servicios publicos, competencia en servicios hospitalarios, divulgacion unilateral
de informacion con efectos anticompetitivos, competencia y volatilidad de precios de los insumos,
experiencias en la promocion v la aplicacion de la politica de competencia, cooperacion internacional en
investigaciones de carteles, neutralidad competitiva, y definicion de mercado relevante.

La Red Internacional de Competencia Econdmica (RICE) es un foro especializado en competencia
economica, integrado por 130 autoridades en la materia. Este foro esta orientado a fomentar el dialogo
dinamico entre sus miembros, con el proposito de generar consenso y converger en la adopcion de
principios sélidos de competencia econémica. El aporte mas importante de la Red consiste en elaborar
estudios y recomendaciones, que han sido un insumo de gran utilidad en el disefio v la aplicacion de la
politica de competencia en diversos paises.

- En abril de 2012, la CFC participd en la XXI Reunién Anual de la RICE en Rio de Janeiro, Brasil,
durante la cual el Presidente de la CFC fue designado el nuevo Presidente del Consejo Directivo de
esta organizacion.

- De acuerdo con la vision a 10 afos de la RICE, expuesta por el Presidente de la CFC, el trabajo de este
organismo se centrara en proveer a las autoridades de competencia de los elementos necesarios para
influir en la politica econdmica en cada uno de sus paises, de modo que la politica de competencia
forme parte integral de las agendas nacionales.

- Asimismo, se buscara mayor difusion de la RICE en foros internacionales de discusion y definicion de
la politica econdmica, tales como el Foro Econémico Mundial y la Organizacion Mundial del
Comercio.

Ademas, la CFC participd en diversos eventos internacionales durante el periodo que comprende de
septiembre 2011 a junio 2012, entre los que destacan:

- Georgetown Law 5th Annual Global Antitrust Enforcement Symposium, celebrado en
Washington, D.C., Estados Unidos de América.

- La capacitacion otorgada por la Comision de Competencia del Reino Unido sobre el analisis de
concentraciones de cadenas minoristas, celebrada en el Reino Unido.

- Cartel Workshop 2011, celebrado en Bruselas, Bélgica.
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- The APEC Training Course on Competition Policy “Effective Mechanism against Cartel
Offences”, celebrado en Penang, Malaysia.

- ABA Antitrust Law 2012 Spring Meeting, celebrado en Washington, Estados Unidos de América.
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2.6.2 COMISION FEDERAL DE MEJORA
REGULATORIA (COFEMER)

La COFEMER es un o¢rgano desconcentrado de la SE que se encuentra regulado por la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo (LFPA) en su Titulo Tercero A. Dicho drgano tiene como misién promover la
transparencia en la elaboracion y aplicacion de las regulaciones, y que estas generen mayores beneficios que
costos y el maximo beneficio para la sociedad; es decir, impulsar la mejora regulatoria a nivel federal.

Asimismo, con sus actividades pretende disminuir los costos para la apertura y operacion de empresas a
través de la mejora regulatoria, asi como mejorar la regulacion y hacerla mas expedita mediante la
ampliacion de la cobertura del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), con lo cual contribuye al
logro del PND 2007-2012 y el PSE 2007-2012.

2.6.2.1 ANTEPROYECTOS DE REGULACION

De acuerdo con lo establecido en el articulo 69-E, fraccion Il de la LFPA, la COFEMER como parte de sus
atribuciones debe dictaminar los anteproyectos regulatorios enviados por las dependencias y organismos
descentralizados de la APF, y analizar las Manifestaciones de Impacto Regulatorio (MIR) o las solicitudes de
exencion de MIR que los acompanan.

* La MIR permite disenar regulaciones atendiendo la racionalidad econdémica y la transparencia. Asimismo,
es un filtro de calidad para la emision de regulacion en beneficio de la productividad y la competitividad
de la economia, pues asegura que las medidas emitidas por el Gobierno Federal estan plenamente
justificadas, por ello, la COFEMER desde su creacion ha utilizado a la MIR como una herramienta de
mejora regulatoria, ya que su funcionalidad esta probada al usarse de forma generalizada entre los paises
miembros de la OCDE.

PrRoceEso DE MEJORA REGULATORIA DE LOS ANTEPROYECTOS DE REGULACION

Entre las mejoras de alcance federal al marco regulatorio realizadas en la administracion en apoyo de la
actividad empresarial, destaca el Acuerdo de Calidad Regulatoria (ACR), publicado en el DOF el 2 de febrero
de 2007 con la finalidad de comprometer los esfuerzos para lograr la eficiencia y mesura en la emision de
disposiciones generadas por la APF, ya que desde entonces se vigila que la emision de regulacion de calidad
incida positivamente sobre la ciudadania vy las actividades productivas. Asimismo, se ha pretendido inhibir la
sobrerregulacion que obstaculiza la inversion, la generacion de empleo v, en general, la competitividad del
pais.

® EI'ACR ha establecido condiciones de racionalidad en la emision de la regulacion al reforzar los filtros de
., 36 - , . L . y
revision™*, con el proposito de obtener resultados de valia en materia de competitividad e inversion
productiva.

* Asimismo, el proceso de mejora regulatoria se renovo, con la finalidad de hacerlo mas pronto y expedito
para los reguladores, derivado de la publicacion del Acuerdo por el que se fijan los plazos para que la
Comision Federal de Mejora Regulatoria resuelva sobre anteproyectos y se da a conocer el Manual
de la Manifestacion de Impacto Regulatorio, publicado en el DOF el 26 de julio de 2010 y en vigor el
9 de agosto del mismo ano.

- Entre los beneficios del avance del proceso de mejora regulatoria se encuentran los siguientes:
reduccion de los plazos de resolucion de las solicitudes de exencion de MIR, establecimiento de
una nueva metodologia para determinar el impacto que generan los anteproyectos enviados por
las dependencias y organismos descentralizados clasificandolos en alto y moderado impacto, vy
diferenciando el tiempo de resolucion, asi como la utilizacion de la calculadora de impacto
regulatorio.

*%/ A Con el fin de garantizar la calidad de la regulacién, las dependencias y organismos descentralizados podran emitir o promover
la emision o formalizacion de disposiciones normativas cuando demuestren que el respectivo anteproyecto cumple una obligacion
establecida en leyes o reglamentos; se deriva de compromisos internacionales; se generen beneficios notoriamente superiores a
los costos; provienen de instrumentos relacionados con reglas de operacion de programas federales, corresponden a regulacion
que debe actualizarse periddicamente; y cuando se originen en una situacion de emergencia.
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La COFEMER recibio un total de 655 anteproyectos regulatorios durante el periodo de enero a
junio de 2012, de los cuales 426 (65%) fueron anteproyectos sin costos”’/, 206 con costos
de cumplimiento (31.5%) v los 23 restantes corresponden a anteproyectos derivados de reglas
de operacion (3.5%).

De los 206 anteproyectos con costos de cumplimiento, 166 fueron catalogados por la
calculadora de impacto regulatorio como de Impacto Moderado, 20 anteproyectos fueron
clasificados como de Alto Impacto, cuatro presentaron MIR de Emergencia y los otros 16
entraron mediante una MIR de Actualizacion periddica.

ANTEPROYECTOS CON MIR ACEPTADOS POR LA COFEMER 2007-20121/

Concepto
2007 | 2008 | 2009 || 20107 || 2011 gn()eI; 2011 2012"
393 364 381 272 322 355 151 206

Total 36.4
SHCP 85 113 81 59 64 70 32 43 34.4
SE 43 33 49 37 75 83 24 46 917
SAGARPA 39 30 18 21 36 40 23 19 -17.4
SENER 15 12 37 35 31 34 10 16 60.0
SCT 9 16 15 16 19 21 10 19 90.0
SEMARNAT 53 25 27 39 32 35 13 16 231
SEDESOL 51 24 23 1 0 0 0 1 n.a.
SS 16 20 28 16 27 30 13 11 -15.4
SEP 46 43 46 12 10 11 6 8 333
STPS 12 6 10 7 5 6 2 2 0.0
SRA 6 4 2 1 2 2 1 2 100.0
Otras dependencias Y 18 38 45 28 21 23 17 23 353

Y Solamente los anteproyectos que generan costos de cumplimiento o nuevas obligaciones para los particulares deben ser
presentados a la COFEMER acompaniados de la respectiva MIR. Asimismo, incluye los anteproyectos remitidos a la COFEMER
considerados como de emergencia, cuya MIR puede presentarse, previa aprobacion de la Comisién, 20 dias habiles después de

la publicacion del anteproyecto en el DOF, asi como los de actualizacién periddica.

?/ Cabe destacar que el ndmero de anteproyectos con MIR reportados a partir de 2010 disminuyé considerablemente, porque
dejaron de incluirse aquellos que se analizaron en materia de Reglas de Operacion, ya que para estos actualmente se realiza un

analisis particular.

*/ Considera las siguientes dependencias: CDI, CONACYT, CONAPRED, CONAVI, CONEVAL, DIF, IFAI, IMSS, INFONAVIT,
INMUJERES, ISSSTE, SECTUR, SEGOB, SFP, SRE y SSP, para 2012 CDI, CONACYT, CONAVI, CONEVAL, DIF, IFAI, IMSS,
INFONAVIT, INMUJERES, ISSSTE, PRODECON y PROVICTIMA.

¥ Cifras preliminares al 30 de junio de 2012.
n.a. No aplica.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.

37, . . . . . . . .

/ Los anteproyectos sin costos crean nuevas obligaciones para las instituciones gubernamentales o disminuyen los costos de
cumplimiento ya existentes. Este tipo de anteproyectos incluyen las solicitudes de exencidn de MIR (411) y las solicitudes de
Opinién de Tratados (15).
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2.6.2.2 RecisTrRO FEDERAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

El Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS) es un inventario de tramites y formatos federales que es
administrado por la COFEMER, seglin lo dicta el articulo 69-E, fraccion Ill de la LFPA. Su objetivo es
incrementar la transparencia y brindar certeza juridica a los particulares. Cabe mencionar que las
dependencias no pueden aplicar los tramites de forma distinta a como se encuentran publicados en el
Registro.

®* Como parte de la Reforma Regulatoria Base Cero Del 22 de diciembre de 2009, fecha en la
|mpu|sadfa por el EJecutlvolFederaI, EERCECEUE I que dio inicio la Reforma Regulatoria Base
y organismos descentralizados de la APF han Cero, a junio de 2012, el RFTS se ha

co,ntllnuado refallllzandolesfuerzos por §|mE>I'|f|car los reducido en 16.14%

tramites vy facilitar al ciudadano la realizacion de los

mismos, razon por la cual enviaron las solicitudes de *  Durante el periodo de enero a junio de

modificaciones, inscripciones o eliminaciones de 2012, el RFTS tuvo los siguientes
! =

tramites, las cuales fueron atendidas en su totalidad

o de Ia COFEMER movimientos: 72 inscripciones, 99
por parte de la .

eliminaciones y la mejora de 351
- Las dependencias que realizaron una mayor tramites y servicios.
eliminacion de tramites en el periodo de enero a o
junio de 2012 son: SEP (27), SHCP (17), SE
(11), cDI (10) y SEMARNAT (9).

El Registro contabilizd al 30 de junio de
2012 un total de 2,905 tramites.

TRAMITES INSCRITOS TOTALES EN EL REGISTRO FEDERAL DE TRAMITES Y
SERVICIOS 2009-2012

Datos anuales

enendends o et e 2002
2009 2010 2011 I 2012°

Total 3,464 2,993 2932 2,905 2,885
SE 369 320 310 306 304
SEMARNAT 248 221 201 196 195
SHCP 965 849 842 827 825
SCT 431 382 370 371 368
SENER 132 89 105 105 103
Otras 1,319 1,132 1,104 1,100 1,090

¥ Cifras preliminares al 30 de junio de 2012.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.

- En el periodo enero a junio de 2012, las dependencias que mas trémites mejoraron son: SE (90),
SEMARNAT (57), SRA (43), sCT (34), sS (26), SHCP (20), SEDESOL (20) y SEP (20).

TRAMITES INSCRITOS EN EL REGISTRO FEDERAL DE TRAMITES Y SERVICIOS 2009-2012

Tramites inscritos Tramites eliminados Tramites mejorados

Dependencia o Entidad v 7 Yy
2009 2010 | 2011 | 2012” | 2009 2010 2011 | 2012” | 2009 | 2010 2011 2012°
209 218 238 72 226 689 299 99 118 627 485 351

Total

SE 43 44 25 7 29 93 35 11 21 144 94 90
SEMARNAT 15 7 3 4 8 34 23 9 43 86 104 57
SHCP 41 32 94 2 62 148 101 17 2 17 73 20
SCT 6 38 23 7 12 87 35 6 6 86 19 34
SENER 3 15 16 1 8 58 0 1 1 27 8 8
Otrasz/ 101 82 77 51 107 269 105 55 45 267 187 142

FUENTE: Comisién Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.
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2.6.2.3 SisTEmA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

En Meéxico el mejoramiento del ambiente de negocios involucra una politica de mejora regulatoria en los tres
ordenes de gobierno, por lo que resulta indispensable coordinar e instrumentar acciones para adecuar y
mejorar los marcos normativos estatales y municipales conforme a las mejores practicas nacionales o
internacionales, con el fin de que se logren mayores estandares de competitividad regional y nacional.

* Desde mayo de 2002, la COFEMER ha asesorado técnicamente a los gobiernos estatales y municipales
con el objetivo de instalar el SARE, el cual es un programa de simplificacion, reingenieria vy
modernizacion administrativa de los tramites municipales involucrados en el establecimiento e inicio de
operaciones de una empresa de bajo riesgo. El SARE cuenta con las siguientes caracteristicas:

- El establecimiento de una ventanilla Unica (one-stop

Resultados  del Programa

(diciembre de 2006 a agosto de 2012)

- Identificacion de grados de riesgo por actividad
economica, desregulando al maximo posible las

* De diciembre de 2006 a agosto de actividades de bajo o nulo riesgo.

2012 se han establecido 100 nuevos
SARES, lo que representa el
cumplimiento del 100% de la meta
sexenal de 100 SARES, fijada al inicio
de la administracion.

- La elaboracién y aplicacion de un formato unico de
solicitud, en donde las formalidades exigidas por este
tramite son sometidas a un analisis costo-beneficio.

- Resolucion maxima de 72 horas.

®* Con el establecimiento de los 100
SARES se promovié la apertura de
200,247 empresas y se crearon
479,301 empleos formales a partir de
una inB\éersic')n de 38,243 millones de
pesos

- Adecuaciones a la normatividad y operacion municipal
para el establecimiento formal del SARE.

- Verificaciones posteriores al inicio de operaciones de |a
empresa.

DISTRIBUCION DE SARES POR ESTADO

* Desde la implementacion del primer SARE en mayo de
2002 vy hasta el 8 de agosto de 2012, la COFEMER

. ; e , Aguascalientes 1 Morelos 8
impulsd el establecimiento de 207 modulos en el
mismo nUmero de municipios, logrando la creacién de  Baja California o ?
290,929 nuevas empresas bajo este esquema, lo que  Baja California Sur 3 Oaxaca 4
resultd en la generacion de 775,795 empleos con una
. .y 5 . 9 P 39 Campeche 3 Puebla 21
inversion total de 52,995 millones de pesos™, lo
que represent6 el 0.3% del PIB. La cobertura actual de ~ Chiapas 16 Queretaro 3
dicho programa abarca municipios que representan el  chihuahua 7 Quintana Roo 5
46% de la poblacion nacional y el 56% del PIB. . .

/ P Y / Coahuila 2 San Luis Potosi 3

. . "
Con la implementacion d.e.l SARE se ha logrado la (g jima 10 Sinaloa 3
entrada de nuevos participantes a los mercados,
. . Durango 8  Sonora 5

reduciendo los costos de entrada y la carga regulatoria,
favoreciendo con ello el clima para hacer negocios en  Estado de México 5 Tabasco 8
todo el pais. En este contexto, de Ila comparacion delos  Gyanajuato 25 | Tammuliss 5
resultados de Mexico en el estudio Doing Business del T .
Banco Mundial, entre los afios 2007, 2009 y 2012 se Guerrero s
puede observar que los tres ordenes de gobierno han  Hidalgo 3 Veracruz 8
registrado avances significativos entre los que destacan: .., 8 Yucatin 6
- Las 32 entidades federativas evaluadas introdujeron  michoacan 6 Zacatecas 8

reformas en por lo menos un los pr imien - . .

eformas en porio menos uno de los P ocedimientos FUENTE: Comisién Federal de Mejora Regulatoria.

medidos (apertura de una empresa, obtencién de
permisos de construccion, registro de la propiedad v

Secretaria de Economia.

38/ . . . . . .
Las cifras consideran el acumulado de empresas, empleos e inversion reportado por los municipios, inclusive antes de

constituirse como SARES, correspondientes al periodo 2006-2012.

39/ . . . Y - . .
Las cifras consideran el acumulado de empresas, empleos e inversion reportado por los municipios, inclusive antes de

constituirse como SARES, correspondientes al periodo 2002-2012.
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cumplimiento de contratos). Asimismo, 18 reformaron dos de los indicadores (apertura de una
empresa y registro de la propiedad). Destaca Colima, al haber reformado los cuatro procedimientos.

- El tiempo promedio para abrir una empresa en México bajé de 36 dias en el estudio 2007 a 15 dias
en el estudio 2012.

- La mayoria de las entidades federativas enfocaron sus esfuerzos en los Ultimos tres afios a mejorar la
atencion al constructor, reduciendo el tiempo de resolucion de los tramites.

2.6.2.4 COORDINACION INTERGUBERNAMENTAL EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

En términos de la fraccion V del articulo 69-E de la LFPA, la COFEMER debe brindar asesoria técnica en
materia de mejora regulatoria a los estados y municipios que lo soliciten. Derivado de dicha atribucion, ha
organizado Conferencias de Mejora Regulatoria, brindado capacitaciones en materia de mejora regulatoria,
asesorado en la implementacion de Leyes de Mejora Regulatoria y Consejos de Mejora Regulatoria, asi
como en la implementacion de documentos emitidos por la SE y la OCDE en diversas entidades federativas.

* La COFEMER de 2008 a 2012 ha organizado nueve Conferencias de Mejora Regulatoria, las cuales se
han desarrollado con el apoyo de los gobiernos estatales y municipales con la finalidad de impulsar la
mejora regulatoria en los tres 6rdenes de gobierno para simplificar las regulaciones y su cumplimiento.
De septiembre de 2011 a junio de 2012 se celebraron las siguientes reuniones:

- XXVIII Conferencia Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria, se llevo a cabo los dias 27
y 28 de octubre de 2011 en Monterrey, Nuevo Ledn. En dicha reunion se analizaron los avances
logrados en materia de mejora regulatoria. Por otro lado, se compartieron experiencias exitosas del
orden local, nacional e internacional, con la finalidad de impulsar la construccion de una agenda de
acciones regulatorias y elevar la productividad del pais. Asimismo, se genero6 el compromiso por parte
de la OCDE de emitir una actualizacion de los principios de mejora regulatoria que datan de 2005,
especificando que México seria el primer pais a nivel mundial que se basaria en dichos principios.

- Red Latinoamericana de Mejora Regulatoria y Competitividad (Latin-REG), la cual fue suscrita
por representantes de Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México y Pert. Latin-REG nace como un
mecanismo de cooperacion regional que tiene los siguientes objetivos:

+  Atender el creciente interés y compromiso con la reforma regulatoria en América Latina.

+  Aportar elementos para superar los retos y desafios que enfrentan los paises, al instrumentar la
reforma regulatoria.

-+ Fomentar la inversion y el crecimiento econémico.

+  Implementar el Ciclo de Gobernanza Regulatoria y mejorar el bienestar social, considerando un
desarrollo sustentable, considerando las necesidades de sectores estratégicos de la economia.

- XXIX Conferencia Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria, se celebré los dias 28, 29 y
30 de marzo de 2012 en Guadalajara, Jalisco. El objetivo de la Conferencia fue difundir las mejores
practicas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, asi como dar seguimiento y
continuidad a las establecidas con anterioridad. Asimismo, se comentd que la mejora regulatoria se
impulsa en los tres érdenes de gobierno a través de cuatro ejes centrales: 1) fortalecimiento
estructural de instituciones, 2) formacién de capacidades muiltinivel, 3) acompanamiento de
esfuerzo de entidades federativas y mediciones, y 4) avances y medicién de impactos de reforma
regulatoria.

* La COFEMER ha continuado con sus jornadas de capacitacion acerca del Diplomado en Regulacion en
Cuernavaca, Morelos; Toluca, Estado de México; y San Luis Potosi, San Luis Potosi. De enero a junio de
2012 brindd asesoria y capacitacion a 624 servidores publicos de gobiernos estatales y municipales en
materia de mejora regulatoria, con la finalidad de promover registros estatales y municipales de tramites
y servicios, implementar el SARE, o bien, lograr la reingenieria de algtin proceso.
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Cabe destacar que la COFEMER, durante el periodo 2007-2012, ha brindado asesoria a 14 entidades
federativas para la elaboracion de su respectiva Ley de Mejora Regulatoria; y al 30 de junio de 2012, se
cuenta con 20 Leyes en el mismo nimero de estados

Asimismo, la COFEMER ha apoyado a las diversas entidades federativas que asi lo han solicitado a
implementar los Consejos de I\/Iej%ra Regulatoria. En este sentido, a junio de 2012 se cuenta con 21
Consejos conformados y operando

- Durante el periodo septiembre de 2011 a junio de 2012, se instalaron dos Consejos de Mejora
Regulatoria, los cuales son de fundamental importancia en la coordinacion de la reforma regulatoria
en las entidades federativas. Los Consejos que se conformaron en ese periodo fueron:

- Guanajuato (2 septiembre de 2011)
- Chiapas (17 de noviembre de 2011)

La primera Guia para mejorar la calidad regulatoria de tramites estatales y municipales e impulsar la
competitividad de México, fue presentada el 11 de enero de 2011 por la SE y la OCDE. El objetivo de
dicha Guia fue proporcionar a los servidores publicos estatales y municipales una lista concreta de
acciones de alto impacto que pueden ser implementadas en el corto plazo para mejorar los procesos de
tramites de apertura de una empresa, permiso de construccion, registro de propiedad, licitacion, mejora
en el acceso a la informacion vy la transparencia regulatoria y eficiencia de la gestion de los tramites. Lo
anterior, con la finalidad de hacer dichos procesos mas simples, eficientes y reducir las cargas
administrativas para los ciudadanos, mejorando asi la calidad regulatoria y la competitividad de las
entidades federativas del pafs.

- Dichos procesos fueron elegidos al considerar los tramites reconocidos internacionalmente como de
alto impacto, asi como por los resultados de las encuestas aplicadas a empresarios de algunos
estados, para determinar los tramites mas complejos.

- La COFEMER de forma conjunta con la OCDE ha trabajado en un programa piloto para aplicar las
recomendaciones de la Guia en las entidades de Baja California, Colima, Chiapas y Sinaloa.

- El 10 de enero de 2012 la SE y la OCDE lanzaron la segunda edicion de la Guia para mejorar la
calidad regulatoria de tramites estatales y municipales e impulsar la competitividad de México vy
anunciaron el inicio del estudio Revision de la OCDE de las politicas de reforma regulatoria en México.
La GCuia incluye una lista concreta de recomendaciones de alto impacto que pueden ser
implementadas como parte de |a estrategia de Mejora Regulatoria por servidores publicos estatales y
municipales, asi como 19 buenas practicas de implementacion de la primera edicion de la Guia.

2.6.2.5 PROGRAMAS DE MEJORA REGULATORIA 2011-2012

El articulo 69-D, fraccion II, de la LFPA establece que las dependencias y organismos descentralizados de la
APF deben someter a opinion de la COFEMER, al menos cada dos anos, un Programa de Mejora Regulatoria
(PMR), en relacion con la normatividad y tramites que aplican. A su vez, el articulo 69-E, fraccion IV
determina que la Comision cuenta con la facultad de opinar dichos programas.

El 14 de julio de 2011, se celebrd la Decimocuarta Sesion Ordinaria del Consejo Federal para la Mejora
Regulatoria (CFMR). En dicha sesién se dio a conocer la Estrategia para Elevar la Productividad y
Acelerar el Crecimiento PMR 2011-2012, la cual tenia como finalidad apoyar a las dependencias y
organismos descentralizados en la presentacion de sus PMR, los cuales debian contener acciones de
mejora a tramites y regulaciones que permitan liberar cargas administrativas.

Se consultd a 118 dependencias y organismos descentralizados; sin embargo, Unicamente 49
presentaron PMR que incluian 1,703 acciones encaminadas a mejorar la competitividad y acelerar el
crecimiento. Del total de las acciones, 1,388 corresponden a la eliminacion, transformacion en aviso,
reduccion de plazos, eliminacidn de requisitos, implementacion de medios electronicos o aplicacion de
la afirmativa ficta en tramites, mientras que las 315 restantes se enfocan en regulaciones.

40/

Campeche, Chiapas, Colima, Durango, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nuevo Leodn, Puebla,

Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.

41 . L . . .

" Los Consejos se encuentran operando en los siguientes estados: Campeche, Chiapas, Coahuila, Colima, Durango, Estado de
Meéxico, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.
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- Cuatro dependencias abarcan el 71.6% de acciones de mejora de tramites (995): SE, SCT, SHCP y la
SEP.

- Hasta el 30 de junio de 2012, las dependencias y organismos descentralizados han reportado el
cumplimiento de 553 acciones, lo que representa el 32.5% del total. Las acciones de tramites
reflejan un avance del 31.2%, mientras que las de regulaciones representan el 41.8%.

- Segln lo establecido en el Articulo Décimo del Acuerdo que establece el calendario vy los lineamientos
para la presentacion de los Programas de Mejora Regulatoria 2011-2012, asi como de los reportes
periodicos de avances de las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion
Publica Federal, publicados en el DOF el 15 de julio de 2011, las dependencias y organismos
descentralizados de la APF deberan enviar el segundo vy Ultimo reporte de avances a la COFEMER, a
mas tardar el 25 de septiembre de 2012.

+  Destaca que 14 instituciones ya reportaron el cumplimiento total de sus acciones: INEA, ASA, FR,
PAP, el SAE, ASERCA, la CFC, la CCPR, la CONAGUA, el DIF, la CONAVI, el INMUJERES, la SRA, y la
SRE, razén por la cual ya no se encuentran obligadas a la presentacion del segundo reporte de
avances de las acciones registradas en sus PMR.

- Se estima que las acciones de mejora regulatoria representan una redal,zlccién de la carga administrativa
valuada en 55 mil millones de pesos, equivalente al 0.47% del PIB™; es decir, un 39% de la meta
original establecida en 141.6 mil millones de pesos 0 1.2% del PIB.

2.6.2.6 FORTALECIMIENTO DEL MARCO REGULATORIO PARA LA COMPETITIVIDAD

La mejora regulatoria ha contribuido a mejorar la posicion de México a nivel internacional, pero es un hecho
que aun quedan muchas tareas por realizar, por ello, deben continuarse los esfuerzos e implementar nuevas
practicas regulatorias empresariales.

POSICION OCUPADA POR MEXICO EN 2010 Y 2011 DE ACUERDO CON EL ESTUDIO
DOING BUSINESSY

o s
Indicador Indicador
-l 2000¥| 2012¥| 20102/ 20113/
35 53 a4 46

Hacer negocios Proteccion a inversionistas

Apertura de una empresa 67 75 Pago de impuestos 107 109
Manejo de permisos de construccion”’ 22 43 Comercio transfronterizo 58 59
Contrato de trabajadores nd.” nd.” Cumplimiento de contratos 81 81
Registro de propiedades 105 140 Resolucion de la insolvencia®’ 23 24
Obtencion de crédito 46 40

Y Los reportes 2010 y 2011 consideran una muestra de 183 paises.

*/ Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2011.

*/ Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2012.

“/ En informes anteriores se denomind “manejo de licencias”.

* nd. No disponible. No se cuenta con informacién de la posicion del indicador contrato de trabajadores, debido a que
el Banco Mundial no calcul6 dicha variable.

* En informes anteriores se denomind “cierre de una empresa”.

FUENTE: Doing Business 2011y 2012, World Bank and The International Finance Corporation.

* En materia de mejora regulatoria destaca la revision de anteproyectos regulatorios enviados por las
dependencias y organismos descentralizados, la capacitacion en materia de mejora regulatoria estatal y
municipal, asi como la asesoria que se brinda para implementar el SARE. Dichas tareas han ubicado a
México como una economia competitiva a nivel mundial.

%/ Utilizando datos al cierre de 2009, debido a la metodologia utilizada para la aplicacion del Modelo de Costeo Estandar, de uso
comun en paises de la OCDE.
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- El estudio Doing Business 2012* ubicd a México en la posicion 53 en el indice de facilidad para
hacer negocios.

- Se mejoro la posicion de México en el indicador de obtencion de crédito al lograr ubicarse en el
peldano 40.

COSTOS DE LOS INDICADORES PARA MEDIR LA FACILIDAD DE

HACER NEGOCIOS EN MEXICO, 2010-2011
Indicador 7 7
e
2

Apertura de una empresa (% Ingreso Nacional Bruto per cdpita) 123 AL,

Manejo de permisos de T (% del ingreso per cdpita) 117.0 3331

Contrato de Trabajadores

Costo no salarial del trabajo (% del salario) n.d. n.d.
Costo por despido” (salarios semanales) n.d. n.d.
Registro de propiedades (% del valor de la propiedad) 5.2 53
Comercio transfronterizo

Costo de exportacién (délares por contenedor) 1,420 1,450
Costo de importacién (délares por contenedor) 1,880 1,780
Cumplimiento de contratos (% de la demanda) 320 32.0
Resolucion de la insolvencia”’ (% de los bienes) 18.0 180

"/ Con base en Ia metodologia del estudio Doing Business 2011, el cual incluyé una muestra
de 183 paises.

% Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2012, el cual incluyé una muestra
de 183 paises.

3, . . P . . .
/ En informes anteriores a 2010 se denomind manejo de licencias.

*'No se cuenta con informacion respecto al costo por despido para 2010, debido a que el

Banco Mundial no calculé dicha variable.
s/ . , L

En informes anteriores se denomind cierre de una empresa.
n.d. No disponible.

FUENTE: Doing Business 2011 y 2012, World Bank and The International Finance
Corporation, Washington, 2010 y 2011, respectivamente.

43 ~ . . = f ' g
/ Cabe sefialarse que aunque en el nombre del estudio se haga referencia al afo 2012, la informacion que se evaltia y por ende
la posicion que obtiene México es la generada en el afio 2011.
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2.6.3 FONDO NACIONAL DE APOYOS PARA
EMPRESAS EN SOLIDARIDAD (FONAES)

El FONAES, a través del apoyo a proyectos productivos, fomenta e integra circuitos locales de
financiamiento, inversion, produccion, comercializacion y ahorro; asimismo, apoya el desarrollo de
capacidades empresariales y el fomento a la banca social en beneficio de la poblacion de escasos recursos.
Con estas acciones FONAES contribuye al cumplimiento del objetivo de promover la creacion, desarrollo y
consolidacion de las MIPyMEs, establecido en el PND 2007-2012.

El objetivo de FONAES es contribuir a la generacion de ocupaciones entre la poblacion emprendedora de
bajos ingresos mediante el apoyo a la creaciéon y consolidacion de proyectos productivos. Para lograr este
objetivo, FONAES impulsa las siguientes estrategias: i) apoyar la inversidn en la apertura o ampliacién de
negocios, generando y preservando ocupaciones, e incidiendo asi en el desarrollo econémico de las
comunidades; i) promover las habilidades y capacidades empresariales y comerciales de quienes tienen un
negocio establecido; v iii) fomentar la consolidacién de la banca social, para acercar los servicios de ahorro y
crédito popular a la poblacion de escasos recursos.

2.6.3.1 ResuLTADOS DE LAS ESTRATEGIAS DEL FONAES

® En el periodo enero-julio de 2012, el FONAES autorizd 16,887 apoyos en beneficio de mas de 41 mil
empresarios sociales de toda la Republica Mexicana. Los recursos canalizados ascendieron a 2,130.2
millones de pesos, monto superior en 70.2% en términos realesM/, respecto a los 1,203.7 millones de
pesos invertidos en el mismo periodo del ano anterior.

RESULTADOS GENERALES DEL FONAES 2007-2012"

2007 | 2008 | 2009 || 2010 | zom || Tyole

Inversién Total (millones de pesos)”/ 1,099.2 1,122 1,6652 16134 20212 2,130.2
Apoyos para abrir o ampliar un negocio
Inversién (millones de pesos) 9551 859.8 1,457.7 1,353.4 1,780.6 1,926.3
Unidades productivas 2,982 2,454 5,600 6,415 8,811 9,495
Ocupaciones generadas nd. 13,289 20,741 20,971 27,274 28,866
Socios totales 22,915 14,965 25,238 26,884 35,084 35,713
Estudios 2,039 3,792 933 1,001 889 2,259
Apoyos para desarrollar negocios y fortalecer negocios establecidos
Inversién (millones de pesos) 1114 175 837 1051 1085 70.7
Numero de apoyos otorgados 3,279 11,223 4,827 6,776 5,543 2,890
Apoyos para fortalecer negocios establecidos de personas fisicas, grupos y empresas sociales gestionados por las organizaciones
Inversién (millones de pesos) na. 38.9 42.5 52.8 46.2 43.6
Unidades productivas beneficiadas na. 1472 646 771 945 1113

Apoyos para el desarrollo y consolidacion de organizaciones sociales que promueven la creacion y fortalecimiento de empresas
sociales

Inversién (millones de pesos) na. 4.9 7.1 5.8 4.7 25

Organizaciones sociales beneficiadas na. 14 16 13 13 8
Apoyos para el fomento y consolidacion de la banca social

Inversién (millones de pesos) 327 43.4 74.2 96.3 812 87.1

Instituciones beneficiadas 383 200 251 112 130 137

Y Alo largo de la operacion del FONAES los tipos de apoyo se han modificado; por lo anterior y con el fin de presentar resultados
comparables, se agruparon o desagregaron algunas modalidades que los integran, por lo que los resultados parciales pueden diferir
de los presentados en informes anteriores.

* La suma de los parciales puede no coincidir con el total por efectos del redondeo de cifras.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

“/ Utilizando el indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2012, respecto a igual lapso de 2011
(1.0395).
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EsTRATEGIA 1: APOYAR LA INVERSI(,DN EN LA APERTURA O AIVIPLIACI(,DN DE NEGOCIOS,
PARA GENERAR Y PRESERVAR OCUPACIONES, ASI COMO PROMOVER EL DESARROLLO
ECONOMICO EN LAS COMUNIDADES

* Apoyos para apertura o ampliacion de negocios

Con recursos que ascendieron a 1,926.3 millones de pesos, durante el periodo enero-julio de 2012,
se financiaron 9,495 proyectos productivos que generaron y preservaron 32,727 ocupaciones. Con

estos apoyos se beneficio a 35,713 empresarios
sociales.

Cabe destacar que del total de proyectos
productivos autorizados, el 54.8% (5,205) son
exclusivos de mujeres o cuentan con
participacion mayoritaria de mujeres; la inversion
en estos proyectos asciende a 937.3 millones de
pesos y beneficia a 18,538 empresarios sociales
de los cuales el 86.5% (16,031) son mujeres.

Asimismo, se canalizaron 118.1 millones de
pesos para el financiamiento de 768 proyectos
productivos que involucran a un total de 1,096
personas con discapacidad. Estos resultados son
los mas altos que ha registrado el programa en un

(Principales resultados 2007-2012

Entre 2007 y 2012 FONAES ha
ejercido recursos por un monto de
8,332.9 millones de pesos, en apoyos
para la apertura y ampliacion de
negocios. Se financiaron 35,757
proyectos productivos, en beneficio
de 160,799 empresarios sociales, se
generaron y preservaron 182,087
ocupaciones y se financiaron 10,913
estudios de inversion.

mismo ejercicio fiscal, en beneficio de este sector de la poblacion.

En cuanto a su etapa operativa, el 85.5% de los proyectos productivos autorizados son de nueva
creacion, en tanto que el 14.5% vya se encontraba operando cuando recibieron el apoyo de

FONAES.

Por actividad productiva, la inversion en estos proyectos presentd la siguiente distribucion: el
38.8% se destind a actividades agropecuarias y forestales, el 21.2% a actividades comerciales, el
20.3% al sector servicios, el 19.6% a actividades industriales y el 0.1% a actividades mineras.

Asimismo, se invirtieron 14.9 millones de pesos para el reembolso del costo de elaboracion de 2,259
estudios de inversion.

Adicionalmente, se otorgaron recursos por 9.8 millones de pesos para complementar la inversion de
. . 45
19 unidades productivas apoyadas en 2011

En el periodo comprendido del 1 de septiembre de 2011 al 31 de julio de 2012, el FONAES autorizd
recursos por 2,458.8 millones de pesos para apoyar 11,599 proyectos productivos, que beneficiaron a
45,786 empresarios sociales y que generaron y preservaron 42,249 ocupaciones; asimismo, se reembolsd
el costo de elaboracion de 2,259 estudios de inversion.

EsTRATEGIA Z2: PROMOVER LAS HABILIDADES Y CAPACIDADES EMPRESARIALES VY
COMERCIALES DE QUIENES TIENEN UN NEGOCIO ESTABLECIDO

Apoyos para desarrollar negocios y fortalecer negocios establecidos

Durante el periodo enero-julio de 2012, se autorizaron 2,890 apoyos con recursos por 70.7 millones
de pesos para impulsar el desarrollo de las habilidades y capacidades gerenciales, administrativas,
técnicas, productivas y de comercializacion de la poblacion objetivo, con dichos recursos se beneficio
a 3,768 empresarios sociales integrantes de 2,183 unidades productivas.

* Apoyos para fortalecer los negocios establecidos de personas fisicas, grupos y empresas sociales
gestionados por las organizaciones

En el periodo enero-julio 2012, el programa autorizod recursos por 43.6 millones de pesos para
apoyar acciones de capacitacion, asesoria y asistencia técnica en beneficio de 1,113 unidades
productivas. Se realizaron 45 talleres y cursos de capacitacion y se financiaron diversos programas de
acompanamiento y asistencia técnica.

45 , o Iy
" Con base en el articulo segundo transitorio de las Reglas de Operacién 2012 del Programa.
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- De septiembre de 2011 a julio de 2012, los recursos
ejercidos ascienden a 72.2 millones de pesos que

beneficiaron a 1,690 unidades productivas. Principales resultados 2007-2012

®* Apoyos para el desarrollo y consolidacion de * De 2007 a 2012 FONAES ejercié
organizaciones sociales que promueven la creacion y recursos por 903.5 millones de
fortalecimiento de empresas sociales pesos  para  promover las
- Con el objetivo de fortalecer la capacidad técnica y habilidades 'y capacidades
operativa de organizaciones sociales que promueven la emlpresanalgs y comerciales Qe
creacion y fortalecimiento de empresas sociales, en el quienes  tienen un  negocio
periodo enero-julio de 2012 el FONAES autorizd apoyos establecido. Con estos recursos se
por 2.5 millones de pesos en beneficio de ocho otorgaron 3454.8 apoyos  para
organizaciones sociales; con estos recursos se apoyo la desarrgllar IEESCISS | fortalecer
contratacion de asesores, se realizaron dos cursos de NEgoCIos establecidos; -
capacitacion para sus estructuras operativas y se apoyo la beneﬁqf‘;\ron 4,947 unidades
adquisicion de equipo de computo. PrOdUFt'V?S agremladas en
organizaciones  sociales,  con
- De septiembre de 2011 a julio de 2012, se otorgaron 16 apoyos para capacitacion, asesorfa
apoyos a organizaciones sociales con recursos que y asistencia técnica; vy se
ascendieron a 5.2 millones de pesos y se autorizaron otorgaron 64 apoyos para el
4,544 apoyos por 104.3 millones de pesos. Destacan las desarrollo v consolidacién de
siguientes acciones de capacitacion y promocion organizaciones sociales.
comercial:

- Talleres de capacitacidon para productores pecuarios (25). Impartidos en los meses de
septiembre y octubre de 2011, en los que participaron 324 empresarios sociales integrantes de
189 unidades productivas.

+  4° Encuentro Nacional de Empresarios Sociales con Discapacidad FONAES 2010. Realizado
los dias 1y 2 de diciembre de 2011, contd con la presencia de 193 empresarios sociales de los
cuales 122 son personas con discapacidad.

-+ Serealizaron las XIV y XV Ferias Nacionales de Empresas Sociales, en los meses de noviembre
de 2011 y marzo de 2012, respectivamente, a las cuales asistieron 3,180 empresarios sociales
integrantes de 1,679 unidades productivas de toda la Republica Mexicana.

VIl Encuentro Internacional de Empresarias Sociales. Realizado los dias 27 y 28 de febrero de
2012, contd con la participacion de 1,780 empresarias sociales representantes de 1,233
unidades productivas.

+ Jornadas de Capacitacion para Empresarias Sociales. Realizadas en 25 entidades federativas
con la participacion de 991 empresarias sociales.

ESTRATEGIA 3: FOMENTAR LA CONSOLIDACION DE LA BANCA SOCIAL, PARA ACERCAR
LOS SERVICIOS DE AHORRO Y CREDITO POPULAR A LA POBLACION DE ESCASOS
RECURSOS

* Apoyos para el desarrollo y consolidacion de la banca social

- En el periodo enero-julio 2012, con recursos por 87.1 millones de pesos se autorizaron 765 apoyos
en beneficio de 137 instituciones, para realizar estudios especializados, apoyar la ampliacion de
cobertura y fusion, y efectuar talleres de capacitacion especializada.

- De septiembre de 2011 a julio de 2012 se otorgaron 1,234 apoyos con recursos que ascendieron a
151.1 millones de pesos. En este periodo se financiaron las siguientes actividades:

- Del 7 al 10 septiembre de 2011 tuvo lugar el Curso de Educacion Cooperativa y Financiera para
mejorar la Calidad en el Servicio a los Socios de las Cajas Solidarias, el evento conté con la
participacion de 67 representantes de 20 cajas solidarias.

«  Los dias 3 y 4 de octubre de 2011 se llevd a cabo el Primer Encuentro Nacional de la
Confederacién de Cooperativas de Ahorro y Préstamo en Meéxico, al cual asistieron 179
representantes de 85 cajas solidarias.
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Del 4 al 6 de octubre de 2011 se
realizé el Taller de Capacitacion
para la Produccién Social de
Vivienda asistida de la Comision
Nacional de Vivienda, en el que
participaron 159 representantes de
83 cajas solidarias.

Se apoyo la participacion de 260
representantes de 90  cajas
solidarias en la Asamblea GCeneral
Bi-Anual de la Alianza Cooperativa
Internacional, la cual tuvo lugar del
15 al 18 de noviembre de 2011.

Del 8 al 10 de febrero de 2012 se
llevd a cabo el Foro-Taller sobre el
acuerdo de autorizacion para operar
como intermediarios  financieros
directos con FIRA, en el que
participaron 29 representantes de
10 cajas solidarias.

Del 5 al 8 de marzo de 2012 se
realizo el curso de capacitacion
Produccion  Social de Vivienda,
mismo que conté con la asistencia
de 105 representantes de 33 cajas
solidarias.

Del 17 al 20 de julio de 2012 se
realizo un segundo curso de
capacitacion Produccion Social de
Vivienda, al cual asistieron
representantes de 37  cajas
solidarias.

(Principales resultados 2007-2012

De 2007 a 2012 FONAES otorgd 4,846 apoyos
para fomentar la consolidacién de la banca social,
con el fin de acercar los servicios de ahorro v
crédito popular a la poblaciéon de escasos recursos,
con recursos que ascendieron a 370.3 millones de
pesos.

A lo largo de la operacion del FONAES se ha logrado
construir una red de 342 matrices v 1,640
sucursales de las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo (SOCAP).

55 de las SOCAP dentro de la red del programa
cuentan con la calificacion de Entidades de Ahorro
y Crédito Popular, otorgada por la Comisién
Nacional Bancaria v de Valores (CNBV). Esto se
traduce en una mayor certidumbre y seguridad para
los socios y beneficiarios de las empresas con
respecto a sus ahorros, v en la obtencion de mas vy
mejores servicios financieros.

Desde 2010 se cuenta con cobertura en el 100%
de las microrregiones de atencidén prioritaria
definidas por la SEDESOL.

FONAES ha colaborado con el Banco de Ahorro
Nacional vy Servicios Financieros SNC, con el fin de
integrar 188 SOCAP a L@ Red de la Gente, lo cual
les permite operar servicios de captacion de
remesas internacionales y nacionales con costos
muy por debajo de los de mercado, se operan
tarjetas de débito y se distribuyen recursos de
programas de gobierno a los socios y a terceros,
entre otros.

2.6.3.2 RESULTADOS POR ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

ATENCION FocaLizADA POR CRITERIO TERRITORIAL

136

FONAES orienta sus esfuerzos hacia el impulso de las iniciativas productivas de la poblacion de escasos
recursos que vive en zonas marginadas con el fin de contribuir al desarrollo local y regional; a partir de
2007 se comenzo a operar una estrategia de focalizacion por criterio territorial que da prioridad a los
municipios rurales, a aquellos con poblacién preponderantemente indigena y a los municipios que
forman parte de la Estrategia 100 x 100, los cuales registran los mas elevados niveles de rezago social
del pais.

Estrategia 100x100. De enero a julio de 2012, se canalizaron 15.1 millones de pesos a 37

municipios que forman parte de esta estrategia, para apoyar las siguientes acciones:

Se destinaron 12.8 millones de pesos a apoyar 63 unidades productivas en beneficio de 226
socios, que generaron y preservaron 192 ocupaciones.

Se reembolsé el costo de elaboracion de 14 estudios de inversion, con recursos que ascendieron

a 96 mil pesos.
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Se compll%menté la inversion de dos unidades productivas apoyadas en 2011 con 1.1 millones
de pesos

Se financid la capacitacion y desarrollo empresarial de 31 unidades productivas con una inversion
de 858.1 miles de pesos.

Se apoyo la capacitacion y asistencia técnica de dos unidades productivas agremiadas a una
organizacion social, con recursos que ascendieron a 82 mil pesos.

Se otorgaron tres apoyos para estudios especializados a una SOCAP, con recursos por 200 mil
pesos.

INVERSION DE FONAES EN MUNICIPIOS DE LA ESTRATEGIA 100x100 2007-2012
(Millones de pesos)

Concepto ‘ 2007 2008 2009 2011

2012

Total" 14 13.7 18.8 105 23 15.1
Chiapas 6.6 2.6 9.2 13 5.5 5.4
Durango 0.5 2.4 2.2 0.3 2.1 03
Guerrero 3.3 1.9 1.5 3.4 5.3 1.6
Nayarit 0.0 0.6 2.1 0.2 2.2 01
Oaxaca 0.4 2.2 0.8 3.2 0.6 35
Puebla 1.1 1.0 1.9 1.5 2.6 1.8
\eracruz 2.1 3.0 1.2 0.6 4.6 2.5

Y Lasuma de los parciales puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras
FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

. e 47 o .
- Municipios rurales / Por su parte, de enero a julio de 2012 se autorizaron 6,730 apoyos en 762
municipios rurales, con una derrama econdmica de 971.1 millones de pesos, los cuales se
distribuyeron de la siguiente forma:

Se financiaron 3,975 proyectos productivos con una inversion de 896.5 millones de pesos, que
beneficid a 16,098 socios. Los apoyos otorgados impulsaron la generacion y preservacion de
14,037 ocupaciones.

Se destinaron 7 millones de pesos para el pago de 1,047 estudios de inversion.

Adicionalmente, con recursos por 7.2 Tgillones de pesos, se complementd la inversion de 14
unidades productivas apoyadas en 2011

Se respald¢ la capacitacion, desarrollo empresarial y comercial de 660 unidades productivas, con
recursos por 20.5 millones de pesos.

Se beneficié a 442 unidades productivas agremiadas a organizaciones sociales, con apoyos para
capacitacion, asesorfa y asistencia técnica. La inversion ejercida fue por 16.8 millones de pesos.

Se apoyo a una organizacion social con recursos por 200 mil pesos, para la capacitacion de sus
estructuras operativas.

Para fomentar el desarrollo de la banca social, se destinaron 22.9 millones de pesos para la
elaboracion de estudios especializados, ampliacion de cobertura y capacitacion especializada de
67 SOCAP.

46/

47

Con base en el articulo segundo transitorio de las Reglas de Operacion 2012 del programa.

El FONAES considera como municipios rurales a aquellos donde 40% o mas de sus localidades registraron menos de 2,500

habitantes, de acuerdo con datos del Il Conteo de Poblacion del INEGI 2005.

48 , T .y
" Con base en el articulo segundo transitorio de las Reglas de Operacion 2012 del programa.
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INVERSION DE FONAES EN MUNICIPIOS RURALESl/ 2007-2012
(Millones de pesos)

Enero-julio
Concepto pieloy) 2008 2009 2010 2011 e

Total” 511.8 637.4 847.8 717.9 915.3 971.1
Aguascalientes 3.5 7.7 19.9 9.3 153 17.5
Baja California Sur 0.5 0.4 0.7 0.1 0.9 0.8
Campeche 9.0 7.7 8.4 2.6 6.4 7.2
Coahuila 52 10 175 13.6 29.6 39.5
Colima 0.2 10 3.5 23 3.4 3.3
Chiapas 455 27.9 39.7 39.2 49.3 40.6
Chihuahua 19.0 16.2 28.8 23.6 313 38.7
Durango 10.7 209 36.5 233 28.9 40.4
Guanajuato 20.1 20.7 27.1 14.4 30.2 35.9
Guerrero 37.0 33.6 32.6 24.0 39.0 52.6
Hidalgo 22.8 28.2 36.6 351 324 36.7
Jalisco 19.6 30.7 40.3 46.1 55.7 48.2
México 4.7 234 37.4 320 44.0 37.8
Michoacan 30.1 24.2 42.3 27.2 19.8 19.2
Morelos 0.0 4.4 6.1 4.4 6.1 52
Nayarit 10.7 119 119 15.7 22.2 193
Nuevo Ledn 10.8 19.4 191 3.7 153 5.9
Oaxaca 194 36.0 23.6 329 41.4 64.5
Puebla 26.4 51.3 43.0 36.0 39.3 46.7
Querétaro 121 16.0 9.4 9.3 10.7 10.8
Quintana Roo 18.6 9.7 8.0 5.0 204 15.3
San Luis Potosi 153 251 51.4 433 52.9 58.5
Sinaloa 195 26 38.9 25.0 312 251
Sonora 211 20.8 29.8 13.8 14.8 19.7
Tabasco 251 18.6 46.1 54 70.8 74.9
Tamaulipas 48.3 58.3 64.8 62.5 77.8 57.1
Tlaxcala 5.2 3.8 8.6 6.5 14.6 201
Veracruz 36.5 533 61.8 75.3 54.3 54.5
Yucatan 2.5 2.8 10.2 1.6 5.9 2.3
Zacatecas 124 26.9 43.9 36.1 51.4 72.9

Y Se consideran municipios rurales aquellos donde 40% o més de sus localidades registraron menos de 2,500
habitantes, de acuerdo con datos del Il Conteo de Poblacién del INEGI 2005.

%/ La suma de los parciales puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

- Municipios preponderantemente indigenasag/. Durante el periodo enero-julio de 2012, se
autorizaron apoyos en 257 municipios preponderantemente indigenas destinando una inversion por
178.1 millones de pesos. Los resultados obtenidos son:

+ Se financiaron 768 proyectos productivos con 153.8 millones de pesos, que ademas de generary
preservar 2,449 ocupaciones, beneficiaron a 2,918 socios.

+ Se canalizaron 840.9 miles de pesos para financiar el costo de elaboracion de 130 estudios de
inversion.

+ Se destinaron 2.1 millones de pesos para complementar la inversion de ocho unidades
productivas apoyadas en 2011°°

+ Se otorgaron 321 apoyos para el desarrollo de negocios y fortalecimiento de negocios
establecidos destinando una inversion de 7.5 millones de pesos.

' E| FONAES considera municipios preponderantemente indigenas a aquellos que en el Il Conteo de Poblacién del INEGI 2005
reportaron 40% o mas de poblacién hablante de una lengua indigena.

0 , o .y
" Con base en el articulo segundo transitorio de las Reglas de Operacion 2012 del programa.
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+ Se canalizaron 1.7 millones de pesos para apoyar la capacitacion y asistencia técnica de 38
unidades productivas a través de nueve organizaciones sociales.

- Se otorgaron 100 apoyos para el desarrollo y consolidacion de la banca social, que beneficiaron a
22 SOCAP con una inversion de 12.2 millones de pesos.

INVERSION DE FONAES EN MUNICIPIOS PREPONDERANTEMENTE |NDiGENASl/ 2007-2012
(Millones de pesos)

Concepto 2007 2009 2011 E";rc‘)’f;'m
Total” 63.1 130.3 158.2 126.5 170.0 178.1
Campeche 1.8 40 35 17 18 3.0
Chiapas 7.9 89 16.9 11.6 15.6 14.8
Chihuahua 0.0 11 8.9 1.7 1.6 2.0
Durango 05 2.4 2.2 03 21 03
Guerrero 12 29 17 30 2.7 47
Hidalgo 32 10 12.9 13.7 14.4 15.1
Jalisco 0.0 01 01 0.0 00 0.0
México 0.0 1.7 1.6 3.9 7.4 2.9
Michoacan 0.0 3.0 4.0 2.3 1.9 2.6
Nayarit 0.0 3.9 5.7 1.6 3.1 0.2
Oaxaca 110 29 17.5 22.7 24.6 428
Puebla 5.1 16.4 12.7 15.2 13.7 18.4
Quintana Roo 18.6 9.7 8.0 5.0 204 15.3
San Luis Potos! 1.0 7.4 10.9 17.5 12.7 115
Veracruz 5.2 19.2 17.3 16.9 17.9 115
Yucatén 7.8 106 345 9.4 30.2 33.1

"/ Se consideran municipios preponderantemente indigenas aquellos que en el Il Conteo de Poblacion del INEGI 2005 reportaron

40% o més de poblacién hablante de una lengua indigena.
?/ La suma de los parciales puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras.

FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

ATENCION FocaLizapAa POR CRITERIO POBLACIONAL

® Poblacion Indigena: Las personas hablantes de lenguas indigenas son consideradas como uno de los
ntcleos de poblacion objetivo del FONAES. Durante el periodo enero-julio 2012, el programa otorgd
recursos por 142.7 millones de pesos a 875 unidades productivas integradas al menos por una persona
indigena.

RESULTADOS DE APOYOS A LA POBLACION INDIGENA ENERO-JULIO 20121/

(L0l Total Socios /
c (Millones Unidades Ocupaciones | Total Socios / o
Tipo de apoyo . o Participantes
de productivas Totales Participantes y
Y2 L (R ) [ Indigenas
pesos)
Apoyo ‘para abrir o ampliar un negocio-Proyectos 1522 75 2145 2,500 2035
productivos
Apoyo para abrir o ampliar un negocio (Estudios) 0.8 128 Estudios na. na. n.a.
Segundas Ministraciones a Apoyos 2011 2.2 4 n.a. 97 97
Apoyo para desarrollar y fortalecer negocios
) 7.3 227 na. 373 356
establecidos
Apoyo para fortalecer los negocios establecidos de
personas fisicas, grupos y empresas sociales 0.1 2 n.a. 12 3
gestionados por las organizaciones
Total 142.7 875 2,145 2,925 2,394

1, i . . . 0 ’

/ Los datos no son sumables en virtud de que una misma unidad productiva o persona, pudo recibir mas de un apoyo.
2, . T .

/La suma de los parciales puede no coincidir con el total por efectos del redondeo de cifras.

n.a. No aplica.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.
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- Durante el periodo 2009 a 2012°" se han beneficiado a 1,810 proyectos productivos integrados al
menos por una persona indigena.

APOYOS DE FONAES PARA PROYECTOS PRODUCTIVOS CON PARTICIPACION DE
PERSONAS HABLANTES DE LENGUAS INDIGENAS" 2009-2012

Enero-julio
367 596 625

Numero de proyectos productivos apoyados 222

Socios hablantes de lenguas indigenas 829 599 1120 917
Socias hablantes de lenguas indigenas 612 777 1,372 1118
Socios totales hablantes de lenguas indigenas 1,441 1,376 2,492 2,035

YEl dato sobre personas hablantes de lenguas indigenas se comenzo a captar a partir de 2009.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

® Mujeres: Para contribuir con las iniciativas empresariales de las emprendedoras de escasos recursos,
FONAES otorga apoyos para abrir o ampliar un negocio en condiciones preferenciales (hasta 80% del
monto del proyecto), a aquellas unidades productivas integradas y dirigidas exclusivamente por
mujeres, a través de la modalidad Apoyos en efectivo para abrir o ampliar un negocio de mujeres.
Durante el periodo enero-julio 2012, del total de recursos autorizados por el programa en apoyos para
abrir o ampliar un negocio, 459.1 millones de pesos se destinaron a esta modalidad, con ello se
generaron 8,263 ocupaciones y se preservaron 739 ocupaciones ya existentes.

RESULTADOS DE APOYOS DE EQUIDAD DE GENERO ENERO-JULIO 2012

Inversion . . :
. Unidades Ocupaciones Socias
Instrumento (Millones de .
Productivas Totales Totales
pesos) S

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de mujeres (Proyectos

456.3 3,304 9,002 9,406
productivos)

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de mujeres (Estudios) 2.8 456 Estudios n.a. na.

n.a. No aplica.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

- Para el periodo 2007-2012 FONAES ha fomentado el desarrollo productivo de las mujeres, con
acciones que han permitido incrementar su participacion en las unidades productivas apoyadas,
pasando del 46.7% en 2007 al 61.7% en 2012.

APOYOS DE FONAES PARA PROYECTOS PRODUCTIVOS-INTEGRACION POR GEN EROl/ 2007-2012

Ndmero de proyectos productivos apoyados 2,982 2,474 5,600 6,415 8,811 9,495
Exclusivos de Mujeres 1,014 799 2,225 2,571 3,360 3,627
Con participacion mayoritaria de mujeres 449 445 911 1124 1,530 1,578
Con participacion mayoritaria de hombres 1136 900 1,545 1,936 2,996 3,403
Exclusivos de Hombres 383 330 919 784 925 887

Socios 12,210 7,518 11,832 10,670 13,943 13,666

Socias 10,705 7,447 13,406 16,214 21,141 22,047

Socios totales 22,915 14,965 25,238 26,884 35,084 35,713

Porcentaje de mujeres 46.7 49.8 531 60.3 60.3 61.7

YLos porcentajes de mujeres por categorfa son: Exclusivos de mujeres: 100% de mujeres; Con participacién mayoritaria de mujeres: Mayor a
50% de mujeres y menor a 100% de mujeres; Con participacién mayoritaria de hombres: Mayor a 0% de mujeres y hasta 50% de muijeres;

Exclusivos de hombres: 0% de mujeres.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

51/ . . s . ;
Previo a 2009, la informacién sobre apoyos para el desarrollo de pueblos indigenas se reportaba con base en el catalogo de
municipios preponderantemente indigenas.
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Personas con discapacidad: Con el fin de contribuir a la insercién laboral y fomentar su participacion en
la vida econémica del pafs, FONAES otorga recursos en condiciones preferenciales (hasta 90% del
monto total del proyecto) a las unidades productivas integradas por 50% o mas de socios con
discapacidad, a través de la modalidad Apoyos en efectivo para abrir o ampliar un negocio de personas
con discapacidad. Del total de recursos autorizados por el programa de enero a julio de 2012, en apoyos
para abrir o ampliar un negocio, 65.6 millones de pesos se destinaron a esta modalidad, los cuales
generaron 1,280 ocupaciones y preservaron 79 ya existentes.

RESULTADOS DE APOYOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD ENERO-JULIO 2012

Tipo de apovo Inversion Unidades Ocupaciones Socios Socios con
P poy’ (Millones de pesos) Productivas Totales Totales || Discapacidad

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio
de personas con discapacidad (Proyectos 65.4 580 1,359 1361 844

Productivos)

A fecti bri li i
poyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio 92 39 Estudios s e s
de personas con discapacidad (Estudios)

n.a. No aplica.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

- FONAES ha impulsado activamente la insercion de las personas con discapacidad en la vida
economica del pafs; durante esta administracion, ha apoyado 1,783 proyectos productivos en los que
han participado 2,465 personas con discapacidad.

APOYOS DE FONAES PARA PROYECTOS PRODUCTIVOS CON PARTICIPACION DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD 2007-2012

Concepto 2007 || 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | Emerodulic
2012
768

Numero de proyectos productivos apoyados

Socios con discapacidad 22 54 162 192 342 583
Socias con discapacidad 18 24 102 164 289 513
Socios totales con discapacidad 40 78 264 356 631 1,096

FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.
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2.7 ENTIDADES COORDINADAS

2.7.1 CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA
(CENAM)

Las necesidades de medicion de las sociedades modernas crecen continuamente, impulsadas por los
progresos tecnoldgicos, por la constante preocupacion de preservar el ambiente y procurar mejores
condiciones de salud y de seguridad humana.

® En este sentido, durante el periodo de septiembre 2011 a agosto de 2012 las actividades del CENAM
se vieron beneficiadas en gran medida por el fortalecimiento de su infraestructura fisica y de capital
humano. Con el apoyo oportuno de la SE, se continud con la construccion del edificio de Laboratorios
Especiales vy se realizaron importantes inversiones para la reposicion de equipos obsoletos. Entre los
laboratorios instalados en el edificio anteriormente referido, destaca el del patron nacional de masa, que
permitira contar con capacidades metrologicas de vanguardia para la prestacion de servicios de
calibracion de alta exactitud de pesas e instrumentos para pesar, cuyas repercusiones tienen impacto en
la equidad de las transacciones comerciales, en la calidad de los procesos industriales y en el
aseguramiento de las mediciones de un alto volumen de magnitudes que dependen de la masa, como
son las de fuerza, presion, caudal de liquidos y mediciones quimicas por gravimetria, entre otras.

® Por otra parte, se tuvo una importante participacion en actividades de metrologia legal, normalizacion y
evaluacion de la conformidad, destacando las evaluaciones técnicas de instrumentos de medicion para
aprobacion de modelo, las asesorias y calibraciones para la paraestatal PEMEX, vy la asistencia a comités
de normalizacion. Cabe sefalarse que en enero de 2012 el CENAM firmoé un acuerdo de colaboracion
con la Comisién Nacional de Hidrocarburos, dependiente de la Secretaria de Energia, con el fin de
discriminar apropiadamente el contenido de hidrocarburos en los productos de los pozos petroleros y
poder asi fijar tasas impositivas apropiadas.

2.7.1.1 ESTABLECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DE PATRONES NACIONALES DE MEDICION
Y SISTEMAS DE REFERENCIA

Con el apoyo de los patrones nacionales de medicion, durante el presente sexenio la SE ha establecido una
solida infraestructura tecnoldgica de medicion de alta confiabilidad para apoyar el desarrollo de la industria
nacional. En cumplimiento a su mision, al 31 de agosto de 2012 el CENAM mantiene funcionando al mas
alto nivel de exactitud los 68 patrones nacionales y mas de 100 sistemas de referencia, con la finalidad de
dar el soporte necesario a los servicios de calibracion y materiales de referencia certificados que se ofrecen.

® En el periodo entre septiembre de 2011 y agosto de 2012 se establecieron 12 sistemas de referencia;
se realizo el mantenimiento y optimizacion de 53 patrones y 60 sistemas; fueron 64 los materiales de
referencia de nueva creacion que se certificaron, y se llevaron a cabo 21 comparaciones internacionales.
Al respecto, es importante mencionar las siguientes actividades™

- Adquisicion del tercer kilogramo de platino iridio. En diciembre de 2011 el CENAM adquirié un
tercer kilogramo prototipo de platino iridio, identificado con el nimero 96. Con este nuevo
kilogramo, aunado a los dos kilogramos también de platino-iridio con los que ya se contaba (entre
ellos el patrén nacional de masa), se completa el conjunto de patrones minimos para estudiar la
deriva del valor de masa del patrén nacional.

- Instalacion de la nueva balanza comparadora de masa al vacio. El Patron Nacional de Masa es la
referencia de la unidad de masa: el kilogramo, y tiene un valor histérico, actual y legal en todas las
actividades relacionadas con la Metrologia en Meéxico, que podra ser mejorado con la nueva balanza
comparadora de masa al vacio denominada M-One. El alcance de este dispositivo es de un kilogramo,
su resolucion es de una décima de microgramo y se podran hacer discriminaciones en valores de

52 . o . . A . ,

/ Las dos primeras actividades contribuyen a asegurar la exactitud en la diseminacion de la escala nacional de masa del pafs,
impactando entre otros, a los sectores salud, educacion, investigacion, industria, proteccidon al consumidor y contaminacion
ambiental.
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masa tan pequefios que podran detectarse particulas de polvo, con la posibilidad de minimizar el
efecto sistematico del empuje presente en las mediciones hechas en aire. Esta innovacion
tecnoldgica sitla al CENAM al nivel de los laboratorios de vanguardia en el mundo que trabajan en la
redefinicion del kilogramo.

- Patrén Nacional de Frecuencias Opticas (segunda etapa). Este patrén, que se encuentra en la
segunda etapa de su construccion, serd un importante soporte para la industria de las
telecomunicaciones, asi como para los procedimientos quirrgicos, en los cuales es necesario aplicar
un alto control de la intensidad y longitud de onda de los laseres. La principal actividad que se llevd a
cabo en el avance de su construccion consistid en el desarrollo de un nuevo contenedor para
elementos opticos del peine de frecuencias, con el propdsito de brindar mayor estabilidad mecanica al
sistema y a la frecuencia de repeticion de los pulsos ultracortos.

2.7.1.2 DESARROLLO Y CERTIFICACION DE MATERIALES DE REFERENCIA

Uno de los principales objetivos del CENAM es apoyar a la industria, a los laboratorios secundarios y a los
centros de investigacion con los materiales de referencia que requieran desarrollar, producir y certificar.

* De septiembre de 2011 a agosto de 2012, se desarrollaron 20 Materiales de Referencia (MR), entre
los cuales destacan el de cemento portland, el de la estreptomicina en miel sintética, el denominado
evento de modificacion genética, el de mezcla de gases, el de didxido de azufre en balance nitrégeno y
el de azufre en diesel.

® Certificacion de materiales de referencia

- En los meses de septiembre de 2011 a agosto de 2012 se certificaron 67 materiales de referencia,
de los cuales 64 son de nueva creacion.

2.7.1.3 ForTALECIMIENTO DEL SisTEMA METROLOGICO NACIONAL

Las actividades que se realizan para el fortalecimiento del Sistema Metroldgico Nacional dependen de las
demandas de los diferentes usuarios. Por tanto, en aras de difundir la metrologia a nivel nacional, el CENAM
participa en actividades relacionadas con la normalizacion, la evaluacion de la conformidad, congresos e
imparticion de conferencias, asi como en la realizacion de ensayos de aptitud™”.

* Durante el periodo de septiembre de 2011 a agosto de 2012, se atendieron 88 eventos de
normalizacion; se impartieron 29 conferencias técnicas por invitacion; se participd en 28 congresos; se
realizaron 59 ensayos de aptitud; y se efectuaron 84 evaluaciones de la conformidad.

2.7.1.4 SERvVICIOS METROLOGICOS ESPECIALIZADOS PARA LA COMPETITIVIDAD E
INNOVACION DE LA INDUSTRIA NACIONAL

Con el apoyo técnico y cientifico del CENAM, al 31 de agosto de 2012 existen en México alrededor de 400
laboratorios acreditados para calibracion y mas de 1,000 laboratorios de prueba, establecidos en las regiones
de desarrollo industrial de mayor crecimiento en el pais.

®* De manera directa, el CENAM ofrece anualmente alrededor de 2,250 calibraciones, de las cuales, el
33% corresponde a los patrones de estos laboratorios acreditados. El restante 67% corresponde a
calibraciones de patrones de medicion de la industria que los laboratorios acreditados no pueden
atender, principalmente por insuficiencia técnica en metrologia.

- En este sexenio se ha estimado que anualmente, los laboratorios acreditados ofrecen calibraciones a
la industria en una relacion de 1,000 calibraciones por cada patron de un laboratorio acreditado que
se calibra en el CENAM. Esto significa que anualmente se realizan cerca de un millén de calibraciones
en la industria nacional, con trazabilidad a los patrones del CENAI.

®* En los ultimos 10 anos, el CENAM ha vendido anualmente un promedio de 1,200 Materiales de
Referencia Certificados (MRC), los cuales son utilizados por laboratorios industriales para medir

** Determinacién del desempefio de un laboratorio en la realizacién de ensayos por medio de comparaciones interlaboratorios;
NMX-Z-109-SCFlI.
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cantidad de sustancia y otras propiedades fisicas en materiales. Estas mediciones se realizan
principalmente en los sectores de alimentos, quimico, farmacéutico, de hidrocarburos y derivados, y del
medio ambiente; asi como en laboratorios de analisis quimicos en el sector salud; centros de verificacion
de contaminacion vehicular a nivel federal; laboratorios de pruebas a materiales de construccion,
materiales eléctricos y aguas residuales; entre otros.

* Ademas de servicios de calibracion y desarrollo-certificacion de MRC, el CENAM realiza transferencias de
conocimientos de técnicas de medicion, calificacion de sistemas de medicion, evaluacidon de
competencias técnicas en laboratorios, entre otros.

®* En los meses que comprenden el periodo de septiembre de 2011 al mes de agosto de 2012, se
ofrecieron servicios metrologicos especializados en atencion a los requerimientos de los diferentes
sectores usuarios, de acuerdo con lo siguiente:

- Se calibraron 2,900 equipos, de los cuales 748 fueron solicitados por laboratorios secundarios, 1,509
por los sectores usuarios y 643 correspondieron a servicios internos para el mantenimiento y
optimizacion de los equipos del CENAM. Se realizaron 42 analisis de alta confiabilidad, se impartieron
141 cursos de metrologia y se otorgaron 96 asesorias técnicas integrales.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS OFRECIDOS POR EL CENAM, 2007-2012"

e ] pore
Eneros respecto a
Concepto Meta 2012 agosto I o
2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 2011 ‘ 2012 B (S
- — L | 2012
Calibraciones 3,130 3,274 3,150 3,147 3,098 2,322 1,810 77
Cursos 112 118 169 105 136 81 83 102
Médul d it
odulos - de - asesoria 77 62 60 69 75 96 47 48
integral
P
Certificacion de 568 563 356 350 80 a4 20 45
materiales de referencia
Andlisis ——dealta 176 204 139 89 2 54 36 66
confiabilidad
Desarrollo de materiales 17 30 3 42 20 15 3 16

de referencia

1, s . . . I . =
/ Histéricamente los servicios que ofrece el CENAM tienen una tendencia al alza al inicio del tercer trimestre de cada afio.

FUENTE: Centro Nacional de Metrologia. Secretaria de Economia.

2.7.1.5 PROYECTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Los principales objetivos para el desarrollo de proyectos metrolégicos son: ampliar la capacidad de medicién
y reducir la incertidumbre, atender la medicién de magnitudes rezagadas, llevar a cabo desarrollos de
sistemas de medicion que no estan disponibles en el mercado, desarrollar y establecer los patrones
nacionales necesarios para la industria nacional, realizar investigacion, asi como aplicar los resultados de
investigaciones realizadas en otros paises.

® Durante los meses de septiembre de 2011 a agosto de 2012 se concluyeron 20 proyectos. Entre ellos
destacan:

- Diseno vy fabricacion de las partes y accesorios que integran el Sistema de Transferencia de Par
Torsional hasta 2 kN-m del Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad de México (STC Metro).

- El objetivo del proyecto fue cubrir los requerimientos de los servicios metrologicos en las
diferentes especialidades de las areas que conforman el STC Metro, fortalecer la capacidad
cientifica y técnica del personal, desarrollar el equipo necesario y en consecuencia, incrementar |a
confiabilidad de sus mediciones.

- Este proyecto se desarroll6 en colaboracion con el Centro de Investigacion y Desarrollo Industrial
(CIDESI), para la instalacién de un laboratorio de metrologia en seis magnitudes. Se disefd y
construyo el Sistema de Transferencia de Par Torsional de 2kN.m, se desarrollaron los sistemas
de monitoreo ambiental para los laboratorios, asi como la plataforma virtual para el sistema de
calidad.
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En febrero de 2012 se realizo el traslado del sistema al recién construido laboratorio de
metrologia del STC Metro, se instald y se capacité al personal sobre su uso y aplicaciones, y se
impartieron cursos sobre metrologia de fuerza.

- Proyecto Fondo Sectorial SAGARPA “Desarrollo de materiales de referencia certificados, validacion de
métodos vy fortalecimiento de la infraestructura de soporte de las redes de laboratorios para la
inocuidad vy calidad alimentaria”.

El objetivo general de este proyecto, el cual se tiene programado terminar en febrero de 2013, es
el de fortalecer la red de laboratorios para inocuidad y calidad alimentarias, mediante el soporte
metroldgico a través de la disponibilidad de los materiales de referencia certificados apropiados.
Esta red de laboratorios formara uno de los elementos fundamentales de la infraestructura
nacional para la evaluacion de la conformidad, en concordancia con la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, en materia de inocuidad y calidad del mismo. La formacion de
recursos humanos es uno de los objetivos importantes del proyecto, a través de la participacion
de los investigadores y personal responsable de los procedimientos de medicion.

En este proyecto participan diversas organizaciones tales como el Centro de Investigacion en
Alimentacion y Desarrollo (CIAD), de Mazatlan, Culiacan y Guaymas; el Centro de Investigacion
y Asistencia Técnica del Estado de Jalisco (CIATEJ); la Universidad Auténoma de Querétaro; el
Laboratorio Analitico LABQUIMIA vy el Comité Estatal de Sanidad Vegetal de Guanajuato, A.C.
(CESAVEG).

El proyecto se llevard a cabo con enfoques especificos para certificar y proveer al sector
agroalimentario de MR en parametros que garanticen la seguridad y calidad de los mismos.

2.7.1.6 CONVENIOS DE COLABORACION

* Al 31 deagosto de 2012 contintian en operacion los siguientes convenios:

- Colaboraciones interinstitucionales

Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA) vy Centro
Nacional de Servicios de Constatacidn en Salud Animal (CENAPA), para el desarrollo de MR en
apoyo al sector agroalimentario. Se desarrollaron los materiales de clembuterol en bovino,
estreptomicina en miel, virus de las manchas blancas en camardn y cepas de coccidias.

Comision Nacional de Hidrocarburos, CNH. El 31 de enero de 2012 la CNH y el CENAM firmaron
un Convenio General del Colaboraciéon en el que se establecieron las bases y mecanismos de
cooperacion conforme a los cuales ambas entidades contribuiran al desarrollo conjunto de
programas, estudios, proyectos y otras acciones de mutuo interés en materia de metrologia. La
colaboracion consistira en el desarrollo de los siguientes aspectos:

o Investigacion cientifica.
o Capacitacion y entrenamiento del personal de ambas entidades.

o Visitas de verificacion y auditorias a sistemas de medicion.

- Colaboracion con el sector empresarial

PRAXAIR. A través del convenio de colaboracion con esta empresa, el CENAM llevo a cabo un
ensayo de aptitud de fuentes fijas para laboratorios del Estado de México y de Querétaro.

“Prediccion de vibraciones en alta frecuencia” con financiamiento del programa INNOVATEC de
CONACYT. El proyecto se ided en el departamento de Research & Advanced Engineering, de
Ford Motor Company vy fue aceptado en el Fondo de Innovacion Tecnoldgica del CONACYT.

Orozco y Asociados. Por medio de esta colaboracion de intercambio técnico y cientifico, se ha
planteado el desarrollar materiales de referencia trazables al CENAM, mismos que son necesarios
para dar trazabilidad a las mediciones que se realizan en el pais en el area de los calibrantes
secundarios y en el campo de las disoluciones inorganicas para el analisis de agua residual, asi
como para la organizacion de ensayos de aptitud técnica con los cuales los laboratorios que
realizan este tipo de mediciones puedan evaluar su competencia de medicion.
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Colaboracion con organismos internacionales

+ El 28 de marzo de 2012 se llevd a cabo el evento ceremonial por el 125° Aniversario del
Instituto de Metrologia de Alemania, PTB, al cual fueron invitados representantes de Institutos
de Metrologia de diversos paises, incluido el CENAM. En el marco de dicho evento, los directores
del Instituto de Investigacion, Ciencia y Estandares de Corea, KRISS, por sus siglas en inglés, y
del CENAM, firmaron la continuacion, por 5 anos mas, del Acuerdo de Colaboracion entre ambos
institutos.

2.7.1.7 EVENTOS DE DIFUSION
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El CENAM llevé a cabo los siguientes eventos para la difusion de la cultura metroldgica:

Dia de Puertas Abiertas en ocasion del Dia Mundial de la Metrologia. El 18 de mayo de 2012 se
abrieron las puertas del CENAM para dar a conocer las actividades que se realizan en este Centro en
apoyo a la industria nacional. Bajo la tematica de “Medimos para su seguridad”, se visitaron los
laboratorios relacionados con seguridad, salud, energia y medio ambiente. Se contd con la asistencia
de mas de 700 personas, provenientes de los sectores académico, industrial y de gobierno, quienes
atendieron a las conferencias que dictaron algunos especialistas del CENAM.

Ao Internacional de la Quimica. A lo largo del afio 2011 se celebr6 el Ano Internacional de la
Quimica, y el Area de Metrologfa de Materiales del CENAM organizé seminarios de difusion para todo
el publico. Este evento oficialmente fue considerado por la Unién Internacional de Quimica Pura y
Aplicada, IUPAC, por sus siglas en inglés, como parte de sus celebraciones. Se impartieron 14
seminarios que abarcaron temas en los que la metrologia en quimica y de materiales tienen un
impacto considerable, que van desde la biologia molecular, hasta organismos genéticamente
modificados, incluyendo nuevas estrategias de métodos analiticos, propiedades épticas de nanotubos,
desarrollo de métodos de certificacion de materiales, mejoras en gases, entre otros. Mediante estos
seminarios se dieron a conocer las diversas areas en las cuales incide la metrologia quimica y de
materiales, en las que esta involucrado el CENAM.

Organizacion del Simposio de Metrologia 2012. En noviembre de 2011 se iniciaron las actividades
de organizacion de este magno evento a celebrarse del 8 al 12 de octubre de 2012,
www.cenam.mx/simposio. El simposio permitira presentar a la comunidad los avances mas recientes
que el CENAM ha hecho en materia de Metrologia para apoyar las actividades industriales vy
comerciales de México, y servira para dar a conocer los trabajos que en esta especialidad realizan
otros miembros de la comunidad metroldgica, tanto mexicanos como de otras naciones. En ocasion
de este magno evento, se planea llevar a cabo la inauguracion oficial del Edificio de Laboratorios
Especiales del CENAM.
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2.7.2 SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO (SGM)

En atencion a las politicas publicas de la presente administracion, particularmente a la de crear condiciones
para incrementar la participacion de México en los flujos de comercio mundial y la atraccion de Inversién
Extranjera Directa, el SGM durante este sexenio reorientd su estrategia para concentrarse en la creacion de
valor-innovacioén y calidad, mediante la generacion vy la utilizacion del conocimiento geolégico-econémico
del pais enfocado al fomento de la inversion, la generacion de empleos vy la competitividad del sector minero
nacional, bajo el principio del aprovechamiento sustentable de los recursos naturales no renovables del pais.

Lo anterior se ha logrado mediante las acciones
del Programa de Cartografia Geoldgico-Minera,
Ceoquimica y Geofisica, asi como la operacion
del sistema de consulta de informacion
geocientifica-minera del banco de datos
CeolnfoMex. Respecto al cuidado del medio
ambiente v el desarrollo sustentable, a partir de
2009 se pusieron en marcha los Programas de
Ordenamiento Ecoldgico General del Territorio
(a nivel nacional) y algunos regionales como los
de la region pacifico norte, el de Sonora y el de
la Barranca del Cobre en Chihuahua, asi como el
Programa de Asistencia en la Planeacion de Uso
del Suelo y Desarrollo de los Atlas de Riesgos
por Fendmenos Geoldgicos.

Para alcanzar los resultados esperados e
impulsar los programas anteriores, se requirio
inversion en tecnologia de vanguardia, entre la
que destaca: sensor hiperespectral
aerotransportado,  equipo  electromagnético
aéreo, analizadores portatiles de fluorescencia
de rayos X, software de ultima generacién para
modelar y evaluar recursos minerales en 3D,
equipo  para  cartografiar  digitalmente
directamente en campo, analizador hiper-
espectral para nucleos vy cortaduras de
barrenacion, sonda electronica de barrido con
capacidad de amplificacion desde 40 hasta
300,000 veces, y en convenio con los
Institutos de Geofisica y de Geologia de Ia
UNAM, un espectrometro de masas de ultima
generacion para datacion de rocas y minerales.
Lo anterior permite que el Servicio Geoldgico
Mexicano sea un organismo en constante
evolucion que sirve de referencia a instituciones
equivalentes de otros paises.

® Los resultados alcanzados en el periodo
septiembre de 2011 a julio de 2012 son:

- Identificacion de 100 localidades mineras
mediante la cartografia geoldgica,
principalmente en los estados de: Puebla,
Oaxaca, Sinaloa, Baja California Sur,
Sonora, Zacatecas, Coahuila, Hidalgo,
Baja California, Durango, Jalisco, Chiapas,
Chihuahua, San Luis Potosi, Michoacan y
Guanajuato.

- La ejecucion de 33 estudios de asesoria
técnica en apoyo a la pequefia y mediana

La creacion de valor-innovacion y calidad mediante

el conocimiento geoldgico—econdmico del pais y su
aprovechamiento a partir de seis ejes.

® Cartografia geoldgico-minera, geoquimica vy
geofisica, es el eje principal del SCM que sirve
como insumo basico ya que la informacion que
genera se usa para conocer la estructura geologica
de Meéxico, y los procesos que generan los
yacimientos minerales.

® Recursos minerales, centra sus esfuerzos en los
requerimientos de la PyME minera, asi como de la
mineria del sector social al ofrecer estudios de
asesoria geoldgica, servicios de exploracion
integral, certificacion de reservas, y apoyo técnico-
financiero a proyectos viables, asi como de la
identificacion de los recursos minerales en los
municipios del pafs.

®* Minerales energéticos, implica la identificacion
de localidades con posible contenido de gas
asociado a vacimientos de carbon mineral, de
minerales radiactivos y de carbon mineral.

®* Geociencia digital, transformacion de Ia
informacion generada por el SCM a formato digital
y su puesta a disposicion de la sociedad en general
a través de medios electronicos, incluye el sistema
digital de informacion GeolnfoMex que integra,
resguarda vy difunde via web, a traves de
www.sgm.gob.mx, el acervo de informacion
generado por el SGM actualizando
permanentemente su base de datos e
incorporando la informacion proporcionada por
instituciones afines con datos de relevante
importancia al sector minero.

®* Geologia ambiental, aporta el conocimiento
sobre el cual se ejecuta la planificacion territorial y
contribuye en la definicion de estrategias de
prevencion, reduccién y mitigacion de riesgos
geolodgicos, asi como a la administracion eficiente
y racional de los recursos naturales.

® Hidrogeologia, contribuye con datos que
permiten mantener actualizado el conocimiento
respecto a la calidad, cantidad y disponibilidad de
los  recursos  hidrologicos  superficiales v
subterraneos del pais.
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mineria, para el soporte en la toma de decisiones de inversion, ya que con este tipo de estudios es
posible definir en forma preliminar las condiciones geoldgico-mineras del proyecto.

- Como parte de los apoyos técnicos y financieros para exploracion, se destinaron 12.6 millones de
pesos, beneficiando a 22 proyectos mineros. Por la relevancia de los resultados obtenidos en esta
fase del proceso destacan los siguientes: Riego EI Campanario en Veracruz, Ampliacion El Cerujano
en Durango, y Los Compadres 2 en Sonora.

- Considerando la informacion de los trabajos geoldgico-mineros realizados por el SGM, se definié que
la Zona Minera “tamatsi paritsika iyarieya mataa hane” que se localiza en la porcidn norte del estado
de San Luis Potosi, cubriendo una superficie de 71,148.6 hectareas, integrada por siete Asignaciones
Mineras dentro de los municipios de Charcas, Cedral, Catorce, Villa de La Paz, Villa de Guadalupe y
Matehuala, tiene un importante potencial geoloégico-minero para la exploracion de minerales como el
uranio, mercurio, plata, antimonio, plomo, zinc, cobre y molibdeno, entre los mas relevantes, por lo
que se considera de importancia estratégica su incorporacion a las Reservas Mineras de acuerdo con
los objetivos de la SE.

- En materia de minerales energéticos, los estudios de exploracion regional y de detalle permitieron
identificar y ubicar tres localidades de carbon mineral en el estado de Coahuila y ocho localidades de
uranio, cuatro en Chihuahua, una en Sonora y tres en Nuevo Ledn

- GeolnfoMex, el Banco Digital de Datos Geoldgico-Mineros del SCM, continlia ofreciendo a la
industria minera nacional, inversionistas, académicos, estudiantes y publico en general interesado en
las Ciencias de la Tierra, todos los datos por coberturas combinables entre si de las geociencias,
ampliando su acervo documental al incorporar 2,660 nuevos productos. Actualmente se cuenta con
57 coberturas diferentes, que pueden interactuar entre ellas presentando informacion grafica ligada a
sus atributos descriptivos.

- Los 23 estudios geoldgicos especializados en geologia ambiental y geohidrologia concluidos,
aportaron nuevo conocimiento para la eficiente planeacion de los recursos hidricos y de
ordenamiento ecoldgico territorial.

La aplicacion del conocimiento geoldgico que ha generado el SGM durante esta administracion ha
incrementado la competitividad de la industria minera nacional. Los beneficios mas evidentes son:
atraccion de inversiones, reactivacion de antiguos distritos mineros y desarrollo de nuevos proyectos,
mejora de la infraestructura, incremento en la produccion de materias primas para la industria, y desde
luego, la generacion de empleos.

RESULTADOS DEL SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO, 2007-2012

Asesorfa geoldgica (ntimero de proyectos)

Inventarios de recursos minerales (kilémetros cuadrados) 26,387 20,773 3,526 10,332 12,024 8,760
Apoyo a la exploracién a la pequefia minerfa (nimero de 0 32 1 P % g
proyectos)

Certificacién de reservas (ntimero de proyectos) 4 1 5 1 4 1
Localidades prospectivas mineras (ntimero de proyectos) 30 90 90 100 110 60
Cartograffa geolégico-minera (kildmetros cuadrados) 48,106 37,030 33,704 40,422 41,005 22,826
Cartograffa geoffsica (kilémetros lineales) 236,915 209,734 177,327 176,545 108,884 82,338
Portafolio de asignaciones mineras (niimero de proyectos) 11 11 11 13 14 0
Identificacién de localidades de uranio (nimero de localidades) n.d. 20 20 5 4 4
Identificacion de localidades de carbon mineral (ndmero de nd. 18 5 5 5 2
localidades)

Fracciones de gas asociado a yacimientos de carbon mineral nd. 1 3 a a g
(Ntmero de fracciones)

Estudios de uso de suelo (niimero de proyectos) 32 24 22 23 25 4
Banco Digital de Datos: Servicio de informacion 2303 2,504 2535 2630 2.809 1664

geolégica (ntimero de productos y publicaciones)

n.d. No disponible.

FUENTE: Servicio Geoldgico Mexicano. Secretaria de Economia.
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Cabe destacarse que durante la actual administracion se logré aumentar en 223,093 kiléometros
cuadrados de cubrimiento la cartografia geoldgico-minera y geoquimica a escala 1:50 mil, lo que
equivale aproximadamente al 11.4% del territorio nacional, es decir, se logré un 8.9% mas de
cubrimiento que para el periodo de enero de 2001 a julio de 2006, y un 28.6% mas que para el
periodo de enero de 1995 a julio del 2000, con lo que la cobertura total asciende a 646,840
kilometros cuadrados. Por otra parte, con respecto a la cartografia aerogeofisica, esta sumé 991,385
kilometros lineales en el periodo de enero de 2007 a julio de 2012.

CARTOGRAFIA GEOLOGICO-MINERA

Concepto ‘

o
1°de 1°de s
enero de
enero de enero de 2007 al
1995 al 2001 al 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2011 ‘
. o 3l1de ||~ Jf_ 77 {07 T LT
31 de julio | 31 de julio o
de 2000 de 2006 2012
Cartografia a

escala 1:50

mil 173,472 204,952 222,606 48,106 37,030 33,704 40,422 41,005 22,826 35,000

(kilbmetros

cuadrados)

Cartografia
zifﬁge"f's'ca 1,049,861 1054827 995363 236915 209,734 177,327 176545 108,884 81,980 180,000
1lometros

lineales)

FUENTE: Servicio Geoldgico Mexicano. Secretaria de Economia.
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2.7.3 INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL (IMPI)

El IMPI tiene como objetivo contribuir a la consolidacion de una economia cuyas condiciones de
competencia brinden certeza juridica a los legitimos propietarios de una invencion o signo distintivo, acorde
con el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. En el Programa Sectorial de Economia se contemplan las
lineas de accion mediante las cuales se alcance el otorgamiento de proteccion a los derechos de propiedad
industrial en forma suficiente y oportuna; asi como de prevenir y combatir la pirateria; y que los actos de
competencia desleal en la materia puedan ser identificados adecuadamente para prevenir y combatirlos.

2.7.3.1 RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE SOLICITUDES DE PROTECCION DE
DERECHOS Y DE SOLICITUDES DE DECLARACION ADMINISTRATIVA

Como muestra del papel fundamental que desempena el IMPI en el desarrollo y competitividad de las
empresas, se tiene la creciente recepcion de solicitudes en materia de marcas y patentes.

* De enero a julio de 2012, el IMPI recibié 62,533 solicitudes de signos distintivos y 11,572 solicitudes
de patentes, cifras 7.2% y 5.2% mayores, respectivamente, en comparacién con el mismo periodo de
2011.

® Se resolvieron 50,942 solicitudes de signos distintivos, representando un avance de 63.5% respecto a
la meta de 2012 vy 7% mas con respecto a

2011.
El IMPI se ha unido a una iniciativa de caracter

innovador y de vanguardia puesta en marcha por
oficinas lideres en el mundo de la PI. El Patent
Prosecution  Highway (PPH), es una

®* Se otorgaron 41,332 registros de signos
distintivos, cifra 15.3% mayor a las 35,853
otorgadas en el mismo periodo de 2011.

herramienta de intercambio de esfuerzos por la
que a través de acuerdos de naturaleza bilateral

® Con relacion al rubro de patentes, el instituto

resolvid 16,238 solicitudes lo que representan
un 66.3% de avance de la meta de 2012 v el
15.9% mas con respecto al mismo periodo del
ano anterior.

®* Asimismo, se otorgaron 8,911 titulos de
patentes, que representa el 11.4% mas con
respecto al mismo periodo de 2011 en el que
se otorgaron 7,996.

* Por otra parte, se otorgaron 54 titulos de
patentes de empresas nacionales, que
representa un avance de 17.4% mas de la
meta programada para 2012 y 20% més que
el ano anterior en el que se otorgaron 45.

* De enero a julio de 2012, con respecto a la
proteccion de los derechos de propiedad
intelectual, ingresaron 1,513 solicitudes de
declaracion administrativa, 17.19% mas con

se comparten resultados de trabajo entre las
oficinas firmantes, agilizando los procedimientos
de concesion de patentes

Con estas acciones, México se integra a la dinamica
internacional v establece un Programa Piloto con la
Oficinas de Estados Unidos, Japén vy Espana,
mismo que aprovecha el resultado del examen de
fondo realizado por dichas oficinas para permitir
que los solicitantes puedan  agilizar el
procedimiento de otorgamiento de patente en
ambas oficinas, evitando asi la duplicidad de
esfuerzos v reduciendo las cargas de trabajo. La
aplicacién del Programa Piloto dio inicio el 1 de
marzo con Estados Unidos, el 1 de julio con Japdn
y el 9 de junio se firmé el Convenio con la Oficina
de Espana para dar inicio el proximo 1 de octubre.

respecto a 2011, en el que se recibieron 1,291 solicitudes; de igual manera se resolvieron 1,553
procedimientos contenciosos, 4.8% mas con respecto a 2011 en el cual se resolvieron 1,482 asuntos.

®* Enlo que respecta a internacionalizacion, el crecimiento de solicitudes de marcas en México mantiene a
nuestro pais como uno de los principales paises para proteger sus derechos. Segun las Ultimas
estadisticas presentadas en enero de 2011 con datos de 2009 en la pagina web de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Industrial (OMPI), México ocupa el 7° lugar en contribucién de solicitudes de
registro de Marcas a nivel Mundial, siendo el Unico pais latinoamericano que se encuentra en el TOP 10
y lidereando con paises como China, Estados Unidos de América, Republica de Corea, Japén y Francia.
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2.7.3.2 PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

En combate a la pirateria se continlia con acciones diversas entre las que destacan; reducir la utilizacion de
software pirata en el pais, fonogramas y derechos de autor, por lo que el IMPI sigue trabajando en

colaboracién con la Business Software Alliance (BSA),
la Asociacion de Agentes Aduanales del Aeropuerto,
A.C. (AAADAM), la Asociacién Mexicana de
Productores de Fonogramas y Videogramas, A.C.
(AMPROFON), la Sociedad Mexicana de Productores
de Fonogramas, Videogramas vy Multimedia
(SOMEXFON), la Confederacién de Asociaciones de
Agentes Aduanales de la Republica Mexicana, A.C.
(CAAAREM), el Centro Mexicano de Proteccion vy
Fomento de los Derechos de Autor (CEMPRO) vy la
Sociedad de Autores y Compositores de México
(sacm).

® Para el periodo enero-julio de 2012 se llevaron a
cabo 2,428 visitas de inspeccion a peticion de
parte y de oficio, cifra 1.9% mayor a las 2,381
del mismo periodo de 2011. Estas visitas son el
resultado de los datos aportados por las
asociaciones en convenio, asi como de la
colaboracién conjunta con autoridades y el buzén
de pirateria.

- Se aseguraron 454,804 productos con un valor
aproximado de 2.4 millones de pesos, cifra
inferior a |a registrada en 2011, que ascendio a
81.7 millones, en su mayoria los relacionados
con soportes electromagnéticos, papeleria vy
contenedores.

- Durante el periodo de enero a julio de 2012, se

Gracias al reconocimiento internacional por la
trayectoria del Instituto Mexicano de la

Propiedad Industrial en materia de Proteccion

de Derechos de Propiedad Intelectual, Méxic
preside para el periodo 2010-2012 el Grupo
de Expertos en Propiedad Intelectual (IPEG),
a través del APEC, el cual tiene por objeto:

®  Profundizar a través del dialogo en la politica
de propiedad intelectual.

®* Medir e intercambiar informacién sobre el
estado real de la proteccion de los Derechos
de Propiedad Intelectual v los sistemas que
lo administran.

® Estudiar las medidas para el cumplimiento
efectivo de la proteccion de los Derechos de
Propiedad Intelectual.

® Aplicar plenamente el Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio
(ADPIC).

® Facilitar la cooperacion técnica para ayudar
a las economias en la aplicacion del Acuerdo
ADPIC.

recibieron 56 denuncias a través del Buzon de pirateria que el IMPI instalo en su pagina de Internet;
entre las cuales el 99% se atendieron en un plazo no mayor a 48 horas. En el mismo periodo del afio
anterior, se recibieron 65 denuncias de las cuales 64 fueron atendidas en el mismo plazo.

* Relativo al tema de encuestas, el IMPI sigue llevando a cabo el levantamiento de informacion con el
objeto de medir los factores que determinan el consumo de productos apdcrifos a nivel nacional.
Durante el periodo enero-julio de 2012, se levantaron 1,400 encuestas enfocadas al impacto de Ia
piraterfa, realizando en las ciudades de Tijuana, Baja California y Villahermosa, Tabasco; entre los
avances mas importantes se encuentran los siguientes:

- Los resultados en promedio de estos estudios senalan que seis de cada 10 entrevistados adquieren,
de manera voluntaria, productos apocrifos sefialando que dichos productos son mas econdmicos en

comparacion a los originales.

- Pese a argumentar que la pirateria es generadora de empleos, reconocen que existen riesgos a la salud

y que no es legal.

* En materia de capacitacion a verificadores aduanales, se le dio capacitacion a un total de 110 de ellos,
en tres talleres respectivamente, en las ciudades de Veracruz y el Distrito Federal.
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IMPI: RESOLUCION DE SOLICITUDES Y PROTECCION DE DERECHOS A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL 2007-
2012

Concepto

Meta
2011 | 2012 | var%
2012 | T T TR

Resolucion de solicitudes

De signos distintives 70,820 86,561 89,415 84,600 88309 80273 47,507 50,042 7
Depatente 22341 10489 28097 26,663 25699 24500 14,006 16,238 15.9
be procedimientos 5 2c 1996 2036 2383 2503 1800 1482 1,553 4.8

administrativos
Proteccion de derechos a la propiedad intelectual

Registros otorgados de signos

e 9 54,449 63063 63015 62989 68234 62,984 35853 41,332 153
distintivos

T|'tu|()5 de Patentes otorgados v 12,854 17,630 12,831 11,852 13,324 12,800 7,996 8,911 114
N Visi

amere. A/de sitas de 3708 3753 3024 3956 3963 3500 2,381 2428 19
Inspeccion

Numero de productos

asegurados (Millones de 2.7 10.2 5.8 11 3 n.a. 11 0.45 -59
productos)”/

Monto — del sgumIEn®® 115 242 507 48.9 84 na. 817 24 97.2
(Millones de pesos)

Infracciones  de  Propiedad o g 950 1,084 869 1,062 950 602 668 10.9

6,
Intelectual

Y/ Las variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias que se presentan en este cuadro se expresan en términos reales y se calcularon
utilizando como deflactor la variacion del indice nacional de precios al consumidor promedio de enero-julio 2012 respecto al mismo periodo de 2011
(1.0395). El monto de lo asegurado es un estimado realizado por el demandado o el depositario de la mercancia.

%/ Se refiere a marcas, nombres y avisos comerciales.

3/Incluye titulos otorgados para Patentes, modelos de utilidad y disefios industriales, nacionales y extranjeros.

“/ Se refiere a visitas de inspeccion practicadas por el IMPI a solicitud de parte y oficio, incluye visitas con mercancia asegurada.

*/No existen metas debido a que la cantidad y el monto asegurado no puede ser determinado a priori.

%/ Se refiere al total de solicitudes de infraccion en propiedad industrial y materia de comercio (derechos de autor). La meta programada se refiere a un
estimado de solicitudes a recibir.

¥ Cifras preliminares.

n.a. No aplica.

n.d. No disponible.

FUENTE: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretaria de Economia.

2.7.3.3 ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y SERVICIOS DE
INFORMACION TECNOLOGICA

Las actividades de promocion y vinculacion institucional son fundamentales para toda oficina de propiedad
industrial. En estas actividades, ademas de promover y difundir los servicios que ofrece el Instituto, se busca
construir una cultura de registro y proteccion de los derechos de propiedad intelectual a través de acciones
dirigidas a empresas industriales, comerciales y de servicios; instituciones de Educacion Superior; centros de
investigacion cientifica y tecnoldgica publicos y privados; camaras y asociaciones; inventores independientes
y en general, todos aquellos interesados en la materia.

* Respecto de las Actividades de Promocion, cabe sefialar que entre los afios 2007 al 2011 se participd
en 5,215 actividades. En el periodo enero-julio de 2012, el IMPI participd en 719 actividades de
promocién que reflejan un avance del 65.7% con respecto a la meta anual programada (1,094) vy
11.3% mas que en el mismo periodo de 2011 (646). Esta actividad se lleva a cabo en toda la
Republica Mexicana, a través de las cinco Oficinas Regionales del IMPI y la oficina central del Distrito
Federal.

* Respecto de los Servicios de Blusqueda de Informacidon Técnica de Patentes, cabe apuntar que entre los
anos 2007 al 2011 se recibieron un total de 10,122 solicitudes, y para el periodo enero-julio de 2012
se recibieron 935. Mayoritariamente, los usuarios del servicio fueron las personas fisicas, seguidos de las
empresas, después por los gestores de propiedad industrial que laboran en los despachos especializados,
y por ultimo los centros de investigacion, universidades y otros.
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En relacion a los Centros de Patentamiento (CePat), deben destacarse por el tamaro de
comunidades a las que proporcionan atencion-, cinco de ellos ubicados en el Distrito Federal y en el
Estado de México: el Instituto Mexicano del Petrdleo (IMP); el Centro de Asistencia Técnica a la
Innovacién (CEATI) del Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia (COMECYT); el Centro de
Patentamiento “Ing. Guillermo Gonzalez Camarena” del Instituto Politécnico Nacional (IPN); la
Coordinacién de Innovacién y Desarrollo (CID) de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), v la Direccién de Vinculacién Empresarial y Patrimonio Intelectual del Instituto de Ciencia y
Tecnologia del Gobierno del D.F. (ICyTDF), que en conjunto de 2007 a 2011, gestionaron 394
solicitudes de patentes nacionales, 54 solicitudes PCT, 12 solicitudes de Modelos de Utilidad, 36
solicitudes de Disenos Industriales, 290 Busquedas de Informacion Tecnolégica de Patentes y 204
Solicitudes de Marca. Para el periodo enero-junio de 2012 los centros de patentamiento gestionaron
100 solicitudes de patente de nacionales, seis solicitudes de patente PCT, 33 solicitudes de blsqueda
de informacion técnica de patentes y 22 solicitudes de marca. Ademas, proporcionaron 915 asesorias
en materia de propiedad industrial a sus usuarios.

En el interior de la republica, a partir de este sexenio, las Oficinas Regionales establecieron como
prioridad la promocion vy divulgacion de los servicios de informacion tecnoldgica en diversas
instituciones, asi como establecer convenios de colaboracion para la puesta en operacion y apoyo en el
establecimiento de 28 centros de patentamiento. Como resultado de esta promocion, en el periodo de
enero a julio de 2011 inicié operaciones el Centro de Patentamiento del Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) campus Ledn, Guanajuato.

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y SERVICIOS DE INFORMACION
TECNOLOGICA IMPI 2007-2012

e Tue e |
Concepto

200 2008

Actividades de Promocion 956 924 1,008 1,118 1,209 1,094 646 719 113

servicios de Informacién ) oo 2,045 2,273 2,067 1,747 na. 904 935 0.3.4

Tecnoldgica

1, . Y ’ I . ‘s ) P . P
/ Se estima que la variacion en el nimero de solicitudes de informacién tecnolégica se debe a que el solicitante prefiere iniciar el proceso de

solicitud de patente, modelo de utilidad o disefio, de forma directa, sin una blisqueda previa la cual es un servicio opcional y no obligatorio.
n.a. No aplica.

Fuente: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretaria de Economia.
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2.7.4 PROCURADURIA FEDERAL DEL
CONSUMIDOR (ProFreco)

La Procuraduria Federal del Consumidor esta orientada a beneficiar a la poblacion, impulsando la equidad en
las relaciones de consumo como objetivo rector del Programa Sectorial de Economia 2007-2012. El indice
de proteccion de los derechos del consumidor™* registrado en el Programa Sectorial alcanzd la meta
establecida en 9.79 en 2011, como resultado del aprovechamiento en el uso de las redes sociales, el
incremento en la calidad de los servicios que brinda la institucion, las reformas necesarias a la Ley Federal de
Protecciéon al Consumidor (LFPC), asi como el incremento de las acciones colectivas orientadas al
resarcimiento de danos y perjuicios ocasionados a grupos de consumidores, con lo que el logro de la meta
establecida en 9.96 para 2012 es altamente factible.

2.7.4.1 INFORMACION PARA LOS CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

* El Teléfono del Consumidor es el principal medio del que dispone la procuraduria para atender las
solicitudes de informacion, orientacion, denuncia o asesoria juridica de los consumidores de toda la
Republica Mexicana. Cuenta con 64 operadores telefénicos (asesores, informadores y supervisores),
atendiendo a los usuarios los 365 dias del afo.

- De enero a julio de 2012, el Teléfono del Consumidor atendio a 267,541 consumidores. Entre los
principales motivos de las llamadas se encuentran las solicitudes de informacién y asesoria, asi como
las denuncias.

* El Programa de citas por teléfono (Procitel) es la herramienta mediante la cual los ciudadanos pueden, a
través del Teléfono del Consumidor, solicitar una cita para presentar una queja en una delegacion o
subdelegacion de Profeco, evitandose traslados vy filas de espera. De enero a julio de 2012, se
programaron 22,494 citas para acudir a las delegaciones y subdelegaciones de Profeco a presentar
inconformidades, y en su caso, resolverlas a través de la conciliacion inmediata. El 43% de los
consumidores que registraron su cita en Procitel acudieron a ella, de éstos el 65% fueron turnados a
queja, mientras que los casos improcedentes recibieron asesoria.

® El 2 de diciembre de 2009 se modernizé el Centro Integral de Servicios, convirtiéndose en el Contacto
Ciudadano de Profeco, que es un sistema de atencion y participacion ciudadana mediante el cual los
usuarios pueden realizar tramites y servicios. En el micrositio Contacto Ciudadano en la pagina web de
Profeco www.profeco.gob.mx, se encuentran los requisitos, costos, tiempos de resolucion y descarga de
formatos de los tramites y servicios que se prestan en el mismo, impulsando una eficiente y eficaz
atencion.

- En el area de Contacto Ciudadano, de 2007 a julio de 2012 se tramitaron 46,950 calibraciones,
4,313 desinmovilizaciones de instrumentos de medicidon, 6,266 levantamientos de medida
precautoria (productos), 6,359 normas (informacién comercial), 8,841 avisos de promocion,
27,951 manifestaciones, 2.6 millones de hologramas vendidos y 294 denuncias dando un total de
100,974 tramites. Profeco se mantiene a la vanguardia en la prestacion de servicios y productos que
cumplen con la normatividad para la satisfaccion y proteccion del consumidor.

Y , 55 . , . .
- La Calibracién en Linea® es un servicio innovador que empezo a otorgarse en el primer bimestre de
2012, brindando al usuario el beneficio de realizar su tramite a través de Internet.

® El Buré Comercial es una herramienta en linea que brinda informacion sobre el nimero de quejas,
porcentaje de conciliacidn, principales motivos de reclamacion, procedimientos por infracciones a la
LFPC y contratos de adhesion registrados ante la institucion, de los 450 proveedores con el mayor

*/ gl {ndice de proteccién de los derechos del consumidor (IPDC), se elabora considerando los elementos basicos del Atlas
Geopolitico de la Defensa del Consumidor en América Latina, donde se establece para la Procuraduria Federal del Consumidor
la atencién de cuatro temas principales: Régimen legal aplicable; Estructura existente para garantizar la aplicacion de los
Derechos del Consumidor (Sistema Nacional de Defensa del Consumidor); Soluciones de conflictos; Cuestiones basicas de
Derecho Material, en los que el logro de metas para los ejercicios 2006 a 2011 se establecieron en: 8.92, 9.26, 9.40, 9.52,
9.67, 9.79 respectivamente, para el ejercicio 2012 la meta programada es 9.96 considerada como el cumplimiento del indice
al 100%.

**/ http://calibracion.profeco.gob.mx,/
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nimero de quejas, entre los que se consideran los sectores de telecomunicaciones, aerolineas e
inmobiliario.

- Este sitio ofrece informacion del comportamiento de los establecimientos comerciales, el cual
permite a los consumidores realizar mejores elecciones de compra. Hasta julio del 2012, se tienen
registradas 69,489 visitas al burd comercial.

® Enjunio de 2009 Profeco puso en marcha el Sistema Profeco-Multip@gos, cuyo proposito es otorgar
a los consumidores y proveedores una nueva modalidad segura y confiable para presentar las solicitudes
y realizar los pagos por Internet de bienes y servicios de Profeco, a nivel nacional, las 24 horas, los 365
dias del ano.

- Durante el periodo enero-julio de 2012, se registraron 74,120 solicitudes de pago por parte de los
usuarios de bienes y servicios que presta la procuraduria, de las cuales 1,986 se pagaron en linea a
través de Profeco-Multip@gos y 72,134 por ventanilla bancaria, por un monto total de 96.4
millones de pesos.

- Desde su lanzamiento, Profeco-Multip@gos ha facilitado a mas de 77 mil usuarios la generacion de
lineas de captura, pagos en linea, presentacion de solicitudes de servicio y obtencion de factura
electronica, quienes han realizado mas de 364 mil solicitudes de servicio en el periodo 2009-2012.

* A partir de febrero de 2010, se puso en operacion el nuevo mecanismo de emision de Comprobantes
Fiscales Digitales (CFD), cuyo propésito es comprobar todas las operaciones de ingresos y egresos
realizadas con los contribuyentes por el uso o goce de los bienes y servicios que presta la institucion,
mismos que pueden obtener los ciudadanos en Internet a través del sistema Profeco-Multip@gos,
http://pagos.profeco.gob.mx, con tan solo registrar la linea de captura y el Registro Federal de
Contribuyentes, las 24 horas, los 365 dias del ano, hasta por un periodo de 10 afios.

- Durante el periodo de enero a julio de 2012, se han emitido 79,873 CFD los cuales han representado
ingresos para la Profeco por un monto de 97.5 millones de pesos.

2.7.4.2 PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR Y FOMENTO DE RELACIONES
EQUITATIVAS ENTRE CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

* Para proteger los derechos del consumidor y fomentar las relaciones equitativas entre consumidores y
proveedores, la Profeco cuenta con distintos instrumentos. Uno de los mecanismos que influye
directamente en la satisfaccion del consumidor es el Procedimiento Conciliatorio; por medio del cual
se busca la solucion de una controversia entre consumidor y proveedor. El procedimiento abarca desde
que el consumidor presenta formalmente su queja ante una oficina de Profeco, o a través de Internet,
hasta que se llega a un acuerdo satisfactorio o se dejan a salvo los derechos de ambas partes para
continuar la controversia por otra via. El Porcentaje de Conciliacion® es una medida util para conocer
el nivel de satisfaccion de los consumidores.

- De enero a julio de 2012, el porcentaje de conciliacién alcanzado fue de 83%, el mas alto registrado
en los Ultimos seis anos.

* Para facilitar el procedimiento conciliatorio se disefi¢ el Concilianet. El cual ofrece la posibilidad de
presentar una queja relacionada con un bien o servicio a través de Internet las 24 horas, los siete dias de
la semana. Logrando una interaccion entre el proveedor y la Profeco de manera rapida, segura y
transparente. Una ventaja de esta modalidad es la disminucion en el tiempo de duracion del
procedimiento conciliatorio, que es de 23 dias en promedio, en comparacion con el que se lleva a cabo
de manera presencial en las delegaciones (hasta 90 dias).

- Entre enero v julio de 2012, a través de Concilianet, se recibieron 1,288 quejas, de las que se
concilié el 94.6% en un promedio de 23 dias. Cabe destacar que se han recuperado cerca de 3
millones de pesos en favor de los consumidores.

® En caso de que un proveedor incumpla con la Ley Federal de Proteccion al Consumidor o con Normas
Oficiales Mexicanas, se puede iniciar un Procedimiento por Infracciones a la Ley (PIL), mismo que de
acreditarse la violacion correspondiente, concluye con la imposicion de una sancion.

/El Porcentaje de conciliacion se calcula dividiendo el niimero de quejas conciliadas durante el procedimiento conciliatorio entre
el nimero de quejas presentadas.
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- De enero a julio de 2012 se han concluido 5,909 procedimientos, con un monto total de multas
impuestas a los proveedores por 207.6 millones de pesos. De 2007 a julio de 2012 se han impuesto
2,361.9 millones de pesos en multas.

* El Procedimiento Arbitral es un medio alternativo de solucién de controversias entre los consumidores
y proveedores, quienes designan a esta Procuraduria como arbitro. Este procedimiento se rige por los
principios de legalidad, equidad e igualdad entre las partes, en virtud de que éstas determinan los puntos
esenciales del conflicto (negocio arbitral), asi como las reglas del procedimiento en amigable
composicion o en estricto derecho.

- En el periodo de enero a julio de 2012 se concluyeron 55 procedimientos arbitrales mediante
transaccion, recuperandose la cantidad de 609.3 miles de pesos. En el tltimo ano, el procedimiento
arbitral se ha fortalecido como resultado del establecimiento de reglas claras y sencillas a través del
arbitraje en amigable composicion.

PROCEDIMIENTO ARBITRAL

pAO WA
Arbitraje 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 2011 __
(Enero-julio)
96 97 97 82

Formalizados 123 66
Transaccion 93 89 80 70 102 55
Laudos 27 1 4 4 8 o}
Monto recuperado (miles de pesos) 825.1 385.5 1,000.4 2,630.3 2,562.6 609.3

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.

* Cuando no existe conciliacion, Profeco puede emitir un dictamen a favor del consumidor. El dictamen
es un documento juridico que protege los derechos del consumidor, en el que se determina en una
cierta cantidad exigible y liquida, el importe de las obligaciones incumplidas a cargo de un proveedor y
que tiene caracter de titulo ejecutivo, no negociable.

- En el periodo comprendido de enero a julio de 2012 se han emitido 139 dictamenes, con un monto
dictaminado de 5 millones de pesos. Los sectores con mayor nimero de dictamenes son: mobiliario,
inmobiliario, espectaculos y servicio aéreo.

* ElRegistro Piblico de Consumidores (RPCs) es un instrumento automatizado para registrar nimeros
telefonicos de consumidores que no desean recibir publicidad por esa via, ya sea en su casa, oficina o
celular, asi como la negativa para que su informacion sea utilizada con fines mercadotécnicos o
publicitarios y cuya vigencia es indefinida.

®* El 27 de enero de 2012 se publicaron en el DOF modificaciones al Acuerdo por el que se establecen las
reglas de operacion y funcionamiento del Registro Publico de Consumidores; las cuales consistieron en
lo siguiente: a) para efectos de difusién se adiciond la denominacién “Registro PUblico para Evitar
Publicidad” con la finalidad de facilitar la compresion del objeto del Registro y lograr un mayor impacto
social, asi como una plena identificacién de la herramienta por parte de los consumidores; b) se
establecié una vigencia indefinida de la inscripcidn de los niimeros telefénicos; c) se redujeron las cargas
administrativas a los particulares mediante: la automatizacion del sistema a traves del cual los
proveedores realizan el tramite de consulta de las listas del RPCs, se eliminé la obligacion de exhibir el
recibo de pago por parte de los proveedores y se redujo el tiempo de respuesta de 5 a 3 dias habiles.

- Durante el periodo enero-julio 2012, fueron inscritos al RPCs 15,431 nimeros telefonicos; en total
se han registrado 199,087 desde su inicio en 2007. En 2012 se recibieron, al mes de julio, un total
de 131 denuncias. Los sectores con mas denuncias son: telecomunicaciones 74(56%), comercio 48
(37%) v turistico 9(7%). Asimismo, las listas de usuarios registrados se venden a los
proveedores. Al 31 de julio de 2012 se ha recibido un total de 2 millones de pesos por concepto de
compra de listas por parte de proveedores.

gl Registro Publico de Consumidores (RPCs) tuvo como hecho generador la inconformidad de los consumidores al invadirse
su privacidad, mediante la realizacion de llamadas no solicitadas con fines mercadotécnicos o publicitarios, por lo que los
proveedores que publicitan sus bienes, productos o servicios via telefonica, con el pago de tarifa por la adquisicion de las listas,
permite dar autosustentabilidad al RPCs.
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- En 2011 y 2012 se registr6 una tendencia de disminucion en denuncias recibidas, en
aproximadamente un 50%, derivado de las acciones tomadas en contra de los proveedores
denunciados, tales como: oficios de exhorto, requerimientos de informacion, reuniones de trabajo, asi
como envio de expedientes para, en su caso, el inicio de Procedimientos por Infracciones a la Ley.

2.7.4.3 ATENCION A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

Un contrato de adhesion es un documento elaborado unilateralmente por un proveedor, para
establecer en formatos uniformes los términos y condiciones aplicables a la adquisicion de un producto
o la prestacion de un servicio, aun cuando dicho documento no contenga todas las clausulas ordinarias
de un contrato. Es decir, el clausulado del contrato no es susceptible de ser negociado por el
consumidor, obligandolo al contenido del mismo. El registro de un contrato de adhesion puede ser
sujeto de inscripcion obligatoria, si asi lo requiere la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, las
Normas Oficiales Mexicanas o cualquier otra disposicion aplicable. Ahora bien, cuando no exista la
obligacion derivada de las anteriores, cualquier proveedor puede presentar voluntariamente su contrato
para ser registrado ante Profeco.

- De enero a julio de 2012 se registraron 4,464 contratos de adhesion. A partir de 2007 se ha dado
un incremento constante en el porcentaje de solicitudes obligatorias atendidas dentro del plazo de ley
(30 dias), lograndose que en 2012 el 96% de las solicitudes se resolvieran dentro del término legal.

- Se puede tramitar el registro de un contrato de adhesion en el Contacto Ciudadano de Profeco, en las
delegaciones y subdelegaciones o a través de Internet. En enero de 2010 entrd en operacion el
Registro de Contratos de Adhesidn en Linea (RCAL), mecanismo mediante el cual los proveedores
pueden realizar el tramite de registro de sus modelos de contratos de adhesion en la siguiente
direccion electrénica http://rcal.profeco.gob.mx/ las 24 horas del dfa.

+ A partir de la entrada en funcionamiento del RCAL, su uso ha aumentado debido a su facil acceso
y pronta respuesta, logrando minimizar el uso del tramite de manera fisica. De enero a julio de
2012 se han registrado 2,924 contratos por via RCAL, lo que representa el 65.5% del total de
registros emitidos.

2.7.4.4 \/JERIFICACION Y VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY

La Profeco lleva a cabo la verificacion de establecimientos comerciales tanto de oficio, como a peticion de
parte, enfocando las acciones a la dinamica del mercado, a través de programas y operativos nacionales y
especiales de verificacion, para vigilar que los proveedores de productos y prestadores de servicios ajusten
sus practicas comerciales a lo establecido por la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y las Normas
Oficiales Mexicanas aplicables.

En 2012 se reforzaron las acciones de caracter preventivo bajo el esquema de autorregulacion,
estableciendo y fortaleciendo los canales de comunicacion con camaras, asociaciones y organizaciones
de proveedores. De enero a julio de 2012 se han practicado 39,861 visitas de verificacion en materia
de comportamiento comercial, Normas Oficiales Mexicanas y metrologia, lo cual representa un 15.4%
menos de lo realizado en el mismo periodo de 2011 (47,103), como consecuencia del esquema de
autorregulacion en donde a partir del acercamiento y compromiso de los proveedores, las acciones de
verificacion disminuyen y se da prioridad a la vigilancia de mercado.

- Enlo relacionado con los procedimientos administrativos iniciados por infracciones a la LFPC y a las
Normas Oficiales Mexicanas derivados de las acciones de verificacion, de enero a julio de 2012 se
han iniciado 5,244 procedimientos, 24.4% menos que lo iniciado en igual periodo de 2011. No
obstante la disminucién de procedimientos, se han emitido resoluciones administrativas por un
monto superior a 85 millones de pesos, monto superior en 21.4% con respecto al mismo periodo de
2011.

- De enero a julio de 2012 se verificaron mas de 5.5 millones de productos y 13,425 instrumentos de
medicion entre los que destacan basculas v relojes registradores de tiempo, inmovilizando 162,499
productos y 170 instrumentos por presentar incumplimientos a la normatividad aplicable.

Como parte de la focalizacion de la verificacion a la dinamica del mercado, y para evitar la comision de
practicas comerciales abusivas en perjuicio de los consumidores, a partir del ejercicio 2007 se
institucionalizé el Programa Nacional de Verificacion y Vigilancia de Productos Basicos, que en un
principio solo se concentraba en tortillerias y posteriormente fue ampliado a giros como pollerias,
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carnicerias, abarrotes, panaderias, expendios de huevo, frutas y legumbres, para una mayor proteccion
de los consumidores.

- Derivado de la operacion del programa en 2012, se tiene que durante el periodo enero-julio 2012 se
practicaron 14,481 visitas de verificacion, de las cuales se emplazé en 2,140 casos a procedimiento
administrativo por violaciones a la ley, imponiendo sanciones econdmicas por mas de 4.6 millones de
pesos. Destaca que de las visitas realizadas, 5,016 corresponden al giro comercial tortillerias, lo que
representa 4.19% menos de lo registrado en el mismo periodo de 2011 (5,232).

* En materia metroldgica, a partir del ejercicio 2010 la Profeco, tras una inversion de mas de 2 millones de
pesos, puso en operacion dos camiones articulados conocidos como “camiones tara” (usando ademas
masas patron de 500 y 1 mil kilogramos), con el objeto de fortalecer la verificacién de basculas de alto
alcance de medicién (maés de cinco toneladas) que son empleadas en los eslabones primarios de las
cadenas de consumo, entre ellas plantas de produccion, almacenes de granos y semillas, centros de
abasto vy distribucion de productos basicos, asi como basculas publicas para pesaje de contenedores con
cargamento diverso.

- De enero a julio de 2012 se han verificado como acto de autoridad 26 basculas de alto alcance y
calibrado 294 como parte de la atencion del tramite a solicitud de parte. En suma, de 2010 a julio de
2012 se han verificado y calibrado 1,430 basculas de alto alcance, con lo que se brinda certeza en las
transacciones comerciales.

VVERIFICACION DE COMBUSTIBLES

Anualmente se implementan las acciones de verificacion en toda la Republica Mexicana para observar el
comportamiento de las gasolineras que expenden combustible liquido al publico en general, y sobre la
comercializacion de gas LP, en plantas de almacenamiento vy distribucion asi como en vehiculos repartidores
de este tipo de combustible.

* Dentro del periodo comprendido de enero a julio de 2012, la Profeco realizd 6,393 visitas de
e ‘ . . . 58/ . Iy .
verificacién a Estaciones de Servicio” ’, en las cuales se inmovilizaron 2,015 instrumentos de
medicidén en 816 estaciones de servicio, lo que representd una disminucién de 31.2% en el nimero de
instrumentos inmovilizados en comparacion con el mismo periodo de 2011 (2,929); lo anterior,
obedece a que en 2011 se cumplimentaron un mayor nimero de visitas de verificacién (8,043), es
decir 20.5% mas verificaciones que en 2012.

- De las visitas de verificacion efectuadas se iniciaron 225 procedimientos administrativos por
infracciones a la ley, y la imposicion de 157 sanciones por un monto de 7.9 millones de pesos, lo que
representa un incremento de 4% y 7%59/ respecto al mismo periodo de 2011.

® En relacién a la verificacion de gas LP, de enero a julio de 2012 se realizaron un total de 1,084
verificaciones en plantas almacenadoras vy distribuidoras, de las cuales 718 presentaron algtn tipo de
irregularidad. Asimismo, se verifico un total de 5,674 vehiculos repartidores de cilindros transportables
de gas LP. De las verificaciones realizadas, 228 vehiculos presentaron irregularidades por lo que fueron
inmovilizados, que en conjunto con las anomalias detectadas durante las verificaciones en las plantas de
distribucion, derivé en el inicio de 81 procedimientos administrativos por infracciones a la ley vy la
imposicién de 144 sanciones, lo que representa un incremento del 38.5% respecto a las 104 sanciones
impuestas en 2011. Por lo anterior se emitieron multas en el periodo enero-julio de 2012 por 10.2
millones de pesos, frente a 7.7 millones de pesos emitidas en el mismo periodo de 2011, lo que
represento un incremento de 27.4%°.

LaBoRATORIO NACIONAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

* El Laboratorio Nacional de Proteccion al Consumidor presenta sus acciones en cumplimiento a
diversas politicas publicas gubernamentales. El laboratorio realiza los estudios de calidad, entre los que
destacan las comparaciones entre las diversas marcas del mercado, con lo cual se impulsa la

58/ Ty . o P . o . o
La disminucion en el niimero de visitas de verificacion durante el periodo enero-julio de 2012, fue ocasionada por la reduccion

de brigadas de verificacién realizada en el mes de enero.
%%/ En términos reales, con base en el INPC a julio de 2012 (1.0395).

60/ ¢
Idem.
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competitividad entre fabricantes. Asimismo, lleva a cabo el estudio de alimentos, con lo que se orienta
al consumidor a elegir el mejor producto, no sélo en calidad, sino también en nutricion.

- En el periodo de enero a julio 2012 se realizaron 21 estudios y se evaluaron 5,336 productos a los
que se les realizaron 85,894 pruebas. En estas evaluaciones se incluyen también las practicadas a
productos provenientes de los actos de verificacion. Sobre éstos, el Laboratorio dictaminé
técnicamente lo conducente respecto al cumplimiento de la Ley Federal sobre Metrologia v
Normalizacion, de las Normas Oficiales Mexicanas y demas normas aplicables a los productos. Con
los examenes se pudo comprobar la seguridad, la veracidad de su informacién y/o la publicidad de los
mismos, impulsando en los proveedores una cultura de calidad.

- Cabe senalar la nueva labor del laboratorio sobre el servicio de calibracion de pesas, otorgado de
enero a julio de 2012 a delegaciones metropolitanas de las zonas Oriente, Poniente, Sur, Naucalpan,
Nezahualcoyotl, Tlalnepantla, Ecatepec, y Toluca, Tlaxcala y Puebla, asi como a la Direccion General
de Verificacion y Vigilancia. Lo anterior para dar a la Procuraduria mayor trazabilidad y control de los
resultados de las calibraciones de instrumentos de medicion en el mercado nacional bajo la norma
NOM-010-SCFI-2000.

Acuerbpo NACIONAL POR EL TURISMO

El Acuerdo Nacional por el Turismo pretende facilitar al turista la informacion necesaria sobre sus derechos
al contratar bienes o servicios de este sector, ademas de garantizar que los prestadores cumplan con sus
obligaciones hacia ellos. Por ello ha mejorado la calidad y oportunidad de la atencion a turistas a través de la
difusion de sus derechos como consumidores en el sitio institucional de la Procuraduria. Del 1 de enero al
17 de julio de 2012 la pagina en espanol para consumidores turistas ha tenido 19,597 paginas vistas, en
tanto que en su version en inglés registré 12,965 paginas vistas.

De enero al 17 de julio de 2012, a través del programa de mddulos de temporada (por ejemplo semana
santa) 1,061 consumidores fueron atendidos en nueve centros de orientacién y asesoria de la
Procuraduria Federal del Consumidor instalados en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México
(AICM) y en Centrales Camioneras del Distrito Federal (DF). A través de las 244 conciliaciones
inmediatas realizadas en el AICM y Centrales Camioneras, Profeco recuperé 765 mil pesos a favor de los
consumidores. Los proveedores con mas quejas fueron Aeroméxico, Viva Aerobus y Volaris,
principalmente por cambios de vuelo, retraso de vuelo y deterioro de equipaje.

Se fortalecio la presencia de Profeco en destinos de playa, ciudades coloniales y rutas de balnearios, en
los estados de: México, Hidalgo, Querétaro, Morelos, Guerrero, Oaxaca y Quintana Roo, en los que se
verificaron hoteles, restaurantes, discotecas, tiempos compartidos y bebidas alcohdlicas, en materia de
comportamiento comercial y Normas Oficiales Mexicanas. Al 16 de julio se han realizado 1,332
verificaciones a nivel nacional, emplazando a procedimiento 137 de ellas, complementariamente de la
verificacion de mas de 95 mil productos, donde se inmovilizaron 1,619 de ellos.

2.7.4.5 FomenTo DE UNA CULTURA DE CONSUMO INTELIGENTE

Del 15 al 17 de diciembre de 2011 Profeco llevo a cabo los trabajos de la Primera Semana Nacional de
Politicas Pro Consumidor, en el Museo Tecnoldgico (MUTEC) de la Comisién Federal de Electricidad, y
los Dialogos de Alto Nivel sobre Politicas Pro Consumidor en América del Norte, en el Auditorio Radll
Ramos Tercero de la SE.

- En el marco de dichos eventos, expertos nacionales e internacionales dictaron conferencias sobre
temas como la participacion ciudadana y el movimiento pro consumidor, la importancia de la
autorregulacion por parte de las empresas, la seguridad de los productos y la prevencion de riesgos en
los hogares, el papel de las redes sociales en el empoderamiento del consumidor, la creacion de
normas y estandares, asi como el papel de la informacion tanto econémica como estadistica para
generar confianza en el consumidor.

El Portal del Consumidor inicié sus operaciones en marzo de 2012 para proveer a los consumidores
informacion oportuna, veraz y Util que les permita tomar decisiones de compra informadas, procurando
asi la equidad y seguridad juridica en las relaciones de consumo con los vendedores. De esta manera,
Profeco y otras instituciones promueven los intereses de los consumidores con objeto de prevenir dafos
a los consumidores originados por practicas lesivas de sus derechos tales como publicidad enganosa vy
abusiva o métodos comerciales coercitivos y desleales.

SECRETARIA DE Economina 159




- Desde su publicacion en marzo de 2012 a julio, el Portal del Consumidor ha registrado 76,563
visitantes Unicos, los cuales han generado 418,247 paginas vistas. En él se pueden consultar 970
documentos, destacando los estudios de calidad (63.8% del total). Cabe destacar que este Portal
gano el tercer lugar en la segunda edicion del Premio a la Innovacion en Transparencia para la Mejora
Institucional, otorgado por la Auditoria Superior de la Federacion, el Banco Mundial, el Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, el Instituto Nacional de Administracion
Publica y la Secretaria de la Funcion Publica.

A través de casi 36 anos de existencia, La Revista del Consumidor ha brindado informacion a la
sociedad mexicana para hacer mejor uso de sus ingresos y ejercer sus derechos como consumidor de
una forma efectiva.

- Para celebrar su 35 aniversario, se lanzo una edicion de prueba para computadoras tipo tableta que
de forma gratuita estuvo a disposicion de los consumidores en el dltimo bimestre de 2011. Durante
ese lapso se efectuaron 13,057 descargas predominando las correspondientes a iPad (74.2% del
total), seguidas de las de PlayBook ( 25%) y Android (0.8%).

- Destaca el hecho de que se fortalecio su enfoque pro-consumidor al incluir secciones que, por su
contenido, proporcionan informacion muy valiosa a los lectores: Publicidad enganosa vy el apartado
Que no le digan que no le cuenten; Consumo en los estados con la subseccion Semaforo de
Gasolineras, asi como Seguridad de productos entre otras.

- Durante el periodo enero-julio 2012 esta publicacion registrd un tiraje de 290 mil ejemplares, cifra
inferior en 7.99% con respecto al mismo periodo de 2011. Con objeto de revertir este descenso®, se
buscaron nuevos canales de comercializacion, por lo que se logro la entrada a las tiendas
denominadas “de conveniencia” marca OXXO.

En cuanto a publicaciones gratuitas, en octubre de 2011 se optimizaron los recursos destinados a
imprimir El Mandado y Consuman para lanzar Con lo mejor de la Revista del Consumidor de
periodicidad mensual. En ella se reproducen las secciones mas reconocidas de la Revista del Consumidor
(estudios de calidad, platillos sabios y tecnologfas domésticas), logrando una mayor cobertura de
poblacion, ya que se distribuyen gratuitamente en las delegaciones y subdelegaciones de Profeco, asi
como en INFONAVIT, FOVISSSTE, INEA, SEDECO vy en escuelas.

- Bajo esta nueva estrategia en los primeros siete meses de 2012 se imprimieron 625,000 ejemplares
de esta publicacion, lo cual equivale a un tiraje promedio mensual de 89,285 ejemplares.

La Revista del Consumidor en Linea inicié en abril de 2009 para aprovechar los recursos multimedios
que caracterizan al Internet. De esta forma, audio, video y texto se combinan para hacer del
conocimiento de los usuarios informacion de suma utilidad.

- Durante los primeros siete meses de 2012, |a revista en linea recibié 1.1 millones de visitantes tnicos
quienes generaron 4.9 millones de paginas vistas. Al comparar estos resultados con los
correspondientes al mismo lapso de 2011, se observa una variacion de 27.5% vy 7.4%
respectivamente.

Los programas de television producidos por Profeco se basan en los contenidos de la Revista del
Consumidor. Este producto informativo ha alcanzado un grado de madurez que le permite mantener
constante el nimero de piezas que se lanzan al aire. En el periodo enero—julio de 2012 se produjeron
30 programas de television, 7% superior a lo realizado en el mismo periodo de 2011.

En Facebook Profeco difunde informacion que permite maximizar el presupuesto y hacer valer los
derechos de los consumidores, con lo cual se dio servicio a 18,334 usuarios al cierre de julio de 2012.

Por su parte, Twitter representa una oportunidad para interactuar con la ciudadania. La Procuraduria a
través de sus cuentas en este canal atendid a 303,299 usuarios.

El canal ProfecoTV en YouTube es la plataforma en la cual los consumidores obtienen informacion para
ahorrar. De enero a julio de 2012, el canal conté con 8,454 usuarios y se han efectuado 5.6 millones
de reproducciones desde su creacién. Ambas cifras son superiores en 66.4% vy 53.2%,
respectivamente, a las registradas para el mismo periodo de 2011.

61/ - . . p
Causado principalmente por el periodo denominado “veda electoral”.
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PROPICIAR LA PARTICIPACION ORGANIZADA DE LOS CONSUMIDORES.

De enero a julio de 2012 se mantuvo contacto con 802 organizaciones de la sociedad civil con el
objetivo de sensibilizarlos sobre la importancia del consumo activo para la defensa y proteccion de los
derechos de los consumidores. Entre las mismas se encuentra 15 asociaciones de consumidores, 16
asociaciones consumeristas y dos colectivos que atienden permanentemente los temas relacionados
con el consumo.

- El 22 de junio de 2012 se firmo el Convenio de Colaboracion entre la Procuraduria Federal del
Consumidor y el Instituto Nacional de Desarrollo Social. En fecha proxima se expedira la
Convocatoria conjunta dentro del Programa de Coinversion Social 2012, la bolsa sera de 3 millones
de pesos para apoyar los proyectos de Organizaciones de la Sociedad Civil que fortalezcan procesos
para el desarrollo de mecanismos de corresponsabilidad vinculados con la difusion, proteccion y
defensa de los derechos de los consumidores.

- Los esfuerzos realizados para fomentar a través de la promocion, la organizacién continua y efectiva
de los consumidores, asi como la aplicacion a partir del mes de febrero del 2012 de un nuevo modelo
educativo a través del Programa de Educacion para el Consumo 2012, permitira proporcionar los
elementos necesarios para realizar acciones autogestivas de proteccion de los derechos del
consumidor y constituirse en asociaciones de consumidores independientes.

+  De enero a julio del 2012 se llevaron a cabo 1,540 acciones de promocion a 26,804
consumidores de poblacion abierta, se constituyeron 2,841 grupos de consumidores los cuales
estan integrados por un total de 74,021 consumidores. Durante este periodo se brindaron a los
consumidores que integran estos grupos 17,259 sesiones educativas.

Durante los meses de octubre y noviembre del 2011 se efectuaron 36 Foros Estatales sobre “El
Consumidor del Siglo XXI en México”, se conto con la participacion de 185 ponentes, con los temas:
Consumo generador de bienestar, El consumidor como impulsor de la economia, Construccion de
ciudadania y el Movimiento Pro-Consumidor.

Consejo Consultivo del Consumo. De septiembre de 2011 a julio de 2012 se efectuaron tres
Sesiones Ordinarias de este 6rgano colegiado. En el marco de la XV sesion ordinaria fueron renovados
sus integrantes para el periodo 2011-2015. El evento contd con la presencia del Secretario de
Economia, Bruno Ferrari, como invitado de honor. Se puso en funcionamiento el sitio web del Consejo
Consultivo del Consumo http://ccc.profeco.gob.mx, el cual pone a la disposicién de los ciudadanos la
informacion referente a su integracion, actividades, formas de contacto con los consejeros, etcétera.

Hasta julio de 2012 se instalaron seis Consejos Consultivos del Consumo Estatales en: Chihuahua,
Querétaro, Baja California Sur, Sonora, Yucatan y Nuevo Ledn, con el objetivo de fortalecer el
movimiento pro-consumidor que busca generar corresponsabilidad para disenar e instrumentar una
politica integral que articule las acciones del gobierno, sociedad y empresa, para asi mejorar los
estandares de proteccion al consumidor.

QuieN Es QUIEN EN LOS PRECIOS

El programa Quién es Quién en los Precios (QQP) es una herramienta que se presenta en el sitio de
Internet de Profeco, con el objeto de que los consumidores puedan realizar comparativos de precios por
producto, asi como elaborar canastas de productos y comparar su costo en diferentes establecimientos.
Adicionalmente, pueden realizar comparativo de precios por producto sin necesidad de generar una canasta
o estar inscritos en el programa.

En el periodo enero - julio de 2012 se captaron vy difundieron 5.2 millones de precios de productos,
resultado de visitas semanales a 321 supermercados, 97 mercados y pescaderias, 169 farmacias, 138
papelerias, 161 tiendas especializadas en electrodomeésticos y departamentales, asi como 571
tortillerias, en 28 ciudades del pais. Al comparar estos datos con los del mismo periodo de 2011, puede
observarse un crecimiento en cuanto al nimero de precios de bienes captados del 12.3%.

- De enero a julio de 2012 se suscribieron 7,458 usuarios a la herramienta Quién es Quién en los
Precios, con lo que se tiene un acumulado de 60,034 usuarios, 24% mas con respecto a al mismo
periodo de 2011.

El programa Quién es Quién en el Envio de Dinero (QQED) proporciona informacién del costo de la
transferencia de dinero de EUA a México. El programa permite comparar los servicios y precios entre
empresas, facilitando la seleccion. El QQED informa semanalmente, via Internet, sobre los costos vy
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caracteristicas de los servicios que ofrecen las diferentes empresas por el envio de 300 ddlares de
Estados Unidos a México.

- Durante los primeros siete meses de 2012 se publicaron en el sitio oficial de la Procuraduria, 651
reportes, 6.4% mas que los generados en 2011 (612), correspondientes a 4,805 precios de
servicios de 24 empresas.

El programa Quién es Quién en los Créditos a Pagos Fijos promueve la transparencia e incentiva la
competencia en el mercado de los créditos, para lo cual difunde cada bimestre el costo de créditos a
pagos fijos de electrodomésticos y linea blanca otorgados en establecimientos comerciales. La
informacion correspondiente se publica en el sitio de Profeco en Internet.

- De enero a julio de 2012 se realizaron cuatro levantamientos de las condiciones de crédito en 375
visitas a establecimientos para 18 ciudades del pais, publicando 1,548 precios y condiciones de pago
de productos vy el Costo Anual Total (CAT) respectivo. En el mismo periodo de 2011 se publicaron
en Internet cuatro comparativos con 1,835 precios.

La Brijula de compra, es un boletin electronico disponible en el sitio de Profeco en Internet que
presenta informacion de analisis de precios, estudios comparativos y articulos relacionados con el
consumo; se publica quincenalmente informando a los suscriptores por correo electronico sobre la
existencia de nuevos articulos.

- Durante el periodo enero-julio de 2012, se han publicado 17 boletines con 20 articulos, superando
en 21% los 14 publicados en el mismo periodo de 2011.

El monitoreo de tiendas en linea tiene como objetivo evaluar el grado de cumplimiento de la LFPC de
los sitios radicados en México que comercializan en Internet.

- Durante los primeros siete meses del afio se revisaron 453 tiendas virtuales, 19.2% mas que en el
mismo periodo de 2011 (380).

En apoyo a los articulos publicados en Brdjula de compra y en la Revista del Consumidor, se aplican
encuestas y sondeos para conocer los habitos de consumo de la poblacién vy las caracteristicas de los
servicios ofrecidos por los proveedores. Ademas, se realizan encuestas y sondeos que se utilizan para la
elaboracion de politicas publicas y toma de decisiones internas de la Profeco.

- De enero a julio de 2012 se aplicaron 4,779 cuestionarios, 117% mas que en el mismo periodo de
2011 (2,202).

REFORMAS A LA LEY Y ACCIONES DE GRUPO

De enero a junio de 2012 la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (LFPC) sufrié diversas
modificaciones. En particular, se destaca el fortalecimiento de la Ley en materia de tiempo compartido,
mediante el establecimiento de nuevos requisitos a los proveedores dedicados a la venta o preventa de este
servicio, y la ampliacion del plazo minimo de garantia en favor del consumidor tratandose de bienes
inmuebles destinados a casa-habitacion; todo ello, en aras de la generacién de un contexto de mayor
seguridad juridica para los consumidores y proveedores.

A'lo largo de los Ultimos seis anos, se robustecié el régimen de proteccion al consumidor, asi como las
atribuciones de la procuraduria en temas como: publicidad, contratos de adhesion, regulacion de
operaciones con inmuebles, tiempo compartido, proteccion a la infancia, adultos mayores, indigenas y
personas con discapacidad, acciones colectivas, medidas precautorias y sanciones.

Profeco se encarga de analizar y determinar la procedencia de acciones de incidencia colectiva ante
o6rganos judiciales. Estos procesos buscan salvaguardar los derechos de los consumidores frente a
conductas de los proveedores que les causen un perjuicio.

En 2012, Profeco presentd siete demandas de accion de grupoéz/ contra proveedores de bienes y
servicios del sector inmobiliario y del mueblero, y en materia de publicidad enganosa.

- Desde 2007 hasta febrero de 2012 Profeco promovidé 22 acciones de grupo contra varios
proveedores representando a un total de 4,500 consumidores por un monto reclamado de 150.7

62 y . " , y . ,
/ La accién de grupo era la figura juridica regulada en el articulo 26 de la LFPC, que antecedié a las acciones colectivas. Por

medio de ésta, la Profeco podia representar a los consumidores de manera colectiva, en contra de los proveedores que
hubieran realizado una conducta que haya ocasionado dafios a éstos.

162 SEXTO INFORME DE LABORES



millones de pesos. En adelante, se promoveran acciones colectivas, de conformidad con la reforma
realizada al articulo 26 de la LFPC, misma que entrd en vigor el 29 de febrero de 2012, cuyo tramite
se regira bajo el Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

- Del total de acciones promovidas, los sectores en contra de los cuales se han presentado acciones de
grupo son: siete en inmobiliario, cuatro en telecomunicaciones, cuatro en aeronautico, cuatro en el
sector mueblero, uno en manufactura y dos por publicidad engafiosa.

- Profeco ha logrado que en ocho de las acciones ejercidas, los tribunales federales emitan sentencias
favorables declarando que los proveedores incurrieron en una conducta lesiva en contra de los grupos
de consumidores representados. Las cuales ya no admiten recurso alguno y han quedado firmes.

* La Procuraduria Federal del Consumidor tiene como encargo la proteccion de los derechos de los
consumidores. La forma tradicional de cumplir con esta obligacion se realiza a través de medidas de
control administrativo, procedimientos conciliatorios, procedimientos sancionatorios y revision del
clausulado de contratos de adhesidn cuando estos son de registro obligatorio.

® Sin embargo, para atender cierta problematica social de consumo en sectores relevantes, por ejemplo
telecomunicaciones, el control administrativo resulta insuficiente para una efectiva tutela de los
derechos de los consumidores. Por tanto, Profeco en uso de sus atribuciones (articulo 24 en relacién
con el articulo 90 de la Ley federal de Proteccién al Consumidor) acudié ante al Poder Judicial para
iniciar tres acciones de nulidad de clausulas en contra de proveedores de television restringida. Lo
anterior en virtud de que los contratos de adhesion que utilizan los proveedores de television restringida
no son de registro obligatorio ante Profeco, por lo tanto ninguna autoridad administrativa rewsa que el
clausulado cumpla con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor. Lo que implica que 11.4°7 millones
de suscriptores de television restringida firmaron contratos con clausulas abusivas e inequitativas que
afectaron sus intereses.

* En el Concurso Mercantil de Mexicana, Profeco defendid los créditos de 9,781 consumidores por un
monto de aproximadamente 110 millones de pesos, interponiendo en Ultima instancia un amparo
directo del que se desprendio una tesis aislada®

® En la resolucion del amparo, el Tribunal Colegiado senalé que los derechos de los consumidores estan
protegidos por la Constitucion y por diversos tratados internacionales, que estos son considerados
derechos humanos v, por consiguiente, debian ser protegidos de la manera mas amplia.

- Debe resaltarse que la sentencia toma en cuenta la reciente reforma en materia de derechos
humanos, dandoles importancia a los tratados internacionales en derechos humanos, asi como las
Directrices para la Proteccion del Consumidor de la Organizacion de las Naciones Unidas que hablan
de los derechos basicos del consumidor.

2.7.4.6 PROFECO EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Las acciones institucionales de cooperacion internacional se caracterizaron, durante 2012, por el dinamismo
y la diversificacion. Durante este periodo anual, se llevaron a cabo encuentros productivos y relevantes tanto
en el ambito bilateral, como en el multilateral, contribuyendo asi a la participacion de Profeco en la
construccion de la agenda internacional en materia de proteccién al consumidor.

AmBiTo MULTILATERAL

® Profeco participa activamente en diversas actividades y proyectos, asi como en la elaboracion de
politicas publicas del consumidor en el marco de mdltiples mecanismos y foros especializados en
abordar las mejores practicas internacionales en la materia, tales como: el Comité de Politicas de
Consumo (CCP, por sus siglas en inglés) de la OCDE, la Red Internacional de Proteccién al Consumidor
y Aplicacién de la Ley (ICPEN, por su siglas en inglés) y el Foro Iberoamericano de Agencias
Gubernamentales de Proteccion al Consumidor (FIAGC), principalmente.

63/ Canitec, informacion elaborada con datos de Cofetel. Sky cuenta con 4'008,374 suscriptores; Dish cuenta con 1,637,021
suscriptores; y Cablevision 727,235 suscriptores.

64 . L . y C . , ,
/ Consumidores, créditos de los, en un concurso mercantil y su prelacion; se ubican inmediatamente después de los trabajadores
(interpretacion de los articulos 217 a 222, 224, fraccidn i, y 225, fraccidn |, de la Ley de concursos mercantiles).
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A lo largo de los ultimos seis afos, la presencia de Profeco en el quehacer de la OCDE fue permanente.
Se asistio a un total de 10 sesiones ordinarias del CCP, a un Foro Clobal sobre Competencia, a una
Reunion Conjunta OCDE/ICPEN; a una Conferencia sobre comercio electrdnico, una Reunién Paralela
del Grupo de Trabajo sobre Pagos Moviles y en Linea, al Taller de Servicios de Comunicacion vy a las
reuniones del Grupo de Trabajo sobre Seguridad de los Productos de Consumo.

AMBITO BILATERAL

Las acciones bilaterales con autoridades homologas de otras zonas geograficas representan un
reconocimiento a la labor y experiencia de la Procuraduria. Por ello, durante 2012 las acciones
estuvieron enfocadas a capacitaciones y pasantias, destacando:

En materia de capacitaciones, en julio, la Comisién Federal de Comercio (FTC) de los Estados Unidos
de Ameérica brind6 una capacitacion a funcionarios de las distintas areas técnicas, coadyuvando asi al
reforzamiento del marco bilateral de cooperacion y ayudando al fortalecimiento institucional mediante
la transferencia de conocimiento en areas especializadas como el analisis de la publicidad enganosa,
acciones colectivas y educacion para el consumo.

- Durante los Ultimos 6 afos se recibieron mas de 12 delegaciones de funcionarios de agencias
homdlogas de diversos paises (China, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Egipto, Nicaragua, Panama
y Republica Dominicana) con el fin de conocer las mejores practicas institucionales in situ.

PRINCIPALES RESULTADOS DE PROFECO, 2011-2012"

Concepto 2007 2008 2009 2011 ‘

Buré Comercial (nmero de consultas) 248,480 118,835 79,599 100,578 167,292 69,489

Teléfono del Consumidor (néimero de llamadas atendidas )~ 405,427 422,880 419,324 436,729 426,126 267,541

P imi iliatori f; I

rocedlr‘mento c.ona |at‘or|o (mon‘to recuperado a favor del 339 5 1106 1016 s e
consumidor, a nivel nacional en millones de pesos)
Infracciones a la LFPC en materia de servicios (monto total %74 490.2 AT 268.9 ARAA T
de multas impuestas a nivel nacional en millones de pesos)
Nimero de dictamenes emitidos a favor del consumidor n.d. n.d. 7 277 223 139
Contratos de Adhesién (niimero de contratos registrados) 4,629 9,098 7,311 7,594 9,248 4,464
Calibracién de instrumentos de medicion n.d. n.d. 212,165 221,030 205,657 142,914
Verificacién a gasolineras (nimero de visitas ) 10,906 11,408 11,420 10,169 12,167 6,393
NUmero de mangueras inmovilizadas 14,282 12,677 10,048 7,517 4,501 2,015
Nimero de multas impuestas 223 429 1,428 508 269 157
Monto de las multas (millones de pesos) 8.4 31 75 20.6 154 7.9
Verificacié lantas d LP. (nd de visit

erificacion a plantas de gas (ntmero de visitas 1287 1213 1047 1036 1836 1084
integrales)
NU hicul i il atil

u‘rrTero de vehiculos repartidores de cilindros portatiles 15733 13,045 12526 11867 13,160 5674
verificados
Nimero de vehiculos repartidores inmovilizados 1,568 1036 686 476 625 228
Numero de multas impuestas 800 1,128 747 355 204 144
Monto de las multas (millones de pesos) 76.5 144.2 88.9 33.6 16.3 10.2
Quién es quién en los precios (millones de precios

n.d. nd. 9.2 9.1 7.9 5.2

captados)

Y Para el 2012 el periodo reportado es enero-julio.

2 o - ) - . ) , .
El calculo del indicador del monto recuperado a favor del consumidor en el procedimiento conciliatorio es de corte trimestral, por esta razon la cifra

corresponde al periodo enero—junio 2012.
n.d. No disponible.

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.
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2.7.5 EXPORTADORA DE SAL, S.A. DE C.V. (ESSA)

Uno de los principales productores y proveedores de sal para la industria del cloro-alcali en la cuenca del
pacifico es ESSA, con una participacién importante para las industrias quimicas, deshielo, alimentaria,
metallrgica y de tratamiento del agua.

® Sus instalaciones industriales se localizan en Guerrero Negro, que se encuentra en la costa occidental de
la Peninsula de Baja California, a 730 kilémetros de la ciudad de Tijuana, Baja California y a 750
kilometros de la ciudad de La Paz, en Baja California Sur.

* Enlalsla de Cedros a 100 kildmetros al oeste de Guerrero Negro, en el Océano Pacifico, se encuentran
sus instalaciones portuarias, donde se desarrollan las actividades de carga de barcos.

® La empresa cuenta con cuatro concesiones mineras para la exploracion, explotacion y comercializacion
de sal marina y sus subproductos, que al mes de julio de 2012 cuenta con una superficie de 86 mil
hectareas.

- Para 2012, las instalaciones industriales de Exportadora de Sal en Guerrero Negro constituyen la
planta productora de sal marina a cielo abierto mas grande del mundo. Aunado a esto, durante poco
mas de cinco décadas, ESSA ha sido una empresa altamente eficiente, lo que se acredita mediante el
embarque continuo v sin interrupciones de 257 millones de toneladas métricas de sal acumuladas de
1957 al cierre de 2011.

* Durante la presente administracion, la empresa desarrollé un programa de inversion integral, con el
objetivo principal de resolver problemas operativos e incrementar la calidad de la sal, asi como reducir
costos para consolidar su permanencia y a su vez ampliar su participacion en el mercado. Se registra una
capacidad productiva instalada de 7.5 millones de toneladas métricas de sal por afo.

® ESSA es una empresa que se ha distinguido por su actividad promotora del desarrollo local y regional,
otorgando apoyo a la comunidad en estrecha coordinacion con las autoridades estatales y municipales,
y comprometida con la conservacion de los recursos naturales y la vigilancia y conocimiento de Ia
biodiversidad de su entorno.

ESSA: PRODUCCléN, COMERCIALIZACION Y TRANSPORTE 2006-2012
(Miles de toneladas)

Enero-julio I
Concepto ‘ 2006 2007 2008 2009 2010 ‘ 2011 Meta 2012
2011 2012 I

Produccién 6649 6448 7,385 6051 7,058 7,336 7712 4212 4,439
VigiiEs 6830 6563 7328 6140 6680 7,620 7,712 4652 4,166 .10
WIS 6755 6448 7463 6036 7032 7424 7,650 4445 4,398 1
(cabotaje)

Nota: A partir del afio 2009 el transporte maritimo se registra como centro operativo de ESSA.

FUENTE: Direccién de Administracion y Finanzas de ESSA. Secretaria de Economia.
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2.8 FIDEICOMISOS

2.8.1 PROMEXICO

ProMéxico tiene como mision atraer inversion extranjera al pais, impulsar la exportacion de productos
mexicanos y promover la internacionalizacion de las empresas nacionales. Por ello, a lo largo de sus cinco

anos de existencia ha trabajado arduamente para
fortalecer, por un lado, Ia presencia de las APOYADAS POR PROMEXICO (enero 2008-mayo 2012)
empresas  mexicanas en los  mercados
internacionales, y por otro, de compafias
extranjeras en México. Asimismo, esta entidad se
esfuerza por consolidar a México como un
destino atractivo, seguro y competitivo para la
inversion extranjera.

2.8.1.1 ImMPULSO A LAS EXPORTACIONES

PROMOCION ESTRATEGICA

EXPORTACIONES HISTORICAS REPORTADAS POR EMPRESAS

7,240
7,000

4,205

2,200

Millones de délares

2008 2009 2010 2011 2012 v

1/ Datos de enero a mayo 2012
FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia

Resultado Meta

En el periodo de septiembre de 2011 a mayo de 2012, ProMéxico apoyd a empresas mexicanas, de las
cuales 1,027 realizaronﬁexportaciones directas por un monto de 6,885 millones de ddlares, de acuerdo
con registros aduanales >

Entre los sectores que presentaron mayor monto de exportaciones destacan: alimentos, bebidas v
tabaco; automotriz y autopartes; manufacturas eléctricas; agricultura; materiales para la construccion;
aeroespacial; quimico; siderlrgico; farmacéutico; metalmecanico; manufacturas de plastico; equipo
electrénico; y minerometallrgico, entre otros.

La promocidn de exportaciones durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012 dio especial
énfasis a la consolidaciéon de los modelos de promocion de exportaciones no tradicionales, los cuales
enlazan a empresas mexicanas con compradores, tanto en el exterior como en México. Los modelos no
tradicionales operan a través de proyectos administrados por ejecutivos de cuenta, quienes se
responsabilizan de su operacion y desarrollo, hasta su conclusion.

El propdsito de estos nuevos esquemas de promocion es apoyar a empresas mexicanas de manera que
concreten con éxito operaciones de intercambio comercial. Los modelos no tradicionales son:

- Proyectos de exportacion surgidos de la demanda.
- Alianza con Compafifas Trasnacionales (ACT).
- Impulso a la oferta exportable.

En cuanto a los resultados alcanzados de septiembre de 2011 a julio de 2012 por modelo, destacan los
siguientes datos:

- Modelo bajo demanda. Se logrd la confirmacion de 121 proyectos por un monto de 2,046 millones
de ddlares. Es importante mencionar que 44% corresponde al sector agricola y agroindustrial, 15% al
quimico v 15% atafie al sector alimentos procesados.

- Modelo ACT. Derivado de las acciones de ProMeéxico, de septiembre de 2011 a julio de 2012
confirmaron compras por un valor de 324 millones de ddlares 17 firmas multinacionales a empresas
establecidas en México.

- Modelo de impulso a la oferta exportable. El trabajo desarrollado durante el periodo de septiembre
de 2011 a julio de 2012 dio como resultado 308 proyectos de exportacion por un monto conjunto
de 393 millones de ddlares. En este caso, sobresalen los siguientes sectores: agricola y agroindustrial

65/ I . . . — .

El resto de las empresas no identificadas en los registros aduanales pueden estar realizando exportaciones indirectas (a través de
intermediarios) o, gracias a los apoyos y servicios de ProMéxico, estan preparandose para exportar, lo cual crea las capacidades administrativas y
productivas que les permitiran llegar a los mercados internacionales en el corto y mediano plazo.
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(34% del monto confirmado), alimentos (27%), servicios (10%) y metalmecanico (9%). Dentro
de los resultados de oferta exportable, ProMéxico continud impulsando los proyectos de integracion
de oferta exportable en el sector de agronegocios. Se estima que el potencial de exportacion para
2012 ronde los 250 millones de dolares. Entre los proyectos mas importantes de exportacion
destacan: tomate de invernadero a Estados Unidos y Canada; de lima persa a la Unién Europea y
Estados Unidos; de frutos rojos a Estados Unidos; y de mango a Japon.

MISIONES COMERCIALES Y EVENTOS QUE IMPULSAN EXPORTACIONES

ProMéxico participod en el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012 en la realizacion de 33
misiones comerciales, con el objetivo de promover la presencia de las empresas mexicanas en los
mercados internacionales.

Durante el mismo periodo, ProMéxico ofrecio 2,871 servicios a 2,038 empresas establecidas en el
pais.

Por otro lado, de septiembre de 2011 a junio de 2012 se realizaron 56 encuentros de negocios en
territorio nacional, en los que se enlazaron a 275 empresas mexicanas con companias extranjeras. En
total se realizaron 697 entrevistas a proveedores nacionales que se encuentran dentro de algin
proyecto de exportacion en proceso.

Durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, el fideicomiso particip6 u organizd 51 ferias
comerciales, de inversion y eventos de promocion en el extranjero.

- En ese sentido, ProMéxico apoyo a 469 empresas mexicanas a ocupar 413 espacios en recintos
feriales internacionales.

De la misma manera, durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, ProMéxico fue
participe u organizador de 77 eventos nacionales que impulsaron las exportaciones, la
internacionalizacion de las empresas mexicanas v la inversion extranjera.

- Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2011, el fideicomiso asesoré a 655 empresas, a
través de nueve modulos institucionales, en temas de promocion de exportaciones,
internacionalizacion y atraccion de inversion extranjera.

- Asimismo, en el periodo de enero a julio de 2012 se brindd atencién a 1,063 empresas nacionales y
extranjeras, a través de siete stands institucionales.

HecHo EN MExico-B2B

ProMéxico facilita y da seguimiento a la realizacion de negocios internacionales a través de una
plataforma virtual, la cual —por medio de una promocion proactiva— enlaza a empresas exportadoras
de México (validadas por promotores en toda el pafs), con empresas compradoras del extranjero
(validadas por promotores en la oficinas del exterior de ProMéxico). Esta herramienta anteriormente
llevaba el nombre de Exportanet 2.0, mas recientemente se evolucion6é a Hecho en México-B2B. La
plataforma permite ubicar oportunidades de negocios en el exterior, asi como oferta de productos y
servicios mexicanos.

- A junio de 2012 se tienen registradas 2,063 empresas exportadoras con una oferta de 3,075
productos. En contraparte, se han dado de alta 1,599 empresas extranjeras, las cuales estan
interesadas en comprar 2,800 productos de México. Asimismo, suman 1,204 servicios ofrecidos por
1,164 empresas mexicanas.

CENTRO DE CONTACTO

El Centro de Contacto es un punto de entrada telefénico para la solicitud de informacion y para la
realizacion de campanas de promocion. En ese sentido, entre septiembre de 2011 vy junio de 2012 el
Centro de Contacto atendio a 2,881 empresas, que se vieron beneficiadas por este servicio gratuito, y
respondié a 13,610 requerimientos de asesorfa remota a través de sus diferentes medios de contacto
(llamadas, chat y correo electrénico), que se ofrece de manera agil y oportuna por los promotores del
Centro de Contacto.
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- Asimismo, de septiembre de 2011 a junio de 2012 el Centro de Contacto realizé el seguimiento de

ventas de 866 servicios con tarifa, los cuales representaron ingresos para ProlMVéxico por 10.8
millones de pesos y 3,500 dolares.

2.8.1.2 PROMOCION DE INVERSIONES Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

La intensiva labor de ProMéxico para captar proyectos productivos del exterior que generen empleos y
favorezcan el desarrollo nacional rindi6 provechosos frutos en el periodo de septiembre de 2011 a junio
de 2012. En ese sentido, el enfoque de la entidad fue

MONTO DE CONFIRMACION DE PROYECTOS DE IED

buscar que los proyectos de inversion que se ATRAIDOS POR PROMEXICO (enero 2008-junio 2012)
establezcan en México posean un componente de

transferencia  tecnolégica vy  conocimiento  de 13052~ 14000
mercados externos, asi como de creacién de cadenas 10,293 /ﬁ°°°
productivas que le otorguen alto valor agregado a los o / ross

productos y servicios del pafs.

4,299 / 00
L

Millones de délares

ProMiéxico cuenta con una red internacional de 36 e

oficinas en 23 paises, las cuales impulsan la |

promocion de exportaciones, la internacionalizacion 2008 2009 2010 2011 2012
. v . v 1/ Datos de enero a junio

de las empresas mexicanas y la atraccion de inversidn. | A powisco ssisdbconoms, E=IResitade —ta

Estas representaciones internacionales de ProMéxico
se encuentran en los siguientes paises:

OFICINAS DE REPRESENTACION EN EL EXTERIOR DE ProMéxico

Europa y
Medio Oriente:
Bruselas

Dubai

Estambul

Estocolmo"s
Norteamérica: Frankfurt t ]

. Asia:
Chicago La Haya »
L Beijing
Dallas Londres ‘ Shanghai
Detroit ang ?'
H - Mumbai
ouston Milan
; oo K Sedl

Los Angeles Paris  “apA . N - )
Miami \ ‘R %NSIrjg?.pur
Montreal § Latinoamérica: — Talpy
Nueva York Bogota Tokio
Seattle Buenos Aires
San Francisco Guatemala ¥
Toronto Santiago de Chile Y P4
Vancouver Sao Paulo
Washington

FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia.
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ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

®* En el periodo comprendido entre septiembre de 2011 y junio de 2012, ProMeéxico confirmo 92
proyectos de inversion multianuales por un monto de 11,608 millones de dolares y la creacion
potencial de 48,426 empleos.

- En este periodo, el monto de inversidn de los proyectos confirmados mostré un incremento de 40%
respecto al mismo periodo anterior, en el cual se confirmaron 78 proyectos de inversién por un
monto de 8,265 millones de dolares vy la creacion potencial de mas de 28,723 empleos.

PRINCIPALES PROYECTOS DE IED CONFIRMADOS POR PROMEXICO (SEPTIEMBRE 2011-JUNIO 2012)

Monto de
la Inversion
(millones
de ddlares)

Numero de

Empleos

. Entidad Federativa
directos

Sectores
proyectos

Automotriz y autopartes y Eléctrico —

Alemania L 6 342 1,977 Coahuila, Estado de México, Jalisco y Puebla
electrénico
Argentina Metalmecanica 1 747 400 Nuevo Ledn
Bélgica Logistica e infraestructura 1 25 100 Estado de México
Aeroespacial, Automotriz y autopartes, . . . .
i .. L. L, Chihuahua, Coahuila, Guanajuato, Jalisco,
Canada Farmacéutico, Metalmecanico, Mineria y 14 677 3,086 ) } o
, . ., Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa y Sonora
Tecnologias de la informacion
Alimentos rocesados,  Logistica e
Chile . P S 2 130 350 Querétaro y Sinaloa
infraestructura
China Automotriz y autopartes, Mineria 3 188 1,235 Aguascalientes y Jalisco
Colombia Alimentos procesados 1 26 200 Michoacan
Automotriz autopartes Eléctrico -
Corea Del Sur L. Y b Y 3 191 848 Baja California y Tamaulipas
electronico
Automotriz y autopartes, Energia, Logistica . . . i
- ) . 2, Aguascalientes, Jalisco, Michoacan, Oaxaca,
Espania e infraestructura, Textil y confeccion y 7 1139 3,198 .
. Quintana Roo, Tlaxcala y Veracruz
Turismo
Alimentos,  Automotriz vy  autopartes, Aguascalientes, Baja California, Chihuahua,
Biotecnologia, ~Eléctrico - electrénico, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Guanajuato,
Estados Unidos Energia, Logistica e infraestructura, 29 3,868 19559 Jalisco, Nuevo Ledn
Metalmecanico, ~ Mineria,  Petrdleo vy Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
petroquimica, Servicios, Turismo y Otros Potosi, Sonora, Tamaulipas, Veracruz y Otros
Francia Aeroespacial y Eléctrico - electrénico 2 103 343 Nuevo Ledn y Querétaro
Holanda Aeroespacial y Otros 2 130 1671 Chihuahua v Distrito Federal
Italia Alimentos procesados y Quimico 2 233 650 Guanajuato y Puebla
Japén Automo.triz y autoparltes, Eléctrico - 13 3058 11101 Aguascalientés, Guanaj%Jato, Jalisco, Nuevo
electrénico y Metalmecanico Ledn, San Luis Potosi y Sinaloa
Portugal Logistica e infraestructura 1 105 1,110 Veracruz
Mineria
Reino Unido ] . 3 552 300 Colima y Tabasco
Petréleo y petroquimica
Suecia Tecnologias de la informacion 1 a4 1,098 Estado de México
Taiwan Eléctrico - electronico 1 50 1,200 Tamaulipas
Total general 92 11,608 48,426

FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia.
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Fonpo PRoMEXIcO

El Fondo ProMéxico es el instrumento especifico del Gobierno Federal para otorgar apoyos en materia

de Inversion Extranjera Directa. Este fondo fue constituido en 2009 con el fin de ofrecer incentivos
economicos a empresas extranjeras en Véxico, o con mayoria de capital extranjero, para que realicen
proyectos productivos con un impacto positivo en la economia nacional. Los apoyos se canalizan al
desarrollo de infraestructura fisica y tecnologica; edificios y construcciones; equipamiento, innovacion y
desarrollo tecnoldgico; transferencia tecnoldgica y desarrollo de capital humano. Al respecto, se tuvieron
los siguientes resultados:

En el periodo de septiembre de 2011 a junio de
2012, se autorizaron apoyos a ocho proyectos
de inversion extranjera por un monto de 45.3
millones de ddlares, los cuales se entregaran a
los beneficiarios a lo largo del periodo de
ejecucion de los mismos. Estos proyectos
generaran inversiones por 1,890.8 millones de
dolares y crearan 6,900 empleos.

Un aspecto relevante es que estas nuevas
inversiones destinaran poco mas de 239
millones de ddlares a actividades de innovacion,
transferencia  tecnoldégica vy capacitacion.
Asimismo, 27.9% de los empleos que se
generaran corresponden a posiciones de alto
valor agregado, con una remuneracion promedio
por empleado de 30 mil ddlares anuales.

Las industrias donde se concentran los
proyectos apoyados por el Fondo ProMéxico
son: aeroespacial, automotriz, autopartes, metal-
mecanico y quimico-cosmético. Por su parte,
estos proyectos se distribuyeron en los estados
de Aguascalientes, Querétaro, Puebla, Coahuila,
Nuevo Ledn, Guanajuato y San Luis Potosi.

Fonpo PROAUDIOVISUAL

Para incentivar al pais como destino ideal para la

industria creativa (empresas cuya relevancia en
términos econdmicos ha ido en ascenso), el
Gobierno Federal anuncié en 2010 la creacion del

Fondo ProAudiovisual, mediante el cual se otorgan

incentivos econdmicos a proyectos de produccion
cinematografica y audiovisual para su realizacion parcial o total en México.

La UNCTAD premia a ProMéxico

®* La Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD)
otorgd a ProMéxico el Premio a |la
Promocion de la Inversion 2012, por la
Excelencia en la promocién de la inversion
para la creacion de empleo v el desarrollo
de habilidades.

®* En el marco del World Investment Forum
(WIF) que se realizd en Qatar, el
fideicomiso fue galardonado por sus
actividades para el impulso de proyectos en
el sector aeronautico, que incluye Ila
asociacion entre empresas inversionistas v
centros educativos locales, la
implementacion de un programa de
administracion de talento para el sector
aeroespacial vy la aplicacion del Fondo
ProMeéxico como un medio eficaz,
transparente vy auditable para apoyar
proyectos que se enfocan especificamente
en la generacion de empleos muy
calificados vy en la capacitacion altamente
especializada que estos requieren.

®* La UNCTAD otorga este premio cada ano a
las mejores agencias en esta materia por su
desempenio en la promocion de inversiones
que favorecen el desarrollo sustentable de
los paises.

El proposito es atraer a México una considerable derrama econémica, generar un importante nimero de

empleos directos especializados, impulsar la internacionalizacion, fomentar las exportaciones, y desde
luego, fortalecer a la industria cinematografica y audiovisual nacional. Ello sin contar el impacto en otras
industrias, como las culturales y de hospitalidad.
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La cartera del Fondo ProAudiovisual se compone de cuatro proyectos cinematograficos, cuyos gastos
elegibles en México han sido de 360.4 millones de pesos (sin incluir IVA) con la generacion de
1,214 empleos directos y 8,270 empleos indirectos.

En el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012 fue autorizada la liberacion de apoyos con
cargo al Fondo ProAudiovisual a dos proyectos cinematograficos por un monto de 7.6 millones de
pesos, lo que implica una derrama econdmica en el pais de 165 millones de pesos vy la creacion de

699 empleos directos y 1,970 empleos indirectos.
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2.8.1.3 APOYOS Y SERVICIOS

* ProMéxico disend una serie de apoyos y servicios que implementd con gran éxito. Su objetivo es
facilitarles a las empresas el camino para incrementar sus exportaciones o invertir en México.

- Servicios. ProMéxico impulsd a las empresas a llegar a los mercados internacionales con diversos
servicios, que abarcaron desde la organizacion de agendas de negocios, hasta la promocion de oferta
exportable y la asignacion de un practicante en negocios internacionales. En este sentido, en el
periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012, ProMéxico otorgd 1,855 servicios, entre los que
destacan: asesoria especializada en México (1,196), ferias con pabellén nacional (373), agendas de
negocio (204) y practicantes en negocios internacionales (40).

- Apoyos. ProMeéxico promovid el desarrollo exitoso de los proyectos de inversion, exportacion e
internacionalizacion a través del otorgamiento de diversos apoyos, mismos que abarcaron desde
capacitacion en materia de negocios internacionales, hasta la consultoria para la mejora de procesos
productivos y de los productos de exportacion. En el periodo de septiembre de 2011 a junio de
2012, ProMViéxico otorgd 745 apoyos referentes a participacion individual en eventos internacionales
y bolsas de viaje, entre otros.

PROMOCION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

®* Ya sea en el pais o en el extranjero, ProMéxico promueve la atraccion de inversion extranjera, las
exportaciones y la internacionalizacion. Para lograrlo, este fideicomiso impulsa un calendario anual de
eventos de promocion, que involucran desde ferias internacionales y nacionales, hasta misiones
comerciales y participacion en foros estratégicos para el pais.

* En ese sentido, el fideicomiso participd, entre septiembre de 2011 vy julio de 2012, en 36 ferias con
pabellén nacional donde se apoyaron a un total 443 empresas.

- En el periodo de septiembre a diciembre del 2011, se realizaron 12 ferias y se apoyaron a 162
empresas, mientras que en el periodo de enero a julio de 2012 se participo en 24 ferias, en beneficio
de 281 empresas.

- Aun cuando cada evento tiene una naturaleza y alcances especificos, todos estos eventos buscaron
fortalecer la presencia de las empresas mexicanas en los mercados internacionales, asi como
promover a México como un destino competitivo para la inversion extranjera.

- En el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012 los principales eventos internacionales con
pabellon nacional en los que se participd fueron:

. ) Empresas
Nombre del evento Sector Ciudad y pais Fecha
apoyadas
Iberjoya Joyeria Madrid, Espaiia Septiembre 8
IAA Automotriz Frankfurt, Alemania Septiembre 7
Solar Power Energfa renovable Dallas, EUA Octubre 6
Anuga Innovacion alimentaria Colonia, Alemania Octubre 33
Aerospace Industry Exhibition ) i ,
Aeroespacial Tokio, Japon Octubre 3
Tokyo
Taiwan International ) L
. o Energia renovable Taipéi, Taiwan Octubre 2
Photovoltaic Forum & Exhibition
Feria Internacional de la Habana Plurisectorial La Habana, Cuba Noviembre 19
AAPEX Automotriz Las Vegas, EUA Noviembre 35
COIF Infraestructura Pekin, China Noviembre 0
Private Label Manufactures Plurisectorial Chicago, EUA Noviembre 20

/ Apoyo econdmico a rembolso para la realizacion de viajes de promocién comercial y de inversion alineados con la estrategia
de ProMéxico. Dirigido a exportadores e importadores (compradores internacionales). Monto de apoyo: hasta 50 mil pesos por
viaje (IVA incluido) con tarifas maximas por regién.
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Nombre del evento

Ciudad y pais

Empresas

apoyadas
Association
Food & Hotel China Innovacién alimentaria Pekin y Shanghai, China  Noviembre 19
Medica Salud Dusseldorf, Alemania Noviembre 10
Colombiatex Moda y disefio Medellin, Colombia Enero 10
ISM Innovacion alimentaria Colonia, Alemania Enero — Febrero 11
CEBIT ITecnoIogll'las de Hannover, Alemania Marzo 8
informacion
Alimentaria Barcelona Innovacion alimentaria Barcelona, Espaiia Marzo 26
Expocomer Plurisectorial Panama, Panama Marzo 44
FIDAE (Feria Internacional del . ‘ . ‘
) . Aeroespacial Santiago, Chile Marzo - Abril 0
Aire y del Espacio)
Floriade Imagen Pais Venlo, Paises Bajos Abril 14
International Plastics Showcase Plasticos Orlando, EUA Abril 6
Expomin 2012 Minerfa Santiago, Chile Abril 10
Food & Hotel Asia Innovacion alimentaria Singapur, Singapur Abril 5
Hannover Messe Automotriz Hannover, Alemania Abril 6
SAE World Congress Automotriz Detroit, EUA Abril 5
Sweets and Snacks Innovacion alimentaria Chicago, EUA Mayo 20
PLMA International Innovacién alimentaria Anl'lsterdam, Paises Mayo 6
Bajos
SIAL Montreal Innovacion alimentaria Montreal, Canada Mayo 9
Medical Design & Manufacturing ~ Dispositivos médicos Filadelfia, EUA Mayo 5
ExpoMéxico Emprende Inversién Chicago, EUA Mayo 9
ExpoMeéxico Emprende Imagen pais Chicago, EUA Mayo 3
NAFSA Educacion Houston, EUA Mayo-Junio 28
Intersolar Energias renovables Mdnich, Alemania Junio 3
Latin Trade Americas Plurisectorial Miami, EUA Junio 0
Fancy Food & Confectionary L ) ) )
Innovacidn alimentaria Washington , EUA Junio 20
Show
Bio International Convention Biotecnologfa Boston, EUA Junio 6
Farnborough Aeroespacial Londres, Reino Unido Julio 27
Total: 36 ferias 443

FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia.

GIRAS PRESIDENCIALES

Uno de los medios en los que se pueden impulsar las labores de promocidn de México como destino de
inversion extranjera y acercar a los empresarios mexicanos con clientes potenciales en el exterior, es a
través de los eventos internacionales y las giras presidenciales. En el periodo de septiembre de 2011 a
junio de 2012 se participé en los siguientes eventos y giras presidenciales:

Consejo de las Ameéricas, Nueva York, Estados Unidos, septiembre de 2011. La Oficina de
ProMéxico en Nueva York, en colaboracién con el Consejo de las Américas y el Consulado General de
Meéxico en Nueva York, coordinaron la cena de gala en honor al Presidente Felipe Calderdn, a la cual
asistieron aproximadamente 250 prominentes empresarios de la region. En dicha cena, el Presidente de
México recibié la Insignia Dorada por parte del Consejo de las Américas, condecoracion otorgada a
aquellos mandatarios que se distinguen por sus aportaciones a favor de la cultura, la politica vy el
desarrollo econdmico y social de sus paises y la region.

Foro Econdmico Mundial, Davos, Suiza, enero de 2012. El presidente sostuvo reuniones de alto
nivel con personalidades como: Shimon Peres, Presidente del Estado de Israel; Lee Hsien Loong, Primer
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Ministro de Singapur; Paul Polman, CEO de Unilever; Robert Bruce Zoellick, Presidente del Banco
Mundial; Muhtar Kent, CEO de Coca Cola; entre otras. Con la participacion de nuestro pais se logré:

- Fortalecer a México frente a la construccion de la nueva arquitectura econémica internacional.
- Posicionar al pais como un destino seguro para invertir y como un mercado de oportunidad.

- Anunciar la inversion de Coca Cola de mas de mil millones de ddlares en México en 2012, como
parte de un paquete de 5 mil millones que realizara en los proximos cinco anos, asi como el anuncio
de Nissan por 2 mil millones de dodlares para construir un nuevo complejo automotriz en
Aguascalientes, entre otras.

Visita de trabajo, Washington, Estados Unidos, abril de 2012. El Presidente de México liderd una
visita de trabajo en Washington, DC, en donde participd en distintas reuniones, entre las que destacan
las sesiones con la Camara de Comercio de Estados Unidos, el Banco Mundial y la Camara de Comercio
México-EU, entre otros. En el marco de esta gira, ProlViéxico organizd una platica para algunos de los
empresarios que acompanaban a la comitiva, la cual se llevd a cabo en el Wilson Center y se centré en
la actualidad politica de Estados Unidos y su influencia en las relaciones econdomicas México-EU.

Cumbre Empresarial de las Américas y VI Cumbre de las Américas, Cartagena de Indias, Reptblica
de Colombia, abril de 2012. El Presidente de México sostuvo reuniones bilaterales con otros Jefes de
Estado y de Gobierno, asi como con ejecutivos de empresas globales. Dicha participacion permitio
fortalecer la relacion comercial de México con los paises participantes, ademas de promover que el
sector empresarial de esas naciones invierta en nuestro pais.

Gira de trabajo en Houston, Estados Unidos, abril de 2012. Durante esta gira de trabajo, el
Presidente de Meéxico participd en diversas reuniones privadas con ejecutivos de corporaciones
multinacionales basadas en Houston, asi como en el almuerzo ofrecido por el Greater Houston
Partnership. Asimismo, durante dicho evento altos ejecutivos de empresas de la region con proyectos
importantes en Meéxico tuvieron la oportunidad de sentarse en la mesa principal con el Presidente
Calderon e intercambiar sus experiencias e inquietudes con respecto a su actividad empresarial en el
pais.

IV Cumbre de la Alianza del Pacifico, Paranal, Chile, junio de 2012. El 6 de junio de 2012, los
presidentes de México, Chile, Colombia y Perl se reunieron con el objetivo de dar seguimiento a los
compromisos previamente establecidos de estrechar las relaciones bilaterales entre las naciones,
profundizar el intercambio comercial y la cooperacion, asi como intensificar los flujos de inversion entre
la Alianza del Pacifico y terceros mercados. Entre estos acuerdos destaca la labor que han realizado las
distintas agencias de promocién como ProMéxico, ProExport, ProChile, PromPer(i y Prolnversion, la
cual consiste en el intercambio de informacion comercial estratégica para los cuatro paises, participacion
conjunta en ferias bajo un logo comin e instalacion de representaciones de promocion conjunta para
llegar a nuevos mercados, entre otros.

2.8.1.4 COORDINACION INSTITUCIONAL CON EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

Para ProMéxico es sumamente importante establecer, fortalecer y preservar relaciones con los actores
decisivos en la atraccion de inversion extranjera, la promocion de exportaciones y la internacionalizacion
de las empresas mexicanas.

- Por ello, en el periodo del 1 de septiembre de 2011 al 31 de agosto de 2012 se suscribieron 23
convenios de colaboracion, de los cuales siete fueron internacionales, 10 con organismos del sector
privado y empresas, 3 con entidades federativas, dos con organismos y dependencias del sector
publico y uno con instituciones educativas.

COORDINACION CON EL SECTOR PRIVADO

Las labores de promocion que realiza ProMéxico requieren de una estrecha coordinacion y vinculacion
con el sector privado. Entre septiembre de 2011 vy junio de 2012 se celebraron 278 eventos, como
asambleas, congresos anuales y reuniones de contacto, entre otras, para atender los objetivos de
promocion de exportaciones y atraccion de inversiones.

- Durante dicho periodo, ProMeéxico consolidé sus lazos con organismos empresariales, como:
Asociacién Nacional de Importadores y Exportadores de la Replblica Mexicana (ANIERM); Consejo
Empresarial Mexicano de Comercio Exterior (COMCE); Asociacion Mexicana de Parques Industriales
(AMPIP); Consejo Nacional de la Industria Manufacturera y Maquiladora de Exportacién (CNIMME);
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Asociaciéon Mexicana de Energia Solar (ANES); Asociacién Mexicana de Energia Edlica (ANEE);
Confederacién de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexicana (CAAAREM), asi
como con diversas camaras nacionales y sectoriales como: Camara Nacional de Comercio
(CANACO); Confederacién Nacional de Camaras de Comercio y Servicios de Turismo
(CONCANACO/SERVYTUR); Camara Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA);
Camara Nacional de la Industria Textil (CANAINTEX); Camara Nacional de la Industria Restaurantera
(CANIRAC); Asociacién Nacional de Distribuidores de Tecnologia, Informatica y de Comunicaciones
(ANADIC); Cémara Nacional de la Industria Electronica de Comunicaciones y Tecnologias de la
Informacién (CANIETI); Asociacién Mexicana de Tecnologias de la Informacion (AMITI); Cémara
Nacional del Acero (CANACERO); Camara Nacional de la Industria de la Construccién (CNIC);
Camara Nacional de la Industria del Vestido (CNIV); Grupo FIDALEX (Empresa Franco Mexicana); y
el Consejo Nacional Agropecuario (CNA), entre otros.

COORDINACION CON EL SECTOR PUBLICO

Las labores de coordinacidn y vinculacion con otras dependencias de la APF se aprovechan también para
realizar actividades de gestion y coordinacion de reuniones entre inversionistas extranjeros y

exportadores, con instancias gubernamentales. De septiembre de 2011 a junio de 2012, ProMéxico

impulso los siguientes esfuerzos:

Se gestionaron y coordinaron 129 reuniones entre inversionistas extranjeros y exportadores con
instancias gubernamentales. También se apoyo el seguimiento y resolucion de 60 tramites
presentados ante diversas instancias de la APF.

Asimismo, se continud reforzando los canales de la comunicacion con la APF, lo cual fortalece los
proyectos en comun y complementa diferentes actividades conjuntas.

RELACIéN CON ORGANISMOS INTERNACIONALES

Para ProMéxico, ha sido estratégico mantener y fortalecer una buena relacion de trabajo con

organismos internacionales, cuya mision esté relacionada con la del fideicomiso, lo cual facilite llevar a
cabo actividades de interés mutuo, compartir mejores practicas de gestion y promocion internacional,
asi como complementar el desarrollo de proyectos de comercio internacional que requieren apoyos de
caracter técnico o financiero. Por lo cual, entre septiembre de 2011 vy junio de 2012 se han tenido
diversos acercamientos, y en algunos casos, proyectos especificos con los siguientes organismos:

Organismos Internacionales. Banco Interamericano de Desarrollo, OCDE, Banco Mundial,
International Chamber of Commerce, Sistema Economico Latinoamericano y del Caribe,
International Trade Center, WE CONNECT, International Finance Corporation, CEPAL, UNCTAD,
Asociacion Mundial de Agencias de Promocion de Inversiones y RED IBERO.

Embajadas: Portugal, Polonia, Gran Bretana, Espafa, Alemania, Francia, Suecia, Dinamarca
Colombia, Brasil, Canada, Japon, Singapur, Corea del Sur y China.

Camaras Bilaterales: Canadian Chamber of Commerce, American Chamber of Commerce, Camara
Luso-Mexicana, Camara de Comercio Britanica, Camara Mexicano-Alemana de Comercio e Industria,
Camara de Comercio con Israel, Fundacion México-Espania y Red de Talentos Mexicanos en Reino
Unido.

Organismos Homélogos: Japan Internacional Cooperation Agency (JICA), Agencia Valona para la
Exportacion y las Inversiones Extranjeras (AWEX), Agencia de Promocién de Exportaciones e
Inversiones de Brasil (APEX), United Kingdom Trade and Investment (UKTI), Japan External Trade
Organization (JETRO), German Trade and Invest, Taiwan External Trade Development Council
(TAITRA), ProEcuador, ProExport y la Agencia para la Inversién y Comercio de Portugal (AICEP),
entre otras.

RELACION CON UNIVERSIDADES Y CENTROS DE INVESTIGACIéN

La red institucional de vinculacion y de trabajo con las universidades, entidades educativas y centros de

investigacion, ha ido desarrollandose con el objetivo de incorporar a la academia en proyectos de
ProMeéxico, y prende abarcar la mayor cantidad de instituciones. Dentro de las que ya forman parte de la
red se encuentran: ITESM Campus Ciudad de Meéxico, ITESM Campus Santa Fe, Universidad
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Iberoamericana, Universidad Nacional Autdonoma de México, Instituto Politécnico Nacional, Centro de
Investigacion para el Desarrollo y la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, por nombrar algunos. Ademas, con el objetivo de que la institucion siga difundiendo sus
funciones entre la poblacion académica, se imparten platicas institucionales a los alumnos de las
universidades.

2.8.1.5 PROMOCION DE LA IMAGEN DE MEXICO

A través de una estrategia de comunicacion dirigida a fortalecer la imagen del pais, y en concordancia con
los objetivos de ProMéxico, se realizaron campanas publicitarias y diversas acciones de difusion e
informacion en medios de comunicacion, tanto nacionales como internacionales. Con ello se impulso el
reconocimiento, por un lado, de México como un destino confiable y seguro para la inversién, y por otro, de
ProMéxico como una instancia gubernamental que apoya exitosamente la exportacion de bienes y servicios,
asi como la internacionalizacion de las empresas.

CAMPANAS

A través de la campana internacional “Descubre el otro México” y “México es Oportunidad”, se logro
resaltar y reforzar los sectores y ventajas que ofrece México como destino para hacer negocios. En estas
campanas se busco disefar, producir y difundir dichos mensajes a través de diversos medios, como
materiales promocionales, ejecucion en medios publicitarios, eventos, seminarios y otras actividades que
alcanzaron las metas institucionales establecidas de impacto e identificacion de la marca.

Del mismo modo se ejecutd en el pais la campana institucional “Te acercamos al mundo”, con logros
importantes en el posicionamiento de qué es ProMéxico y cudl es su principal funcién. Se logrd el 22%
de recordacion e identificacion en la poblacion objetivo. De igual forma, se disend la segunda etapa en la
que se plantea la identificacion clara de qué servicios ofrece ProMéxico con la planeacion y disefio de la
campana “El asesor que te ayuda a exportar”, misma que se ejecutara también a nivel nacional.

EsFuUERZOS DE DIFUSI(’)N

En términos de difusion, se ha logrado que ProMiéxico aporte a la marca pais una cantidad superior a los
3 millones de impactos. Esto gracias a un plan que se valié de distintos medios electrénicos, impresos y
complementarios (no tradicionales) que permitieron la cobertura en distintos paises de Norteamérica,
Europa y Asia como principales regiones. Esta estrategia se vio fortalecida por materiales editoriales
publicados en distintos medios de difusion, asi como con el disefio de material especifico para los
eventos de mayor relevancia.

Otras actividades de promocion, tales como ferias internacionales, seminarios, misiones comerciales y
otros eventos de alta relevancia por el nivel audiencia, como el Foro Econémico Mundial en Davos,
Suiza, y el B20 en Los Cabos, Puerto Vallarta, fueron reforzados con material promocional (folleterfa,
plumas, directorios, entre otros) y sefializacién en la ciudad y dentro de los hoteles sede. También se
continud con el desarrollo e innovacion en el disefio para los pabellones internacionales de México en el
mundo.

Durante el periodo de septiembre de 2011 a junio de 2012, se publicaron o transmitieron mas de
4,276 notas sobre ProMéxico en distintos medios de comunicacion nacionales y extranjeros. Asimismo,
este fideicomiso emitid 80 comunicados de prensa de septiembre de 2011 a julio de 2012, lo que
resulta en un promedio de ocho comunicados al mes.

La revista Negocios ProMéxico publicd nueve ediciones, entre septiembre de 2011 vy junio de 2012.
Esto implica un tiraje acumulado de mas de 100 mil ejemplares que difunden contenido sobre las
industrias clave del pais, asi como del ambiente de negocios, entre otros, con la finalidad de promover la
competitividad de México como destino de inversion.

Durante este periodo se produjo la segunda edicion del video “México es Oportunidad” en inglés vy
espanol, misma que fue presentada ante los asistentes del B20 y G20. Este video es usado por
funcionarios de ProMéxico, y de otras dependencias federales para la promocion de México dentro y
fuera del pais. Para el mismo fin, se prodUJeron y actualizaron ocho videos sectoriales (aeroespaual
automotriz, eléctrico-electrénico, agronegocios, energias renovables, industrias creativas, mineria y Tl'y
software), asi como cuatro videos testimoniales de empresarios de alto nivel que narran sus
experiencias exitosas haciendo negocios en México.
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En las redes sociales se publicaron en promedio alrededor de 50 tweets y posts al dia en
@ProMexicoTW. Al cierre de junio de 2012, se tenian 10,475 seguidores. En Facebook, al cierre de

junio de 2012, se registraron 3,812 seguidores y un promedio de 1,250 usuarios activos por dia.

EVENTOS RELEVANTES

Green Solutions 2011, Ciudad de México, noviembre 2011. La SE, ProMéxico y la Secretaria de
Relaciones Exteriores generaron un espacio de exhibicion y dialogo para el sector privado, que permitio
presentar iniciativas de negocios de comercio, inversion y tecnologia en la lucha contra el cambio
climatico.

- Participaron 137 empresas expositoras nacionales y extranjeras, embajadas, camaras de comercio y

Estados de la Republica.

- Se contd con la asistencia de misiones empresariales de Portugal, Espana y Suecia.

- Se impartieron 35 conferencias vy talleres, divididos en tres tematicas: politicas publicas, desarrollo

empresarial y financiamiento.

- Creen Solutions present6 un Autoshow, donde se expusieron vehiculos que cuentan con tecnologia

amigable al medio ambiente. Asimismo, se desarrollé una Casa Verde (Green Home) vy se
implementaron mesas interactivas para medir la huella hidroldgica v la de carbono.

Foro Econémico Mundial para Latinoamérica 2012, Puerto Vallarta, abril 2012. ProMeéxico
participo en el Foro Econémico Regional para América Latina, que tuvo como objetivo lograr una gran
representatividad de directivos de empresas de las companias globales mas importantes de la region,
promover a México como un gran destino para realizar negocios, atraer inversiones y turismo; y utilizar
la plataforma del foro para promover los temas de interés para el gobierno de México en la agenda del
G20.

- Se contd con la asistencia de mas de 900 lideres internacionales (jefes de Estado, ministros,

empresarios, politicos, académicos, lideres de opinion, titulares de organismos internacionales vy
sociedad civil proveniente de 70 paises).

- Asimismo, se contd con la destacada presencia de: Mariano Rajoy, Presidente de Espania; Ricardo

Martinelli, Presidente de Panama; Desiré Boutrese, Presidente de Suriname; Otto Pérez Molina,
Presidente de Guatemala; Marisol Espinoza Cruz, Vicepresidenta de Pert; S.M. Haakon Magnus,
Principe de Noruega, y su esposa, la Princesa S.M. Mette Marit Tjessem Hoiby.

Cumbre de Negocios B20, Los Cabos, junio 2012. Destacd por haber conseguido consensuar
decisiones y compromisos relacionados al G20. Los Grupos de Trabajo, conformados por 154
empresarios, giraron en torno a ocho ejes tematicos, de los cuales surgieron 35 recomendaciones que se
entregaron a los representantes de gobierno que asistieron.

- Como parte de la agenda oficial del B20, ProMéxico realizd la reunion Una Economia abierta como

motor para el crecimiento y el desarrollo: Complejidad Econémica vy el caso de éxito de México. Este
evento contd con la participacion de Ricardo Hausmann, Director del Centro de Desarrollo
Internacional de la Universidad de Harvard; David M. Cote, Presidente y Director Ceneral de
Honeywell; y el Ing. Carlos Guzman Bofill, Director General de ProMéxico.

- Por otro lado, ProMéxico organizé una mesa redonda de Manufacturas avanzadas en Meéxico. El
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objetivo de esta mesa de discusion fue dar a conocer la evolucion y perspectivas a futuro de las
manufacturas avanzadas en México v las ventajas comparativas que ofrece el pais a empresas del
sector. La audiencia estuvo compuesta por importantes miembros de la comunidad de negocios
nacional e internacional, asi como de distinguidos académicos.
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2.8.2 FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO
(FIFOMI)

El Fideicomiso de Fomento Minero tiene como mision fomentar el desarrollo de la mineria nacional,
promover la generacion de empleos v la inversion en el sector, a través del otorgamiento de capacitacion,
asistencia técnica y financiamiento a las empresas que participan en la cadena productiva de la mineria
(exploracién, explotacion, industrializacion, comercializacion, uso de minerales y sus derivados, asi como
servicios relacionados con el sector). Dentro de los objetivos estratégicos del FIFOMI destacan: fortalecer la
reactivacion de distritos mineros, incrementar los montos del financiamiento, mantener la autosuficiencia
financiera del fideicomiso y mejorar el sistema de gestion de calidad y la transparencia de sus procesos.

CAPITALIZACIéN DEL SECTOR MINERO

®* En el periodo comprendido de enero de 2007 a junio de 2012, el FIFOMI se ha abocado a dar
seguimiento cabal a las lineas de accién marcadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y en la
planeacion sectorial, para lo cual se hace un seguimiento de los objetivos, estrategias e indicadores de la
institucion, misma que se plasma y actualiza constantemente en la planeacion estratégica. Por lo
anterior se determinaron los siguientes seis objetivos estratégicos para atender este sector:

- Incrementar los montos de financiamiento.

- Otorgar capacitacion y asistencia técnica.

- Reactivar y fortalecer distritos mineros.

- Promover y participar en fondos de capital de riesgo.

- Lograr la sostenibilidad financiera de la institucion.

- Mantener la mejora del sistema de gestion de calidad y transparencia en procesos.

* El FIFOMI ha logrado consolidarse como una institucion especializada que cumple sus objetivos de
fomentar el desarrollo de la mineria y su cadena productiva, y desarrollar el mercado financiero que la
atiende, al ser de las primeras entidades financieras que creyeron en la importancia de los intermediarios
financieros no bancarios o especializados, otorgando créditos productivos para el periodo de 2007 a
julio de 2012 por un monto de 34,990.4 millones de pesos, un incremento de 2.2 veces comparado
con el sexenio anterior, cuando ascendié a 15,698 millones de pesos.

® Elincremento del financiamiento ha permitido promover e impulsar la competitividad de las pequenas y
medianas empresas del sector, brindando financiamiento para el equipamiento y modernizacion de sus
procesos productivos, ampliando la oferta crediticia a través de sus productos y programas especiales,
eliminando barreras de acceso y mejorando las condiciones de financiamiento, lo que ha propiciado el
fortalecimiento de las PyMEs vy la creacion de mas y mejores empleos.

* De enero a junio de 2012, el FIFOMI colocd créditos por un monto de 2,809.9 millones de pesos, lo
que representd un avance del 28% respecto al presupuesto programado anual, presentando una
disminucién del 37.4% respecto a junio de 2011, derivado de que el mercado demandé financiamiento
a menores tasas que las del FIFOMI, ademas, diversas empresas del sector emitieron deuda, lo cual se
esta compensando con el desarrollo de estrategias encaminadas a la habilitacion de lineas de descuento
agiles vy al ajuste de tasas con intermediarios contra un compromiso de colocacion. Se prevé que el
cierre del ejercicio sea de acuerdo a las metas programadas.

* Los principales estados donde se colocaron dichos recursos estan: Nuevo Leodn 339%, Coahuila 17%,
Sonora 10%, Estado de México 9%, Puebla 6% y Jalisco 5%.

® En funcién de las condiciones del mercado y con base en el objetivo del FIFOMI, durante la presente
administracion se han creado programas de garantias y de financiamiento, dirigidos a la inversion
productiva, los cuales atienden necesidades especificas. Los mas importantes son:

- Programa Nacional de Crédito Directo para la Pequefia Mineria. Creado en el afio 2011, es un
respaldo de un fondo de garantia, que mediante aportaciones equivalentes a un 50% del monto total
de los créditos (con recursos de los gobiernos estatales, otros organismos o de los pequefios
mineros), ha permitido reducir significativamente el nimero de requisitos para detonar el crédito a
pequenos productores, permitiendo que obtengan una tasa y plazos competitivos.
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- Capital de riesgo. En México existe un limitado desarrollo del capital de riesgo destinado a nuevas
empresas emergentes, vy para el inicio de la administracion no habia ninguna institucién con un
producto de este tipo para el sector minero. Lo anterior debido a la aversion al riesgo propia de este
tipo de esquemas y en general, al grado de madurez de nuestro sistema financiero en el apartado de
capital de riesgo. Este tipo de instrumento es necesario para apoyar empresas de reciente creacion o
proyectos que por su naturaleza utilizan intensivamente capital semilla que no podria obtenerse de
financiamiento tradicional. Por lo anterior, FIFOMI promovid por primera vez en el pais un esquema
de este tipo en el afo 2008, aprovechando la experiencia de la Corporacion Mexicana de Inversiones,
quien tiene como socio a las principales instituciones de la banca de desarrollo. Al 30 de junio de
2012 se han invertido 3.8 millones de dolares en tres proyectos.

CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

* En términos de eficacia, las metas de asistencia se han cumplido satisfactoriamente en el periodo
2007—-junio de 2012 y en materia de eficiencia se puede mencionar que con una buena optimizacion
de recursos se ha tenido una mejor capacidad de atencion al sector minero y su cadena productiva.
Cuantitativamente, de enero de 2007 a junio de 2012 se brindaron 43,334 servicios de asistencia
técnica y capacitacion, 51.5% maés que los registrados en el periodo de enero de 2001 a junio de
2006.

* Adicionalmente, durante el primer semestre de 2012 se otorgd asistencia técnica a 709 empresas, lo
que representd un avance del 35.2%; vy se capacité a 2,553 empresas, alcanzando el 42.2% de la meta
para 2012.

APOYO TECNICO Y FINANCIAMIENTO DEL FIFOMI, 2007-2012"

Concepto Meta
o/ Var.

Colocacién de créditos (Millones

5,000.0 5,500.0 6,618.0 7,062.5 8,000.0 10,000.0 4,322.7 2,809.9 -37.4
de pesos)
Intermediarios Financieros a través
de los que se efectud la colocacion 43 43 41 40 50 51 38 39 2.6
(NUmero)
Recuperacién de la  cartera
4,948 5,350 6,801 7.236 7,922 9,535 4,470.6 2,774.0 -40.2
(Mmillones de pesos)
Cartera Vencida (%) * 17 15 8.1 5.2 43 4.0 8.4 5.6 2.8
Empresas apoyadas con asistencia
1,528 2,361 1,887 1911 1972 2,012 695 709 2.0
técnica
E d
mpresas - apoyadas o g 539 6,894 5,739 6,399 6,351 6,038 2,807 2,553 90

capacitacion
Y Para 2012 el periodo referido es de enero a junio.

2, P ’ . . . [ . . . .
/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de Precios al Consumidor para el periodo
enero-junio de 2012, respecto al mismo lapso de 2011 (1.0387)

3, I .
/ Las variaciones se refiere a puntos porcentuales.
¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Fideicomiso de Fomento Minero. Secretaria de Economia.

PROGRAMA PARA LA REACTIVACION DE DISTRITOS MINEROS

* Con el programa de apoyo a la exploracién, FIFOMI promueve que en la pequefia mineria se generen
condiciones para que las minas pasen de la exploracion a las etapas de explotacion y beneficio, fases en
las que existen alternativas de crédito, que junto con los servicios de capacitacion y asistencia técnica
dirigidas a regiones de dificil acceso, permiten la reactivacion y el fortalecimiento de distritos mineros.

®* En esta administracion se reactivaron 20 distritos mineros, 11 mas que en el sexenio anterior,
generando 342 empleos directos y una derrama econdémica de 159.4 millones de pesos, estimandose
esta cifra para los siguientes 5 afios en 500 millones de pesos; mientras que con los resultados
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obtenidos en 2011, se puede advertir un ritmo de reactivacion mayor que en la administracion anterior,

pues casi se duplicaron los resultados, y ademas, ahora se continua fortaleciendo a los distritos mineros
reactivados con anterioridad, programa no existente con anterioridad.

- Durante el primer semestre de 2012 se logrd la reactivacion de los distritos Badiraguato en Sinaloa y

Coyame en Chihuahua, con 16 empleos generados y una derrama econdmica de 7.5 millones de
pesos en términos del valor de la produccion de mineral.

Por otra parte, de 2007 a julio del 2012 se reactivaron 127 minas, generando 848 empleos directos y
una derrama econdmica de 169.6 millones de pesos, estimandose esta cifra para los siguientes cinco
anos en 500 millones de pesos; esto representa un 65% mas de minas que todo el sexenio anterior.
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3.

3.

GESTION GUBERNAMENTAL

1 OFICIALIA MAYOR

La Oficialia Mayor (OM) tiene por objeto administrar de manera eficaz, eficiente y transparente los recursos
humanos, financieros, tecnoldgicos y materiales, asignados a la SE, asi como a sus drganos administrativos
desconcentrados y entidades paraestatales sectorizadas, para el cumplimiento de su misidn institucional.

Al inicio del afo 2011, y derivado tanto de un ejercicio de planeacion estratégica como de los
resultados obtenidos en la aplicacion de una encuesta de satisfaccion a todos los colaboradores de la SE
sobre los servicios que ofrece la OM, se plantearon cinco lineas estratégicas sobre las cuales fueron
definidos proyectos considerados de alto impacto para la OM, todos basados en las premisas de agregar
valor, blindar la institucion, mejorar la productividad y el clima laboral, generar cultura de servicio, asi
como alinear acciones y priorizarlas en funcion de la satisfaccion de sus clientes:

- Mejora del clima y desemperio organizacional

- Modernizacion tecnologica

- Transformacion y reposicionamiento de procesos internos

- Elevar la calidad en la atencion ciudadana y dar un enfoque al cliente

- Acompanamiento, blindaje y cierre de la administracion

Si bien la mayor parte de los proyectos fueron asignados a las direcciones generales que integran a la
OM de conformidad con sus atribuciones, aquellos que requerian de la coordinacion de todas las
direcciones para el logro de objetivos comunes fueron asumidos por la propia OM. Los primeros se
describen en el apartado correspondiente a cada direccion general, mientras que los segundos se
exponen a continuacion.

CERTIFICACION DE PROCESOS DE LA OFficiaALiIA MavorR v LA COORDINACION
CGENERAL DE DELEGACIONES FEDERALES EN LA NORMA |ISO 9001:2008
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En marzo de 2011 se aplico una encuesta de satisfaccion a los servidores publicos de la SE con el fin de
conocer su percepcion sobre los diversos servicios que brinda la OM. El resultado permitié detectar las
areas de oportunidad existentes en dichos servicios e identificar aquellos procesos de alto impacto. El
ejercicio resaltd, entre otros, la necesidad de mejorar la comunicacion interna y de brindar certeza a los
clientes internos sobre los tiempos de atencion, incluyendo que el personal de nuevo ingreso contara
con las herramientas necesarias para desempenar sus funciones desde el primer dia de trabajo. Lo
anterior contribuyé a la formulacién de la estructura del Sistema de Gestidn de Calidad (SGC).

En mayo de 2011 la OM resolvid conformar y certificar el SGC con procesos de sus cuatro direcciones
generales y de la CGDF, incluyendo a la totalidad de las representaciones federales, con la finalidad de
encaminar los servicios que ofrece hacia un enfoque al cliente y a la mejora continua mediante un
cambio cultural de trabajo.

Como parte de las labores mas relevantes se realizd un ejercicio de seleccion, alineacion y homologacion
de procesos de las cuatro direcciones generales de la OM vy de la CGDF, lo que implicd adaptar aquellos
procesos que operaban en las 51 representaciones federales al recién formado SGC y actualizarlos de
conformidad con los requerimientos de la Norma ISO 9001:2008. De igual forma, se integraron los
procesos de la Direccion General de Programacion, Organizacién y Presupuesto (DGPOP), quien
renovaria su certificado ese mismo ano.
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®* El SGC de la OM vy la CGDF fue estructurado con ocho procesos, documentados en mas de 50
procedimientos:

Proceso Direccion general responsable

Programacidn, presupuestacion, ejercicio y seguimiento del gasto
Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto
Organizacion y mejora regulatoria

Abastecimiento de bienes consumibles Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Centro de atencién a usuarios (CAU) Direccion General de Informatica
Atencidn integral a personal de nuevo ingreso Direccién General de Recursos Humanos

Expedicion de tramites de resolucion local
Asesoria de programas Coordinacion General de Delegaciones Federales
Promocién de programas

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

* De los procesos seleccionados, fue el de Atencion Integral a Personal de Nuevo Ingreso el que
representd un mayor esfuerzo ya que significo tanto para las areas pertenecientes a la Direccion General
de Recursos Humanos (DGRH), como para las coordinaciones administrativas, la reorganizacion de
actividades que anteriormente se desarrollaban de manera heterogénea.

* Como parte de las mejoras al SGC en el 2012, se amplio su alcance incorporando a las coordinaciones
administrativas en dos procesos de la DCRH y en dos procesos de la DGPOP, lo que represento la
participacion de 50 nuevas personas y la documentacion de cuatro procedimientos adicionales
vinculados con la alta y baja de personal, asi como con la gestion de viaticos anticipados y devengados.

Asimismo, se anadié un procedimiento de la DGRH mediante el cual el proceso que anteriormente se
denominaba Atencion Integral a Personal de Nuevo Ingreso, se complementd con el de gestion de
baja de personal, generandose uno nuevo denominado Movimientos de Personal.

* Alo largo del proyecto se realizaron capacitaciones vinculadas a los conceptos basicos de la Norma ISO
9001:2008, al mapeo de la documentacion y los procesos, a la formacion de auditores vy al analisis de
indicadores e instrumentos de medicion. Se conformd un Comité de Calidad que cuenta con
representacion de todas las areas participantes en el sistema y cuyas funciones estan encaminadas a la
evaluacion y mejora del Sistema. Lo resultante, es puesto a consideracion en revisiones periddicas ante
la Alta Direccion, figura representada por el Oficial Mayor y el Coordinador General de Delegaciones
Federales.

* En el periodo de noviembre de 2011 a julio de 2012, se llevaron a cabo dos auditorias internas en
todas las representaciones federales, al mismo tiempo que en las areas a nivel central. La auditoria
externa fue ejecutada en diciembre del 2011 por SGS de México S.A. de C.V. organismo que
finalmente otorgo el certificado bajo la Norma 1SO 9001:2008 al SGC de la Oficialia Mayor y la CGDF,
con una vigencia de tres afios. El certificado fue ratificado en julio del 2012 cuando SGCS de México S.A.
de C.V. realizd la primera visita de seguimiento y confirmd que el Sistema se encuentra implementado y
se mantiene de manera eficaz.

® El proceso de certificacion del sistema involucrd a cerca de mil servidores publicos, de los cuales 120 se
encuentran afiliados al Sindicato Nacional de Trabajadores de la SE. Indirectamente, el proyecto ha
impactado a mas de 30 mil empresarios de todo el pais que reciben asesoria o realizan un tramite para
beneficiarse de los programas de la secretaria.

* Finalmente para garantizar que la documentacion del SGC esté disponible para todo el personal de la
OM vy la CGDF, se desarrollé el Sistema Integral de Administracién de Calidad (SIAC), plataforma
informatica que ademas de ser un repositorio de documentos es una herramienta de apoyo para el
control y seguimiento de la informacion que se genera en la operacion del sistema tal como los
indicadores de procesos. Asimismo, es un canal de comunicacion de uso permanente.

ENCUESTA DE SATISFACCION

* En marzo del 2011 la OM disefié una encuesta de satisfaccion dirigida al personal de la SE, a través de
la cual se evaluarian de manera independiente las cuatro direcciones generales que la conforman.

* Con el fin de garantizar la confidencialidad en las respuestas, asi como la objetividad y transparencia de
los resultados, la encuesta fue enviada mediante el correo institucional desde el servidor de la empresa
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TNS Research International México S.A. de C.V. contratada para llevarla a cabo, y fue respondida via
Internet por medio de una liga personalizada, garantizando que las respuestas fueran recibidas
directamente por dicha empresa sin intermediacion de la Oficialia Mayor.

* Con el analisis de la informacion obtenida se establecieron lineas de accion a corto y mediano plazo,
encaminadas a la atencion de necesidades prioritarias, mejorar e innovar los mecanismos de operacion y
regenerar el ambiente laboral.

®* Como parte del seguimiento a las iniciativas ya ejecutadas, y dando continuidad a las acciones
emprendidas, se realizd una Segunda Encuesta de Satisfaccion en noviembre del mismo afo, cuyos
resultados fueron comparados con los registrados de la primera medicién. La participacion del personal
de la SE tuvo un incremento de dos puntos porcentuales en la segunda aplicacion de la encuesta siendo
que de un universo aproximado de 3,600 clientes internos, se logré un 27% de encuestas efectivas
(969), mientras que en la primera medicién se logré un 25%.

* El indice de satisfaccion global de la Oficialia Mayor reportado durante la Segunda Encuesta tuvo un
alza estadisticamente significativa, seis puntos con respecto a la primera medicion, pasando de una
posicion de vulnerabilidad a una posicion de fortaleza. Especialmente, la Direccién General de Recursos
Humanos mostrd un incremento importante de nueve puntos que la ubicaron como la Direccion
General mejor evaluada en cuanto a la percepcion que el cliente tiene de los servicios que brinda.

* El analisis comparativo que derivd de la Segunda Encuesta de Satisfaccion ofrecié las herramientas
necesarias para identificar por una lado, las fortalezas que debieran mantenerse y por el otro, las areas de
oportunidad prioritarias por atender.

ORGANIZACION E INNOVACION EN LOS EVENTOS DE LA SECRETARIA DE EconomiA

* La OM, preocupada por alinear y estandarizar la calidad de los eventos institucionales entre los que se
incluyen foros, conferencias, ponencias, congresos, reuniones internas y todos aquellos que realicen las
areas sustantivas mediante los que se contribuya al cumplimiento de metas, programas y objetivos de la
SE, generd un area dedicada a la operacion de eventos, seleccionando al personal con base en su
experiencia y trayectoria, para aportar propuestas de valor que permitieran mejorar la calidad de los
mismos. Lo anterior ha impactado en una homologacion de la imagen institucional de los eventos y de
la calidad de los servicios prestados.

* De septiembre de 2011 a julio de 2012 se han llevado a cabo entre seminarios, congresos, cumbres,
conferencias de prensa, ferias y exposiciones, 57 eventos, tanto en las instalaciones de la secretaria
como en sedes alternas, operados bajo este esquema de administracion Unica.

3.1.1 PROGRAMACION, ORGANIZACION Y
PRESUPUESTO

La Direccién Ceneral de Programacién, Organizacién y Presupuesto (DGPOP) tiene como objetivo
administrar y promover el gasto productivo de la SE. Para ello, se utilizan mecanismos que coadyuven al
proceso de programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento y administracion de los recursos
financieros asignados, asi como a la actualizacion de los instrumentos administrativos, la mejora de tramites
y procesos necesarios para la operacion de la SE.

3.1.1.1 EJERCICIO DEL PRESUPUESTO

En 2011, el gasto ejercido por el sector economia fue de 17,840.3 millones de pesos, mientras que el
presupuesto autorizado por la Cadmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn para el ejercicio fiscal
2012 ascendid a 18,622.9 millones de pesos para la SE y su sector coordinado, lo cual constituy6 una
ampliacién en términos reales de 0.4% con respecto al presupuesto ejercido en 2011, es decir, una
variacion en términos reales de 74.4 millones de pesos.

* Del presupuesto de 2012, corresponden 6,768.7 millones de pesos a gasto directo, lo que significa una
reduccién real de 2.2% con respecto al presupuesto ejercido en 2011. Del mismo modo, se asignaron
11,854.2 millones de pesos a transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, cantidad 2%
superior en términos reales a la del presupuesto ejercido en 2011.
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* La reduccion en gasto directo de 2011 a 2012, integrado por servicios personales, adquisicion de
insumos y materiales, contratacion de servicios e inversion, por 146 millones de pesos, se explica
principalmente porque en 2011 se encuentran considerados 491.5 millones de pesos por el pago del

laudo internacional por la demanda presentada
por la empresa Corn Products International ante
un panel constituido al amparo del capitulo XI
Inversion del Tratado de Libre Comercio con
América del Norte, para su revision, resultando
desfavorable al Gobierno Mexicano, por lo que

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2011-2012
(Millones de pesos)

ST

Area responsable

dicho monto ya no fue previsto para 2012, Area del C. Secretario 5015 11632 6148 1231
compensado por las ampliaciones en el gasto de SPyME JTERE I 26
inversion del Centro Nacional de Metrologia.
SCN 342.1 496.5 134.9 396
SIC 1,765.8 1,606.5 -219.4 -12.5
COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2011-2012
SCE 801.4 397 -417.7 523
(Millones de pesos)
7 Oficialia Mayor 276.7 300.5 123 4.5
Coon | oz | vacinr” |
Concepto ‘ CFC 174.7 2213 38 219
e o | | %
COFEMER 67.6 73.9 35 5.2
Gasto directo 6,658 6,768.7 -146 2.2
CGFONAES 2,393.8 2,446.9 -39.7 -1.7
Transferencias,
198.6 377 163.4 82.6
asignaciones, subsidios y ~11,182.3 11,854.2 2204 2.0 CENAM
otras ayudas ProMéxico 946.2 1,114.6 125.5 133
Total 17,840.3 18,622.9 74.4 0.4 PROFECO 880.2 861.8 -50.9 5.8
Y/ Las variaciones en términos reales absolutas y porcentuales se calcularon SGM 17532 1,807 -14.8 -0.8
utilizando como deflactor la variacién promedio del INPC para el periodo enero- Total 17,8403 18,622.9 a0 o

julio 2012, con respecto al mismo periodo de 2011 (1.0395).

FUENTE: Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto.

Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

®* El rubro correspondiente a transferencias,

1 - A
Las variaciones en términos reales absolutas y porcentuales se calcularon
utilizando como deflactor la variacion promedio del INPC para el periodo

enero-julio 2012, con respecto al mismo periodo de 2011 (1.0395).

FUENTE: Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto.

Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

asignaciones, subsidios y otras ayudas, presenté variaciones por 220.4 millones de pesos, los cuales se
explican principalmente por el Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto el cual
presenta un incremento de 200 millones de pesos autorizados por la H. Camara de Diputados.

SUBSIDIOS 2011-2012

(Millones de pesos)

. 1
1 Variacion real

ESESE

Programa

" e o | e [ %

Programa

FOMMUR 213.6 253.5 30.1 14.2  PROLOGYCA 143.9 374.0 215.0 150.0
FONAES 2,021.2 2,158.5 55.0 2.7  PRODIAT 144.6 50.1 -96.0 -66.7
Fondo PyME 3,698.3 4,282.1 419.2 114 PCEZM 73.0 106.4 29.2 40.2
PRONAFIM 1915 259.2 57.6 302  PROIND 337.3 97.6 -242.4 -72.2
PROSOFT 667.6 701.4 7.1 1.1  Fondo ProMéxico 155.0 250 85.1 55.2

1, T . . i ) .
/ Las variaciones en términos reales absolutas y porcentuales se calcularon utilizando como deflactor la variacion promedio del INPC para el

periodo enero-julio 2012, con respecto al mismo periodo de 2011 (1.0395).

FUENTE: Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

3.1.1.2 PLANEACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

El Sector Economia en el marco del PbR y del Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), elabord su
propuesta de estructura programatica para el ejercicio fiscal 2012, la cual se orientd al cumplimiento de los
objetivos de politica plblica establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND 2007-2012),
en la Vision México 2030, en el Programa Sectorial de Economia vy en la estrategia Vivir Mejor.
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En este sentido, se definieron conjuntamente con las unidades responsables, los 6rganos administrativos
desconcentrados vy las entidades paraestatales sectorizadas del Sector Economia, las categorias
programaticas (actividades institucionales y programas presupuestarios) y los elementos programaticos

(ma

trices de indicadores) que dieron forma a la propuesta de aperturas programaticas, que se validaron y

concertaron con la SHCP.

Dicha apertura programanca para 2012 se conformé de 14 actividades institucionales, de las cuales dos
corresponden a acciones administrativas y las 12 restantes, a acciones sustantivas que se realizan en
cumplimiento a los objetivos y metas contenidos en sus programas.

Se revisaron y concertaron los Programas Presupuestarios (PP) de acuerdo con los grupos y
modalidades establecidos para el proceso de integracion del PPEF 2012, con el fin de identificar las
asignaciones y destino final del gasto publico federal. Se cuenta con un total de 49 PP: 35 para el
desemperio de las funciones, 11 de subsidios (siete sujetos a reglas de operacién y cuatro clasificados
como otros subsidios) y 3 administrativos y de apoyo.

Asimismo se realizd una clasificacion funcional de las categorias que se encuentran previstas en el
Acuerdo por el que se emite la Clasificacion Funcional del Gasto, emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC) y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de
diciembre de 2010.

Como parte de las acciones de simplificacion y ahorro en el gasto publico se fusionaron con el programa
presupuestario PO0O8 “Apoyo a la creacion, desarrollo y/o consolidacion de micro, pequefias y medianas
empresas mediante esquemas o recursos dirigidos a incrementar su productividad y competitividad”, los
siguientes programas presupuestarios para el ejercicio fiscal 2012:

- POO1 Administracion de programas de apoyo a la poblaciéon de bajos ingresos con financiamiento a

través de microfinancieras y otros intermediarios.

- POO4 Desarrollo de proyectos productivos de empresas sociales y de la poblacion de bajos ingresos.

Con respecto a las actividades relativas a la mejora y seguimiento de las Matrices de Indicadores de
Resultados (MIRs) registradas para el ejercicio fiscal 2012, la Unidad de Politica y Control
Presupuestario (UPCP) de la SHCP, comunicé los Lineamientos para la revision, actualizacion vy
seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados de los programas presupuestarios 2012, cuyo
objeto es avanzar en la mejora de la medicion de resultados.

Entre los aspectos de mejora de las MIRs destacan:

- Verificar y en su caso ampliar los medios de verificacion de cada uno de los indicadores que se

encuentran incorporados en las MIRs.

- Revisar y en su caso modificar sintaxis en la descripcion de objetivos del resumen narrativo de las

MIRs.

- Proponer y en su caso ajustar las metas de los indicadores a los resultados logrados en el 2011,

3.1

buscando un incremento de estas en el 2012.

.1.3 COORDINACION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR EN MATERIA PRESUPUESTARIA

El gasto ejercido en 2011 por los érganos administrativos desconcentrados y por las entidades paraestatales
sectorizadas bajo la coordinacion de la dependencia, recursos fiscales y propios, fue de 17,573.4 millones de
pesos, mientras que el presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2012 ascendié a 20,961.9 millones de
pesos, lo cual representd una ampliacion real de 14.7% respecto al ejercicio anterior.
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EVOLUCION DEL PRESUPUESTO 2011-2012 DEL SECTOR COORDINADO

RECURSOS FISCALES Y PROPIOS
(Millones de pesos)

Programa1

AOO CFC 174.7
BOO COFEMER 67.6
COO CGFONAES 2,393.8
K2H CENAM 298.4
K2N ESSA 1,720
K20 FIFOMI 8,322.2
K2W ProMéxico 975.2
K8V IMPI 467.6
LAT PROFECO 1,034.8
LAU SGM 2,1189

Total 17,573.4

T e

221.3 38 219
739 3.5 52
2,446.9 -39.7 -1.7
450.5 134.4 45.2
19335 139.4 8.1
10,666.2 1930.2 233
1,179.6 158.9 16.4
680.1 185.8 39.9
1,041.2 -33.0 =32
2,268.6 63.2 3.0
20,961.9 2,580.6 14.7

Y Los organos administrativos desconcentrados CFC, COFEMER y CGFONAES, ejercieron recursos

fiscales. Las entidades CENAM, ProMéxico, PROFECO y SCGM ejercieron recursos fiscales, mientras que

ESSA, FIFOMI e IMPI, ejercieron recursos propios.

2/ - o 0
Las variaciones en términos reales absolutas y porcentuales se calcularon utilizando como deflactor la

variacion promedio del INPC para el periodo enero-julio 2012, con respecto al mismo periodo de 2011

(1.0395).

FUENTE: Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto. Oficialia Mayor. Secretaria

de Economia.

3.1.1.4 INSTRUMENTACION PRESUPUESTARIA

PROGRAMAS SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

Durante el periodo de septiembre a diciembre de
2011, en cumplimiento al articulo 77 de la LFPRH, se
obtuvo la autorizacion presupuestaria de la SHCP v el
dictamen regulatorio de la COFEMER, a los proyectos
de modificacion de las reglas de operacion aplicables
para el ejercicio fiscal 2012, que fue

ron publicadas el 23 y 24 de diciembre de 2011 en el
DOF, correspondientes a los siguientes programas
presupuestarios (de modalidad “S” sujetos a reglas de
operacién) sefialados en el Anexo 18 del PEF 2012:

Entre las principales modificaciones a las reglas de
operacion de los programas referidos se
encuentran las siguientes:

- Se redujo 4% los gastos indirectos asociados a
los programas, en cumplimiento al numeral 31
del Programa Nacional de Reduccion de Gasto
Publico 2010-2012.

PROGRAMAS DE LA SE SUJETOS A REGLAS DE
OPERACION

Programa . Publicacion Area Fespani
presupuestario DOF " = |

CGPRONAFIM, Oficina
S016 FOMMUR 24/DIC/2011 :

del C. Secretario
SO17 FONAES 24/DIC/2011 CGFONAES
S020 Fondo PyME 23/DIC/2011 SPyME

CGPRONAFIM, Oficina

S021 PRONAFIM 24/DIC/2011

del C. Secretario

S151 PROSOFT 23/DIC/2011 DGCIED, SIC

S$214 PROLOGYCA 23/DIC/2011 DGDEON, SPyME

$220 PRODIAT 23/DIC/2011 DGIPAT, SIC

FUENTE: Direccion Ceneral de

Presupuesto. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

Programacién, ~ Organizacion vy

- Se mejoraron procesos, se actualizaron los conceptos, montos y porcentajes maximos de los tipos de
apoyo, con el fin de brindar certidumbre y certeza juridica a la poblacién objetivo.
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AcTos JURIDICOS (FIDEICOMISOS Y MANDATOS )

La SE cuenta con 12 fideicomisos publicos no considerados como entidades paraestatales y dos mandatos,
resultando un total de 14 actos juridicos. De estos, siete corresponden a las unidades administrativas de la
SE y siete a entidades paraestatales.

* En cumplimiento al articulo 218 del Reglamento de la LFPRH, durante el periodo de enero a julio de
2012, se gestiond ante la SHCP, la renovacién y/o actualizacion de los siguientes actos juridicos:

RENOVACION Y/O ACTUALIZACION DE ACTOS JURIDICOS

I Area responsable Clave de registro I Gestion ante SHCP

Renovacion autorizada

Fideicomiso México Emprende 20091021101504 2/MAR/2012
Direccién General de
- . Promocién
Fid P I' D llo d h ” .
ISIRIER (R ror.nover ¢ . SEED L5 Empresarial, SPyME 20091021301506 Renovacion autorizada
Proveedores y Contratistas Nacionales para la 2/MAR/2012
Industria Petrolera Estatal
Renovacion autorizada
Fideicomiso de Fomento Industrial LANFI"/ DGCIm, SPyME 7RG 27/ENE/2012
Mandato del Programa de Apoyo a la Industria 501010K2WO01542 Renzo;/;cEiol;lrE;LZIt(;)]rEada
Cinematografica y Audiovisual
. o PROMEXICO
Fideicomiso para la  Competitividad e Renovacién autorizada
Innovacién ~ México-Unién  Europea o 200306GON01324 27/ENE/2012
Fideicomiso PROCEI
Actualizacion autorizada
Fideicomiso Plan de Pensiones 199810K2000733 2/MAR/2012
FIFOMI
L ) ) 109810K2000734 Actualizacion autorizada
Fideicomiso de Prima de Antigliedad 2/MAR/2012
Actualizacién autorizada
Fideicomiso Fondo de Ahorro Obreros 200610KZNO1416 6/MAR/2012
Actualizacion autorizada
Fideicomiso Fondo de Ahorro Empleados ESSA 200610K2NO1417 28/MAR/2012
200610K2NO1422 Actualizacion autorizada

Fideicomiso Plan de Pensiones y Jubilaciones 6/MAR/2012

Y/ Con oficio 100.2012.0348, de fecha 27 de febrero de 2012, el C. Secretario de Economia designd al titular de la Direccion General de
Capacitacién e Innovacién Tecnoldgica (DGCIT), como representante de la SE ante el Comité Técnico del FILANFI, por lo que dicha area

se encarga de coordinar al fideicomiso de referencia.

Fuente: Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

* Enapego al articulo 217, fraccién X, del Reglamento de la LFPRH, durante el periodo de enero a julio de
2012, se solicitdé ante la SHCP la continuidad de los programas sujetos a reglas de operacion, que
utilizan los siguientes actos juridicos para canalizar subsidios a sus beneficiarios:

CONTINUIDAD DE PROGRAMAS SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

Gestidn ante

Acto Juridico Area responsable Programa Clave
P s SHCP
Continuidad
AL GE] Fom e WEove e SPyME S020 Fondo PyME  P20071020000007 autorizada
s requenay p 14/FEB/2012
Fideicomiso Fondo de Continuidad
Microfinanciamiento  a Mujeres S016 FOMMUR P20061010200005 autorizada
Rurales 21/FEB/2012
CGPNFM, SPyME o
Fideicomiso Nacional de Comduieee
Financiamiento al Microempresario SO21 PRONAFIM P20061010200004 autorizada
‘nanciami ! presar 21/FEB/2012
Fideicomiso publico Programa Marcha Elsesien Geme] efs Programa Marcha hacia 1/
Promocién Empresarial, P20061021100006 No solicitada

hacia el Sur el Sur

SPyME
* No se solicitd la continuidad dado que el programa ya no opera, ademas el fideicomiso se encuentra en proceso de extincion.

Fuente: Direccion General de Programacion, Organizacién y Presupuesto. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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3.1.1.5 ORGANIZACION Y MEJORA REGULATORIA

Las unidades administrativas y los érganos desconcentrados de la SE, reciben de la DGPOP asesoria en
materia de organizacion con respecto a manuales de organizacion y manuales de procedimientos, asi
como de mejora regulatoria.

En materia de organizacion se alcanzaron los siguientes resultados:

En el periodo de septiembre a diciembre de 2011 y de enero a junio de 2012 se dictaminaron 57 y
79 procedimientos respectivamente que en conjunto suman 136 procedimientos dictaminados.

Se dictaminaron tres manuales de organizacion durante el periodo de septiembre a diciembre de
2011 y 20 en el periodo de enero a junio de 2012, lo que suma 23 manuales de organizacion
dictaminados.

En conjunto con las unidades administrativas, se revisd la pertinencia y relevancia de los
procedimientos que se tenian registrados en el Inventario de Procedimientos de la secretarfa,
resultando la fusion o eliminacion de 116 procedimientos.

En lo referente a mejora regulatoria, se realizaron las siguientes actividades:

Se gestionaron ante la COFEMER 217 solicitudes de dictamen de disposiciones juridico-
administrativas (78 de septiembre a diciembre de 2011 y 139 de enero a junio de 2012).

Se solicitaron a la COFEMER 308 actualizaciones a tramites inscritos en el RFTS (55 de septiembre a
diciembre de 2011 y 253 de enero a junio de 2012), lo que implicé realizar 1,356 modificaciones
en las diferentes secciones que integran la informacién de los trémites (64 de septiembre a diciembre
de 2011y 1,292 de enero a junio de 2012), lo anterior con el propdsito de mantener actualizado el
RFTS.

Con el fin de dar certeza juridica y facilitar a los particulares la realizacion de los tramites ante la SE, se
dictaminaron 65 formatos para realizar tramites (49 de septiembre a diciembre de 2011 y 16 de
enero a junio de 2012).

En el marco del Programa Mejora Regulatoria (PMR) 2011-2012 de la SE y sus drganos
administrativos desconcentrados, se coordind su integracion comprometiéndose un total de 164
acciones de mejora regulatoria. Asimismo se coordiné la integracion del primer reporte de avances del
PMR con el resultado de 40 acciones cumplidas (cumplimiento del 24.3%).

Programa de Mejora de la Gestion (PMG):

La SE, de manera conjunta con el OIC, dio seguimiento al registro y aprobacion en el Sistema de
Administracién del Programa de Mejora de la Gestién (SAPMG) de los siguientes proyectos: Portal
tuempresa.gob.mx, Ventanilla Unica de Comercio Exterior, Sistema Integral de Administracion
Minera, Mejora, Simplificacién y Eliminacion de tramites de la SE 2011 y Sistematizacion del
Programa para Impulsar la Competitividad de los Sectores Industriales; con el objetivo de facilitar el
cumplimiento de los tramites y servicios que brinda la SE y minimizar los costos de operacion y
administracion en beneficio de los particulares.

Con la realizaciéon del Proyecto de Mejora, Simplificacion y Eliminacion de Tramites, coordinado por
la DGPOP, se eliminaron tramites (disminucién del 4%) vy requisitos (en promedio dos requisitos de
los seis tramites y 22 modalidades modificadas) con respecto a la informacién inscrita en el RFTS,
logrando reducir o simplificar las cargas administrativas para los particulares y facilitando el
cumplimiento de obligaciones o la obtencion de servicios.

La Secretaria de la Funcion Publica incorpord el moédulo Proyectos de Mejora Regulatoria, en el
SAPMG vy en coordinacion con la COFEMER, se han llevado a cabo diversas reuniones con las
unidades administrativas, brindandoles la capacitacion y asesoria para darles a conocer dicho moédulo,
en el cual deberan validar y capturar los avances sobre las acciones comprometidas en el PVR, lo cual
permitira valorar los resultados alcanzados de un manera mas precisa.

3.1.1.6 PROGRAMACION, PRESUPUESTACION Y CONTABILIDAD

Al cierre del ejercicio fiscal 2011, se depurd la cuenta 11101.- Deudores del Erario, dando
cumplimiento a lo establecido en la Norma General de Informacion Financiera Gubernamental NGIFG-
006 Norma para Depuracion y Cancelacion de Saldos.
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® Se entrego en tiempo y forma la informacion financiera de la SE del tercer trimestre del ejercicio fiscal
2011, el 19 de octubre de 2011 vy el primer informe trimestral del ejercicio fiscal 2012, el 25 de abril
de 2012 a la UCGIGP de la SHCP.

® Entre los principales logros del periodo de diciembre de 2006 a agosto de 2012 se encuentran los
siguientes:

- Se realizd la baja definitiva de archivo contable original que cumplié con el tiempo de guarda, de los
anos de 1987 a 1996 conforme a lo que establece la NGIFG-O04 Disposiciones Aplicables al
Archivo Contable Gubernamental.

- Se depuraron vy reclasificaron las cuentas de la SE: 12201 Mobiliario y Equipo, 12202 Vehiculos
Terrestres, Maritimos y Aéreos, 12203 Maquinaria, Herramientas y Aparatos, 13131 Bienes
Entregados a Otras Dependencias Pendientes de Formalizar, 12101 Fideicomisos, 12103
Inversiones en Empresas de Participacion Mayoritaria, 12102 Patrimonio de Organismos
Descentralizados y 11101 Deudores del Erario; dando cumplimiento a lo establecido en la NGIFG-
006 Norma para Depuracion y Cancelacion de Saldos.

- Se presentd en tiempo y forma la informacion financiera de la SE para la Integracion de la Cuenta de
la Hacienda Publica Federal asi como la integracion de informes trimestrales de diciembre de 2006 a
julio de 2011.

- Se entregaron, en apego a la normatividad en la materia, a la Unidad de Contabilidad Gubernamental
e Informes sobre la Gestién Publica (UCGIGP) de la SHCP, para autorizacidn, los principales Libros de
Contabilidad, Libros Diario, Mayor e Inventarios y Balances, correspondientes a los ejercicios de
2008 a 2011.

3.1.1.7 GESTION DE PAGOS Y REINTEGROS
Con respecto al periodo de diciembre de 2006 a agosto de 2012, cabe destacarse lo siguiente:

* La Secretaria de Economia sirvié como dependencia piloto para prueba y puesta en marcha del Sistema
de Contabilidad y Presupuesto (sicop) administrado por la SHCP, el cual fue instalado en septiembre
del 2009 e inici6 operaciones con la carga en diciembre de ese ano del presupuesto asignado para el
ejercicio fiscal 2010.

* A partir del 2010, se llevo a cabo el registro de todas las cuentas por liquidar, reintegros, suficiencias
presupuestales y compromisos de pago (pedidos y contratos), para el registro de las transacciones de
egresos de |a SE en el SICOP.

* El SICOP registra de manera armodnica, delimitada y especifica las operaciones presupuestarias vy
contables derivadas de la gestion publica, asi como otros flujos econémicos y genera estados financieros
confiables, oportunos, comprensibles, periédicos y comparables, los cuales son expresados en términos
monetarios, de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

* EI SICOP ha sido utilizado por la SE para los ejercicios fiscales 2010, 2011 y enero-junio de 2012.
Asimismo, se ha contribuido en propuestas de mejora para ese sistema, mismas que han sido
implantados por el personal de la SHCP encargado de administrarlo entre las que destacan:

- Interface de reintegros del SICOP al Sistema de Administracién Financiera Federal (SIAFF).

- Captura automatica del nimero de cuenta por liquidar certificada de SIAFF, con la que ha pagado
cada tramite registrado en SICOP.

- Extracciones de la base de datos para la presentacion de las declaraciones de impuestos e
informativas al Servicio de Administracion Tributaria.

- Modificacion al formato “Oficio de Aviso de Comision”, para que se incluya el niumero de dias
acumulados que ha sido comisionado cada servidor publico, durante el ejercicio.

- Extracciones para reportar los pagos registrados en SICOP a Cadenas Productivas de NAFIN.

- Reporte de lineas de captura generadas y pendientes de finalizar en la Tesoreria de la Federacion.
- Aplicacion de automatica de rechazos de la banca comercial, como reintegros automaticos.

- Implantacion del formato de “Cédula de Retenciones”.

- Homologacion de digitos en los centavos para pagos en moneda extranjera entre SICOP y SIAFF.

- Implantacion de los flujos de incremento.
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3.1.2 RECURSOS HUMANOS

A través de la Direccién General de Recursos Humanos (DGRH), la SE promueve y consolida el desarrollo
de su personal como parte fundamental para el cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos y metas
encomendadas.

3.1.2.1 SERVICIOS PERSONALES

ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO A LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y DISCIPLINA DEL
GASTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Las principales acciones que se han realizado para dar cumplimiento a las medidas de austeridad y disciplina
del gasto de la Administracion Publica Federal, son las siguientes:

®* Entre los afos 2008 a 2012 se han reintegrado al Ramo General 23 Provisiones Salariales v
Econodmicas, en el concepto Medidas de Racionalidad y Austeridad Servicios Personales, 76 millones de
pesos. En ese mismo periodo se han reintegrado 25 millones de pesos por concepto de Seguridad
Social, dando un total de 101 millones de pesos.

* Por otra parte, en el ejercicio fiscal 2010 se cancelaron 116 plazas con las cuales se cumplié con lo
estipulado en los Lineamientos para la Aplicacion de las Medidas de Control en el Gasto de Servicios
Personales; asimismo, atendiendo los Lineamientos que establecen los criterios que se deberan de
observar para la reduccion de estructuras organicas y ocupacionales de los érganos Internos de Control
se cancelaron 17 plazas.

* Durante los ejercicios 2010-2012, en cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion del Gasto
Publico, se reportd una reduccion de 140 plazas por un importe de 14 millones de pesos. Para el
gjercicio fiscal 2012 se encuentra en tramite la cancelacion de 34 plazas por un importe de 3.7
millones de pesos.

* Es importante senalar que derivado de la implementacion de Programas de Separacion Voluntaria,
durante el periodo 2007-2012 se cancelaron 386 plazas, equivalentes a 33.5 millones de pesos.
Asimismo, para cumplir con el programa de separacion voluntaria se expidieron liquidaciones a los
trabajadores por un monto de 258.8 millones de pesos.

3.1.2.2 ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES

REESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA SECRETARIA DE EconomiA

El principal objetivo de la regularizacion de la estructura de la SE fue alinearla hacia la atencion de las
politicas publicas y programas orientados a apoyar la economia, a atender las necesidades de competitividad
del pais y consolidar la estructura autorizada, atendiendo las necesidades de las unidades responsables y
orientando las estructuras hacia resultados.

® En el periodo comprendido de septiembre 2011 a agosto de 2012 se enviaron siete escenarios de
reestructuracion y alineacion de la estructura de la SE, para autorizacion y registro de la Secretaria de la
Funcidn Publica (SFP), de los cuales se obtuvo un dictamen de registro favorable para la secretarfa. En
este sentido, las Unidades Administrativas han solicitado 714 movimientos, de los cuales se logro la
autorizacién v registro de un total de 554 movimientos, lo que representé un 78% de avance en el
periodo de septiembre 2011 a agosto de 2012. En cuanto a los perfiles de puesto de los movimientos
que fueron sometidos a modificacion, estos fueron actualizados en un 100%, en virtud de que es
requisito indispensable para el registro y autorizacion de las estructuras.

* Conelavance que se ha logrado con la reestructura de la SE, se obtienen los siguientes beneficios:
- Atencion a las disposiciones de las medidas de austeridad y ahorro emitidas por la SHCP.

- Transformacion de la estructura que permita a las distintas unidades administrativas trabajar acorde a
las necesidades cambiantes del pais.

- Alineacion de los puestos para mejorar los procesos y procedimientos de cada area.

- Delimitacion de responsabilidades en la linea de mando.
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- Eliminacion de la duplicidad de funciones.
- Actualizacion de los puestos conforme a necesidades reales.

- Establecer mejores vinculos de comunicacion entre las distintas areas de la secretaria, asi como con
las dependencias gubernamentales v la sociedad.

SERVICIO PROFEsIONAL DE CARRERA

Considerando las necesidades de reducir gastos por concepto de viaticos y pasajes por motivo de la
celebracion de Comités Técnicos de Seleccion de puestos adscritos a las delegaciones y subdelegaciones
federales de la SE, el Comité Técnico de Profesionalizacion aprobd que estos se desarrollen a través de
medios remotos. Este mecanismo que opera desde 2010, hasta la fecha ha generado una reduccién
significativa en el gasto de viaticos y pasajes por el traslado de los integrantes de los Comités Técnicos de
Seleccion.

3.1.2.3 PROGRAMA DE CALIDAD INSTITUCIONAL
CALIDAD INSTITUCIONAL

En diciembre de 2011 se certificd el proceso de Atencion Integral al Personal de Nuevo Ingreso, bajo la
Norma ISO 9001-2008. El 19 de julio de 2012 la SFP publicd, en su libro de mejores practicas de recursos
humanos, este proceso certificado de la SE.

3.1.2.4 MeJorA DEL CLiMA Y DEsemPENO ORGANIZACIONAL

GREAT PLACE TO WoORK

En abril de 2011, la SE emprendié una transformacion cultural, la cual estuvo alineada a la metodologia
del Instituto Great Place to Work (GPTW), la cual incluye la realizacién de una encuesta de clima
laboral. La aplicacion de esta metodologia dio lugar a que la OM vy la CGDF se ubicaran dentro del
ranking de las Mejores Instituciones de Gobierno para Trabajar en México 2012, ocupando los lugares
9 vy 10 respectivamente. El 29 de junio de 2011 la SE obtuvo la certificacion de la Norma Mexicana
para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres NMX-R-025-SCFI-2009.

Como parte del compromiso que esta secretaria tiene para crear un ambiente en el que esté presente la
lgualdad Laboral, el 25 de enero de 2012 se llevo a cabo la auditoria de seguimiento correspondiente al
mantenimiento de la certificacion del Modelo de Equidad de Género (MEG) con el que se cuenta desde
2004. Aunado a esto, se difundié el pronunciamiento del Secretario de Economia contra la violencia
laboral, para contar con un ambiente laboral sano vy libre de cualquier conducta inadecuada o
comportamiento inaceptable que contradiga las politicas publicas de equidad e igualdad de trato y
oportunidades, y que limiten el desarrollo profesional e institucional.

TRANSFORMACION DE COMUNICACION Y CULTURA ORGANIZACIONAL (//VBRA/VD//VG]

En diciembre de 2011 la SE implementd un canal de difusion masiva con personalidad propia en todos sus
inmuebles de la Ciudad de México y representaciones federales, que informa de manera dinamica y permite
la actualizacion y adecuacion de los contenidos de acuerdo a la audiencia, ubicacion geografica, eventos y
contingencias. Para la instrumentacion de dicho canal se instalaron pantallas informativas y se aprovecharon
espacios como los elevadores, para difundir y dar a conocer proyectos y logros de la secretaria, ademas de
crear una cultura interna y fortalecer el sentido de identidad de los colaboradores.

DiIrRecTORIO ACTIVO INSTITUCIONAL

Como resultado de la puesta en marcha del Directorio Activo Institucional en febrero de 2012, se ha
implementado una fuente de datos centralizada en materia de personal, ademas se ha eliminado la
circulacion de papel y se ha contribuido al incremento de tramites electrénicos implementados al interior de
la secretaria; asimismo, se disminuyeron los errores de captura eliminando la intervencion directa de los
empleados y se eliminaron las capturas dobles y el procesamiento artesanal para integrar los datos
generados por la Direccién General de Informatica (DGI), para otorgar servicios vy los privilegios de acceso
correspondientes al colaborador.
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3.1.3 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

La SE administra y supervisa los recursos materiales y los servicios generales que requieren sus diversas
Unidades Administrativas a través de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
(DGRMSG), con el propédsito de garantizar el suministro eficiente, oportuno y racional de los mismos, para el
logro de sus objetivos y programas, procurando la instrumentacion de procesos que le permitan una mejora
continua de la gestion publica, lo que ha permitido a la SE convertirse en una institucion innovadora y
orientada a resultados.

3.1.3.1. ADMINISTRACION DE ALMACENES, INVENTARIOS Y SERVICIOS

CumpPLIMIENTO AL PRoOGRAMA NAcioNAL DE REpuccion peL GAasTo PUBLIco

Con el proposito de continuar fortaleciendo las medidas del Programa Nacional de Reduccion del Gasto
Publico (PNRGP) emprendido por el Gobierno Federal, asi como dar cumplimiento a las metas de ahorro
fijadas, la DGRMSG se dio a la tarea de realizar acciones que contribuyan al aprovechamiento mas eficiente
de los recursos con que cuenta la SE como lo son, entre otras, las siguientes:

® La SE, durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, dio cumplimiento en forma oportuna
a los compromisos adquiridos ante la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, reduciendo
el consumo de combustible destinado al parque vehicular del sector central, lo que también se traduce
en ahorros presupuestales.

* Ante la limitacion legal contenida en el citado programa, relativa a la prohibicion de adquisicion de
mobiliario y equipo nuevo, la SE a través de la DGRMSG desarrolld v ejecutd un Programa Anual de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Mobiliario y Equipo de Oficina, consiguiendo reparar y
rehabilitar 3,261 bienes de las diversas unidades administrativas del sector central y delegaciones
federales, con lo cual se logro el aprovechamiento integral de los bienes que por sus caracteristicas
fisicas y técnicas ya no estaban en condiciones de ser utilizados, asi como de aquellos que aun
encontrandose en servicio, presentaban un desgaste fisico considerable, lo que generaba una falta de
optimizacion del desarrollo profesional del servidor publico usuario, asi como una mala imagen de la SE
ante el publico en general.

* En esta misma tesitura, y con el fin de eficientar los recursos materiales de la dependencia, asi como el
brindar mejores condiciones de seguridad a los servidores publicos de la SE, la DGRMSG realizd la
contratacion del Servicio Integral de Transporte Vehicular, mediante el cual se adquirieron en
arrendamiento 46 unidades automotrices nuevas, lo que permitio generar ahorros en los costos fijos vy
de mantenimiento vehicular preventivo y correctivo, asi como la reasignacion y baja de las unidades
automotrices existentes remplazadas que por su uso, ano de fabricacion y grado de obsolescencia
representaban no solo un alto costo de manutencion, sino un riesgo en la seguridad de sus pasajeros
usuarios. Cabe destacar que de las unidades adquiridas, se privilegio el arrendamiento del modelo de 4
cilindros de capacidad de motor, siendo 41 de ellas en este tamafio y sélo 5 en el modelo 6 cilindros,
con lo que no solo se da cumplimiento a los compromisos en materia de reduccion del gasto, sino
también a los del Uso Eficiente de la Energia, en cuanto al ahorro de combustible.

BAJAsS DOCUMENTALES Y OPTINlIZACIéN DEL ESPACIO DE ARCHIVO

Por lo que respecta al archivo y correspondencia, la SE realizd durante el periodo de septiembre a diciembre
de 2011, la depuracion de expedientes cuya vigencia documental ha concluido, lo que derivo en un tramite
de baja documental de 43,312 kilos de papel correspondientes al sector central, y 8,741 kilos de papel de
los expedientes a cargo de las representaciones federales de la secretaria; obteniendo como resultado la
optimizacion de los espacios fisicos.

LEVANTAMIENTO FI’SICO DE INVENTARIO

® Con el objetivo de consolidar el proceso de registro y control de los bienes propiedad de la SE, y a
diferencia de lo que se venia realizando desde el ano 2000; durante el segundo semestre del ejercicio
2011 se llevd a cabo un procedimiento de licitacion publica para contratar los servicios de una empresa
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externa que apoyara el levantamiento fisico de inventario de Bienes Muebles Instrumentales en uso en
las diversas unidades administrativas del area central y representaciones federales de la dependencia.

* El levantamiento fisico del inventario se realizd en los 92 centros de trabajo existentes en los 31
estados de la republica, el Distrito Federal, y en el extranjero, lo que genera certeza juridica tanto a la SE
como a los servidores publicos usuarios de los mismos.

* Por lo que corresponde al levantamiento fisico de inventario 2012, en julio de 2012 se llevé a cabo la
contratacion del servicio, con el fin de dar cumplimiento al compromiso normativo para dicho ejercicio,
teniendo contemplado que concluya en el mes de octubre de ese mismo ano.

3.1.3.2 ADMINISTRACION DE INMUEBLES Y OBRA PUBLICA

Como parte del programa de mejoramiento y optimizacion de inmuebles que impulso la SE en el ejercicio
2011, se establecio la meta de dotar los espacios de condiciones adecuadas de eficiencia, seguridad,
higiene, accesibilidad, iluminacién y funcionalidad, lo que incide en una mejor imagen institucional y clima
laboral, asi como en ahorros tanto en consumo de energia eléctrica como de agua. Entre las acciones
realizadas destacan las siguientes:

MANTENIMIENTO DE INMUEBLES Y READECUACIéN DE ESPACIOS

Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2011 la SE, a través de la DGRMSG, realizd trabajos de
mantenimiento y sustitucion de luminarias, mantenimiento para el adecuado funcionamiento de la Galeria
de Arte en el edificio denominado Torre Ejecutiva (TE) vy diversos trabajos de pintura y resane de muros.
Adicionalmente, se contrataron servicios para desalojar aves que anidaban al interior de ese inmueble,
limpiar, desinfectar y fumigar las areas, principalmente el plafén de planta baja y mezzanine. Se incluyd
también, la colocacion de una red en el perimetral del inmueble para evitar el reingreso de aves al interior del
mismo.

* A partir del mes de mayo de 2012, la DGRMSG esta ejecutando trabajos de mantenimiento y
rehabilitacion de vestibulos y bafios en los inmuebles Torre Picacho (TP) en su segunda etapa, para
atender el 75% restante del inmueble, asi como el 100% de TE, los cuales finalizaran en septiembre del
mismo ano.

* Durante el periodo de marzo a junio de 2012, se efectuaron trabajos de mantenimiento a la escalera de
emergencia de TE, mantenimiento general en acabados de los inmuebles, ademas de servicios
relacionados con obras publicas para dictaminar el estado que guardan las instalaciones
electromecanicas de TE, asi como las condiciones estructurales de dicho edificio y del inmueble que
ocupan las oficinas del Sindicato Nacional de Trabajadores de la SE (SNTSE).

ACCESIBILIDAD

En el marco de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas,
y en seguimiento a lo sefialado en el Articulo 4 Obligaciones generales, inciso a), en el proceso de
mantenimiento y rehabilitacion de bafios y vestibulos en TP y TE, se incluyeron médulos de banos para
personas con discapacidad, asi como la inclusion del Sistema Braille en las sefalizaciones de primera
necesidad de los vestibulos de elevadores, tales como “Alarma”, “Salida de emergencia”, “Numero de piso”,
“Banos de mujeres” y “Banos de hombres”.

® En diciembre de 2011 la DGRMSG instruyo a los administradores de los inmuebles del area central a
cargo de esta dependencia, con el fin de que en caso de presentarse, se permitiera sin excepcion alguna
el acceso de personas con discapacidad que utilicen el apoyo de perros guia. Asimismo, se remitieron
documentos emitidos por CONADIS denominados “Uso correcto del lenguaje con perspectiva de
discapacidad dirigido a funcionarias y funcionarios publicos” vy “Cémo asistir a las personas con
discapacidad”, con el proposito de que lo hicieran extensivo al personal adscrito a cada administracion, y
en particular a aquel que atiende los modulos de registro de los inmuebles del area central. Dichos
documentos fueron publicados de manera adicional en la intranet de la SE, con el fin de que todos los
servidores publicos de la dependencia pudieran consultarlos.
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CUMPLIMIENTO A LOS COMPROMISOS EN MATERIA DE AHORRO DE ENERGIA
ELECTRICA

* Durante el periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, la DCRMSG continud instrumentando
diversas acciones orientadas a dar cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos de Eficiencia
Energética para la Administracion Publica Federal y en el Protocolo de actividades para la
implementacion de acciones de eficiencia energética en inmuebles, flotas vehiculares e instalaciones de
la Administracion Publica Federal, publicados en el DOF el 21 de abril de 2010 y 11 de enero de 2011,
respectivamente.

* Entre dichas acciones destacan el mantenimiento y sustitucion de instalaciones eléctricas y luminarias
en inmuebles del area central e instalacidon de sensores de movimiento en areas de uso comun;
verificacion de areas para garantizar el apagado general de luces y equipos de aire acondicionado, asi
como la desconexion de aparatos eléctricos en areas desocupadas; mantenimiento preventivo y
correctivo a los elevadores y equipos especiales (plantas de emergencia, subestaciones eléctricas, aires
acondicionados, equipos hidroneumaticos, entre otros) en inmuebles del area central; reduccién de Ia
operacién de elevadores de los inmuebles TE y Torre Insurgentes en un 50% después de las 18:30
horas y en dias no laborables; implementacion de una mesa de servicio via intranet para atender agil y
eficientemente reportes de fallas eléctricas, fugas de agua, entre otros; y la promocién constante entre
los servidores publicos de la dependencia respecto al uso responsable y racional de la energia.

* No obstante lo anterior, se registré un aumento de 1% en el consumo energético durante el ejercicio
2011, respecto al consumo de 2010, debido principalmente a los constantes trabajos de
mantenimiento realizados en los inmuebles, que consideraron horas extras en encendido de luces y
operacion de elevadores, asi como la conexion de diversa maquinaria y equipo.

* Durante el primer trimestre del ejercicio 2012, si se generaron ahorros de energia con relacion al mismo
periodo de 2011, conforme a lo siguiente:

Primer trimestre 2011 Primer trimestre 2012 A
umento en

Ahorro de recursos
Recursos Recursos energia aplicados

Porcentaje de
ahorro en el
Consumo Consumo Consumo

aplicados aplicados ( n
Kw/hr) (HEXE
M (Miles de pesos) M (Miles de pesos) pesos) (%)

1,269,036 2,474.36 1,259,910 2,933.80 9,126 459.43 0.72

Fuente: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

® Si bien es cierto, durante 2011 vy el primer trimestre de 2012 las tarifas de energia eléctrica tuvieron
variaciones, en su mayorfa al alza, y la aplicacion de recursos erogados por parte de la SE aumento, el
ahorro se muestra en los Kw/hr consumidos, lo que refleja la eficiencia de la operacién de las
instalaciones, contribuyendo asi a disminuir el impacto en el deterioro del medio ambiente.

AHORRO EN CONSUMO DE AGUA

®* Con los trabajos de mantenimiento y rehabilitacion de bafios en su primera etapa, donde se
consideraron entre otras acciones, la instalacion de muebles y accesorios sanitarios con mecanismos
ahorradores de agua y mingitorios ecoldgicos libres de uso de agua; y aquellas orientadas a supervisar
continuamente el estado de las instalaciones hidrosanitarias, con el fin de identificar y atender
oportunamente cualquier fuga en los inmuebles; permitieron que a diciembre de 2011 se obtuvieran
ahorros en el consumo de agua segun se refiere en el siguiente cuadro:

2010 I 2011 RECUISOS

h d licad Porcentaje de
Recursos Recursos AT Bl e aplicados ahorro
Consumo ) Consumo ) q
aplicados aplicados (m3) (Miles de (9%)
(m3) (Miles de pesos) (Mm3) (Miles de pesos) pesos) -

29,718 1,985.89 24,869 1,738.70 4,849 -247.18 16.3

Fuente: Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales. Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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3.1.3.3 ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

En apoyo al cumplimiento de los objetivos institucionales, la DGRMSG ha contribuido de manera
significativa al desarrollo y fortalecimiento de las MIPyMEs en el mercado econdmico del pais, ya que ha
colaborado en forma eficaz en el incrementado de la participacion de estas en los procedimientos de
contratacion realizados por la SE.

® Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2011, se realizaron 48 procedimientos de
contratacion por un monto total de 43.9 millones de pesos, de los cuales 41 procedimientos se
adjudicaron a MIPyMEs por un monto de 30 millones de pesos, lo que constituye un 85% del total de
las contrataciones.

- Por lo que corresponde al periodo de enero a julio de 2012, se realizaron 141 procedimientos de
contratacion con un importe total de 359.8 "millones de pesos, adjudicandose 103 de ellos a
MIPyMEs por un monto de 128.1 millones de pesos, lo que constituye un 88% de los
procedimientos adjudicados a nivel central, mas 9.2 millones de pesos adjudicados a MIPyMEs en las
representaciones federales, lo que significa que durante el periodo que se reporta la SE adjudico a ese
sector empresarial un total de 137.3 millones de pesos.

- Con ello, se demuestra que la SE sigue contribuyendo de manera fehaciente al fortalecimiento de ese
sector y por consecuencia, a la creacion de mayores y mejores empleos formales.

® Esimportante senalar, que la meta anual comprometida para adjudicar a MIPyMEs en 2011 fue de 97
millones de pesos; sin embargo, a diciembre de 2011, se logrd rebasarla en un 18%, gracias al esfuerzo
conjunto y colaboracion de las diversas unidades administrativas como entes compradores de la SE.
Para 2012 se cuenta con una meta anual de 145.6 millones de pesos, senalando que en el periodo de
enero a julio del mismo afio, se tiene un avance del 94%, por lo que el cumplimiento de la meta es un
compromiso plausible.

3.1.3.4 JURIDICO Y DE CONTRATOS

Parte fundamental de los procesos en los que participa la DGRMSG es la verificacion y analisis del contenido
juridico de dichos procesos, asi como la elaboracion y formalizacion de contratos, pedidos y convenios
modificatorios.

®  Del periodo de septiembre de 2011 a julio de 2012, se elaboraron y suscribieron 98 contratos, 182
pedidos y 26 convenios modificatorios, en materia de contratacion de bienes, servicios, arrendamiento
y obra publica.

- Con el proposito de lograr una efectiva colaboracion entre las dependencias y entidades que integran
la Administracion Publica Federal en materia de adquisiciones, arrendamientos vy servicios del sector
publico, de septiembre de 2011 a julio de 2012, se suscribieron 21 convenios, a través de los cuales
las contrataciones de bienes y servicios realizadas por la SE con diversas instituciones publicas se
llevaron a cabo en forma directa, asegurando al Estado las mejores condiciones en cuanto a precio,
calidad, financiamiento y oportunidad, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 134
Constitucional.

® Enlos eventos correspondientes a la Semana PyME 2011 y Expo Compras de Gobierno 2012, llevados
a cabo del 7 al 11 de noviembre de 2011 y del 13 al 15 de febrero de 2012, respectivamente, se
proporciond asesoria en materia de contratos a los proveedores asistentes, y en ésta Ultima se impartio
una conferencia.

*”/ En el total de adjudicacion, se consideran los montos minimos de los contratos adjudicados al amparo del articulo 47 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.
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3.1.4 INFORMATICA

El creciente uso de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones (TIC) v la transformacién que han
provocado en todos los ambitos de la sociedad han generado la bisqueda de nuevas formas de organizacion
y operacion, actividad que no ha sido ajena a la SE y en general al Gobierno Federal; ya en los ultimos afos
se han realizado diversos esfuerzos en la creacion de infraestructuras, sistemas, procesos y normatividad en
esta materia. Las TIC se han adoptado como herramientas fundamentales para lograr una mejor
administracion, hacia el interior de |a secretaria, al establecer ciertas medidas de modernizacion, eficiencia y
calidad con el fin de ofrecer mayores beneficios y mejores servicios a la sociedad.

3.1.4.1 INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS DE COMPUTO

El entorno actual de nuestro pais es dinamico y proporciona todos los dias herramientas tecnoldgicas que
permiten alcanzar las metas de negocio de manera mas eficiente, en otras palabras, la inversion en la
infraestructura no Unicamente reditda en la eficacia, sino en el correcto aprovechamiento de los recursos, y
por lo tanto es un catalizador de la efectividad.

REINGENIERIA DE LA RED INSTITUCIONAL DE Voz v DATOS (2% ETAPA)

* De enero a julio de 2012 se llevd a cabo una reingenieria de la Red Institucional de oz y Datos, en una
segunda etapa a los trabajos de modernizacién que se iniciaron en el periodo de julio a diciembre de
2011. Esta involucrd el cambio del conmutador telefénico privado (PBX) incluyendo cerca de 3 mil
nuevos aparatos telefénicos, divididos en tres categorias dependiendo las necesidades del usuario:
Basicos, Semi-ejecutivos y Ejecutivos.

* Dichos equipos telefénicos cuentan con los Ultimos avances tecnoldgicos en materia de VolP (Voz IP),
lo cual ayuda a la secretaria a utilizar de manera mas eficiente su infraestructura para las
comunicaciones unificadas, brindando seguridad v facilidad de uso.

® Por otro lado, se instalaron nueve enlaces dedicados de dos Megabytes de ancho de banda hacia cada
una de las oficinas centrales del sector coordinado, (CENANI, COFEMER, FIFOMI, ProMéxico, CFC,
FONAES, SCGM, IMPI, ESSA y Profeco); con la implementacion de estas soluciones tecnologicas, la SE esta
dando un paso firme sobre el terreno de las comunicaciones unificadas, utilizando de manera eficiente la
infraestructura propia.

REFORZAMIENTO Y AMPLIACION DE CAPACIDAD DE LAS REDES DE
TELECOMUNICACIONES Y EQUIPO DE COMPUTO

® En cuanto al reforzamiento y ampliacion de capacidad de las redes de telecomunicaciones en la SE, en
enero de 2012 se contraté una infraestructura moderna, confiable y segura que permite el manejo agil
y oportuno de los servicios de voz, datos y video que el personal de la secretaria requiere, asi como
garantizar la integracion de nuevas tecnologias a la plataforma existente; asimismo, en noviembre de
2011 se implementd la red inalambrica de Internet en el edificio sede de la SE, la cual permite
incrementar la movilidad de los equipos residentes asi como la productividad de los usuarios, agilizando
el proceso de conectividad y acceso a la red institucional.

* Dentro los beneficios obtenidos con el reforzamiento y ampliacién de capacidad de las redes de
telecomunicaciones, cabe senalarse el notable incremento del ancho de banda en los sitios de las
delegaciones v representaciones federales, lo cual permite tener un acceso a los sistemas centralizados
de forma segura y eficiente, asegurando la calidad en el servicio que se brinda a la ciudadania.

* En cuanto al equipo de computo, se logro renovar el parque informatico mediante un esquema de
arrendamiento a 36 meses, con cifras totales del despliegue de los servicios de 4,285 computadoras
personales y laptops, asi como de 380 clientes ligeros, todas estas configuradas e instaladas en sitio.

* Con este proyecto, la secretaria estara en condiciones de dar de baja de sus activos cerca de 2,250
bienes informaticos obsoletos.
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3.1.4.2 TECNOLOGIA WEB

Durante los meses de julio a noviembre de 2011, las direcciones generales de Comunicacion Social y de
Informatica impulsaron el proyecto para reestructurar el portal institucional bajo el enfoque del estandar de
WEB 2.0. Por lo que se realizo un analisis detallado que involucrara tres aspectos importantes: el enfoque de
servicios, la interaccion y el acercamiento.

Se identificaron diferentes requerimientos tecnolégicos que el nuevo portal deberia considerar con enfoque
centrado en el usuario, tales como una mejor organizacion de la informacién, un modelo de servicios
orientado a atender las necesidades de los usuarios, uso de chats, uso e interaccion con las redes sociales, un
mayor entendimiento de las necesidades para proporcionar respuestas y orientacion mas adecuada, asf
como informacién oportuna y asertiva.

3.1.4.3 DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
ProvecTOs DE LA OFICciALIA MAYOR

* Se desarrollaron los siguientes proyectos de julio a diciembre de 2011, orientados a la mejora de la
gestion y a la atencion de los planes y lineamientos establecidos en el Programa Nacional de Reduccion
del Gasto Publico, asi como de la Agenda del Gobierno Digital, dando a la secretaria la posibilidad de
escalar un peldafio mas en el Grado de Madurez del Gobierno Digital.

* De julio a diciembre de 2011 se ejecutaron un total de siete proyectos de los cuales cuatro de ellos,
Sistema de Control de Gestidn Institucional, Sitios de Colaboracion Institucionales, Directorio Activo y
Actualizacion de la Plataforma del Sistema de Nomina, consistieron en la implementacion de soluciones
tecnoldgicas existentes en el mercado, mientras que los proyectos de Tablero de Control de
Contrataciones, Sistema de Informacion de Comunicacion Social y Sistema de Seguimiento de la
Oficialia Mayor, implicaron un desarrollo interno a partir de las plataformas tecnoldgicas instaladas.

* De los anteriores cabe destacarse que la automatizacion del proceso de néomina, ha permitido lograr en
la SE un incremento en la productividad de sus empleados, reportando como beneficio mas importante
la mejora significativa en el nivel de atencion al personal interno, permitiendo orientar mayor tiempo a
dicha atencion al reducir en un 60% el esfuerzo invertido en ejecutar la némina, en un 80% los errores
de célculo y el tiempo del ciclo normal de némina, y en un 85% el tiempo promedio en aclaracién de
dudas.

PROYECTOS DE LA SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Para la Subsecretaria de Industria y Comercio se ejecutaron, de julio a diciembre de 2011, un total de 11
proyectos, de los cuales el Sistema para el Seguimiento y Control de Sistemas de Autofinanciamiento, el
Sistema para la Unidad de Practicas Comerciales Internacionales, el Sistema para la UPCI Tratado de Libre
Comercio Ameérica del Norte-Comités de Impugnacion, el PROSOFT vy el Portal de Compras de Gobierno,
fueron sujetos de mantenimiento, mientras que los sistemas Esquema Integral de Comercializacion de
Azlcar, Informacion Comercial de México, Automatizacion del Portal del Comité Intersectorial para la
Innovacion, Modelado de Procesos para el PROSOFT vy el SIAM, fueron proyectos de desarrollo y puesta en
operacion.

PROYECTOS DE LA SUBSECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y NORMATIVIDAD

* Durante septiembre de 2011 la Subsecretaria de Competitividad y Normatividad, consciente de la
responsabilidad de regular y vigilar la prestacion del servicio registral mercantil a nivel federal, asi como
de apoyar en la modernizacion del Registro Publico de la Propiedad en las entidades federativas,
promovio ante la OM el Proyecto de Servicios de Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones de la
Subsecretaria de Competitividad y Normatividad.

® En este proyecto se atendieron rubros de vital importancia para el portal www.tuempresa.gob.mx, el
Registro de Garantias Individuales y el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras; sistemas
importantes para agilizar la competitividad del pafs.

® Con la puesta en marcha del portal tuempresa.gob.mx, México se posicioné en el lugar 48 del indicador
Apertura de un Negocio del reporte Doing Business.
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PROYECTOS DE LA SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA v MEDIANA EMPRESA

Con el analisis y redefinicion de los procesos de operacion del Sistema de Transparencia Fondo PyME,
llevados a cabo durante el periodo septiembre a diciembre de 2011, se logrd eliminar pasos vy
redundancias realizados fuera del sistema antes mencionado, incluyendo la gestion de elaboracion,
entrega y seguimiento de oficios para subsanar cualquier tramite realizado por el beneficiario final y/o el
Organismo Intermedio.

Adicionalmente, se permite una mejor usabilidad de la plataforma, un mayor aprovechamiento de la
informacion por los Organismos Intermedios vy se evita la cancelacion de proyectos por errores de
captura o por falta de cumplimiento con los requisitos.

Otro factor importante de innovacion dentro del desarrollo de sistemas, que fue incluido dentro de los
proyectos ejecutados, fue el desarrollo de aplicaciones moviles. La SE publicd un total de cinco servicios
moviles para las plataformas tecnoldgicas mas comerciales y conocidas en el ambiente de los
dispositivos moviles como lo son Symbian, BlackBerry, Android y el 10S de Apple.

Los servicios que se publicaron fueron los siguientes:

- Para el Sistema de Administracion Minera, se publicd la Calculadora de Pago de Derechos vy la
Consulta a la Tarjeta Minera.

- Para el Sistema de Compras de Gobierno, se publicd la Calculadora PyMEs y la Busqueda de
Licitaciones y Oportunidades de Negocio.

- Para el Sistema Nacional de Informacion e Integracion de Mercados, se desarrollo la Consulta de
Precios de Mercado Diarios para los Productos Agricolas.

3.1.4.4 ESTRATEGIA INFORMATICA

IMPLEMENTACION DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN NATERIA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La SE implement6 el 30 de noviembre de 2011 el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Tecnologias de la Informacién y Seguridad de la Informacion, ademas de que ayudo a las entidades de su
Sector Coordinado a que cumplieran con la implementacion, coordinando y compartiendo el trabajo ya
realizado. Se desarrollaron mas de 300 entregables por version y se realizd la entrega ante la SFP de
MAAGTIC Versidon 1, Version 2 y la Version SI que refiere a los temas centrales de seguridad de la
informacion en las fechas establecidas.

Con la implementacion del MAAG-TICSI, los beneficios que se obtienen son:

- Estandarizar la gestion a nivel institucional.

- Contar con una planeacion de alto nivel del Portafolio de Procesos.

- Establecer una relacién costo-beneficio en términos duros (modelos de simulacién).
- Obtener una transformacion institucional basada en gestion por procesos.

- Establecer indicadores vy niveles de servicio dentro del proceso.

- Proporcionar asesoria experta y facilitar el analisis holistico de los procesos del Marco Rector con la
intencion de eliminar desperdicios.

- Incrementar el analisis critico y sustentado en marcos metodoldgicos.
- Mejorar el diseno y desarrollo de modelos operativos y de servicio.

- Transparentar la informacion de los procesos.
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3.1.5 CENTRO DE CONTACTO CIUDADANO

Anteriormente llamado Centro de Asesoria Primer Contacto, el Centro de Contacto Ciudadano se
transformd en un espacio acondicionado para facilitar la identificacion del area por parte de los usuarios de
los servicios y agilizar su acceso. Se constituye como el punto idéneo de encuentro entre la dependencia y
los ciudadanos, a través de la optimizacion de la calidad e imagen de los servicios que proporciona la
secretaria, para favorecer el impacto y resultado final de los mismos.

® Dentro de las mejoras al servicio se encuentran las siguientes:

- Conforme a lo establecido en los Lineamientos Visuales emitidos por la Red Federal de Servicio a la
Ciudadania de la Presidencia de la Republica, se realizaron trabajos de identificacion institucional en
cuatro edificios de oficinas centrales y en 50 representaciones federales, revistiendo de esta manera
las areas de atencidn al publico para su facil identificacion.

- Se efectuaron trabajos de mantenimiento en las areas de atencidn a usuarios, con el fin de optimizar
espacios para favorecer la prestacion de los servicios con la eficiencia y eficacia requeridas. Estos
trabajos consideraron adecuaciones orientadas a crear condiciones de accesibilidad para personas con
discapacidad, en cumplimiento al compromiso presidencial en esta materia.

- Inici6 operaciones el nimero lada nacional sin costo 01 800 08 ECONOMIA (32 666), a través del
cual se brinda orientacion en toda la Republica Mexicana sobre los diversos programas de apoyo,
tramites y servicios de la SE.

- Se restructurd el IVR (Respuesta de oz Interactiva), con lo que se facilitd el acceso a la informacién
sustantiva basica de los programas a traves de grabaciones, asi como la comunicacion con agentes
que brindan atencion personalizada via telefdnica.

- Se reforzd la atencidn telefénica con recursos humanos capacitados, lo que permitid reducir
considerablemente el tiempo de espera de los usuarios asi como la pérdida de llamadas.

® Los servicios y medios que se pusieron a disposicion de los usuarios son los siguientes:
- Orientacion personal
- Orientacion telefénica (01 800 08 ECONOMIA)

- Buzdn electrénico (a través de la direccién www.economia.gob.mx, o bien mediante el correo
electronico contacto.ciudadano@economia.gob.mx)

- Servicio de auto consulta electrénica para el publico

- Centro de Documentacién y Biblioteca Virtual (acervos bibliograficos de estudios econémicos
elaborados por la SE, como depositaria oficial de la OMC con mas de 300 publicaciones)

3.1.5.1 Servicio b ORIENTACION

® De septiembre de 2011 a agosto de 2012, se atendieron
59,700 consultas, lo que representa un incremento de ORIENTACIONES OTORGADAS

42,591 consultas (249%) con respecto al periodo anterior, R

en el que se recibieron 17,109 consultas. Concepto Var. %
* De enero a agosto de 2012 el nimero de consultas alcanzd

la cifra de 41,361, que comparada con el mismo periodo de

2011, en el que se atendieron 14,314 consultas, significd

un incremento porcentual del 189%. De las 41,361 Buzonelectrénico s nE

consultas, el 88% fue a través de orientacidn telefdnica, el  orientacion personal 1,407 1,564 11.0

8.3% por medio de correo electrénico y el 3.7% restante
mediante atencion personal.

Orientacién telefénica 7,574 36,358 380.0

Total 14,314 41,361 189.0

Fuente: Centro de Contacto Ciudadano. Oficialia Mayor.
® Lainformacién mas solicitada por los ciudadanos fue sobre  secretaria de Economia.

programas de financiamiento, programas de apoyo a micro,
pequenas y medianas empresas, orientacion para importar y
exportar, programas de apoyo a emprendedores y tramites
normativos.
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4. ANEXO

INDICADORES DEL PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-2012

2007 2008 2009 2010 2011 2012% Meta 2012

OBJETIVO 1.1 CONTRIBUIR A LA GENERACION DE EMPLEOS A TRAVES DEL IMPULSO A LA CREACION DE NUEVAS EMPRESAS Y LA CONSOLIDACION DE
LAS MIPyMEs EXISTENTES

Empleos formales generados en el sector de

1/ 368,320 -281,087 320,258 428,342 428,401 127,512 300,000
las MIPyMEs (ndmero)

Participacion de MIPyMEs respecto al total
de empresas que recibieron crédito de la 16.40 1850 016 107 7@ e TOEG
banca  comercial a nivel  nacional

(porcentaje) 2/

Factor de muiltiplicacion de los recursos

las MIPyME: & | F
otorgados a las yMEs a través del Fondo 18 17 15 16 125 164 3
PyME, por inversiones complementarias de

0 e B
otras fuentes (factor de multiplicacién) /

OBJETIVO 1.2 IMPULSAR LA GENERACION DE MAS Y MEJORES OCUPACIONES ENTRE LA POBLACION EMPRENDEDORA DE BAJOS INGRESOS, MEDIANTE
LA PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

Empleos generados en el segmento de o) oo, 333,051 274,708 288,638 262,604 128,788 200,000

micronegocios de bajos ingresos (nL'Jmero]A/
OBJETIVO 2.1 PROMOVER UN FUNCIONAMIENTO MAS EFICIENTE DE LOS MERCADOS A TRAVES DE LA APLICACION DE POLITICAS DE COMPETENCIA

Posicion de Meéxico en el indice de

competencia elaborado con base en los

componentes de calidad del mercado del 75 77 90 88 n.a. n.a. 86
indice de  competitividad del FEM

(posicién]s/

OBJETIVO 2.2 CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES ECONOMICOS MEDIANTE LA PROMOCION DE UNA MEJORA
REGULATORIA INTEGRAL

Posicion de México en el indice de regulacion
elaborado con base en los componentes de

' P 107 96 08 86 na. na. 84
fortaleza  institucional  del indice de

competitividad del FEM [posicién)é/

OBJETIVO 2.3 PROMOVER LA EQUIDAD EN LAS RELACIONES DE CONSUMO MEDIANTE LA APLICACION DE INSTRUMENTOS DE VANGUARDIA PARA LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Mejoramiento en el indice de proteccion de 026 939 052 0.67 079 A 096

los derechos del consumidor (indice) Z
OBJETIVO 2.4 MEJORAR LA EFICIENCIA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS SERVICIOS LOGISTICOS DEL PAIS

Incremento en los niveles de entregas
completas y a tiempo que realizan las n.a. 93.7 89.0 89.83 943 n.a. 93

empresas en México (porcentaje)”

OBJETIVO 2.5 ELEVAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS MEDIANTE EL FOMENTO DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION, LA
INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO EN SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Posicion de México en el indice de

asimilacion de tecnologias a nivel de empresa

elaborado con base en el indice de 92 77 87 81 n.a. n.a. 80
Disponibilidad Tecnoldgica del fndice de

Competitividad del FEM (posicién)”’

OBJETIVO 2.6 DAR CERTIDUMBRE JURIDICA A LOS FACTORES ECONOMICOS A TRAVES DE LA ADECUACION Y APLICACION DEL MARCO JURIDICO, ASi
COMO LA MODERNIZACION DE LOS PROCESOS DE APERTURA DE EMPRESAS

Posicién de México en el componente de
apertura de una empresa del Reporte Doing 75 115 90 67 75 n.a. 110

, ., 410
Business (posicién) /

Patentes otorgadas a empresas nacionales por

11/ 56 54 59 57 77 54 374
el IMPI (némero)
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OBJETIVO 3.1 FORTALECER EL PROCESO DE INTEGRACION DE MEXICO EN LA ECONOMIA MUNDIAL

Disminucién de tramites presenciales de

comercio exterior realizados por las empresas

246,000 222,099 185,989 193,041 202,484 121,989 80,000
importadoras y exportadoras establecidas en
o , 12/
México (ntimero)
Avance en las fracciones llevadas al esquema
general de preferencia en la TIGIE na. 21 12 60 14 n.d. 50

(porcentaje)ls/
OBJETIVO 3.2 INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MEXICO EN LOS FLUJOS DE COMERCIO MUNDIAL Y EN LA ATRACCION DE IED

Monto de las exportaciones no petroleras

14/ 229,158 241,165.6 198,824.5 256,779.8 293,249.9 157,034.4 322,000
(millones de délares)
IED (millones de délares)™*/ 31'7852' 27,2392 16,315.6 20,868.4 20,356.9 9,621.7 20,000
Participacion en el PIB de las actividades que
no tiemen restricciones para la IED 77.4 77.6 76.8 77.2 777 77.8 78

(porcentaje)m/
OBJETIVO 4.1 IMPULSAR LA RECONVERSION Y EL CRECIMIENTO DE SECTORES ESTRATEGICOS Y DE ALTO VALOR AGREGADO

Empleos formales generados en el sector
manufacturero (205 clases de actividades) -321 -52,544 -62,087 52,101 n.d. n.d. 50,000

(nl_'lmero)N/

Empleos formales generados en el sector

) , 18/ 7,888 -8,288 -3,533 14,299 25,922 20,518 16,000
minero (ntmero)
Participacion de las exportaciones de las
industrias automotriz, eléctrica, electrénica y 56.2 547 541 56.7 5g na. 55

de autopartes en las  exportaciones

manufactureras totales (porcentaje) ey
OBJETIVO 4.2 CONTRIBUIR A LA EQUIDAD DE GENERO Y EL DESARROLLO REGIONAL EQUILIBRADO EN ZONAS MARGINADAS

Proporciéon de los apoyos de los programas
para emprendedores de bajos ingresos que se 80.4 83.2 84.9 86.9 86 na. 87.6

, . 7320
destinan a las mujeres (porcentaje) /

Proporciéon de recursos de los programas de

fi iamiento de la SE en | ho estad

inanciamiento de la SE en los ocho estados 160 175 106 134 133 A, 20.3
con mayor nivel de pobreza patrimonial

(porcentaje)n/

Y Para 2012, datos al primer semestre, calculados con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI). En
referencia a la Nota Técnica Sobre los Indicadores Estratégicos del Programa Sectorial de Economia 2007-2012; dadas las condiciones econémicas de 2008 y 20009, la
meta original planteada para 2012 de este indicador se ajusté quedando la meta en 300 mil empleos creados, con ello, el acumulado en la Administracion Federal serd de

1.5 millones de empleos formales generados en el sector de las PyMEs.

2, . . P v s . ‘s P
/ Mide en promedio, el resultado de la participacion en el crédito bancario de las empresas con base en la Encuesta de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio del

Banco de México. Para 2012 cifras al primer semestre.

* Las inversiones complementarias de otras fuentes se refieren a las aportaciones hechas por los Organismos Intermedios (gobiernos estatales, cAmaras nacionales,
instituciones académicas, principalmente). Para 2012 la cifra corresponde al segundo trimestre.

“ Para 2012, el dato que se reporta corresponde al primer semestre, calculado con informacion del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del INEGI. En referencia a la Nota
Técnica Sobre los Indicadores Estratégicos del Programa Sectorial de Economia 2007-2012; dadas las condiciones econdmicas de 2008 y 2009, la meta original planteada
para 2012 de este indicador se ajusté quedando en 200 mil ocupaciones, con lo que se estima alcanzar un acumulado en la Administracion Federal de 1.2 millones de
ocupaciones.

*/ El indice de competencia mide en promedio la posicion de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la competencia prevaleciente en
el mercado mexicano (intensidad de competencia local, efectividad de la politica antimonopdlica y existencia de barreras al comercio). EI Reporte 2012-2013 del indice de
Competitividad del Foro Econémico Mundial (FEM) se publicaré aproximadamente en septiembre de 2012. El resultado obtenido reflejara la percepcién de los encuestados
sobre |a situacion prevaleciente en el afio previo. Dados los resultados obtenidos en los tltimos afos, la meta para 2012 se ajusto.

% El indice de regulacién mide en promedio la posicién de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la regulacién prevaleciente en
México (sobrerregulacién y calidad de la informacién relacionada con cambios en politicas y regulaciones). EI Reporte 2012-2013 del indice de Competitividad del Foro
Econdémico Mundial se publicard aproximadamente en el mes de octubre de 2012. El resultado obtenido reflejara la percepcion de los encuestados sobre la situacion
prevaleciente en el afo previo. Dados los resultados obtenidos en los tltimos afios, la meta para 2012 se ajusto.

7 El indice de proteccion de los derechos del consumidor se calcula con base en los elementos analizados en el Atlas Geopolitico de la Defensa del Consumidor en América
Latina, mismo que se elabora con base en diversos factores correspondientes a los siguientes rubros: régimen legal aplicable, estructura existente para garantizar la aplicacion
de los derechos del consumidor, soluciones de conflictos y cuestiones basicas de derecho material. La escala es de 1 a 10, y un indice préximo a 10 es una mejor

clasificacién que otra que esté mas alejada. El indicador tiene periodicidad anual. El resultado de 2012 se tendra durante el primer trimestre de 2013.

8, i i ~ I = . i
/"l valor base para 2002 se obtuvo del estudio realizado en ese afio por la empresa A.T. Kearney, en el cual aplicé encuestas a 16 companias mexicanas de diversas

industrias (bienes de consumo, farmacéuticos, textil, alimentos, autopartes y refacciones automotrices y distribucién de mercancias) que operan en México para conocer el
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nivel de servicio ofertado. Las variables que lo integraron fueron: porcentaje de entregas a tiempo y porcentaje de entregas completas. Este indicador, a partir de 2008, es
calculado con base en los resultados del estudio Evaluacion del Desempefio de las Cadenas de Suministro en México-Generacién de Indicadores Nacionales, realizado por la
Asociacién de Ejecutivos en Logistica, Distribucion y Trafico, A.C. y el Fondo PROLOGYCA. De periodicidad anual, el resultado 2012 de este indicador se tendra durante el
primer trimestre de 2013.

gl reporte 2012-2013 del indice de Competitividad del FEM se publicara aproximadamente en el mes de octubre de 2012. El resultado obtenido reflejard la percepcion
de los encuestados sobre la situacion prevaleciente en el afio previo. El resultado ha obtener depende de factores que pueden afectar el logro de la meta, por ejemplo, el
hecho de que la politica interna de otros paises logré mayores beneficios que los alcanzados en México bajo sus condiciones, disponibilidades y uso de las tecnologias. Dados
los resultados obtenidos en los tltimos afos, la meta para 2012 se ajusto.

19 gl estudio Doing Business es de ambito internacional por lo que la posicién obtenida por México, no sélo depende de las reformas regulatorias que se realicen en el pais
como el portal tuempresa.gob.mx y la misceldnea mercantil; adicionalmente tienen un impacto significativo los cambios regulatorios que el resto de los paises analizados
impulsen dentro del periodo de estudio. El estudio no refleja las condiciones de la Repblica Mexicana en su conjunto, sino que Unicamente analiza la ciudad mas poblada,

que es el caso del Distrito Federal. El estudio Doing Business 2013 que reflejara el resultado para 2012, sera publicado aproximadamente en octubre de este afio.

n/ Incluye titulos otorgados para patentes, modelos de utilidad y disefios industriales a empresas mexicanas que operan en el pais. La meta 2012 corresponde al total de
patentes otorgadas en el periodo 2007-2012. Para 2012 la cifra reportada es al mes de junio. La meta 2012 se modificé debido a que durante los primeros meses de 2009
se observd una baja en el ingreso de solicitudes de patentes y registros al IMPI, por lo que se prevé que esta tendencia negativa afectara en los afios subsecuentes el
otorgamiento de estas.

12/ Para 2012, cifra al segundo trimestre.

13, ’ IRy . i . . ’ .
/ Seglin la definicion de la OMC, el Sistema Generalizado de Preferencias esta conformado por los programas de los paises desarrollados que aplican aranceles
preferenciales a las importaciones provenientes de paises en desarrollo. En el contexto de la LIGIE y la TIGIE, se hace referencia a una intervencion orientada a migrar de los

esquemas de excepcidn, hacia un esquema generalizado que aplica tarifas preferenciales a las importaciones.
' Con base en cifras del grupo de trabajo integrado por INEGI-BANXICO-SAT vy la SE. Para 2012, cifras al segundo trimestre.

'/ Las cifras de la IED se integran con los montos realizados y notificados al RNIE, mas importaciones en activo fijo por parte de maquiladoras hasta 2006, incluye ademés
la reinversion de utilidades y cuentas entre compafiias que se han notificado al RNIE, y a partir de 2006 una estimacién de la IED que atn no se ha notificado al RNIE. Las
cifras correspondientes al periodo 2007-2011 se revisaron en marzo de 2012 y corresponde a la tltima actualizacién de acuerdo al RNIE. El monto registrado para 2012
corresponde al periodo enero-junio.

1o/ Refleja los cambios hacia la apertura de las disposiciones del marco normativo que regulan los sectores restringidos a la IED. Los avances muestran la aprobacién de las
modificaciones en ambas Cdmaras. La magnitud del movimiento dependerd del sector que se abra a la IED. Este indicador es de periodicidad bianual cuyo valor base
corresponde a 2007. Los valores del indicador durante el periodo 2007-2011 se calcularon nuevamente debido a cambios en el Clasificador Mexicano para Actividades y
Productos (CMAP) por el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) a un nivel mayor de desagregacion, lo que permite precisar la asignacion del
porcentaje maximo permitido de IED a una actividad especifica de acuerdo con la Ley de Inversién Extranjera, dichos cambios tienen la finalidad de determinar las

actividades econdmicas en las que la IED participa.
17/

El indicador mide la creacién de empleos en el afio con base en la Encuesta Industrial Mensual Ampliada (SCIAN) publicada por el INEGI. Es importante mencionar que a
partir de 2011, el INEGI cambi6 la periodicidad de la encuesta, de mensual a anual, por lo que a partir del primer trimestre de dicho afio los datos para elaborar el reporte no
estuvieron disponibles de manera trimestral. Sin embargo, el dato al cierre de 2011 aiin no estd disponible. Derivado de lo anterior, la meta para 2012 se establece en
50,000 empleos generados.

' para 2012 se presentan datos al mes de junio con base en una nueva metodologia de calculo implementada por el IMSS, a partir de mayo de 2009. Por lo anterior, los
datos no son comparables con afos previos. Dadas las condiciones de altibajos que se enfrentaron en 2008 y 2009 en el sector minero, se establece la meta acumulada al
cierre de la presente Administracion Federal en 57 mil empleos, por lo que la meta para 2012 es la creacion de 16 mil empleos.

'/ En afios anteriores los calculos se realizaron con informacion del INEGI a nivel subpartida, para 1,500 fracciones arancelarias correspondientes a las industrias automotriz,
eléctrica, electronica y de autopartes. Sin embargo, a partir de 2011 el calculo se realiza con base en informacion del Banco de México para 1,573 fracciones arancelarias
correspondientes a las industrias automotriz, eléctrica, electrénica y de autopartes. Este indicador tiene periodicidad anual.

o Incluye a las emprendedoras apoyadas por los programas FONAES, PRONAFIM y FOMMUR. El indicador tiene periodicidad anual. La meta 2012 se modificé debido a
que la meta original que se programd a principio de la Administracion Federal ya fue alcanzada.

gl indicador reporta el porcentaje de recursos ejercidos en los ocho estados con mayor nivel de pobreza patrimonial (Oaxaca, Chiapas, Durango, SLP, Puebla, Guerrero,
Veracruz y Tabasco) por parte de los programas: Fondo PyME, PROSOFT, PROLOGYCA, FONAES, PRONAFIM, FOMMUR y FIFOMI, de la SE. El indicador tiene
periodicidad anual.

n.a. No aplica.

n.d. No disponible.

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Direccién General de Planeacion y Evaluacion. Secretaria de Economia.
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SIGLAS

AAADAM-Asociacion de Agentes Aduanales del
Aeropuerto, A.C.

AAE-Acuerdo de Asociacion Econdmica

ABTC-Tarjetas de Viajes para Personas de Negocios
de APEC

ACR-Acuerdo de Calidad Regulatoria
ACTA-Acuerdo Comercial contra la Falsificacion
ACT-Alianza con Companias Trasnacionales

ADPIC-Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio

AELC-Asociacion Europea de Libre Comercio
AIC-Acuerdo de Integracion Comercial México-Pertl

AICEP-Agencia para la Inversiéon y Comercio de
Portugal

AICM-Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México

ALADI-Asociacion Latinoamericana de Integracion

ALTEX-Programa de Altamente

Exportadoras

Empresas

AMEXCAP-Asociacion Mexicana de Capital Privado,
A.C.

AMIPCI-Asociacion Mexicana de Internet

AMITI-Asociacion Mexicana de Tecnologias de la
Informacion

AMPIP-Asociacién Mexicana de Parques Industriales

AMPROFON-Asociacion Mexicana de Productores de
Fonogramas vy Videogramas, A.C.

ANADIC-Asociacion Nacional de Distribuidores de
Tecnologia, Informatica y de Comunicaciones

ANEE-Asociacion Mexicana de Energia Edlica

ANES-Asociacion Mexicana de Energia Solar
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ANIERM-Asociacion Nacional de Importadores v
Exportadores de la Republica Mexicana

ANTAD-Asociacion  Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales

APEC-Mecanismo de Cooperacion Econdmica Asia-
Pacifico

APEX-Agencia de Promocién de Exportaciones e
Inversiones de Brasil

APF-Administracion Publica Federal

APPRI(s)-Acuerdo(s) para la Promocién y Proteccién
Reciproca de las Inversiones

ATSC-Advanced Television Systems Comittee

AWEX-Agencia Valona para la Exportacion vy las
Inversiones Extranjeras

B20-Business 20

BANCOMEXT-Banco Nacional de Comercio Exterior
BANXICO-Banco de México

BID-Banco Interamericano de Desarrollo

BIMV-Bolsa Mexicana de Valores

BOEM-Buré de Administraciéon de la Energia
Oceanica de Estados Unidos

BSA-Business Software Alliance
BSEE-Burd de Seguridad vy Ejecucion Ambiental

CAAAREM-Confederacion  de  Asociaciones  de
Agentes Aduanales de la Republica Mexicana

CANACERO-Cadmara Nacional de las Industrias del
Hierro y del Acero

CANACINTRA-Camara Nacional de la Industria de la
Transformacion

CANACO-Camara Nacional de Comercio

CANAINTEX-Camara Nacional de la Industria Textil



CANIETI-Camara Nacional de la Industria Electrénica
de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion

CANIPEC-Camara Nacional de la Industria de
Productos Cosméticos

CANIRAC-Camara Nacional de la Industria
Restaurantera

CAT-Costo Anual Total

CCCLA-Cdmara de Comercio de China para
Importaciones y  Exportaciones de Productos
Industriales Ligeros y Artesanales

CCE-Consejo Coordinador Empresarial

CCNSQ-Comité Consultivo Nacional para la Gestion
Integral de Sustancias Quimicas, Compuestos
Organicos Persistentes y Residuos Peligrosos

CCP-Comité de Politicas de Consumo

CDI-Comision para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas

CEATI-Centro de Asistencia Técnica a la Innovacion

CEMPRO-Centro Mexicano de Proteccion y Fomento
de los Derechos de Autor

CENAM-Centro Nacional de Metrologia

CENAPA-Centro  Nacional de  Servicios de
Constatacion en Salud Animal

CEPAL-Comision Econémica para América Latina vy el
Caribe

CePat-Centros de Patentamiento

CESAVEG-Comité Estatal de Sanidad Vegetal de
Guanajuato, A.C.

CFC-Comisién Federal de Competencia
CFD-Comprobantes Fiscales Digitales
CFE-Comision Federal de Electricidad
CFMR-Consejo Federal para la Mejora Regulatoria

CGDF-Coordinacion ~ General de  Delegaciones
Federales

CGFONAES-Coordinacion  General — del  Fondo
Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad

CIA-Comité de la Industria Aeroespacial

CIAD-Centro de Investigacion en Alimentacion vy
Desarrollo

CIATEJ-Centro de Investigacion y Asistencia Técnica
del Estado de Jalisco

CIBIOGEM-Comisién Intersecretarial de Bioseguridad
de los Organismos Genéticamente Modificados

CID-Coordinacion de Innovacion y Desarrollo
CIDESI-Centro de Investigacion y Desarrollo Industrial

CIEBT-IPN-Centro de Incubacion de Empresas de
Base Tecnoldgica del Instituto Politécnico Nacional

CMIC-Camara Mexicana de la Industria de |la
Construccion

CNA-Consejo Nacional Agropecuario
CNBV-Comisién Nacional Bancaria y de Valores
CNH-Comisién Nacional de Hidrocarburos
CNIC-Camara de la Industria de la Construccion
CNIE-Comision Nacional de Inversiones Extranjeras

CNIMME-Consejo  Nacional de la  Industria
Manufacturera y Maquiladora de Exportacion

CNIV-Camara Nacional de la Industria del Vestido
COCEX-Comisidn de Comercio Exterior

COCODI-Comité de Control vy  Desempeio
Institucional

COFEMER-Comision Federal de Mejora Regulatoria

COFEPRIS-Comision  Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios

COFETEL-Comisién Federal de Telecomunicaciones

COFUPRO-Coordinadora Nacional de las
Fundaciones Produce A.C.
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COMCAUSA, A.C.-Comunidades Campesinas vy
Urbanas Solidarias con Alternativas

COMCE-Consejo Empresarial Mexicano de Comercio
Exterior

COMECYT-Consejo Mexiquense de Ciencia v
Tecnologia

COMPEX-Comision Mixta para la Promocion de las
Exportaciones

COMPITE-Comité Nacional de Productividad e
Innovacion Tecnoldgica, A.C.

CONAC-Consejo Nacional de Armonizacion Contable
CONACYT-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
CONAGUA- Comision Nacional del Agua

CONCAMIN-Confederacion de Camaras Industriales
de los Estados Unidos Mexicanos

CONCANACO/SERVYTUR-Confederacion de
Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo

CONCANACO-Confederaciéon de Camaras Nacionales
de Comercio

CONEVAL-Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social

COOL-Requisito de Etiquetado de Pais de Origen

COPANT-Comisiéon  Panamericana de  Normas
Técnicas

COPARMEX-Confederacion Patronal de la Republica
Mexicana

COVE-Comprobante de Valor Electronico
CTA-Comité Tecnico y de Administracion
CT-Comités Técnicos

DB-Reporte Doing Business

DF-Distrito Federal

DGCIT-Direccion  Ceneral de Capacitacion e
Innovacion Tecnoldgica

DGCS-Direccién General de Comunicacion Social
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DGDEON-Direccion General de Desarrollo

Empresarial y Oportunidades de Negocio
DGE-Direccion General de Enlace
DGI-Direccion General de Informatica
DGIE-Direccion General de Inversion Extranjera

DGIPAT-Direccion General de Industrias Pesadas y de
Alta Tecnologia

DGN-Direccién General de Normas
DGPE-Direccion General de Planeacion y Evaluacion
DGPM-Direccién General de Promocion Minera

DGPOP-Direccion ~ General  de  Programacion,
Organizacién y Presupuesto

DGRH-Direcciéon General de Recursos Humanos

DGRMSG-Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios Generales

DO-Denominacion de Origen

DOF-Diario Oficial de la Federacion
Drawback-Solicitudes de Devolucidn de Impuestos
ECEX-Programa de Empresas de Comercio Exterior
EMA-Entidad Mexicana de Acreditacion
ESSA-Exportadora de Sal, S.A. de C.V.
EUA-Estados Unidos de América

FDA-Administracion de Comida y Drogas de Estados
Unidos

FEM-Foro Econdmico Mundial

FIAGC-Foro Iberoamericano de Agencias
Gubernamentales de Proteccion al Consumidor

FIFOMI-Fideicomiso de Fomento Minero

FINAFIM-Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario

FINNOVA-Fondo Sectorial de Innovacion



FIT-Fondo de Innovacién Tecnoldgica

FIMICSA-Administracion de
Autotransportes de Estados Unidos

Seguridad de

FOCIR- Fondo de Capacitacion e Inversion

FOMMUR-Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres
Rurales

FONAES-Fondo Nacional de Apoyos para Empresas
en Solidaridad

FONCYT-Fondo Sectorial de Innovacion

Fondo PyME-Fondo de Apoyo para la Micro, Pequena
y Mediana Empresa

FTC-Comision Federal de Comercio

FUNTEC-Fundacién Mexicana para la Innovacion y
Transferencia de Tecnologia en la Pequeiia y Mediana
Empresa A.C.

G20-Grupo de los 20
GAN-GCrupo de Alto Nivel
GPTW-CGreat Place to Work

HHS-Departamento  de Servicios Humanos vy de
Salud de Estados Unidos

ICPEN-Red Internacional de  Proteccion  al
Consumidor y Aplicacion de la Ley

ICyTDF-Instituto de Ciencia y Tecnologia del
Gobierno del DF

IEC-Comisidn Electrotécnica Internacional
IED-Inversion Extranjera Directa

IFAl-Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos

IFC-Corporacién Financiera Internacional

IMD-International  Institute  for ~ Management
Development

IMF-Instituciones de Microfinanciamiento

IMMEX-Programa de la Industria Manufacturera,
Maquiladora y de Servicios de Exportacion

IMPI-Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
IMP-Instituto Mexicano del Petrdleo
IMSS-Instituto Mexicano del Seguro Social
INEGI-Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INPC-indice Nacional de Precios al Consumidor
IPN-Instituto Politécnico Nacional
ISO-Organizacién Internacional de Normalizacion

ISSSTE-Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado

ITESM-Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores
de Monterrey

IVA-Impuesto al VValor Agregado
I\VR-Respuesta de oz Interactiva
JETRO-Japan External Trade Organization
JICA-Japan International Cooperation Agency

LEMS-Lineas
Multinacionales

Directrices para Empresas

LFCE-Ley Federal de Competencia Econdmica
LFPA-Ley Federal de Procedimiento Administrativo
LFPC-Ley Federal de Proteccion al Consumidor

LFPDPP-Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares

LFPRH-Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

LFTAIPC-Ley de Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica Gubernamental

MEDEF-Movimiento de Empresas de Francia
MEG-Modelo de Equidad de Género
MERCOSUR-Mercado Comtin del Sur

MIPyME(s)-Micro, Pequefia(s) vy Mediana(s)
Empresa(s)
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MIR-Manifestacion de Impacto Regulatorio
MIRs-Matriz de Indicadores de Resultados
MOE-Modulos de Orientacion al Exportador
MRC-Materiales de Referencia Certificados
MR-Materiales de Referencia
MUTEC-Museo Tecnoldgico
NAFIN-Nacional Financiera

NGIFG-Norma General de Informacion Financiera
Gubernamental

NMX-Normas Mexicanas
NOM-Norma Oficial Mexicana

OCDE-Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmicos

OEA-Organizacion de Estados Americanos
OGM-Organismos Geneticamente Modificados
0IC-Organo Interno de Control

OIRA-Oficina de Informacion y Asuntos Regulatorios
OMA-Organizacién Mundial de Aduanas
OMC-Organizacion Mundial del Comercio
OM-Oficialia Mayor

OMPI-Organizacién ~ Mundial de la  Propiedad
Industrial

ONN-Organismos Nacionales de Normalizacion
0SD-Organo de Solucién de Diferencias
OT-Oficinas de Transferencia de Conocimiento
PAE-Programa Anual de Evaluacion
PbR-Presupuesto basado en Resultados

PCEZM-Programa para la Creacion de Empleo en
Zonas Marginadas
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PCN-Punto de Contacto Nacional Mexicano

PDAC-Prospectors & Developers  Association  of
Canada

PIB-Producto Interno Bruto
PIL-Procedimiento por Infracciones a la Ley

PITEX-Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion

PMG-Programa Especial de Mejora de la Gestion
PMR-Programa Mejora Regulatoria

PNC-Premio Nacional de Calidad
PNDH-Programa Nacional de Derechos Humanos
PND-Plan Nacional de Desarrollo

PNE-Premio Nacional de Exportacion
PNF-Programa Nacional de Franquicias
PNI-Programa Nacional de Innovacion

PNRGP-Programa Nacional de Reduccion del Gasto
Publico

PNUMA-Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente

POT-Portal de Obligaciones de Transparencia

PPEF-Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion

PROCEI-Programa de Competitividad e Innovacion
México-Union Europea

Procitel-Programa de citas por teléfono

PRODECON-Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente

PRODIAT-Programa para el Desarrollo de las
Industrias de Alta Tecnologia

Profeco-Procuraduria Federal del Consumidor

PROHARINA-Programa de Apoyo a la Industria
Harinera de Maiz



PROINCANA-Programa de Apoyo al  Sector
Agroindustrial de la Cafa de Azlcar

PROIND-Programa para Impulsar la Competitividad
de los Sectores Industriales

PROLOGYCA-Fondo del Programa de Competitividad
en Logistica y Centrales de Abasto

PROMASA-Programa de Apoyo a la Industria
Molinera de Nixtamal

PRONAFIM-Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario

PROSEC-Programa de Promocion Sectorial

PROSOFT-Programa para el Desarrollo de la Industria
del Software

PROVITI-Programa de Apoyo a la Industria
Vitivinicola

PSE-Programa Sectorial de Economia

PTAR-Programas de Trabajo de Administracion de
Riesgos

PyME (s)-Pequefia(s) y Mediana(s) Empresa(s)
QQED-Quién es Quién en el Envio de Dinero
QQP-Quién es Quién en los Precios
RCAL-Registro de Contratos de Adhesion en Linea
REPECOS-Régimen de Pequefios Contribuyentes
RFTS-Registro Federal de Tramites y Servicios
RIAC-Red Interamericana de Competitividad
RICE-Red Internacional de Competencia Econémica
RIE-Registro Inmediato de Empresas
RNIE-Registro Nacional de Inversion Extranjera
RPC-Registro Publico de Comercio

RPCs-Registro Publico de Consumidores

RPP-Registro Publico de la Propiedad

RUG-Registro Unico de Garantias Mobiliarias
RUPA-Registro Unico de Personas Acreditadas

SACM-Sociedad de Autores y Compositores de
México

SAGARPA-Secretaria de  Agricultura, ~Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion

SAPMG-Sistema de Administracion del Programa de
Mejora de la Cestion

SARE-Sistema de Apertura Rapida de Empresas
SAT-Servicio de Administracion Tributaria
SCE-Subsecretaria de Comercio Exterior
SCJC-Suprema Corte de Justicia de Canada
SCN-Subsecretaria de Competitividad y Normatividad
SCT-Secretaria de Comunicaciones y Transportes
SDP-Sistemas de Datos Personales

SE-Secretaria de Economia

SECTUR-Secretaria de Turismo
SEDESOL-Secretaria de Desarrollo Social
SED-Sistema de Evaluacion del Desempeiio
SECOB-Secretaria de Gobernacion

SEMARNAT-Secretaria del Medio Ambiente vy
Recursos Naturales

SENASICA-Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y
Calidad Agroalimentaria

SENER-Secretaria de Energia
SEP-Secretaria de Educacion Publica
SFP-Secretaria de la Funcion Publica
SGC-Sistema de Gestion de Calidad
SGM-Servicio Geoldgico Mexicano

SHCP-Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
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SIAC-Sistema Integral de Administracién de Calidad
SIAFF-Sistema de Administracion Financiera Federal
SIAM-Sistema Integral de Administracion Minera

SIAT-Sistema de Informacion de la Agenda de
Transversalidad

SICIA-Sistema de Informacion de Comercio Interior y
Abasto

SICOP-Sistema de Contabilidad y Presupuesto
SIC-Subsecretaria de Industria y Comercio
SIEM-Sistema de Informacion Empresarial
SIGER-Sistema Integral de Gestion Registral

SIMODEF Web-Sistema de Médulo de Delegaciones
Federales

SIS-Sistema de Informacion y Seguimiento
SNG-Sistema Nacional de Garantias
SNIE-Sistema Nacional de Incubacion de Empresas

SNIIM-Sistema Nacional de Informacion e Integracion
de Mercados

SNITT-Sistema  Nacional de Investigacion vy
Transferencia Tecnoldgica para el Desarrollo Rural
Sustentable

SNOE-Sistema Nacional de Orientacion al Exportador
SNTSE-Sindicato Nacional de Trabajadores de la SE

SOCAP-Sociedades ~ Cooperativas de  Ahorro vy
Préstamo

SOMEXFON-Sociedad Mexicana de Productores de
Fonogramas, Videogramas y Multimedia

SPyME-Subsecretaria para la Pequefia y Mediana
Empresa

SRA-Secretaria de la Reforma Agraria
SRE-Secretaria de Relaciones Exteriores

SS-Secretaria de Salud
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STC Metro-Sistema de Transporte Colectivo de la
Ciudad de México

STC-Secretariado Técnico de la Competitividad
STPS-Secretaria del Trabajo y Prevision Social
TAITRA-Taiwan External Trade Development Council

TechBA-Programa de Aceleracién de Negocios
Nacionales e Internacionales

Telcel-Radiomovil Dipsa S.A.
TIC-Tecnologfas de la Informacién y Comunicaciones

TIGIE-Tarifa de la Ley de los Impuestos Cenerales de
Importacion y de Exportacion

Tl-Tecnologias de la Informacion
TLC(s)-Tratado(s) de Libre Comercio
TLCAN-TLC de América del Norte

TSIDF-Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal

TTP-Acuerdo de Asociacion Transpacifica
UAJ-Unidad de Asuntos Juridicos

UCGIGP-Unidad de Contabilidad Gubernamental e
Informes sobre la Gestion Plblica

UKTI-United Kingdom Trade and Investment

UNCTAD-Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo

UPCI-Unidad de Practicas
Internacionales

Comerciales

UPCP-Unidad de Politica y Control Presupuestario

USDA-Departamento de Agricultura de Estados
Unidos

USDC-Departamento de Comercio

VUCEM-Ventanilla Unica de Comercio Exterior
Mexicana

WIF-World Investment Forum
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