UAJ Departamento de Compilacion

ACUERDO POR EL QUE SE DETERMINAN LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO
AL MICROEMPRESARIO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2002

(Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14/03/2002)

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Secretaria de Economia.

LUIS ERNESTO DERBEZ BAUTISTA, Secretario de Economia, con fundamento en los
articulos 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 58, 59, 63 y 64
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002; 3 4 y 5,
fraccion XVI del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, es objetivo del
Gobierno Federal asegurar el desarrollo incluyente del pais y acrecentar la igualdad de
oportunidades, para lo cual ha decidido implementar las siguientes estrategias: apoyar a
los microempresarios y a los trabajadores por su cuenta, para que logren insertarse en el
sistema productivo nacional, mediante el crédito, la asesoria y la capacitacion; ampliar las
oportunidades para la creacién de proyectos productivos que beneficien directamente a
los grupos tradicionalmente excluidos del desarrollo econémico, y establecer un sistema
sblido de instituciones que potencie la capacidad productiva de la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, fortalezca la cultura del ahorro y permita a esos grupos
su incorporacion a la vida productiva del pais;

Que para llevar a cabo las estrategias mencionadas, el Gobierno de la Republica ha
instrumentado diversos programas de apoyo a las iniciativas productivas de la poblacion
de escasos recursos, entre los cuales se encuentra el Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM);

Que derivado de la ejecucion del programa durante el afio 2001, se detectaron aspectos
nuevos a incluir y modificaciones a las reglas de operacién, que contribuiran a hacer mas
flexibles, eficientes, efectivos y oportunos los apoyos econémicos otorgados en beneficio
de la poblacion marginada;

Que con objeto de asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente de
los recursos publicos, el articulo 63 fraccion | del Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2002 establece que los programas a que se
refiere el articulo 64 del propio ordenamiento, se sujetaran a las reglas de operacion,
mismas que deberdn ser emitidas por las dependencias de la Administracién Publica
Federal, previa autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico y de la
Contraloria y Desarrollo Administrativo, y

Que el articulo 64 del citado ordenamiento incluye al PRONAFIM entre los programas de
la Secretaria de Economia que deben sujetarse a las reglas de operacion, por lo que he

tenido a bien expedir el siguiente
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ACUERDO POR EL QUE SE DETERMINAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO AL MICROEMPRESARIO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2002

1. Presentacién

El Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) por medio de
su Fideicomiso Nacional de Financiamiento al Microempresario (FINAFIM), otorga apoyos
a INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO e INTERMEDIARIOS que los canalizan
hacia la poblacion de bajos recursos que cuentan con iniciativas y proyectos productivos,
susceptibles de ser financiados. Del mismo modo el PRONAFIM otorga apoyos para
capacitacion y asistencia técnica a las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO e
INTERMEDIARIOS, para su fortalecimiento y autosustentabilidad, asi como para la
capacitacion de los microemprendedores que atienden.

Esta nueva estrategia de desarrollo productivo parte de reconocer las desventajas en que
coloca la desigualdad y la exclusiébn a amplios sectores de la poblacién, por lo que el
PRONAFIM responde a las expectativas especificas que, en materia de desarrollo e
inclusion social, quedaron establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006,
fomentando la creacién y consolidacion de Instituciones de Microfinanciamiento que
apoyen aquellos sectores de la poblacion sin acceso a los servicios financieros
convencionales que cuenten con iniciativas productivas viables.

Vision

La vision del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario es un sistema
solido y autosustentable de Instituciones Microfinancieras y de Microcrédito, que apoyen
al mayor namero posible de emprendedores que actualmente no tienen acceso a los
servicios financieros, de capacitacion y de asistencia técnica, generando nuevas
oportunidades de desarrollo en zonas de pobreza.

Mision

La Misién del programa es la de impulsar y fomentar un sistema de Instituciones de
Microfinanciamiento, que apoyen las iniciativas productivas de los individuos y grupos
sociales con espiritu emprendedor, mediante la distribucidon y ejecucion del crédito, en
esgecial para aquellos que habitan en regiones con altos indices de marginacion y
pobreza, con objeto de que los individuos y grupos generen mayores niveles de bienestar
para si mismos y sus familias.

2. Antecedentes
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En febrero 19 de 2001 fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacién las Reglas
de Operacion del Programa de Banca Social y Microcréditos. En mayo 17 de 2001 fue
celebrado el contrato Constitutivo del FINAFIM donde participan la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en su caracter de Fideicomitente Unico de la Administracién
Publica Federal Centralizada, y como Fiduciaria Nacional Financiera, S.N.C. En mayo 18
de 2001 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el acuerdo por el que se
modifica la denominacién del Programa de Banca Social y Microcréditos al de Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario y en junio 13 de 2001 se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion el Decreto que reforma al Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia, por el que se adiciona a dicho ordenamiento el articulo 16 Bis,
en el que se establecen las atribuciones de la Coordinacion General del Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario.

3. Objetivos
3.1. Objetivos generales.

a) Contribuir al establecimiento y consolidacion del Sector Microfinanciero para que
las personas o0 grupos de personas de bajos ingresos, que tengan iniciativa
productiva, puedan mejorar sus condiciones de vida, mediante el inicio y operacion
de pequeiios proyectos productivos y de negocio a partir de los cuales mejoren
sus condiciones de vida, y

b) Crear oportunidades de autoempleo y de generacion de ingresos entre la
poblacion de bajos ingresos del pais que tengan iniciativas productivas.

3.2. Objetivos especificos.

1. Promover la creacion, consolidacion y expansion de INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO mediante apoyos crediticios preferenciales y/o financieros a
fin de que estos organismos amplien las oportunidades de acceso al crédito y al ahorro
para los microempresarios y grupos solidarios que no tienen acceso a los servicios de
la banca comercial;

2. Promover el desarrollo y la competitividad de las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO mediante servicios institucionales no financieros, como
de capacitacion, asistencia técnica y promocién de vinculos con sectores
complementarios;

3. Promover el desarrollo de microempresas en regiones de alta marginacion,
mediante apoyos financieros, de capacitacion, asistencia técnica y promocion;

4. Promover acciones que fortalezcan el marco normativo de las INSTITUCIONES
DE MICROFINANCIAMIENTO y de las microempresas, y

5. Promover acciones coordinadas con los distintos programas de los gobiernos
Federal, del Distrito Federal, estatales y municipales, asi como del sector privado,
para alcanzar estos objetivos de manera eficaz.
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4. Lineamientos generales

4.1. Disposiciones generales.

Para efectos de estas Reglas de Operacion, se entendera por:

VI.

VII.

VIII.

FINAFIM: Fideicomiso del Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario, constituido por el Gobierno Federal, por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en su caréacter de Fideicomitente Unico
de la Administracion Publica Federal centralizada, para la administracion y entrega
de los recursos patrimoniales a las personas morales elegibles de los apoyos;

FIDUCIARIO: Nacional Financiera S.N.C. (NAFIN);

COMITE TECNICO: Organo de Gobierno del FINAFIM para instruir al Fiduciario
sobre el cumplimiento de los fines del mismo;

SHCP: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
SE: La Secretaria de Economia;

INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO: Aquella persona moral elegible
conforme a las presentes Reglas de Operacion, legalmente constituida,
relacionada con el desarrollo de microempresas y/o el financiamiento a proyectos
productivos, con capacidad técnica operativa para canalizar a la poblacion objetivo
los apoyos que contempla el FINAFIM. Las instituciones que formen parte de una
red internacional de instituciones de microfinanciamiento, previa autorizacion de la
red a la que pertenezcan, podran solicitar al FINAFIM se les considere como
intermediarias del mismo, en cuyo caso el FINAFIM podra reconocerles los
derechos y antigliedad de su red, siempre y cuando constituyan formalmente una
filial en México conforme a las leyes aplicables y se comprometan a cumplir con
las disposiciones establecidas en las presentes REGLAS;

INTERMEDIARIO: Institucion, Fondo, Fideicomiso u Organizacion legalmente
constituida conforme a las leyes mexicanas cuyo objetivo sea la promocion,
fondeo y fomento a INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO, y que
suscriban con el FINAFIM contrato para recibir apoyos del mismo, a efecto de
canalizarlos a su vez, en las condiciones y términos aprobados por el Comité
Técnico del FINAFIM, a INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO para
destinarlos a la POBLACION OBJETIVO;

POBLACION OBJETIVO: GRUPOS SOLIDARIOS vy BENEFICIARIOS
INDIVIDUALES en condicién de pobreza, sin acceso a servicios financieros, con
proyectos viables de ser financiados y en armonia con su entorno;
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IX. GRUPOS SOLIDARIOS: Grupos de personas fisicas de zonas marginadas
organizados con base en la metodologia establecida por las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO, beneficiarios de los apoyos del FINAFIM por conducto
de una INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO;

X. BENEFICIARIOS INDIVIDUALES: Personas fisicas de bajos ingresos que habiten
en zonas marginadas urbanas o rurales, con proyectos productivos viables,
beneficiarios de los apoyos del FINAFIM por conducto de una INSTITUCION DE
MICROFINANCIAMIENTO;

Xl. REGLAS: Reglas de Operacion del FINAFIM;
Xll. SECODAM: La Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo;
XIll. PRONAFIM: El Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario, y

XIV. COORDINACION: La Coordinacion General del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario, unidad administrativa de la SE que tiene a su
cargo, entre otras atribuciones, la de coordinar la operacion y seguimiento del
PRONAFIM.

La modificacion e interpretacion de las presentes REGLAS seran facultades del COMITE
TECNICO del FINAFIM, para su posterior autorizacion por la SE y la SHCP.

El PRONAFIM buscard propiciar la complementariedad de sus acciones con otros
programas federales, estatales, municipales y del sector privado; con INSTITUCIONES
DE MICROFINANCIAMIENTO, entidades financieras del pais ya sean Instituciones de
Banca Multiple o de Desarrollo, Fondos o Fideicomisos de Fomento Econdmico, entre
otras, y con cualquier institucion u organizacion, nacional e internacional, afin a este
Programa.

Todo lo no previsto en las REGLAS sera resuelto por el COMITE TECNICO de
conformidad con la legislacion y normatividad aplicable.

4.2. Cobertura.

El PRONAFIM opera con un ambito de cobertura nacional, particularmente en aquellas
regiones y municipios que presenten situaciones de marginacion social.

4.3. Poblacion obijetivo.
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Serdn sujetos de los apoyos del FINAFIM las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO vy los INTERMEDIARIOS, a fin de destinar dichos apoyos a la
POBLACION OBJETIVO, esto es, de acuerdo con las REGLAS, a GRUPOS
SOLIDARIOS y BENEFICIARIOS INDIVIDUALES en condicién de pobreza, sin acceso a
servicios financieros, con proyectos viables de ser financiados y en armonia con su
entorno, de tal forma que se contribuya a la promociéon de un mercado microfinanciero
autosustentable que permita crear las condiciones a través de las cuales se realicen las

actividades productivas de este sector de la poblacion.
4.4. Caracteristicas de los apoyos.

4.4.1. Tipos de apoyo.

Los apoyos que otorgue el FINAFIM se determinaran conforme al andlisis financiero y
operativo que para tal fin se lleve a cabo y que sean autorizados por el COMITE

TECNICO y seran:

a) Apoyos crediticios a las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO y a los
INTERMEDIARIOS a fin de destinar dichos apoyos a la POBLACION OBJETIVO.

Los apoyos crediticios a una sola INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO O
INTERMEDIARIO no deberan de exceder del 22% del techo financiero autorizado
por el COMITE TECNICO para la derrama crediticia de acuerdo al Presupuesto
autorizado por la SHCP y la SE para cada ejercicio, ni ser menor a un monto de
50,000.00 pesos. Sera facultad del COMITE TECNICO autorizar operaciones que

excedan ese porcentaje;

b) Apoyos financieros, crediticios, de asistencia técnica y de capacitacion para la
formacion y el fortalecimiento de las redes de las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO;

c) Apoyos financieros para las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO para
el desarrollo de servicios financieros y de capacitacion en beneficio de la
POBLACION OBJETIVO.

Los apoyos directos a una sola INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO O
INTERMEDIARIO destinados a la asistencia técnica y capacitacion no deberan de
exceder del 15% del importe del apoyo crediticio autorizado por el COMITE
TECNICO ni ser menor a un monto de 5,000.00 pesos. Sera facultad del COMITE
TECNICO autorizar operaciones que excedan ese porcentaje, y
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d) Las organizaciones que participen como Organismos intermediarios del
Fideicomiso del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)
operado por la SE y que hayan financiado al menos un Uultimo ciclo de
financiamiento en los términos de las Reglas de Operacion del FOMMUR, podran
contar con un apoyo crediticio del FINAFIM, siempre y cuando cumplan con los
requisitos del numeral 4.5.1.1. de las presentes REGLAS, con excepcion del
sefialado en el inciso b) de dicho numeral, el cual se tendra por satisfecho con la
presentacion de una carta de recomendacion expedida C!oor el Secretario Técnico
del FOMMUR. En ningun caso el organismo intermediario del FOMMUR que
participe también como INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO del FINAFIM
podra destinar simultdneamente recursos de ambos Fideicomisos al otorgamiento

de microcréditos a favor de una misma persona.

Los apoyos que el FINAFIM otorgue para las actividades sefialadas se ajustaran al
programa operativo y financiero presentado por la INSTITUCION DE
MICROFINANCIAMIENTO o INTERMEDIARIO solicitante del apoyo y aprobado
por el COMITE TECNICO. Dichos apoyos se formalizardn mediante contrato, en el
gue se deberan establecer el monto de los mismos y la tasa de interés a aplicar en
Su caso, entre otros. Los apoyos crediticios podran concederse ya sea mediante
créditos simples o0 en cuenta corriente.

Los apoyos seran otorgados a las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO y a los
INTERMEDIARIOS siempre y cuando la POBLACION OBJETIVO no esté recibiendo, en
forma simultanea, apoyos de otros programas federales, estatales y/o municipales
dirigidos a los mismos conceptos.

El PRONAFIM también podra destinar recursos a los siguientes rubros:

1. Fomento a INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO O INTERMEDIARIOS.
Estos recursos tendran como objetivo desarrollar mecanismos para implementar
microempresas en regiones de mayor marginaciéon mediante la capacitacion, asistencia
técnica, desarrollo de sistemas en su caso, y la participacion de grupos
multidisciplinarios en emprendimientos productivos. Las prioridades por estado,
localidades o municipios para la creaciéon de nuevas microfinancieras seran
establecidas por el COMITE TECNICO del FINAFIM.

2. Apoyos con caracter no recuperable para la creacion de INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO vy el establecimiento de sucursales de dichas
instituciones. Estos apoyos se otorgaran a Personas Morales que se constituyan
para operar como INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO, y se sujetaran
?|:EI8?\| IIég](%amientos y procedimientos de seleccion que establezca el COMITE

Para llevar a cabo el Fomento de INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO,
INTERMEDIARIOS y Microempresas, el COMITE TECNICO autorizara, con cargo al
patrimonio de FINAFIM, el presupuesto anual que considere necesario.

El PRONAFIM llevara a cabo sus actividades de fomento mediante la identificacion de la
zona marginada.



UAJ Departamento de Compilacion

4.4.2. Monto del apoyo.

Los apoyos del FINAFIM estaran sujetos a los programas operativo y financiero, asi como
a las politicas prudenciales y de diversificacion que apruebe su Comité Técnico.

Los montos maximos de apoyo directo que las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO otorguen a los BENEFICIARIOS INDIVIDUALES o GRUPOS
SOLIDARIOS estardn sujetos a sus propias reglas de operacion, debiendo prever

esquemas de gradualidad, en funcion de la capacidad de pago de sus acreditados y de la
recuperacion de sus adeudos anteriores.

Las tasas de interés activas, sobre los saldos insolutos de los apoyos crediticios, seran
razonables de acuerdo con los costos de operacion de las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO vy las condiciones de mercado.

Los apoyos crediticios que otorgue el FINAFIM a los INTERMEDIARIOS, se realizaran a
tasas preferenciales para que éstos hagan llegar los recursos a las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO, y tendran como propdésito una reduccion de los costos de
operacion de estas ultimas.

4 5. Beneficiarios.
4.5.1. Criterios de seleccion.

Seran INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO e INTERMEDIARIOS del
FINAFIM, las personas morales que reunan los requisitos siguientes y que sean
aprobadas, para tal efecto, por el COMITE TECNICO:

a) Ser persona moral legalmente constituida conforme a la legislacion mexicana y
relacionada con el microfinanciamiento, que cuente con capacidad operativa y
técnica para canalizar los apoyos del FINAFIM;

b) Comprobar estar en funcionamiento activo durante un afio anterior a la fecha de la
solicitud de participacion en el FINAFIM, con un capital y/o patrimonio suficiente
para el desarrollo de su actividad, instalaciones y personal operativo; en una zona
de atencion de acuerdo a la poblacion objetivo del FINAFIM. EI COMITE

TECNICO considerara para su aprobacion la situacion financiera y de desarrollo
de la INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO o del INTERMEDIARIO;

c) Contar con reconocimiento social en su zona de influencia, tener capacidad
oloeratlva y viabilidad financiera para atender los compromisos que contraiga con
el FINAFIM;

d) Aceptar las normas y disposiciones establecidas por el FINAFIM, y

e) Tener reglas de operacion claras y de acuerdo a los objetivos del FINAFIM.
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4.5.1.1. Elegibilidad (requisitos y restricciones).

Para la aprobacion de los apoyos del FINAFIM, se debera presentar al Secretario Técnico
los siguientes documentos:

a) Solicitud, acompafada de un programa operativo y financiero, con una propuesta
detallada del uso que se les dara a los recursos del FINAFIM, la cual debera incluir
la siguiente informacion:

?  numero y nombre de las localidades por atender;

2  numero de grupos solidarios a financiar inicialmente;

?  numero de personas que seran atendidas dentro de grupos solidarios;
?  numero de beneficiarios individuales a financiar inicialmente;

? numero de ciclos de crédito con que opera la INSTITUCION DE
MICROFINANCIAMIENTO;

2  duracion de cada uno de los ciclos;

2  monto promedio del crédito por ciclo;

2 monto minimo del crédito inicial;

?  saldos de pasivos financieros vigentes;

2 estados financieros del dltimo afio, preferentemente dictaminados, y a
solicitud expresa del FINAFIM cualquier otro afio;

? estados financieros internos del afio en curso 3/ a solicitud expresa del
FINAFIM, de cualquier otro periodo, o informacion de la cartera, e

?  integracion de su tasa de interés activa, por concepto.

b) Cartas de recomendacion de programas estatales y/o federales, organismos o
instituciones bancarias y/o entidades financieras con las que han contratado
servicios financieros, y

c) Acta constitutiva, modificaciones y poder del Representante Legal.

El FINAFIM podra solicitar ademas de la informacion anterior, otros documentos que
tengan por objeto complementar estos requisitos a efecto de garantizar la solvencia
economica y moral de los solicitantes, y de soportar la solicitud del apoyo
correspondiente.
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Los importes por apoyos crediticios seran otorgados a la tasa de interés que determine el
COMITE TECNICO.

Con base en el calendario de pagos establecido en el contrato con el FINAFIM, las
INSTITUCIONES O INTERMEDIARIOS haran el pago respectivo de las amortizaciones
del crédito mas los intereses correspondientes en la cuenta bancaria que para tal efecto
indique el FINAFIM.

En el caso de apoyos crediticios destinados a la POBLACION OBJETIVO, las
INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO o los INTERMEDIARIOS garantizaran al
FINAFIM con los pagarés suscritos por los BENEFICIARIOS INDIVIDUALES o los
GRUPOS SOLIDARIQOS, o bien, por las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO
en el supuesto de apoyos otorgados a los INTERMEDIARIOS. La INSTITUCION DE
MICROFINANCIAMIENTO o el INTERMEDIARIO, segun se trate, conservara dichos
titulos de crédito como depositario, sin derecho a honorarios, debiendo informar
mensualmente al FINAFIM la Posicién gue guarden estas garantias. Tratdndose de los
apoyos previstos en el numeral 4.4.1. incisos by c,y 1, 2y en el numeral 4.5.1.2. cuarto
parrafo de las presentes REGLAS, el COMITE TECNICO determinara en cada caso las
cor]diciiodnes y los compromisos especificos a ser cumplidos dentro del calendario de pago
estipulado.

4.5.1.2. Transparencia (métodos y procesos).

Una vez cumplidos los requisitos y las condiciones de elegibilidad, el Secretario Técnico
presentara las solicitudes para consideraciéon del COMITE TECNICO. Aprobada la
solicitud por el COMITE TECNICO, el Secretario Técnico comunicara por escrito al
solicitante del apoyo dicha resolucion en un plazo no mayor de cinco dias habiles
posteriores a la sesion correspondiente. Hecho lo anterior, se procedera a la formalizacion
del contrato y se giraran instrucciones a la FIDUCIARIA para que ésta deposite los
recursos en la cuenta convenida para tal fin.

El modelo de contrato mediante el cual se formalizardn los apoyos del FINAFIM sera
autorizado por el COMITE TECNICO, el cual entre otros establecera: el monto del apoyo
para cada uno de los conceptos autorizados, las fechas en las que se otorgaran las
ministraciones, asi como su monto, la tasa de interés convenida, los plazos y las
condiciones para su recuperacion.

Los apoyos se destinaran a los conceptos autorizados por el COMITE TECNICO y por
ningin motivo se podran aplicar a otro fin distinto del expresamente aprobado por el
mismo.

Con el objeto de desarrollar instrumentos para el fortalecimiento de un servicio crediticio
adecuado a las necesidades y condiciones de los sectores sociales que no tienen acceso
a los servicios financieros de la banca comercial, el PRONAFIM ofrece capacitacion a las
INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO; apoyos para infraestructura, operacion y
promocion de microcrédito. Asimismo, también ofrece capacitacion a los beneficiarios a
través de las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO. Los términos en que seran
otorgados dichos apoyos seran establecidos por el COMITE TECNICO.
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Las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO y los INTERMEDIARIOS que tengan
un apoyo crediticio, podran solicitar una ampliacién o créditos subsecuentes, siempre y
cuando estén al corriente en las amortizaciones de capital e intereses y justifiqguen
plenamente dicha solicitud. EI COMITE TECNICO determinara, de acuerdo con el analisis
financiero que se realice, si procede autorizar esta ampliacion o el crédito subsecuente.

Las recuperaciones de los apoyos y los recursos producto de los intereses cobrados a las
INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO y los INTERMEDIARIOS se reintegraran
al patrimonio del FINAFIM para proseguir con el cumplimiento de los fines del mismo.

4.5.2. Derechos y obligaciones.

Son obligaciones de las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO y de los
INTERMEDIARIOS:

1. Cumplir con las condiciones que le haya marcado el COMITE TECNICO del
FINAFIM y que dieron origen a su eleccion como intermediario;

2. Llevar a cabo la operacién de las condiciones establecidas por el FINAFIM,;

3. Aceptar la realizacion de auditorias técnicas, asi como visitas de supervision e
inspeccion, cuando asi lo requiera el FINAFIM con el fin de verificar la correcta
aplicacion de los apoyos otorgados;

4. Aceptar la realizacion de auditorias externas y de o6rganos de fiscalizacion del
Gobierno Federal en la aplicacion de recursos para asistencia técnica,
capacitacion, infraestructura y apoyos con caracter no recuperable;

5. Suscribir el contrato y los titulos de crédito que formalicen el otorgamiento de los
apoyos del FINAFIM,;

6. Cubrir el principal e intereses al 100% de los apoyos crediticios, conforme al
calendario de plazos establecido en el contrato;

7. Llevar un control pormenorizado de la situacion que guarda su cartera e informar
bimestralmente al FINAFIM, o bien mensualmente a peticion expresa del
Fideicomiso para que éste a su vez lleve un control sistematizado de la situacion
gue guarda la cartera;

8. Entregar al FINAFIM dentro de los 10 dias naturales posteriores al cierre trimestral
la informacion referente al avance de las metas y el ejercicio de los recursos
otorgados, asi como llevar un registro de la poblacion objetivo beneficiada y de la
que no cumpla con las obligaciones crediticias. En la medida de lo posible,
exigiran la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) de cada uno de sus
acreditados (BENEFICIARIOS INDIVIDUALES o integrantes de los GRUPOS
SOLIDARIOS), y
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9. Formalizar la disposicion de la linea de crédito autorizada por el COMITE
TECNICO en un plazo maximo de 90 dias, contados a partir de la fecha de
autorizacion, en caso contrario le sera cancelada.

4.5.3. Causas de incumplimiento, retencion y suspension de recursos.

Seran causas de incumplimiento de las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO e
INTERMEDIARIOS para con el FINAFIM las siguientes:

a) No apegarse a los términos establecidos en el contrato con el FINAFIM para el
otorgamiento de los apoyos que les hayan sido asignados;

b) No cumplir con todas aquellas acciones que dieron origen a su eleccion como
intermediarios;

c) No entregar al FINAFIM en los tiempos convenidos la documentacion que acredite
los avances y la conclusién de los conceptos que hayan sido objeto del apoyo;

d) No aceptar la realizacion de auditorias o visitas de supervision e inspeccion;

e) Desviar los apoyos que le hayan sido otorgados a conceptos ajenos a lo
convenido;

f)  No cumplir con los compromisos de promocion y asistencia técnica;

g) No cumplir con el pago de los adeudos en el tiempo y forma establecidos en el
Contrato con el FINAFIM;

h) Cuando exista falsedad de declaraciones por parte de las INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO vy los INTERMEDIARIOS;

i) Cuando se detecte informacion falseada en la documentacion presentada, y
j)  Faltar a cualquier otra obligacion prevista en estas REGLAS.

En caso de que la INSTITUCION DE MICROFINANCIAMIENTO o INTERMEDIARIO
incurra en alguna de las causas de incumplimiento a que se refiere este numeral, el
COMITE TECNICO podra suspender total o parcialmente el importe del apoyo convenido,
en la parte que no hubiera sido utilizada, asi como el plazo para su ejercicio y darlo por
vencido anticipadamente, bastando previo aviso por escrito a la INSTITUCION DE
MICROFINANCIAMIENTO o INTERMEDIARIO. Adicionalmente serd excluido de apoyos
futuros y sera reportado en el banco de datos de todos los programas del Gobierno
Federal, sin perjuicio de que se ejerciten las acciones legales que procedan, en funcién de
la gravedad de las causas de incumplimiento a que se refiere el numeral anterior.
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5. Lineamientos especificos
5.1.  Coordinacion institucional.
5.1.1. Instancias ejecutoras.

La administracion de los recursos financieros esta a cargo de un Fideicomiso constituido
en Nacional Financiera, S.N.C. que se denomina Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (FINAFIM).

Las Instancias Ejecutoras son el COMITE TECNICO vy el Secretario Técnico.
El COMITE TECNICO estaré integrado por:

1. Un representante del titular de la SE, con derecho a voz y voto, quien lo presidira.
Este representante designara a su suplente;

2. Un representante de la Oficialia Mayor de la SE, con derecho a voz y voto, quien
designara a su suplente;

3. Un representante de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa de la
SE, con derecho a voz y voto quien designara a su suplente;

4. Un representante de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con
derecho a voz y voto quien designara a su suplente;

5. Un representante de la SHCP con derecho a voz y voto quien designara a su
suplente;

6. Un representante de la sociedad civil relacionado y con conocimientos de las
microfinanzas, con derecho a voz y voto, quien designara a su suplente. Dicho
representante sera nombrado por el COMITE TECNICO, a propuesta del
Presidente del mismo;

7. Adicionalmente, sin ser miembro habra un Secretario Técnico que sera designado
por el COMITE TECNICO a propuesta de su Presidente, quien tendra derecho a
voz;

8. Sin ser miembro, un representante de la Contraloria Interna en la SE;
9. Un representante de la SECODAM, con derecho a voz;

10. Un representante de la Fiduciaria con derecho a voz, y
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11. EI COMITE TECNICO designard a un Secretario de Actas que podra ser

nombrado de entre sus miembros con derecho a voz.

El Presidente del COMITE TECNICO tendra voto de calidad, en el caso de que exista
empate en la toma de decisiones de los acuerdos respectivos.

El COMITE TECNICO tiene las siguientes facultades:

a)

b)

f)

g9)

h)

)

k)

Designar y remover, a propuesta del presidente del Comité Técnico, a la persona
que ocupe el cargo de Secretario Técnico del Fideicomiso, asi como asignarle sus
facultades, de acuerdo con lo que se establece en estas reglas de operacion;

Aprobar el presupuesto, anual del FINAFIM a propuesta del Secretario Técnico
del mismo;

Autorizar los calendarios de presupuesto y metas con base en el presupuesto
anual aprobado;

Vigilar el cumplimiento de los fines del Fideicomiso;

Aprobar el modelo de contrato mediante el cual se formalizaran los apoyos que se
otorguen a Instituciones de Microfinanciamiento;

Con base en el dictamen y propuesta de calificacion del Secretario Técnico,
aprobar las solicitudes de participacion de los interesados en participar como
INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO del Fideicomiso;

Establecer los criterios conforme a los cuales se podra autorizar a las personas
morales legibles como INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO, para
participar de los apoyos, de conformidad con las reglas de operacion;

Revisar y aprobar, en su caso, la informacion financiera y contable que le presente
el Secretario Técnico del FINAFIM vy dictar las medidas correctivas que sean
procedentes;

Autorizar la celebracion de los actos, convenios y contratos, de los cuales se
deriven derechos y obligaciones para el patrimonio del FINAFIM;

Definir los criterios y dictar las decisiones sobre el ejercicio de las acciones que
procedan con motivo de la defensa del patrimonio fideicomitido, comunicando
dichos criterios y decisiones mediante escrito a la fiduciaria;

Establecer los sistemas de auditoria interna y externa que considere adecuados,
asi como designar a los auditores que deberan practicarlos, conforme al padrén de
la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, cuyos honorarios, en caso
de causarse, seran cubiertos con cargo al patrimonio fideicomitido, no siendo
responsable la fiduciaria de la actuacion de las personas que para tal fin lleguen a
contratarse;
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Aprobar la contratacion con cargo al patrimonio del FINAFIM, de los servicios por
honorarios de las personas fisicas o morales que se requieran para la realizacion
de los fines del mismo, con base en las propuestas que al efecto haga el
Secretario Técnico del FINAFIM;

Instruir a la fiduciaria por escrito la entrega de recurso al Secretario Técnico, para
cubrir los gastos derivados de la operacion del Fideicomiso;

Instruir a la fiduciaria por escrito, sobre las personas fisicas 0 morales a quienes
deberan conferirse mandatos o poderes para la realizacién de los fines del
Fideicomiso;

Instruir a la fiduciaria, por escrito, con las firmas del presidente y el Secretario
Técnico, la entrega de recursos a las personas que el Comité Técnico indique,
para cubrir los gastos de la operacién del Fideicomiso;

Aprobar la designacion de la persona que realizara los informes de evaluacion
externa de los resultados de la operacion fisica y financiera de impacto
socioeconomico de los apoyos del Fideicomiso, con cargo al patrimonio
fideicomitido, que serda sometido a la aprobacion del Comité Técnico por el
Secretario Técnico;

Aprobar la designacion de la persona que realizara los informes de evaluacion,
operacion y financieros del Fideicomiso, que sera sometido a la aprobacion del
Comité Técnico por el Secretario Técnico;

Resolver sobre todos aquellos casos no previstos en el contrato y en las reglas de
operacion, y

En general, tendr4 las facultades y obligaciones necesarias para dar las
instrucciones que se requieran a la fiduciaria por conducto del Secretario de Actas
en términos de las disposiciones aplicables para la consecucion de los fines del
Fideicomiso.

El Secretario Técnico del FINAFIM tendra, entre otras, las atribuciones que se sefialan a
continuacion:

a)

b)

Llevar los registros, efectuar los registros y operaciones, contraer obligaciones y
en general, ejercitar los derechos y acciones que correspondan, inclusive de
caracter fiscal, de conformidad con las determinaciones del Comité Técnico y a los
poderes que para tal efecto se otorguen, asi como a los lineamientos para efectos
administrativos fije la fiduciaria;

Llevar a cabo las actividades de difusién, promocion e informacion del
Fideicomiso;
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h)

)

k)

n)
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Asistir a las sesiones del Comité Técnico del Fideicomiso, con voz pero sin voto;

Someter a consideracion del Comité Técnico para su aprobacion, los programas

de operacion y presupuestos anuales y notificar a la Secretaria de Economia para
su aprobacion;

Ejecutar los acuerdos del Comité Técnico del Fideicomiso;

Llevar el control, y registro de los apoyos que se otorguen con cargo a los recursos
del patrimonio del Fideicomiso, asi como el de su recuperacion;

Presentar, en su caso, al Comité Técnico del Fideicomiso 0 a quien este Ultimo

determine los informes de evaluacion externa de los resultados de operacion fisica
y financiera y de impacto socioeconémico de los apoyos del fideicomiso;

Presentar, en su caso, al Comité Técnico del fideicomiso o a quien este Ultimo
determine, los informes de evaluacion operacion y financieros;

Someter a consideracion del Comité Técnico la metodologia, procedimientos e
instrumentos necesarios para la operacion del fideicomiso y de las Instituciones de
microfinanciamiento;

Presentar a la consideracion del Comité Técnico del Fideicomiso un informe
bimestral sobre las actividades del mismo;

Presentar al Comité Técnico del Fideicomiso, para su consideracion y aprobacion,
en su caso, los proyectos de operacion para el afio siguiente;

Recibir, evaluar y aprobar en primera instancia, de acuerdo con los requerimientos
establecidos por el Fideicomiso, los expedientes y las propuestas operativas
financieras de las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO, interesadas en
participar como intermediarios;

Convocar a los integrantes del COMITE TECNICO a las sesiones respectivas, y

Las que instruya especificamente el COMITE TECNICO.

5.1.2. Instancias normativas.

Las instancias normativas del FINAFIM son el COMITE TECNICO y la SE, en los ambitos
de sus respectivas atribuciones y en los términos de las presentes REGLAS, el Contrato
Constitutivo del FINAFIM y la Legislacion Aplicable.
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5.1.3. Instancias de control y vigilancia.

Las instancias de control y vigilancia del FINAFIM son, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, la SECODAM, el Organo Superior de Fiscalizacion de la Federacion y el
Despacho de Auditores Externos acreditado ante la SECODAM que para tales efectos se
contrate.

El FINAFIM concedera a las instancias antes sefialadas, o a quien estas designen, todas
las facilidades necesarias para realizar las auditorias o visitas de inspeccion que estimen
pertinentes.

6. Mecanismo de operacion

6.1. Difusion y promocion.

La difusion y promocién del programa, estd a cargo de la COORDINACION.
Independientemente de las funciones que realiza la COORDINACION, las
INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO vy los INTERMEDIARIOS difunden entre
la POBLACION OBJETIVO, la informacion relativa a los apoyos, objetivos, caracteristicas
y las condiciones del programa.

6.2. Ejecucion.

6.2.1. Contraloria social.

Con el propésito de incorporar a la ciudadania en el control, vigilancia y evaluacion del
FINAFIM, el Secretario Técnico promovera la participacion social mediante la difusion
periddica en el sistema Internet de la informacion relativa a los apoyos otorgados.

7. Informes programatico presupuestarios

7.1. Avances Fisico-Financieros.

En cumplimiento de lo dispuesto en el contrato constitutivo del FINAFIM, la Fiduciaria
mantendra la propiedad fiduciaria del patrimonio del Fideicomiso y conforme a las
instrucciones que emita el COMITE TECNICO se podra autorizar el ejercicio de los gastos
de operacion necesarios para la realizacion de los fines del Fideicomiso, asi como los
apoyos crediticios, de asistencia técnica y de capacitacion a favor de las INSTITUCIONES
DE MICROFINANCIAMIENTO y los INTERMEDIARIOS.
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Para hacer frente a estos gastos se utlizan los recursos del presupuesto anual
calendarizado aprobado por el COMITE TECNICO, quien vigila el cumplimiento de los
fines del FINAFIM; asimismo, revisa y aprueba en su caso, la informacion financiera y
contable que le presente el Secretario Técnico del FINAFIM y dicta las medidas que sean
procedentes.

El COMITE TECNICO sesionara por lo menos una vez cada dos meses y de manera

extraordinaria cuantas veces sea necesario a peticion de su Presidente, del Secretario
Técnico o de la Fiduciaria.

El Secretario Técnico del FINAFIM enviara a la SE informes trimestrales sobre el
presupuesto ejercido, a nivel de capitulo y concepto del gasto, asi como sobre el
cumplimiento de las metas y objetivos, con base en los indicadores de resultados
previstos en estas REGLAS. Asimismo el Secretario Técnico enviard a la Comision
Intersecretarial de Politica Industrial (CIPI) informacion correspondiente a las acciones en
materia de capacitacion, consultoria y asistencia técnica. Dichos informes se deberan
presentar a mas tardar a los 10 dias habiles posteriores a la terminacion de cada
trimestre.

Asimismo, se debera presentar la evaluacion de resultados del PRONAFIM a mas tardar
el 15 de octubre, de conformidad con los lineamientos establecidos.

7.2. Cierre de ejercicio.

El Secretario Técnico debera informar al COMITE TECNICO sobre el ejercicio de los
recursos del FINAFIM durante el afio fiscal que haya transcurrido, dicho informe se debe
presentar, en la primera sesién inmediata posterior al cierre contable del ejercicio fiscal.

Todas las aportaciones que se realicen al FINAFIM, con cargo al presupuesto de recursos
fiscales autorizado a la Secretaria de Economia, asi como por parte de cualquiera
dependencia o entidad, ya sea federal, estatal o municipal, o bien, de personas fisicas o
morales nacionales o extranjeras, las cantidades de dinero que obtenga, producto de la
recuperacion de los apoyos otorgados y sus accesorios conforme a las presentes
REGLAS, los rendimientos derivados de la inversibn de los fondos liquidos del
Fideicomiso y, en general, los recursos, bienes y derechos que se adquieran o incorporen
al mismo, formaran parte del patrimonio del FINAFIM; en consecuencia, estaran afectos al
mismo para el cumplimiento de sus fines y no generaran pasivo directo o contingente a
cargo del FIDUCIARIO, salvo en el caso de los recursos previstos en el inciso e) de la
clausula tercera del contrato constitutivo del FINAFIM.
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8. Evaluacién
8.1. Interna.

La Evaluacion Interna del FINAFIM tiende a verificar el cumplimiento de las metas y
objetivos de éste y se realizara con base en los indicadores de resultados previstos en el
numeral 9 de este documento.

El PRONAFIM promovera la constitucién de un banco de datos de cobertura nacional del
sector de microfinanciamiento que permita dar seguimiento a sus operaciones, asi como
realizar evaluaciones de las INSTITUCIONES DE MICROFINANCIAMIENTO vy los
INTERMEDIARIOS y del impacto social de este tipo de créditos. Un equipo de
especialistas seleccionado por el COMITE TECNICO disefiara el banco de datos que
contendra las principales variables para los fines apuntados.

La SE enviara a la Camara de Diputados, a la SHCP y a la SECODAM informes
trimestrales sobre los resultados de dichos indicadores. Estos informes se deberan
presentar a mas tardar a los 15 dias hébiles posteriores a la terminacion de cada
trimestre.

8.2. Externa.

La Evaluacién Externa sera con cargo al presupuesto del FINAFIM y deberd realizarse por
instituciones académicas y de investigacion u organismos especializados de caracter
nacional e internacional que cuenten con reconocimiento y experiencia en la materia.

La evaluacion de resultados debera presentarse a mas tardar el 15 de octubre ante la
Céamara de Diputados del H. Congreso de la Unién.

9. Indicadores de resultados
1.- Nombre del Indicador
Cobertura del programa
Periodicidad

Trimestral
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Descripcion
2 Numero de beneficiaios atendidos 2
A %100

’:)NL’Jmero de beneficiarios programados al periodo?

2.- Nombre del Indicador
Porcentaje de recuperacion de la cartera

Periodicidad
Semestral
Descripcion

? Monto recuperado de la cartera en el periodo 72
5 ? x 100
?Monto de la cartera con vencimiento en el periodo?

3.- Nombre del Indicador
Créditos otorgados
Periodicidad

Trimestral

Descripcion

? Numero de créditos otorgados ?2
? g ? x 100

’:)NL’Jmero de créditos programados ?

4.- Nombre del Indicador
Capacitacion
Periodicidad

Trimestral
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Descripcion

?Numero de individuos capacitados en el periodo ?
? P i ? x 100

’:7 Namero de individuos programadc a capacitar ?

5.- Nombre del Indicador

Monto promedio del microcrédito otorgado a cada beneficiario
Periodicidad

Trimestral

Descripcion

gMonto total de losmicrocrédios otorgadosg

’:? No. de beneficiaios del programa 9

6.- Nombre del Indicador

Plazo promedio ponderado de los microcréditos
Periodicidad

Trimestral

Descripcién

o (Plazo pactado del microcrédito otorgado por el monto del mismo)

Monto total de la cartera

7.- Nombre del Indicador

Departamento de Compilacion

Plazo promedio para otorgar el microcrédito reportado por la Microfinanciera.

Periodicidad

Trimestral
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Descripcion

Tiempo (dias) en el otorgamienio de la totalidad de los microcrédios
o) (desde la solicitud hasta la entrega del crédito)
Total de microcréditos otorgados

8.- Nombre del Indicador

Visitas de seguimiento a microfinancieras
Periodicidad

Trimestral

Descripcion

Visitas de seguimiento realizadas a microfinancieras

Numero total de microfinancieras con las que opera el
programa

10. Seguimiento, control y auditoria

10.1. Atribuciones.

El seguimiento y control del FINAFIM estara a cargo de la SE y del COMITE TECNICO o
de quien éste designe.

El COMITE TECNICO establecera los sistemas de auditoria interna y externa que
considere adecuados y designara a los auditores que deberan practicarlas conforme al
padrén de la SECODAM, cuyos honorarios seran cubiertos con cargo al patrimonio
fideicomitido.

Para fines de supervision y control del FINAFIM, el COMITE TECNICO autorizara con
cargo al patrimonio del Fideicomiso la realizacion de auditorias y las visitas de supervision
e inspeccion que consideren necesarias.
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10.2. Objetivos.

Dar seguimiento a la ejecucion del programa para evaluar, y en su caso, ajustar las
operaciones para el buen funcionamiento del mismo, con base en la normatividad vigente.

10.3. Resultados y seguimiento.

En las sesiones ordinarias del COMITE TECNICO se analizara el cumplimiento de las
metas y objetivos, y se propondran y dictaran los lineamientos especificos respectivos.

11. Quejas y denuncias

11.1. Mecanismos, instancias y canales.

Las quejas y denuncias de la ciudadania en general se captaran a través de los formatos
respectivos que estaran a su disposicion en los médulos de la Contraloria Interna de la
SE, tanto en las Delegaciones, en las distintas Entidades Federativas como en las
Oficinas Centrales de la propia SE, asi como en el teléfono 018008482000 desde el
interior de la Republica y en el 56299552 en la Ciudad de México. Sera requisito
indispensable que la queja tenga los datos que permitan la identificacion del denunciante.

Los particulares y servidores publicos, podran presentar ante el Secretario Técnico las
quejas, denuncias e inconformidades que se originan con motivo del presunto
incumplimiento por parte del personal del FINAFIM, de la normatividad, contratos y
servicios u otras causas. El Secretario Técnico turnara al COMITE TECNICO dichas
guejas y denuncias quien analizard su procedencia e instruira se realicen las
investigaciones pertinentes, en su caso, informara al Organo Interno de Control de la
Secretaria de Economia para que dicte las resoluciones que procedan una vez que haya
recibido la informacion correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Las operaciones efectuadas con anterioridad a la entrada en vigor de estas
Reglas de Operacion, seguirdn rigiéndose por las disposiciones con las que fueron
contratadas.
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TERCERO.- Las presentes Reglas de operacion podran modificarse soélo por
circunstancias extraordinarias o cuando se presenten problemas en su operacién. Dichas
modificaciones deberan ser autorizadas previamente por la Secretaria de Economia,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion y difundidas entre la poblacion en los
términos del articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal
del afio 2002.

CUARTO.- Con la finalidad de dar continuidad a las Reglas de Operacion que se

contienen en este Acuerdo, éstas seran aplicables a los ejercicios fiscales subsecuentes,
en lo que no se opongan al correspondiente Presupuesto de Egresos de la Federacion.

México, D.F., a 11 de marzo de 2002.- El Secretario de Economia, Luis Ernesto Derbez
Bautista.- Rubrica.



