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Objetivo del sistema 
 

Pantalla 1.- Ingreso al sistema 
 
  

 
 
 
En esta pantalla es necesario introducir las claves de acceso: RFC de la 

empresa y el CAESIT que les fue asignado en la Constancia de Acreditamiento de 
Personalidad. Ambas deben escribirse sin guiones ni espacios. No importa si se 
teclea en mayúsculas ó minúsculas. Cabe señalar que este es el único 
requerimiento para que el sistema reconozca al usuario. 

 
Es importante identificar el servicio que desea obtener, ya que al ingresar 

ambos datos (RFC y CAESIT) le será permitido realizar cualquiera de las 2 
funciones del sistema: �“Registrar una nueva solicitud�“ y  �“Consultar una solicitud 
existente�”. 
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Posible error 
 
 

 
 
 

Este mensaje sólo aparece al ingresar algún dato en forma errónea, ya sea 
el RFC ó en el CAESIT. Para intentar de nuevo el ingreso al sistema, dé clic al 
botón regresar e intente de nuevo la operación.  

 
 

Pantalla 2.- Menú de Opciones 
 



PROSEC  EN INTERNET SE 
 

D.G.C.E. D.G.I. 
 

3

 
En esta pantalla se despliegan los datos generales de la empresa, así como 

el menú de opciones indicado en la barra superior. 
 
 
 
 

Pantalla 3.- Datos Generales del Interesado 
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Al ingresar, el sistema presenta automáticamente los datos de la empresa. Al 

situar el puntero del mouse encima la ventana de selección, se desplegará la 
selección hasta obtener el número de PROSEC seleccionado. 
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Pantalla 4.- Domicilio de Plantas 

 
 

 
 

En esta pantalla se desplegará la información relativa al domicilio de las 
plantas que pertenezcan a dicha empresa y da la opción de Eliminar y Borrar los 
registros seleccionados.  
 
 
No. Nombre Descripción 
1 Eliminar Borra el registro de exportación junto con los productos 

de importación correspondientes 
2 Modificar Modifica el registro de exportación junto con los productos 

de importación correspondientes 
 

 
En caso de que se requiera borrar un registro, únicamente se deberá 

seleccionar la fila donde esté ubicado éste y hacer clic en el botón de �“Eliminar�” y 
se mostrará en pantalla el siguiente mensaje: 

 

 
 
 
Este mensaje te da la opción de cancelar la operación o borrar el registro. 
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En caso de que se requiera modificar el registro únicamente se selecciona  
de la misma fila donde se ubica MODIFICAR, realizar un clic en la letra M en el 
registro deseado. 

 
 
 

Pantalla 5.- Agregar Domicilio de Plantas 
 
Al situar el puntero del mouse sobre el botón de selección de �“agregar 

domicilio de plantas�” se ingresará a una nueva pantalla donde se podrá capturar la 
nueva información 
 

 
 

 
 

En esta pantalla se podrá ingresar la información relativa a un nuevo 
domicilio, volverá a mostrar el domicilio de plantas con la información ingresada,  
una vez capturada la información siguiente: 

 
 

• Calle y número 
• Colonia 
• Estado 
• Teléfono 
• Fax 
• Ciudad 
• Delegación / Municipio 
• Código postal 
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Para poder ingresar a la siguiente solicitud es necesario realizar un clic en el botón 
de �“siguiente �“ 
 
 
 

Pantalla 7 Representantes Legal 
 
 

 
 
 

En esta pantalla se seleccionará únicamente el representante legal, que está 
registrando la solicitud. Sólo es necesario seleccionar al representante legal, en la 
caja que aparece en la parte superior derecha. Al igual que la pantalla anterior, los 
demás datos cambiarán automáticamente al seleccionar un representante distinto. 

 
Nota: En esta pantalla, no es necesario ingresar ningún otro dato, por lo que 

no hay posibles errores. Sólo debe cerciorarse que el representante seleccionado 
sea el correcto. 
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En esta pantalla se deberá seleccionar el Sector Industrial en que labora la 
empresa. Al situar el puntero del mouse en la selección �“siguiente�” se desplegará 
una ventana en la parte inferior de la misma, en la cual aparecerá la descripción 
del sector, como se muestra en la siguiente pantalla. 

 

 
 
 

No. Nombre Descripción 
1 Borrar Elimina el sector 
2 Descripción Ingresar fracción 

 
1 Elimina el Sector 

Al hacer clic con el mouse en la letra �“B�” se mostrará el siguiente mensaje. 
 

 

 

1

2
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Este mensaje da la elección de borrar el sector o cancelar la operación. 
 
2. Ingresar Fracción 

 
 

 
En esta pantalla se permitirá teclear la fracción arancelaria de la mercancía 

que se desea del sector. Si requiere más de una, sólo repita el procedimiento. 
 
 
Posible Error 

 
 

 
 

 
 
Este mensaje aparece cuando la fracción arancelaria teceada no se encuentra en 
la Tarifa de los Impuestos Generales de Importación y Exportación (TIGIE). Para 
intentar de nuevo la operación es necesario realizar un clic con el mouse en el 
botón �“Regresar�”. 
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En esta pantalla se deberá colocar el puntero del mouse en el sector 
deseado. 
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En esta pantalla se desplegará otra donde se solicita agregar el número de la 

fracción correspondiente al sector seleccionado. 
 
 

Posible error 
 

 
Como está contemplado en las restricciones, se deben de introducir todos los 

datos de la pantalla. En ésta se indicará el dato faltante para que dé clic en 
�“Regresar�” e introduzca dicho dato. 
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Posible error 
 
 

 
 

 
Como está contemplado en las restricciones, se debe introducir la 

información correcta con relación a la fracción correspondiente al sector. 
 


