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INTRODUCCION

Durante el quinto ano de la actual administracion, México continud por el camino del crecimiento v la
recuperacion econoémica. Con el trabajo conjunto de la sociedad y el gobierno, el pais enfrenta y supera con
éxito sus problemas. Hoy, México es una nacion mas fuerte que construye una economia mas
competitiva.

Las politicas y programas instrumentados al interior de la Secretaria de Economia (SE) han derivado en
logros concretos que han impactado positivamente en la competitividad, alentado la inversion, y han
fortalecido el mercado interno mediante el apoyo a las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) y
el posicionamiento del consumidor como eje central de la economia.

En particular, al mes de agosto de 2011 destacan los siguientes resultados:

* Con las recientes reformas legislativas a la Ley Federal de Competencia Econdmica, el marco juridico
se posiciona a la altura de las regulaciones mas avanzadas en el mundo y se establece la competencia
como base de la economia para impulsar el crecimiento economico y elevar el bienestar de los
mexicanos. Los avances logrados en materia de competitividad han sido reconocidos por diversas
instituciones y consultorias internacionales como el Banco Mundial, el International Institute for
Management Development (IMD), A.T. Kearney y KPMG, entre otras.

®* México se ha ubicado como un excelente destino de inversion en el mundo y asi lo demuestra el
comportamiento de la Inversién Extranjera Directa (IED). En el estudio mas reciente de la Comisidn
Econdmica para América Latina (CEPAL), el crecimiento anual de la IED en México esta por encima del
ritmo al que se incrementd la IED mundial (1 por ciento), tanto la canalizada a pafses industrializados
(-6.9 por ciento) como a las naciones en desarrollo (9.7 por ciento). Asimismo, México regresd a la
lista de los 20 principales receptores de inversion a nivel global al quedar en el sitio 18 segin la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD).

- También, en 2010 México se ubicd como la sexta economia mas atractiva para la inversion
extranjera directa seglin una encuesta realizada por la UNCTAD entre empresas transnacionales.

®* A travées de ProMéxico, se brindan distintos servicios de promocion a las empresas mexicanas,
facilitando la presencia de sus productos en mercados internacionales y facilitando las exportaciones.

* Durante 2010 el sector exportador mexicano recuperd su tendencia creciente y se expandié a ritmos
anuales muy elevados. De hecho, el valor de las exportaciones totales de mercancias impuso un récord
histérico (298,473 millones de ddlares) y se incrementd a una tasa anual de 29.9 por ciento. El
dinamismo del sector exportador fue un pilar fundamental para la recuperacion de la actividad
economica y del empleo formal, lo que a la postre contribuyo para que el PIB se incrementara a una tasa
anual de 5.4 por ciento.

* El acuerdo en materia de autotransporte de carga transfronterizo firmado por México y los Estados
Unidos de América (EUA), representa una oportunidad para complementar el sistema logistico de
transferencia de carga en la frontera e impulsar la competitividad del pais. Este acuerdo permite al pais
posicionarse como un lugar estratégico, mas atractivo para el comercio y la inversion global.

* Asimismo, la SE ha impulsado acciones destinadas a fortalecer el mercado interno. Por ejemplo:

- En la presente administracién (de 2007 a julio de 2011), a través del Programa de Garantias
México Emprende, se multiplicd 5.5 veces el crédito impulsado en todo el sexenio anterior, a favor
de las micro, pequenas y medianas empresas mexicanas.

- En los Ultimos tres afos, se redujeron las tasas de interés promedio en mas de siete puntos
porcentuales para los Créditos PyME respaldados por el Gobierno Federal, para beneficiar a los
pequenos emprendedores.

- Se instrumenté el Registro Unico de Garantias Mobiliarias (RUG) para otorgar certeza juridica y
fomentar un mayor acceso al financiamiento en mejores condiciones crediticias.

- Con el programa Compras de Gobierno, se han vinculado las necesidades del sector publico con Ia
oferta de las MIPYMES, mediante informacion, capacitacion y financiamiento a las MIPYMES que le
venden al Gobierno Federal. Desde 2009, mas de 65 mil empresas han podido conocer de primera
mano las oportunidades de negocio con el Gobierno Federal a través de la Expo-Compras de
Gobierno.
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® Proveer de informacion oportuna y veridica a los consumidores constituye un instrumento que los
fortalece como actor central del sistema econdmico, promueve la competencia y eleva la productividad.
Por ello, se implementaron cambios al marco juridico no sélo para defender de manera mas efectiva al
consumidor, sino también para promover una participacion mas activa y su pleno fortalecimiento. En
enero de 2011, se logré concretar una reforma legal que le otorga a la Procuraduria Federal del
Consumidor (Profeco) la facultad de denunciar practicas monopdlicas ante la Comisién Federal de
Competencia y ejercer acciones colectivas con base en las quejas o reclamaciones que los consumidores
presenten de manera individual o grupal, para que puedan denunciar el incumplimiento o abuso de
alguna empresa o proveedor, fortaleciendo asi a las organizaciones y asociaciones de consumidores.

Estas acciones, asi como las demas contenidas en el presente informe han permitido avanzar en el objetivo
de forjar una economia mas competitiva y un pais mas prospero. La Secretaria de Economia y el Gobierno
Federal estan redoblando esfuerzos para seguir elevando la productividad e impulsando el crecimiento
economico con el fin de generar mas y mejores empleos para todos los mexicanos, elevar el bienestar de las
familias y construir un México mas fuerte.
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1. PLANEACION ESTRATEGICA

1.1 MISION Y VISION

La razdn de ser de la Secretaria de Economia (SE) v la forma en que la misma se visualiza hacia el ano 2012
se encuentran plasmados en la mision y vision institucional.

MisiON

Ser una institucion que promueve e instrumenta politicas publicas y programas orientados a crear mas y
mejores empleos, mas y mejores empresas y mas y mejores emprendedores.

\ISION

La Secretaria de Economia sera la dependencia del Gobierno Federal que promueva la generacion de
empleos de calidad y el crecimiento econdmico del pais, mediante el impulso e implementacion de politicas
publicas que detonen la competitividad v las inversiones productivas.

1.2 ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2007-2012

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012 es el documento rector en donde se establece la
estrategia general en la que habra de sustentarse la transformacion de México durante la presente
administracion.

El quehacer de la SE contribuye de manera directa al cumplimiento de tres objetivos nacionales plasmados
en el PND 2007-2012, asi como a las metas de la Vision México 2030:

* Objetivo 5 (PND): Potenciar la productividad y competitividad de la economia mexicana para lograr un
crecimiento econdmico sostenido y acelerar la creacion de empleos.

* Objetivo 6 (PND): Promover la creacion, desarrollo y consolidacién de las micro, pequefas y medianas
empresas (MIPYMES).

* Objetivo 13 (PND): Superar los desequilibrios regionales aprovechando las ventajas competitivas de
cada region, en coordinacion y colaboracién con actores politicos, econdémicos y sociales al interior de
cada region, entre regiones y a nivel nacional.

1.3 PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-
2012

El Programa Sectorial de Economfa (PSE) 2007-2012 (publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14
de mayo de 2008) esta estructurado en cuatro ejes que contienen los objetivos y las estrategias que
definen la actuacion de la SE y su sector coordinado:

EJe 1. DETONAR EL DESARROLLO DE LAS IMICRO, PEQUENAS Y MEEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES)

® Objetivo rector 1.1. Contribuir a la generacion de empleos a traves del impulso a la creacion de nuevas
empresas vy la consolidacion de las MIPYMES existentes.

® Objetivo rector 1.2. Impulsar la generacion de mas y mejores ocupaciones entre la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, mediante la promocion y fortalecimiento de proyectos productivos.
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EJe 2. CONSOLIDAR UN AVANCE SIGNIFICATIVO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA ECONOMIA
MEXICANA PARA IMPULSAR LA GENERACION DE EMPLEOS

* Objetivo rector 2.1. Promover un funcionamiento mas eficiente de los mercados a través de la
aplicacion de politicas de competencia.

* Objetivo rector 2.2. Contribuir a la mejora de la competitividad de los sectores econdmicos mediante
la promocion de una mejora regulatoria integral.

* Objetivo rector 2.3. Promover la equidad en las relaciones de consumo mediante la aplicacion de
instrumentos de vanguardia para la proteccion de los derechos de los consumidores.

* Objetivo rector 2.4. Mejorar la eficiencia y la competitividad de los servicios logisticos del pais.

* Objetivo rector 2.5. Elevar la competitividad de las empresas mediante el fomento del uso de las
tecnologfas de informacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en sus productos y servicios.

* Objetivo rector 2.6. Dar certidumbre juridica a los factores econémicos a través de la adecuacion y
aplicacion del marco juridico, asi como la modernizacion de los procesos de apertura de empresas.

EJE 3. FOMENTAR EL COMERCIO EXTERIOR VY LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
* Objetivo rector 3.1. Fortalecer el proceso de integracion de Véxico en la economia mundial.

* Objetivo rector 3.2. Incrementar la participacion de México en los flujos de comercio mundial y en la
atraccion de Inversién Extranjera Directa (IED).

EJE 4. IMPLEMENTAR LA POLITICA SECTORIAL Y REGIONAL PARA FORTALECER EL MERCADO
INTERNO

* Objetivo rector 4.1. Impulsar la reconversion y el crecimiento de sectores estratégicos y de alto valor
agregado.

® Objetivo rector 4.2. Contribuir a la equidad de género y el desarrollo regional equilibrado en zonas
marginadas.

1.4 PRIORIDADES Y ESTRATEGIAS

Con el objetivo de fortalecer las acciones de fomento al crecimiento econémico y el bienestar de las familias
mexicanas, durante el quinto ano de la actual administracion, la Secretaria de Economia definio seis ejes
estratégicos que articulan los objetivos planteados por el Titular del Ejecutivo en su Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 y los objetivos del Programa Sectorial de Economia. Desde entonces, se ha
avanzado en cada uno de ellos, logrando resultados concretos que nos sittian en la ruta correcta hacia el
desarrollo.

* Como primer eje, se fomenta la competencia en la economia nacional. En este sentido, concretamos,
junto al H. Congreso de la Union, una de las reformas estructurales mas importantes de la década, al
promulgar cambios a la Ley Federal de Competencia Econémica. Estas modificaciones fortaleceran la
capacidad de la autoridad para garantizar mercados mas eficientes y competitivos, que incentiven el
bienestar de los consumidores, la innovacion en las empresas y el crecimiento de la economia.

* Elsegundo eje busca acelerar la reforma regulatoria. Por eso, en este ano se ha trabajado para facilitar
las transacciones comerciales y reducir los costos de operar un negocio. Hasta ahora se han logrado
eliminar 15,835 normas y 2,189 tramites y servicios. Gracias a estas acciones, el Banco Mundial ubicé
a México como el pais latinoamericano con mayor facilidad para hacer negocios.

* El tercer eje es fortalecer el mercado interno. Por eso, se redoblaron esfuerzos a fin de apoyar a las
micro, pequenas y medianas empresas mexicanas, a través de un mayor acceso al crédito y a la
capacitacion. Con los avances logrados en el dltimo afio, ya hemos detonado 5.5 veces mas créditos
que en el sexenio anterior. También se fortalecieron los esquemas de encadenamiento productivo en el
sector privado y las compras de gobierno, en beneficio de las empresas de menor tamafo.

* Paraelevar la competitividad, el cuarto eje estratégico es promover la innovacion empresarial. Por eso,
a lo largo de los Ultimos meses se fomento la investigacion cientifica y el desarrollo tecnologico en el
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sector productivo. Sobre la base de un nuevo marco juridico y un uso mas eficiente de los fondos
destinados a la innovacion, se vincula mas a la academia y al sector empresarial.

El quinto eje estratégico es fortalecer los derechos del consumidor. Por ello, en el Ultimo ano se
destinaron recursos a fortalecer la infraestructura de atencion a los consumidores y de verificacion al
cumplimiento de sus derechos. Ademas, se lanzaron nuevos esquemas de fomento a una cultura del
consumo inteligente, y se logrd fortalecer los instrumentos de defensa del consumidor, a través de
acciones colectivas y un mayor apoyo a las organizaciones de consumidores.

Finalmente, se avanzo en el sexto eje estratégico de consolidar a México como potencia exportadora
y destino de inversion en el mundo. Para lograrlo, se impulsd la integracién econdmica de México en
el continente, a fin de elevar la competitividad y se consolidé como un puente entre América Latina y la
region norteamericana. Se profundizé el Tratado de Libre Comercio con Colombia, se firmé un Acuerdo
de Integracion Comercial con Perli que esta pendiente de ser ratificado por el Senado de la Republica, se
logré una solucion al conflicto del autotransporte de carga con los Estados Unidos de América, y se
logré refrendar a México como el segundo mayor receptor de inversion extranjera en la region
latinoamericana.

Estos avances son importantes y su impacto sobre el bienestar de la ciudadania es significativo. Sin
embargo, alin existen retos que representan un desafio, México necesita seguir avanzando para forjar una
sociedad prospera y equitativa. Por eso, el compromiso del Presidente de la Republica es redoblar esfuerzos
de cara al futuro, para seguir construyendo una economia mas competitiva y un México mas fuerte en
beneficio de todas las familias y empresas.
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3. OFICINA DEL C. SECRETARIO
3.1 UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

La Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) de la SE brinda asesoria juridica y funge como area de enlace y
consulta, revisa los proyectos de iniciativas de leyes o reformas de las mismas, reglamentos, decretos,
acuerdos y cualquier otra disposicién normativa, incluyendo convenios y contratos que sean de su
competencia. La UAJ representa a la SE ante cualquier autoridad jurisdiccional, administrativa y del trabajo,
en los juicios y procedimientos judiciales, contenciosos y administrativos que correspondan. Ademas
acredita y verifica la asistencia de los servidores publicos de la dependencia en drganos de gobierno de
entidades paraestatales y otros cuerpos colegiados, v vigila el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias en materia de camaras empresariales.

3.1.1 LEGISLACION Y CONSULTA
En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se realizaron las siguientes acciones:
* Legislacion

- Se realizaron los tramites requeridos para emitir diversos instrumentos relacionados con las materias
del ambito de competencia de la secretarfa. En ese sentido, durante dicho periodo, se publicaron en el
Diario Oficial de la Federacion 11 decretos, 72 acuerdos, 42 instrumentos en materia minera, 158
instrumentos en materia de normalizacion, 37 instrumentos en materia de medidas de remedio
comercial, 29 instrumentos en materia de normatividad mercantil, 52 convenios de coordinacion y
cinco documentos de la Seccion Mexicana del Secretariado del Tratado de Libre Comercio de
Ameérica del Norte.

* Camaras empresariales y desarrollo regional

- Se llevaron a cabo 1,582 acciones para verificar y vigilar el cumplimiento de la Ley de Camaras
Empresariales y sus Confederaciones.

- Se elaboro el anteproyecto de Reglamento de la Ley de Camaras Empresariales y sus
confederaciones, el cual cuenta con el consenso de las confederaciones de las camaras empresariales
asi como con la validacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Se remiti6 a la Comision
Federal de Mejora Regulatoria para su dictamen y posteriormente sera enviado a las instancias
correspondientes.

- Se resolvieron diversas dificultades que han surgido durante el desarrollo de las funciones de los
organos camarales a través de 82 reuniones con sus representantes; asimismo, se sostuvieron 21
reuniones de trabajo conjuntamente con diversas unidades administrativas de la SE, camaras
empresariales y sus confederaciones, con el objeto de evaluar su desempefio y adoptar las acciones
que permitan dar mayor certidumbre juridica a sus operadores y usuarios.

- Se efectuaron 1,283 acciones para contribuir a la mejora continua de la operacion del Sistema de
Informacién Empresarial (SIEM).

* Consulta
- Se autorizo la constitucion de 10 sociedades de responsabilidad limitada de interés publico.

- Se gestionaron 23 asuntos en materia de propiedad industrial y derechos de autor para ejercer el
resguardo y custodia de los derechos de la SE en ambas materias.

- Se revisaron 90 proyectos de iniciativas y de decretos que reforman, adicionan o derogan diversas
disposiciones legales que pudieran incidir en el ambito de competencia de la SE.

- Se atendieron 154 asuntos de asesoria y apoyo juridico a diversas unidades administrativas de la SE y
a particulares, de conformidad con lo siguiente: se revisaron 20 actas constitutivas de empresas
integradoras; se atendieron 59 consultas de diversos temas; se dio respuesta a 54 consultas
realizadas via telefonica, y se abrieron 21 expedientes de temas diversos.
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Coordinacion juridica

- Se llevaron a cabo acciones de coordinacion y enlace en asuntos juridicos con otras dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal (APF), asi como con los gobiernos estatales,
municipales y del Distrito Federal, destacando las siguientes:

- Se atendieron 12 requerimientos de informacion sobre la legalidad de 32 vehiculos de
procedencia extranjera por parte de Gobiernos estatales.

« En el marco de la Comisién de Politica Gubernamental en Materia de Derechos Humanos, se
realizaron actividades de seguimiento y evaluacion del Programa Nacional de Derechos Humanos
2008-2012 (PNDH) y de las Recomendaciones del Mecanismo de Examen Periddico Universal.
Asimismo, se dio atencion a 10 requerimientos de la Comisiéon Nacional de Derechos Humanos
(CNDH).

+  Enelseno de la Subcomision Consultiva de la Comision Intersecretarial para Prevenir y Sancionar
la Trata de Personas, en la cual la SE participa como miembro invitado, se dio continuidad a la
implementacion del Programa Nacional para prevenir y sancionar la Trata de Personas.

3.1.2 AsunTosS JUDICIALES

En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Se atendio y dio seguimiento a 893 procedimientos jurisdiccionales en los que la SE forma parte. Se
notificaron 67 demandas de nulidad y se interpusieron 22 recursos de revision, lo que implico llevar a
cabo 638 y 102 acciones de atencion, respectivamente.

Fueron notificados 804 juicios de amparo, con los cuales se realizaron 14,021 acciones de atencion y
seguimiento.

A fin de que los funcionarios de las unidades administrativas de la SE actiien conforme a principios de
legalidad, y para evitar la realizacion de actos arbitrarios o ilegales, se les proporcioné asesoria juridica en
relacion con los proyectos de resoluciones que enviaron para su revision, emitiendo opinion sobre su
fundamentacion y motivacion.

3.1.3 CONTENCIOSO, CONTRATOS Y ORGANOS DE GOBIERNO

En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Asuntos Laborales: Se presentaron 59 promociones judiciales ante el Tribunal Federal de Conciliacion
y Arbitraje (TFCA), dos ante la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje y cuatro ante los Tribunales
Colegiados de Circuito y Juzgados de Distrito en Materia de Trabajo en el Distrito Federal con el objeto
de proteger las relaciones obrero-patronales de la SE. Se formularon 16 escritos de contestacion de
demandas laborales y se entablaron siete juicios de amparo.

Asuntos Penales: Fueron presentadas 22 denuncias o querellas ante el Ministerio Publico y se
efectuaron 2,238 acciones vinculadas al desarrollo directo de las averiguaciones previas y de
procedimientos penales en defensa de los intereses de Ia SE.

Convenios y Organos de Gobierno
- Se aprobaron 55 convenios, se registraron 809 y se dieron 245 asesorias en la materia.

- En materia de designacion de representantes de la SE para participar en érganos de gobierno y otros
cuerpos colegiados, se dictaminaron 147 proyectos, de los cuales se elaboraron 132 oficios de
designacion. La SE estuvo representada en 184 entidades y cuerpos colegiados, de los cuales 21 son
organismos descentralizados, 24 empresas de participacion estatal, 19 fideicomisos, tres
instituciones nacionales de crédito, 12 comités, 10 comisiones, 26 consejos, 25 comisiones
intersecretariales y 44 drganos colegiados diversos.

Contratos y Acreditamiento de Personalidad
- Seregistraron 301 contratos, revisados y dictaminados en base a la normatividad aplicable.

- Se atendieron 217 solicitudes de acreditamiento de personalidad: 112 corresponden a la inscripcion
ante el Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA) y 105 a la obtencién de constancia de
calificacion para participar en licitacion publica para asignar cupos de importacion y exportacion.
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3.1.4 UNIDAD DE ENLACE

Durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, destacan las siguientes acciones con las que se
da cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica Gubernamental (LFTAIPG):

* Se atendieron un total de 1,488 solicitudes de informacion, 163 solicitudes menos en comparacion al
mismo periodo del afio anterior (1,651 solicitudes). De acuerdo con informacién proporcionada por el
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFAI), la SE es una de las de las 20
dependencias y entidades de la APF, de un total de 274 instituciones con el mayor nimero de

solicitudes recibidas.

* Sedio atencion a 38 recursos de revision interpuestos por los ciudadanos ante su inconformidad con las
respuestas emitidas por las unidades administrativas de la SE a las solicitudes de informacion, 14
recursos menos que en el periodo septiembre 2009-junio 2010, lo que podria indicar una mayor
conformidad con las respuestas emitidas. Las unidades administrativas que recibieron mas recursos de
revision fueron: la Direccion General de Recursos Humanos con el 15.8 por ciento del total de recursos

(seis) y la Unidad de Enlace con el 15.8 por ciento (seis).

RESOLUCIONES EMITIDAS POR EL PLENO IFAI A LOS .
RECURSOS DE REVISION DE LA SE

2010
2010 2011

En proceso de 0 4 6 50.0

resolucion del IFAI

Tipo de resolucion

Confirmados 16 7 9 28.6 °
Modificados 16 11 5 -54.5
Sobreseidos 22 12 14 16.7
Revocados 4 2 4 100.0
Total 58 36 38 5.6

FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia.

ACUERDOS TOMADOS POR EL COMITE DE
INFORMACION EN MATERIA DE SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Ener:

Tipo de resolucién 2010 Var. %
2010 2011

Se confirmé la
inexistencia de la 149 70 92 31.4

informacion.

Se confirmé la reserva de

, gy 47 20 22 10.0
la informacion.
Se confirmé la
confidencialidad de la 49 29 26 -10.3
informacion.
Se revocd la inexistencia

. » 6 4 0 n.a

de la informacion.
Se modificé la
clasificacion de la 12 2 0 n.a.
informacion.
Total 263 125 140 12.0

n.a. No aplica
FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia.
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El Comité de Informacion de la SE celebrd
12 sesiones de trabajo, en las cuales se
tomaron 129 acuerdos relativos a la
confirmacion, modificacion o revocacion de
la clasificacion de la  informacion
manifestada por las unidades
administrativas.

Se llevaron a cabo acciones para que la
informacion que integran las 17 fracciones
del articulo 7 de la LFTAIPG se mantuviera
actualizada en el Portal de Obligaciones
(POT) de la SE, el cual, en la Ultima
evaluacion realizada por el IFAI obtuvo una
calificacion de 84.9 por ciento de
cumplimiento.  De  conformidad  con
informacion estadistica del IFAI, la SE
continta entre las 10 dependencias con
mayor numero de consultas al POT con
70,027 consultadas registradas.

Las unidades administrativas de la SE
integraron en el Sistema de indices del
IFAl 959 nuevos expedientes como
reservados y desclasificaron 509, lo cual
arroja como datos acumulados al 30 de
junio de 2011 la cantidad de un total de
137,468 expedientes registrados, de los
cuales 45,707 son reservados y 91,761
son expedientes desclasificados.

Se actualizé el Documento de Seguridad
de la SE, el cual contiene las medidas de
resguardo, custodia y transferencia de los
37 Sistemas de Datos Personales (SDP)
en  posesion de las  unidades
administrativas de la SE.



3.2 COMUNICACION SOCIAL

La Direccién General de Comunicacion Social coordina las acciones de imagen, difusion y prensa de la
Secretaria de Economia (SE). De igual forma apoya y asesora a las unidades administrativas y érganos
desconcentrados de ésta en materia de comunicacion, al posicionar, ante los ciudadanos mexicanos vy la
opinion publica internacional, las politicas publicas disefiadas e implementadas en el sector economia.

3.2.1 COMUNICACION Y PRENSA

En el periodo entre septiembre de 2010 y agosto de 2011, se redactaron vy distribuyeron 280
comunicados, se gestionaron 370 entrevistas y 56 conferencias de prensa, tanto del titular como de
funcionarios de la Secretaria. Asimismo, se cubrieron 86 giras de funcionarios de la dependencia.

* Como resultado se publicaron 18,682 notas en medios de comunicacion, cifra mayor en 8.1 por ciento
a la alcanzada en el periodo septiembre 2009-agosto 2010 (17,279 notas publicadas).

3.2.2 CAMPANAS DE DIFUSION PROGRAMADAS

* Tijuana Innovadora. Los dias 7 y 8 de octubre de 2010 se dio promocién a la ciudad de Tijuana, a
través de la radio, television, periddicos y diversas revistas, a fin de impulsar la reactivacion de sus
principales sectores productivos y promover el mercado interno, asi como la creacién de empleo local.

* Semana Nacional PyME 2010. Del 18 de octubre al 6 de noviembre de 2010, se realizé uno de los
eventos del Gobierno Federal con mayor relevancia para el sector empresarial, destinado a promover los
programas y servicios de apoyo para las pequefias y medianas empresas (PYMES). Se implementd una
amplia campana en television, radio, carteleras, sitios de Internet, estaciones del metro, parabuses y
kioscos de periodicos para su difusion.

* Denuncia Alza de Precios. Ante el intento de algunos productores de tortilla de aumentar el precio del
kilogramo de tortilla en perjuicio de los consumidores, del 14 de febrero al 15 de mayo del 2011 se
implementd una campana que reforzé los programas de defensa al consumidor.

* Expo Compras de Gobierno 2011. A través de esta campana que se llevd a cabo del 28 de marzo al 8
de abril del 2011 se promovio la asistencia de los representantes de pequefas y medianas empresas a
esta exposicion para que se vincularan con los funcionarios responsables de las areas de compras del
Gobierno Federal y asi incentivar la compra de bienes, servicios y obra ptiblica a PYMES nacionales.

* Convocatoria sobre eliminacion de Tramites de Comercio Exterior. Del 21 de abril al 21 de mayo del
2011 se invito, a través de periodicos e Internet, a emprendedores mexicanos y representantes de los
sectores productivos en la consulta para simplificar los tramites de comercio exterior, derivados del
Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN).

* Portal tuempresa.gob.mx. Del 31 de mayo al 15 de agosto de 2011, se promociond en este sitio
electronico, a través de kioscos de periddicos, carteleras y puentes peatonales, a fin de fomentar y
facilitar la apertura de empresas y permitir que los emprendedores interesados ahorren tiempo y dinero
en su gestion.

* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Desde su entrada en vigor, el
6 de julio de 2011 hasta el 6 de agosto de 2011, se difundid en Internet esta nueva disposicion, junto
con las medidas de seguridad obligatorias que los empresarios deberan implementar.

3.2.3 REDES SOCIALES

Durante el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011, el titular de la dependencia dio continuidad a su
estrategia de informar a la ciudadania sobre los resultados de los programas, acciones y logros del sector
economlia, a través de redes sociales como Twitter y Facebook.

* Twitter. La cuenta institucional @SE_MX registra 23,600 seguidores y emitié alrededor de 3,040
tweets acerca de las politicas pUblicas en materia econdmica impulsadas e implementadas desde el
Gobierno Federal. Por otro lado, la cuenta personal @BrunoFerrariG tiene 9,500 seguidores y emitio
cerca de 670 tweets con las actividades y resultados de la labor de la dependencia.
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Facebook. El perfil de la Secretarfa de Economia estd conectado con 5 mil cibernautas (méaximo
permitido por politicas de esta red social).
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Por tal motivo, en junio 2011 se abri¢ la pagina de empresa publica “Secretaria de Economia”, la cual
cuenta a agosto de 2011 con 750 “me gusta” y a través de ésta se sigue informando a la comunidad

en linea.

Adicionalmente, a agosto de 2011, el C. Secretario tiene 1,788 contactos, con un perfil publico en
esta red, por lo que cualquier usuario de Facebook puede visualizar la informacion, imagenes vy

mensajes del titular de la SE.
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3.3 ENLACE CON EL PODER LEGISLATIVOY
DEMAS ORDENES DE GOBIERNO

Las distintas areas de la SE y sus organos coordinados dan puntual seguimiento a las peticiones y
requerimientos que plantean el H. Congreso de la Union, las legislaturas de los estados, los gobiernos
estatales, y municipales, asi como las organizaciones de la sociedad civil. La Direccion General de Enlace
(DGE), en coordinacién con la Secretaria de Gobernacidn, facilita permanentemente el dialogo e intercambio
con los diversos actores que demandan de la institucidn acciones y decisiones para resolver las
problematicas de su competencia. Asimismo, la DCE es el medio para dar atencion a los puntos de acuerdo
aprobados e iniciativas presentadas tanto por el H. Congreso de la Unidon como por las legislaturas estatales
con el apoyo de las distintas areas de la SE; también auxilia y coordina las comparecencias del titular de la
dependencia y de los demas servidores publicos que la integran.

3.3.1 ATENCION A INICIATIVAS Y PUNTOS DE ACUERDO

Con la finalidad de apoyar los trabajos de coordinacion de la Secretaria de Gobernacion con el Poder
Legislativo, durante el periodo septiembre 2010-agosto 2011, la DGE atendié 192 solicitudes de opinion a
iniciativas y minutas, asi como 220 puntos de acuerdo, principalmente del H. Congreso de la Union. En este
sentido, destacan los siguientes decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF):

* Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de
Competencia Econdmica, del Cddigo Penal Federal y del Codigo Fiscal de la Federacion, el cual
contribuird a mejorar y eficientar el sistema de regulacion de la competencia econdmica en México.
(DOF, 10 de mayo de 2011).

* Decreto del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica
de Singapur para la Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones, firmado en Singapur el 12 de
noviembre de 2009. (DOF, 1° de abril de 2011).

* Decreto por el que se aprueba el Protocolo Modificatorio al Tratado de Libre Comercio entre los Estados
Unidos Mexicanos, la Republica de Colombia y la Republica de Venezuela, firmado en la Ciudad de
Cartagena de Indias, Colombia el 13 de junio de 1994, firmado simultaneamente en la Ciudad de
México y en Bogota D.C., el 11 de junio de 2010 (DOF, 30 de junio de 2011).

3.3.2 COMPARECENCIAS Y REUNIONES DE TRABAJO coN EL H. CONGRESO DE LA UNION

El Titular de la SE vy los servidores publicos de alto nivel que integran esta dependencia estan atentos a
cualquier invitacion que realizan las comisiones de trabajo de la Camara de Diputados, del Senado de la
Republica, y de la Comision Permanente. Durante el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011, se
destacan las siguientes actividades:

* Comparecencias y reuniones de trabajo del Titular de la Secretaria de Economia:

- El 27 de septiembre de 2010, ante las Comisiones Unidas de Fomento Econdémico y de Comercio y
Fomento Industrial del Senado de la Republica, con motivo de la Glosa del Cuarto Informe de
Gobierno.

- El' 4 de octubre de 2010, ante la Comision de Economia de la Camara de Diputados, con motivo de
la Glosa del Cuarto Informe de Gobierno.

- El 25 de enero de 2011, reunion de trabajo con la Tercera Comision de la Comision Permanente,
para informar sobre los acuerdos de equivalencia, en materia de aparatos eléctricos vy electrénicos y
de procesamiento de datos, asi como en materia de dispositivos médicos.

- El'9 de marzo de 2011, ante las Comisiones Unidas de Relaciones Exteriores, Comercio y Fomento
Industrial, Agricultura y Ganaderia, Desarrollo Rural del Senado de la Republica, para informar sobre el
estado y los términos de las negociaciones comerciales relativas al Protocolo modificatorio al Tratado
de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos, la Republica de Colombia y la Republica de
Venezuela.

- El 31 de mayo de 2011, ante la Tercera Comision de Trabajo de la Comision Permanente, para
informar de las concesiones mineras que la Secretaria de Economia ha otorgado en el pais.
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Reuniones de trabajo de servidores publicos en Comisiones Ordinarias y Especiales del Poder Legislativo
Federal:

El 28 de marzo de 2011, reunidon de la Subsecretaria de Industria y Comercio con diputados
federales para comentar diversos temas acerca del sector acerero.

El 30 de marzo de 2011, comparecencia del Presidente de la Comision Federal de Competencia ante
la Comision de Comunicaciones de la Camara de Diputados, para exponer la situacion del sector de
telecomunicaciones, como el avance de Internet, el sistema satelital, la convergencia telefdnica, el
problema de la interconexion, asi como la propuesta para modificar la Ley Federal de
Telecomunicaciones para permitir la inversion extranjera.

Entre los meses de febrero y marzo de 2011, reuniones de la Subsecretaria de Comercio Exterior en
varias ocasiones con senadores de la republica y representantes del sector agropecuario para dar a
conocer los beneficios que implicaria la Ratificacion del Protocolo modificatorio al Tratado de Libre
Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos vy las reptblicas de Colombia y VVenezuela.

Durante los meses de febrero y abril de 2011, diversas participaciones del Subsecretario de
Competitividad y Normatividad con diputados y senadores del H. Congreso de la Union para dar a
conocer la postura de la SE respecto del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Federal de Competencia Econdmica, del Codigo Penal Federal, y del Codigo
Fiscal de la Federacion.

Entre los meses de abril y julio de 2011, varios encuentros de la Subsecretaria de Comercio Exterior
con senadores de la Republica y representantes del sector agropecuario para intercambiar puntos de
vista con respecto al Acuerdo de Integracion Comercial entre México y Per(.

El 4 de julio, reunion del Subsecretario de Competitividad y Normatividad y el Procurador Federal del
Consumidor con la Comision de Economia de la Camara de Diputados para comentar la problematica
de las gasolineras, y de la revisién de la Norma Oficial Mexicana (NOM) para la verificacidn de
combustibles.

El 5 de julio de 2011, reunidn del Coordinador General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas
en Solidaridad con la Comision de Desarrollo Rural de la Camara de Diputados, para conocer los
avances de los programas instrumentados por el organismo que benefician a proyectos de pequenos
productores rurales.

El 12 de julio de 2011, participacion de la Subsecretaria de Industria y Comercio en una reunion de
trabajo convocada por la Comision Especial de la Camara de Diputados para impulsar el desarrollo de
la industria vitivinicola y productos de la vid, para disenar una iniciativa de ley que apoye su impulso.

3.3.3 ATENCION A ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

De septiembre 2010 a agosto 2011, se brindd atencion a la ciudadania través de diversas reuniones del
Grupo Interinstitucional de Atencion Ciudadana y Concertacion Politica y Social.
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El 24 de enero de 2011, se participd en un dialogo para atender las peticiones de la Fundacion El
Barzon, entre legisladores, investigadores, organizaciones sociales y productivas, con el propdsito de
disenar un programa que busque coadyuvar a la mejora del poder adquisitivo del sector campesino en
México.

El 26 de junio de 2011, se conformd una mesa de trabajo para atender las inquietudes de ex-
trabajadores de Luz y Fuerza del Centro, donde se resolvieron dudas sobre la acreditacion de empresas y
los procedimientos para la recontratacion por la Comision Federal de Electricidad.
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3.4 PLANEACION Y EVALUACION

La SE, a través de la Direccion General de Planeacién y Evaluacion (DGPE), revisa constantemente que los
programas y proyectos que aplican las unidades responsables adscritas a ella, contribuyan al cumplimiento
de los objetivos del PND 2007-2012 y del PSE 2007-2012. Asimismo, emite recomendaciones que
impliguen mejoras en el desempeno de los programas. En este sentido, de septiembre de 2010 a agosto de
2011 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

SEGUIMIENTO AL PROGRAMA SECTORIAL DE Economia 2007-2012

* Con el fin de garantizar la rendicion de cuentas sobre los avances obtenidos por la SE en el logro de los
objetivos y las metas establecidos en el PSE 2007-2012, se reporté de manera trimestral a la
Presidencia de la Republica, mediante el Sistema de Seguimiento de Indicadores Estratégicos los
valores alcanzados en los |nd|cadores del PSE correspondientes al cierre de 2010, asi como del primero
y segundo trimestres de 2011"

INVENTARIO DE RIESGOS INSTITUCIONAL

* Enatencion a lo establecido en el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno
(publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) del 12 de julio de 2010), y sus modificaciones
(DOF del 11 de julio de 2011), la DGPE, en su caracter de Enlace de Administracién de Riesgos, integré
la Matriz de Riesgos Institucional, asi como sus respectivos Mapa de Riesgos y Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos, los cuales fueron aprobados por el titular de la dependencia y presentados
en el Comité de Control y Desempeno Institucional en su segunda sesion ordinaria, llevada a cabo el 6
de junio de 2011. En concordancia con lo anterior, la DGPE ha solicitado e integrado los avances
observados en las acciones del Programa de Trabajo del primero y segundo trimestres de 2011.

TRANSVERSALIDAD PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

® Enel marco de la Transversalidad de Politicas Publicas para el Desarrollo Sustentable, la DGPE ha sido el
enlace con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para incorporar, de
manera bimestral, actividades relacionadas con el medio ambiente que son competencia de la SE. Este
proceso se realiza a través del Sistema de Informacién de la Agenda de Transversalidad (SIAT), previa
revision y validacion de las unidades responsables de la dependencia, de las Fichas Técnicas
correspondientes, en las que se determina la manera en que la SE contribuira a alcanzar los objetivos
establecidos en dicha agenda.

* Por otra parte, en su mismo rol de enlace con la SEMARNAT, la DGPE ha iniciado la colaboracion en el
proceso de la Evaluacion de Desempeno Ambiental 2011, que realizard la Organizacion para la
Cooperacidn y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) a México, mediante la coordinacion de las unidades
responsables de la SE para recopilar e integrar informacion de los programas y/o proyectos de la SE, que
hayan apoyado o apoyen las politicas y objetivos ambientales del ano 2000 al ano 2011. El proceso de
evaluacion dio inicio en el mes de junio de 2011 y se espera que la OCDE presente el informe final en el
ultimo trimestre de 2012.

MEJORA DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS MEDIANTE EVALUACIONES EXTERNAS

En el marco del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio
implementado por el Gobierno Federal, de agosto de 2010 a julio de 2011 la DGPE coordiné el proceso de
evaluacién de diversos programas de subsidios de la SE sujetos a reglas de operacién (ROP) o con
lineamientos de operacion. Entre las evaluaciones realizadas se encuentran:

1 . . ; "
/" En el 12. Anexo “Indicadores del Programa Sectorial de Economia 2007-2012", se presentan los valores alcanzados por los
indicadores al segundo trimestre de 2011.
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Evaluaciones Especificas de Desemperio 2010-2011% a diez programas de la SE: Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario (FINAFIM), Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres
Rurales (FOMMUR), Fondo de Apoyo a la Micro, Pequefa y Mediana Empresa (Fondo PYME),
Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT), Programa de Competitividad en
Logistica y Centrales de Abasto (PROLOCYCA), Fondo de Apoyo a Empresas en Solidaridad (FONAES),
Programa para la Competitividad de Sectores Industriales (PROIND), Programa para el Desarrollo de las
Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT), Programa de Creacién de Empleo en Zonas Marginadas
(PCEZM) v Fondo Sectorial de Innovacién (FONCYT). Estas evaluaciones son valoraciones sintéticas
sobre los avances de los programas en materia de resultados, indicadores, cobertura y presupuesto.

Evaluacion Especifica de Costo Efectividad 2010-2011 del Fondo PyME: en octubre del 2010 inicid
esta evaluacion que tiene como finalidad analizar los costos relacionados con el programa y compararlos
con los efectos e impactos que ha tenido sobre la poblacion objetivo. Los resultados se reportaran en el
cuarto trimestre de 2011.

Evaluaciones de Disefio 2010 y 2011: al Fondo de Reconversion de Sectores Productivos de las
Industrias Textil, VVestido, Calzado y Juguetes (Fondo de Reconversién) y al Fondo Sectorial de
Innovacion (FINNOVA). Estas evaluaciones identificaron fortalezas y areas de oportunidad para el
funcionamiento de estos programas en los temas de indicadores, cobertura y poblaciones de referencia.

Evaluaciones de Consistencia y Resultados 2011-2012: conforme a los lineamientos establecidos en
el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2011, actualmente estd en proceso la realizacién de
evaluaciones a diez programas, cuyos resultados se obtendran a finales del primer semestre del 2012.

- Los resultados de las evaluaciones concluidas se encuentran publicados en el portal de Internet de Ia
SE como indica la normatividad.

En atencién a lo establecido en el Mecanismo para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal, publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de la Funcion Publica
(SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en marzo de
2011 se presento el reporte de cierre del Mecanismo de aspectos susceptibles de mejora 2010.
Adicionalmente, y como resultado de las observaciones y recomendaciones de las evaluaciones externas
llevadas a cabo durante 2010, en abril del 2011, se envid a la SHCP, SFP y CONEVAL el Mecanismo
2011, con el cual se pretende seguir impulsando que los programas utilicen los resultados de las
evaluaciones para mejorar su diseno y desempefo e incrementar los beneficios sobre las poblaciones
que atienden, otorgando apoyos mas eficientes y eficaces.

2/
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Estas evaluaciones se realizaron con cargo al presupuesto del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL).
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4. SUBSECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR

La politica de negociaciones comerciales internacionales de esta administracion tiene por objetivo
consolidar, ampliar y diversificar el acceso de los productos y servicios mexicanos en los mercados
internacionales. Dicha politica ha sido plasmada en cinco agendas estratégicas: 1) optimizacion de la red
existente de acuerdos comerciales, 2) convergencia de tratados, 3) fortalecimiento del sistema multilateral
de comercio, 4) negociacién de nuevos acuerdos y 5) defensa legal de los intereses comerciales de México.

En los siguientes parrafos se describen las principales acciones y resultados por region geografica, en el
ambito multilateral, asi como la agenda de la defensa legal de la red de acuerdos.

4.1 OPTIMIZACION DE LA RED DE ACUERDOS
COMERCIALES INTERNACIONALES SUSCRITOS
POR MEXICO

4.1.1 America peL NORTE

* Durante septiembre de 2010 vy julio de 2011, se impulsé la agenda de competitividad derivada del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) con Estados Unidos de América (EUA) vy
Canada. La agenda, propuesta, por México se basa en tres pilares: 1) coordinacién de politicas
sectoriales, 2) desarrollo de una frontera del siglo XXI, y 3) innovacién y derechos de propiedad
intelectual, a fin de revigorizar el comercio y la inversion y apuntalar la competitividad en la region.

- Con respecto al pilar de coordinacion de politicas sectoriales, en septiembre de 2010 se participd
en la creacion del Consejo de Cooperacion Regulatoria de Alto Nivel México-EUA, a fin de
promover la transparencia regulatoria, proveer un sistema de alerta temprana sobre regulaciones que
tengan efectos bilaterales, fortalecer las bases analiticas de las regulaciones y asistir en la creacion de
regulaciones mas compatibles para México y EUA.

- Con relacién al pilar de Frontera del siglo XXI, en abril de 2011, durante la reunion del Comité
Ejecutivo Bilateral México-EUA, se trabajo en el incremento de la eficiencia en los flujos de
mercancias y en la agilidad del transito de las personas, cuidando siempre la seguridad de ambos
paises.

® En abril de 2011, en la Ciudad de México, se llevd a cabo la reunion del Comité Consultivo en
Agricultura entre México y Canada. Los temas mas importantes que se trataron fueron el
reconocimiento del Sistema Mexicano de sacrificio para ganado bovino, el acceso a carne y ganado
canadiense mayor a treinta meses y el reconocimiento de México como pais libre de fiebre porcina
clasica.

®* En ese mismo mes, también se llevd a cabo la reunidn anual de la Alianza México-Canada. Entre los
principales acuerdos alcanzados en el Grupo de Trabajo de Comercio, Inversién e Innovacion, destacan:
la bisqueda del desarrollo de cadenas de proveeduria para la implantacion en México de empresas
canadienses lideres, la estandarizacion de los procesos aduaneros y armonizacion de normas técnicas y
de medio ambiente y el desarrollo de alianzas regionales en innovacion como complemento de
estrategias nacionales.

* Enmayo de 2011, se firmé con EUA un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo sobre pruebas de equipo
de telecomunicaciones en el marco del TLCAN. El Acuerdo facilitara el comercio entre ambos paises en
el sector, reducird los costos asociados con la certificacion de equipos de telecomunicaciones y
garantizara el cumplimiento de los reglamentos técnicos vigentes, en el caso de México, las Normas
Oficiales Mexicanas correspondientes.

* Enjuniode 2011, en la ciudad de Ottawa Canada, se llevé a cabo el Foro BusinessZBusiness Canada-
México (MexDay in Canada). El objetivo principal de este foro es incrementar el intercambio
comercial entre los dos paises y reafirmar la posicion de México como uno de los destinos mas
atractivos del mundo para invertir. En las reuniones de trabajo, México propuso avanzar en una mayor
integracion bilateral basada en el apoyo a las PYMES vy el fortalecimiento de sectores con un alto valor
agregado.
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En junio de 2011, México fue sede de la 16a Sesion del Comité del Comercio de Acero de América de
Norte (NASTC, por sus siglas en inglés). En dicha sesion se destacd la importancia del NASTC como el
ejemplo mas sobresaliente de la integracion de la industria en América del Norte. Respecto a los casos
de la OMC, los funcionarios de los tres gobiernos tomaron nota de las preocupaciones de la industria con
respecto a la adhesion de Rusia a la organizacion prevista para finales del 2011 vy la revision de la
politica comercial de la India. Derivado de lo anterior, se comprometieron a mantener una estrecha
comunicacion en estos procesos.

4.1.2 AmERICA LATINA

TLC Colombia. El pasado 1 de febrero de 2011, se presenté al Senado de la Republica, para su
ratificacion, el Protocolo Modificatorio de la adecuacion y profundizacion del Tratado de Libre
Comercio con Colombia, el cual fue aprobado el 5 de abril de 2011. La profundizacion incluye
productos originalmente excluidos del TLC-Grupo de los 3 (G3)”, entre los que se encuentran algunos
bienes agricolas e industriales, también incorpora disciplinas para facilitar el comercio de productos
relevantes para ambos paises, como son los tractocamiones. El Protocolo Modificatorio del Tratado
entrd en vigor el 2 de agosto de 2011.

Entre septiembre de 2010 vy febrero de 2011, se realizaron reuniones bilaterales con Guatemala a fin
de profundizar la relacién comercial en materia de acceso a mercados, servicios de inversion, facilitacion
comercial y el memorandum de entendimiento sobre transporte terrestre. Los intereses de Guatemala
se concentran principalmente en azlcar y cigarrillos, mientras que para México, destacan los productos
lacteos, huevo, acero y autos, entre otros.

Durante abril y mayo de 2011, se sostuvieron reuniones bilaterales con cada uno de los paises
miembros del MERCOSUR para discutir el seguimiento de los compromisos asumidos en la pasada
reunion del Comité Automotor de noviembre de 2009. Se logré que a partir del 1 de julio de 2011
queden libres de arancel los automoviles, carrocerias, remolques y semirremolques, tractores agricolas,
cosechadoras, maquinaria agricola y maquinaria vial. Para camiones, tractores y 6mnibus, el periodo de
transicion se extiende hasta el 1 de julio de 2020.

TLC Chile. En julio de 2011, se celebrd la X Reunién de la Comision de Libre Comercio TLC México—-
Chile en la Ciudad de México. Ambos paises acordaron: elaborar un programa de trabajo para la
negociacion de un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo en materia de productos farmacéuticos, la
conformacion de un grupo técnico en materia de proteccion pecuaria para la equivalencia de servicios
sanitarios, el intercambio de informacion en el dmbito sanitario forestal, la posibilidad de flexibilizar
reglas de origen para algunos productos vy la presentacion de un proyecto ante el Fondo Conjunto de
Cooperacion México—Chile que apoye a las PYMES de los dos paises.

TLC Uruguay. Durante los primeros siete meses de 2011, se continuaron los trabajos de negociacion
para lograr concluir con Uruguay los capitulos de Servicios Financieros y Compras del Sector Publico.

4.1.3 EuroPA

Tratado de Libre Comercio entre la Unién Europea y México (TLCUEM).

- Durante septiembre de 2010 vy junio de 2011, se sostuvieron reuniones de acercamiento para

avanzar en la liberalizacién de productos agricolas pendientes de negociar en el TLCUEM. También se
organizaron reuniones técnicas en materia de servicios y se continud con el analisis de la negociacion
de un capitulo integral de inversién con los 27 estados miembros de la Unién Europea (UE).

- En junio de 2011 tuvo lugar la Tercera Reunién del Grupo de Alto Nivel en Materia de

Cooperacion Econémica México-Republica Checa, en la cual se revisaron temas como la evolucion
macroeconomica reciente y las politicas publicas instrumentadas por ambos paises como un referente
necesario para conocer el ambiente de negocios. También se evaluaron las relaciones de comercio e
inversion reciprocas con miras a identificar mecanismos que permitan aprovechar las oportunidades
abiertas por el TLCUEM.

- En junio de 2011, se organizd el seminario “Facilitacion Comercial y Negocios entre México vy la

Unién Europea”, en la Ciudad de México. El seminario tuvo por objetivo presentar los resultados vy
beneficios del Proyecto de Facilitacion del TLC entre México y la UE (PROTLCUEM), obtenidos de

3/ . ;.
Colombia, Venezuela y México.
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2006 a 2011 por cada uno de los beneficiarios del Proyecto (SE, Administracién General de
Aduanas, CFC, COFEPRIS, CONAPESCA, IMPI, Profeco y SENASICA). EI PROTLCUEM es un proyecto
insignia en materia de cooperacion entre México y la UE.

Otros paises europeos.

- Enjunio de 2011 se llevo a cabo la Tercera Reunion del Grupo de Alto Nivel México-Rumania, en la
cual se revisaron temas relacionados con el intercambio comercial y la inversién reciprocos, los
sectores prioritarios en los que se pretende impulsar nuevas coinversiones, la voluntad de promover
mecanismos novedosos de promocion y las formas de integrar mejor las acciones bilaterales en el
marco de la asociacion entre México y la UE, aprovechando para ello la financiacion que ésta ofrece a
sus empresas para la realizacion de proyectos productivos con terceros paises.

- En junio de 2011, se llevd a cabo la Quinta Reunién del Comité Consultivo sobre Comercio y
Cooperacion Econdmica México-Suiza, en la cual a partir de la evaluacion de las relaciones
economicas, comerciales y de inversion reciproca se revisaron temas relacionados con las medidas
sanitarias y la proteccion de los derechos de propiedad intelectual en México para mejorar el
ambiente de negocios en el que operan las empresas con inversion suiza.

4.1.4 AsiA

Acuerdo de Asociacion Econdmica (AAE) con Japon. En febrero de 2011 concluyd la negociacion
técnica para profundizar el acuerdo con Japon, particularmente, las clausulas de revision. Se mejoraron
las condiciones de acceso a mercados para ciertos productos agricolas de interés para México tales
como: carne de res, puerco, pollo, naranja, jugo de naranja y jarabe de agave; asi como productos del
interés de Japon como: té verde, manzana y mandarina y se aceleraron las reducciones arancelarias en
productos del interés del pais asiatico, principalmente autopartes. Sin embargo, el proceso de
formalizacion se detuvo por el impacto del tsunami que sufrié Japén en marzo de 2011.

Grupo Bilateral de Trabajo de Alto Nivel México—China (GAN). En marzo de 2011, se llevé a cabo
en la Ciudad de México la \V Reunién del GAN. Durante la reunion se abordaron temas en el marco de
los siguientes subgrupos de trabajo: Promocion del Comercio vy la Inversion, Estatus de Economia de
Mercado, Cooperacion Estadistica Comercial y Didlogo Académico.

TLC Israel. En julio de 2010, durante la Segunda Reunién de la Comisién de Libre Comercio del TLC
México- Israel, se acordd impulsar una agenda de trabajo conjunta para fortalecer la relacion econdmica
bilateral. En este acuerdo destaca la posibilidad de incluir nuevos productos en el TLC vy las areas de
sinergia, es decir, aprovechar el avance y conocimiento de lIsrael en areas como biotecnologia y
pequenas y medianas empresas.

4.1.5 TEMAS TRANSVERSALES

En octubre de 2010, se lanzd la Coalicidon Mexicana de Servicios (CMS), mecanismo de consulta
entre el gobierno vy el sector privado en el proceso de negociacion de cualquier acuerdo comercial en
materia de servicios. En dicha coalicidn, el sector privado estara encargado de definir la estructura,
agenda y dirigencia de la CMS. Se espera que la CMS sea una herramienta Util para conocer la posicion
de las empresas, asociaciones y camaras de servicios con respecto a las negociaciones comerciales
internacionales en proceso y con respecto a la operacion de los acuerdos comerciales en vigor.

En octubre de 2010, se participo en la conclusion de la negociacion del Acuerdo Comercial Anti-
Falsificacion (ACTA). En este acuerdo participan 39 paises, incluyendo a México. ACTA busca reunir a
los paises desarrollados y en vias de desarrollo interesados en combatir la falsificacion y la pirateria,
alcanzar un acuerdo para promover la cooperacion internacional, incluir normas internacionales sobre
derechos de propiedad intelectual y establecer politicas de colaboracién orientadas a la contencion del
incremento del comercio ilicito de productos y bienes falsificados. Para la firma del acuerdo y su envio al
Senado, se busca lograr consensos entre las diferentes dependencias gubernamentales y el sector
privado.
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4.2 PROMOCION DE LA CONVERGENCIA DE
TRATADOS COMERCIALES

La promocion de la convergencia de tratados comerciales tiene como proposito fusionar dos o mas tratados
existentes para ampliar los espacios de comercio.
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TLC Unico México-Centroameérica.

En septiembre de 2010, febrero y mayo de 2011 se realizaron tres reuniones técnicas para la
negociacion del TLC Unico con Centroamérica para lograr la convergencia de los tres TLC entre
Centroamérica y México: 1) Costa Rica, 2) Guatemala, Honduras vy el Salvador y 3) Nicaragua. Se
sostuvieron mesas de trabajo donde se llegaron a avances importantes relacionadas con el acceso a
mercados, reglas de origen, facilitacion del comercio, solucion de controversias, medidas sanitarias y
fitosanitarias, servicios, inversion, propiedad intelectual y compras gubernamentales, entre otros.

Foro Arco del Pacifico Latinoamericano.

En octubre de 2010, México participd en la VI Reunién Ministerial del Arco del Pacifico
Latinoamericano, en Perl. Asimismo, se continud dando seguimiento a los acuerdos alcanzados en la
V/ Reunién Ministerial en Puerto Vallarta y se iniciaron las negociaciones para lograr la convergencia
comercial, comenzando por la acumulacion de origen, desarrollar la certificacion de origen electrénica
en los sistemas aduaneros del Arco del Pacifico, desarrollar un portal para las PYMES de la region,
suministrar informacion continua y perfeccionar las herramientas de inversion, asi como promover
una mayor vinculacion con la region de Asia-Pacifico.

En abril de 2011, en la ciudad de Lima, Peru, se lanzé la Alianza del Pacifico por los presidentes de
Chile, Colombia, México y Pert para impulsar la conformacion de un area de integracion profunda en
el marco del Arco del Pacifico Latinoamericano. A través de esta alianza los cuatro paises buscaran
avanzar progresivamente hacia la libre circulacion de bienes, servicios, capitales y personas.

+  Enjunio de 2011, en Bogota, Colombia, se llevd a cabo la | Reunion del Grupo de Alto Nivel de
la Alianza del Pacifico, en la que se acordd que cada pais coordine uno de los cuatro temas
establecidos en la Declaracion de Lima. México coordinara el tema de movimiento de personas
de negocios y facilitacion para el transito migratorio. Chile estara encargado del tema de
comercio e integracion, Colombia del tema de servicios y capitales, incluyendo la posibilidad de
integrar las bolsas de valores, y Perli del tema de cooperacion y mecanismos de solucion de
diferencias.
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4.3 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
MULTILATERAL DE COMERCIO

Un sistema multilateral de comercio sélido brinda mayor certeza al intercambio comercial y a los flujos de
inversion extranjera directa.

4.3.1 OrGANIZACION MunpIAL DEL ComeRrcio (OMC)

* Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, se sostuvieron reuniones ministeriales y de funcionarios de
alto nivel para reanudar las negociaciones de la Ronda Doha, detenidas en julio de 2008. Se
emplearon los mecanismos ofrecidos por la OMC para atender preocupaciones comerciales especificas,
como obstaculos técnicos al comercio y medidas sanitarias y fitosanitarias. Del mismo modo, se
continuaron los trabajos en los diferentes comités sobre facilitacion del comercio, reglas de origen no-
preferenciales, comercio de servicios y examen de politicas comerciales.

4.3.2 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DEsarRroLLO Econdmicos (OCDE)

* En mayo de 2011, durante la reunion anual del Consejo de la OCDE a nivel ministerial en Paris, se
alcanzaron los siguientes resultados: la adopcion de nuevas lineas directrices para empresas
multinacionales, el Acuerdo sobre la Estrategia de Crecimiento Verde para ayudar a expandir el
crecimiento economico v la creacion de empleo, la aprobacion del Marco de una Estrategia de la OCDE
para el Desarrollo (la cual incluye areas como innovacidén, movilizacién de recursos, seguridad
alimentaria y ayuda para el comercio), la reafirmacién de la importancia de un sistema multilateral de
comercio y la renovacion del compromiso de oposicion al proteccionismo comercial.

4.3.3 Mecanismo pe CooPERACION Econdmica Asia-PaciFico (APEC)

* Durante septiembre y diciembre de 2010, México participd en la tercera reunion de funcionarios de alto
nivel, reunion conjunta de Ministros de Comercio y de Relaciones Exteriores, asi como de los Jefes de
Estado, cuando Japdn fue la sede de APEC. Para 2011, la sede de APEC es EUA.

- Entre enero y junio de 2011, México participd en la 1a y 2a reunién de funcionarios de alto nivel y
reunién de Ministros de Comercio. Los temas para APEC 2011 son: i) Sistema Multilateral de
Comercio y negociaciones de la Ronda Doha, ii) Integracién Econémica en Asia-Pacifico, iii)
Crecimiento Verde, iv) Cooperacién Regulatoria y Reformas Estructurales y v) PYMES.

* Durante septiembre 2010 vy julio 2011, la Subsecretaria de Comercio Exterior procesé 94 solicitudes
de la Tarjeta de Viajes para personas de negocios (ABTC), instrumento que agiliza el ingreso a los
paises del acuerdo v facilita |a realizacion de negocios entre empresarios e inversionistas.

4.3.4 AsociACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION (ALADI)

®* En abril de 2011 se llevd a cabo en Montevideo, Uruguay, la 3a Reunion de la Comision
Administradora del Acuerdo marco para la promocion del comercio mediante la superacion de
obstdculos técnicos al comercio de la ALADI. Los principales acuerdos alcanzados fueron: a) incorporar
en el portal de Internet de la ALADI ligas a paginas con informacion relativa a reglamentos técnicos,
normas y procedimientos de evaluacién de la conformidad de los paises miembros, b) celebrar en el
marco de la proxima reunion, la cual se llevara a cabo en abril 2012, un taller regional sobre cooperacion
regulatoria y c) analizar el establecimiento de un mecanismo de notificacién que permita informar a los
paises Miembros de la ALADI los reglamentos técnicos que se estan elaborando.

* En mayo de 2011 se realizd la Sexta Reunion de Negociacion del Régimen Ceneral de Origen de la
ALADI, en la cual se continud la revision del documento de trabajo que contiene las propuestas de texto
para la actualizacion de dicho régimen.

4.3.5 AsociaciOn pe Estapos peL CArise (AEC)

® Enjuniode 2011 se llevd a cabo la XXVI Reunion del Comité de Comercio de la AEC en Panama. Entre
los temas revisados en esta reunion se encuentran la posibilidad de otorgar concesiones arancelarias
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unilaterales para los paises insulares del Gran Caribe de menor desarrollo, impulsar las relaciones
comerciales en la region a través de foros empresariales y fortalecer las capacidades comerciales en
materia de negociacion, administracion y solucion de controversias de los acuerdos de la region,
mediante jornadas de capacitacion ofrecidas con el apoyo OMC vy el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), entre otros organismos.
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4.4 NEGOCIACION DE NUEVOS ACUERDOS E
INICIATIVAS COMERCIALES INTERNACIONALES

La Secretaria de Economia fomenta la negociacion de nuevos acuerdos de comercio exterior a fin de
fortalecer la red de acuerdos comerciales existentes y responder a las condiciones actuales del entorno
internacional.

®*  Ameérica Latina.

- En abril de 2011, se concluyd la negociacion técnica y se suscribié un Acuerdo de Integracion
Comercial con Peru. Este acuerdo, el cual actualmente se encuentra en el Senado para su
aprobacién, establece compromisos en cuatro grandes rubros: 1) comercio de bienes (aranceles,
reglas de origen, procedimientos aduaneros, reconocimiento mutuo de denominaciones de origen,
salvaguardas, medidas sanitarias y fitosanitarias, obstaculos técnicos al comercio y practicas
desleales), 2) comercio de servicios (transfronterizos, servicios financieros, entrada temporal de
personas y reconocimiento mutuo de certificados de estudios), 3) inversidn (incluye garantfas a los
inversionistas y acceso a un mecanismo de arbitraje internacional) y 4) asuntos institucionales vy
mecanismo de solucion de controversias.

- En noviembre de 2010, se anuncio el inicio de las negociaciones para un Acuerdo Estratégico de
Integracion Econdmica con Brasil y esta por definirse cuando se llevara a cabo la primera ronda de
negociacion.

* Acuerdos para la Promocién y Proteccién Reciproca de las Inversiones (APPRI).

- Desde 2009, la Subsecretaria de Comercio Exterior da seguimiento a las negociaciones de los APPRI,
las reservas dentro de los TLC y los capitulos de inversion.

+  Entre septiembre de 2010 y agosto de 2011, se continuaron las negociaciones para concluir y
actualizar los APPRI con: Hungria, Republica Checa, Turquia, Republica Dominicana, Rusia e
Indonesia.

+  En abril de 2011 entr6 en vigor el APPRI con Singapur. Con éste, México suma 28 acuerdos
bilaterales de inversion con 29 paises.
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4.5.DEFENSA LEGAL DE LOS INTERESES
COMERCIALES DE MEXICO

4.5.1 OrGANIZACION MunDIAL DEL ComMERCIO (OMC)

Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, se dio un seguimiento puntual a los procedimientos de
solucion de controversias de los siguientes casos:

- China

Eliminacion de las restricciones a las exportaciones de materias primas. En julio de 2011, el
panel constituido por México, EUA y la Union Europea determind que las medidas impuestas por
China son violatorias a los acuerdos de la OMC. De ser impugnado el fallo por China en un
proceso de apelacion dentro de la organizacion, México y los demas paises involucrados
continuaran firmes en la defensa del caso. La controversia surgid por las diversas restricciones
que China impone a la exportacion de materias primas como: coque, bauxita, espato flior,
magnesio, manganeso, silicio metalico, carburo de silicio, fosforo amarillo vy zinc, las cuales se
utilizan en la producciéon de acero, aluminio y algunos quimicos. El fallo hara que la industria
mexicana enfrente condiciones de competencia mas equilibradas.

- Estados Unidos de América.

Requisito de Etiquetado de Pais de Origen (COOL) que impuso EUA al ganado de bovino en
pie de México. El 10 de mayo de 2010, quedd integrado el panel arbitral. En junio de 2011,
Véxico recibio, de manera confidencial, el informe preliminar con la decision del caso favorable a
Véxico. Se espera que el panel haga publico su informe final durante el segundo semestre de
2011.

Atun. México buscé la autorizacion del uso de la etiqueta dolphin-safe al atin procedente del
pais. En mayo de 2011 el panel dio a conocer a las partes, de forma confidencial, su informe
preliminar con la decision favorable a México. Se espera que el panel haga publico su informe
durante el segundo semestre de 2011.

Zeroing, metodologia de “reduccion a cero”. El 21 de septiembre de 2010, la OMC establecio
el panel arbitral de cumplimiento, el cual quedd integrado en mayo de 2011. El procedimiento
ante el panel se llevara a cabo durante el segundo semestre de 2011 y se espera que emita su
decision en enero de 2012.

4.5.2 TrATADO DE LiBRE ComERCIO DE AMERICA DEL NoRrRTE (TLCAN)

28

En julio de 2011, México y EUA suscribieron un Memorandum de Entendimiento que permitira
implementar un nuevo programa para la apertura del autotransporte transfronterizo de carga, cuya
conclusion ha permanecido pendiente desde 1995. México acordd suspender en 50 por ciento los
aranceles que impuso a 99 productos de Estados Unidos de América en agosto del 2010, y eliminara el
50 por ciento restante en cuanto EUA emita el primer permiso a un transportista mexicano bajo este
nuevo programa.

Entre septiembre de 2010 v julio de 2011, se continud con la defensa de los intereses de México en los
casos de Inversionista-Estado (capitulo XI) en contra del Gobierno de México:

- Cargill (azdcar-fructuosa). En 2004, EUA inicié un caso en contra de México por actos relativos a
la aprobacién vy aplicacion del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS) a las bebidas
endulzadas con edulcorantes distintos al azticar. En marzo de 2011, se llevaron a cabo las audiencias
en la Corte de Apelacion de Ontario Canada. Se estima que la sentencia de la Corte de Apelacion sea
emitida durante el segundo semestre de 2011.

- Corn Products International Inc (CPI) (az(car-fructuosa). En diciembre de 2010, el gobierno de
Meéxico y CPI suscribieron un convenio de pago en cumplimiento de las obligaciones derivadas del
laudo de fecha de agosto de 2009. El pago se realiz6 a principios de 2011.
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4.5.3 AcUuErDOS PARA LA PRomociON v PrRoTECcION REciPROCA DE LAS INVERSIONES
(APPRI)

Se continud con la defensa de los intereses de México en los siguientes procedimientos instaurados en
contra del gobierno de México:

* Caso Renave - Gemplus/Talsud (APPRI México-Argentina/Francia). Se refiere a la concesion
otorgada en septiembre de 1999 a diversos inversionistas, entre ellos argentinos vy franceses, para crear
y operar el Registro Nacional de Vehiculos (RENAVE). El pago del laudo tuvo lugar el 25 de febrero de
2011.

* Caso Abengoa (APPRI México-Espafia). En 2009, las empresas espariolas Abengoa y COFIDES
demandaron a México por supuestas irregularidades relativas a la cancelacion de un permiso municipal
para operar su planta de residuos peligrosos en Zimapan, Hidalgo. En marzo de 2011, México recibid el
escrito de demanda y en mayo recibié una reclamacion adicional. En junio de 2011, el tribunal arbitral
emitid una recomendacion interlocutoria con motivo de una clausura temporal del municipio. México
debera enviar su escrito de contestacion durante el segundo semestre de 2011.

* Inter Nexus Consulting Services (Nexus) (APPRI México-Espafa). En febrero de 2011, Nexus
presentd su aviso de intencion de someter una reclamacion a arbitraje por considerar que se vio
afectada por la Secretaria del Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable del Estado de Jalisco y el
Ayuntamiento de Puerto Vallarta. Nexus a través de “Envir Eau de Meéxico, S.A. de C.V." obtuvo una
concesion del Ayuntamiento para un relleno sanitario, una estacion de transferencia y un tiradero.
Desde febrero se comenzo el analisis de este caso. Se debera celebrar la reunién de consultas entre el
inversionista y las autoridades durante el tercer trimestre de 2011.
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5. SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA

En México, el 99.8 por ciento del sector empresarial se integra por micro, pequenas y medianas empresas
(MIPYMES), las cuales contribuyen a generar el 52 por ciento del Producto Interno Bruto y siete de cada 10
empleos formales en el pais. En este sentido, la Subsecretaria para la Pequenia y Mediana Empresa (SPYME)
de la SE impulsa el crecimiento y consolidacién de las MIPYMES a través de la estrategia México
Emprende. Con un esquema de apoyo integral a las MIPYMES, se ofrecen distintos apoyos en materia de:
financiamiento, comercializacion, capacitacion y consultoria, gestion, innovacion y desarrollo tecnoldgico, de
acuerdo con el tamano y potencial de las empresas, segun cinco segmentos diferentes: nuevos
emprendedores, microempresas, pequenas y medianas empresas, empresas gacela y empresas tractoras.

5.1 CENTROS MEXICO EMPRENDE (CME)

A julio de 2011, se cuenta con 71 Centros y 140 Médulos México Emprende (MME), de los cuales 19
se inauguraran en el segundo semestre de 2011, ubicados en las ciudades mas importantes del pais, con
sede en organismos empresariales, como: la CANACINTRA, la COPARMEX, la CONCANACO, el CCE y la CMIC.

* La red de Centros y Mddulos México Emprende cuenta con 100 facilitadores acreditados por la
Universidad de Harvard, asi como 1,100 consultores empresariales y financieros avalados por la SE.

* De septiembre de 2010 a julio de 2011, en apoyo a esta estrategia se otorgaron recursos por 208.5
millones de pesos, destinados a:

- Lainstalacion y equipamiento de 19 Centros y 60 Modulos México Emprende;

- La adquisicion de 6,590 licencias del software del Sistema Administracion Basica de la Construccion;
- El fortalecimiento y operacion del call center 01800 910 O 910 México Emprende;

- Elservicio integral de centro de datos y soporte a aplicaciones web México Emprende;

- La supervision y monitoreo de los CME y del Programa Nacional de Microempresas;

- La puesta en marcha de la plataforma de interconexion del portal tuempresa.gob.mx con el SARE, el
cual opera en las regiones norte, centro, noroeste y sureste del pais;

- La implementacion del sistema en linea para facilitar la gestion de tres tramites municipales
vinculados con la apertura de empresas en la zona metropolitana de Monterrey;

- Laaplicacion de la metodologia “Desarrollo Integral Empresarial con Seguimiento”; y

- La capacitacidn en linea, a través de los programas: Diagnostika.t (financiero), Mini Maestria en
Negocios y Administracion, y de Aceleracion Comercial.

* Deenero ajulio de 2011 los Centros y Mdédulos México Emprende tuvieron los siguientes resultados:

- Se atendieron 23,963 empresas y 20,624 emprendedores, se realizaron 1,470 diagnodsticos
empresariales (905 més que en el mismo periodo de 2010). Se efectuaron 6,882 vinculaciones,
63.3 por ciento mas que igual periodo de 2010: 1,690 entre empresas y un consultor financiero o
empresarial; y las 5,192 restantes, entre empresas y programas publicos o privados.

- Se imparti6 el diplomado “Entrenamiento Gerencial para PYMES" a 16,179 empresarios vy
emprendedores (de manera presencial y en linea).

- Se atendié mediante el call center a 9,632 empresas y emprendedores, 98.7 por ciento mas que en
el mismo periodo de 2010.

- Se registraron 212,218 visitas en el portal www.mexicoemprende.mx, 134.6 por ciento mas que en
igual periodo de 2010 (90,450), 94 por ciento procedentes de México, 2 por ciento de EUA y 4 por
ciento del resto del mundo.

Y De septiembre de 2010 a julio de 2011, se llevé a cabo un ajuste de los Centros y Mddulos México Emprende, en funcion de

la demanda de las empresas y emprendedores, por lo que en términos globales, se consolidaron 211 puntos de atencidn.
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5.2 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRENDEDORES

Con el proposito de fomentar la cultura de desarrollo empresarial, el Programa Nacional de Emprendedores
busca apoyar a los emprendedores en proceso de constituir una MIPYME, a través de programas
especializados en sus necesidades.

5.2.1 PROGRAMA DE JOVENES EMPRENDEDORES

Con este programa se promueve que los jévenes mexicanos concreten sus ideas y proyectos para crear una
micro, pequefia o mediana empresa, a fin de que contribuyan a la generacion de mas y mejores empleos.

* De septiembre de 2010 a julio de 2011 se realizaron las siguientes actividades:

- Se desarrollaron 20 giras de la Caravana Emprendedor, en las cuales se atendié a 53,472 jovenes
emprendedores, con el proposito de promover el espiritu emprendedor en este sector de la poblacion.

- Se brindé atencién a 46,776 emprendedores en seis eventos (foros, exposiciones y encuentros.)

* De enero a julio de 2011, con recursos por 57.6 millones de pesos, se apoyaron 11 proyectos para
fomentar la cultura y el desarrollo empresarial. Se realizaron 10 giras de la Caravana del Emprendedor,
en las que se ofrecid informacion, asesoria y capacitacion para integrar un proyecto productivo a
27,307 emprendedores.

- Se transfirié el “Modelo de Desarrollo de Emprendedores de la Fundacion E” a 32 instituciones
educativas, y la metodologia “Jévenes Emprendedores” de la SE a otras 100 (consultorfas,
fundaciones y asociaciones relacionadas con el emprendimiento) a fin de promover las habilidades
empresariales necesarias al iniciar una empresa, a través del taller “Yo Emprendo”.

5.2.2 SistemA NAcCIONAL DE INCUBACION DE EMPRESAS (SNIE)

El SNIE busca generar, fortalecer y consolidar las incubadoras de empresas a nivel nacional, para facilitar y
promover su articulacion con instituciones educativas, privadas y gubernamentales, con el fin de desarrollar
proyectos orientados a crear nuevas empresas que contribuyan a la generacion de empleos.

* De enero a julio de 2011, se canalizaron recursos por 275.4 millones de pesos, para la creacion de 50
incubadoras, el fortalecimiento de 25 incubadoras de la red de Universidades Tecnoldgicas, la creacion
de 7,247 empresas y la generacion de 25,565 empleos.

- Ajulio de 2011, el SNIE cuenta con 500 incubadoras en operacién (11 por ciento mas que en igual
periodo de 2010). De éstas, 217 son tradicionales, 262 de tecnologia intermedia y 21 de alta
tecnologia.

5.2.3 PRoGRAMA DE CAPITAL SEMILLA

Con el propésito de facilitar el acceso al financiamiento de nuevos negocios (egresados de las incubadoras
reconocidas por el SNIE), el Programa de Capital Semilla PYME financia proyectos de alto riesgo que
cuenten con un proyecto técnica, comercial y financieramente viable.

* Deenero ajulio de 2011, con recursos por 160 millones de pesos el Programa de Capital Semilla PYME
proporciond financiamiento a 423 nuevos negocios, con lo que se estima la creacion de 846 empleos.

5.2.4 Sistema NacionaL De CAPACITACION Y CONSULTORIA

Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, se apoyaron 50 proyectos para capacitacion y consultoria por
218.4 millones de pesos, a fin de mejorar los procesos de administracion, produccion y comercializaciéon de
productos vy servicios de 10,394 MIPYMES, capacitar a 500 consultores y conservar 35,830 empleos.

* Deenero ajulio de 2011, se otorgaron 146.3 millones de pesos para la ejecucion de 32 proyectos para
atender a 7,946 empresas y capacitar a 500 consultores, con lo que se conservaron 24,957 empleos
formales, esto representé 100 por ciento mas proyectos, 319.9 por ciento mas recursos (en términos
reales), 317.8 por ciento mas empresas atendidas, y 184.6 por ciento mas empleos conservados,
respecto a igual periodo de 2010.
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5.2.5 ComiTE NAciONAL PARA LA PrRopucTIVIDAD E INNOVACION TECNOLOGICA
(COMPITE)

El COMPITE imparte talleres de reingenieria de procesos, gestion operativa, logistica y comercializacion, asi
como consultorias y cursos del Sistema de Gestion de la Calidad (1SO 9000).

* Al cierre de 2010, se atendieron 12,697 MIPYMES con 17,483 servicios que significaron 193,810
horas de capacitacion y consultoria a 46,665 empleados y empresarios. Esto significé disminuciones de
15.7 por ciento en empresas capacitadas, 10.7 por ciento en servicios, 32.1 por ciento en horas de
capacitacion y consultoria, asi como 33.6 por ciento en participantes, respecto a 2009, debido a la
disminucion en los recursos presupuestarios disponibles.

* A partir de 2011, COMPITE * proporciona capacitacién y consultoria a MIPYMES como organismo
intermedio del Fondo PYME.

5.2.6 SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL

De septiembre de 2010 a julio de 2011, se continué con el fortalecimiento de dichos sistemas, con datos
de los sectores publico y privado.

* El Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM) integra y mantiene un amplio padrén
empresarial a nivel nacional. Por lo que es una herramienta fundamental para el desarrollo de las
MIPYMES, ya que permite vincular a las empresas entre si, contribuir a la integracion de cadenas
productivas, asi como informar sobre la localizacion de las actividades econémicas del pais.

- Ajuliode 2011, el padrén integra 757,092 empresas, 4.1 por ciento mas que a julio de 2010.

- De enero a julio de 2011, el SIEM recibié 762,776 visitantes y 8 millones de consultas en el portal
www.siem.gob.mx. Si bien lo anterior significa 3.5 por ciento menos visitantes, representa 60.1 por
ciento mas consultas, respecto al mismo periodo de 2010.

El Portal Contacto PYME, a través de 22 modulos de informacion, promocion y asesoria, ofrece datos e
instrumentos sobre oportunidades de negocios, exportacion, calidad, capacitacion, financiamiento,
tramites e innovacion tecnoldgica, entre otros. Ademas, incorpora el Sistema Transparencia PYME
(con los procesos y normatividad requeridos para obtener los apoyos del Fondo PYME, asi como el
avance de los proyectos y empresas beneficiadas.)

- De enero a julio de 2011, el portal recibié 2.7 millones de visitantes y 404,154 consultas, lo que
significd 12.5 por ciento mas visitantes y 18.2 por ciento menos consultas, respecto al mismo
periodo de 2010.

SISTEMAS DE INFORMACION EMPRESARIAL 2007-2011

Datos Anuales Enero—juliop/

Concepto Observado 9
2010 zo11 | V%

Sistema de Informacion Empresarial Mexicano

Empresas en el padron 711243 691 835 719 654 746 359 650 000 727 263 757 092 4.1
Visitantes en Internet 1287 334 963403 1147140 1218977 1200000 790 808 762776 -3.5
Millones de consultas realizadas 19.2 15.8 7.4 10.1 9.0 4.5 8 77.8

Portal Contacto PYME
Millones de visitantes 2.4 3.0 3.9 4.1 3.9 2.4 2.7 12.5
Consultas realizadas 1347686 1266147 1334165 773 025 770 000 494147 404 154 -18.2

"/ Cifras preliminares.
FUENTE: Secretaria de Economia.

- Con las Guias Empresariales, incorporadas en el portal electronico de la SE, se dispone de una
importante herramienta informativa empresarial sobre |a apertura, crecimiento y consolidacion de un
negocio, asi como los instrumentos para su administracion.

A partir de 2011 este programa quedé cancelado, puesto que no conto con asignaciones presupuestarias en el PEF 2011.
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5.3 PROGRAMA NACIONAL DE MICROEMPRESAS

El Programa Nacional de Microempresas atiende a unidades productivas tradicionales de menor tamano,
mediante programas de modernizacion integral que fortalecen el desarrollo de sus capacidades vy
competencias empresariales y emprendedoras.

5.3.1 ProGrAamA NAcioNnAL DE MODERNIZACION INTEGRAL DE LA INDUSTRIA DE LA
MAasA v LA TORTILLA (Mi TORTILLA)

El Programa Mi Tortilla busca coadyuvar al desarrollo empresarial del dltimo eslabon de la cadena maiz-
tortilla con capacitacién, equipamiento tecnoldgico y redefinicion de imagen comercial homologada.

®* En 2011, se promovid e incentivd el acceso al financiamiento entre las mas de 3 mil tortillerfas que
concluyeron la etapa de capacitacion-consultoria y que no fueron beneficiarios de apoyos crediticios. De
éstos, se autorizo beneficiar con un crédito promedio de 105 mil pesos a 498 negocios.

- Se dio continuidad a las actividades de capacitacion y consultoria para 2,528 industriales de la masa
y la tortilla que iniciaron su proceso durante 2010, con lo que se fomento la conservacion del mismo
numero de fuentes de empleo.

- A partir de julio de 2011, se apoyd la modernizacion de la imagen comercial de 2 mil negocios de
tortillerias y molinos de nixtamal que concluyeron con la etapa de capacitacion-consultorfa.

- Lameta para 2011 es incorporar a 8 mil industriales de la masa v la tortilla al programa, con lo que se
lograria un acumulado de 13 mil unidades econdmicas participantes.

5.3.2 ProGrAamMmA NAcionAL DE MODERNIZACION INTEGRAL DE TIENDAS DE ABARROTES
v MisceLANEAS (M1 TIENDA)

Desde la implementacion del programa en octubre de 2007 y hasta junio de 2011, se han invertido 153.2
millones de pesos en apoyo de 12,422 tiendas y miscelaneas, de las cuales 8,162 concluyeron su proceso
de capacitacion y consultorfa, con lo que se conservaron 13,841 empleos. De enero a junio de 2011, se
beneficid a 1,285 establecimientos abarroteros que finalizaron su proceso de capacitacion-consultoria.

® Para incentivar la participacion de los empresarios abarroteros, se promueve el financiamiento Mi
Tienda por medio del call center México Emprende. En los meses de enero a junio de 2011 se autorizd
financiamiento a 180 comerciantes del canal de distribucion a la venta al detalle.

5.3.3 M1 ZAPATERIA

El programa Mi Zapateria fue lanzado el 14 de septiembre de 2010, en coordinacion con la Camara de la
Industria del Calzado del Estado de Guanajuato con una inversion total comprometida por 17.5 millones de
pesos para brindar capacitacion-consultoria a mil zapaterias. Durante el primer semestre de 2011 se
beneficiaron 236 unidades econémicas.
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5.4 PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y
ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PYMES

Este programa opera transversalmente para proporcionar acceso financiero a las PYMES, ya sea a través de
esquemas de garantias, crediticios, de coinversion y otros mas de recuperacion econémica a MIPYMES
afectadas por desastres naturales. Se estima que durante el periodo 2007 al término de 2011 se habra
contribuido con 14,832.3 millones de pesos en beneficio de 494,423 MIPYMES v la generacion de
220,202 empleos. De enero a julio de 2011 se han aportado 2,076.1 millones de pesos para beneficiar a
38,854 MIPYMES vy crear 21,365 fuentes de trabajo.

5.4.1 AcCCESO AL FINANCIAMIENTO

PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PYMES, 2007-2011

Datos anuales Enero-julio

Concepto

0,
2007 | 2008 | 2000 | 2010 | Met | 510 | 20117 | Var-%
2011 anual
ok q 1/

Aportacién de la SE (Millones de pesos) 12197 17984 39793 36765 41584 25117 20761  -201
Sistema Nacional de Garantias 825.0 1100.0 24340 2350 2702 1550 1270 -20.8
Intermediarios Financieros Especializados 27 78 18.8 7.3 10.0 0 0.6 n.a.
Extensionismo 320 80.6 50.0 252 30.0 127 2.0 -84.8
Capital Semilla 1200 50.0 1535 2000 1600 1500 160.0 32
Proyectos Productivos 220.0 400" 9153 937.6 850 718 500  -32.7
Creacién de Empleo en Zonas Marginadas na. n.a. 92.7/® 31.4 106.4 0 105 n.a.
Franquicias 20.0 160.0 3150 1250 3000 81.0 385  -54.0

Namero de MIPYMES 101 064 84353 140524 80601 87881 48841 38854 -20.4
Sistema Nacional de Garantias 81180 54778 84684 71210 80000 43121 36699 -14.9
Intermediarios Financieros Especializados 100 144 142 143 100 0 0 n.a.
Extensionismo 18711 27774 51402Y 7067 6000 4050 1465 -63.8
Capital Semilla 530 201 355% 1473 423 423 0 -1000
Proyectos Productivos 440 691 3067 1129 680 907 500 -44.9
Creacién de Empleo en Zonas Marginadas na. na. 99/ 2 n.a. 0 3 n.a.
Franquicias 103 765 865 577 678 340 187  -450

Nimero de nuevos empleos 44732 32 604 52326 42906 47634 25154 21365  -15.1

, : .3/
Sistema Nacional de Garantfas 40 590 27 389 42342 35605 40000 21561 18350 -14.9
Intermediarios Financieros Especializados 0 2 0 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Extensionismo n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
q P4
Capital Semilla 1590 433 849" 1379 846 0 0 na.
. 2/
Proyectos Productivos 2200 1582 213 1761 680 1441 500 -65.3
Creacion de Empleo en Zonas Marginadas 0 na. 3 0479/ 499 1500 0 1900 n.a.
Franquicias 352 3198 5875 3662 4608 2152 615 714
"/ Las variaciones porcentuales reales de las cifras monetarias, se calcularon utilizando como deflactor la variacién promedio del INPC para enero-julio de 2011
(1.0340).

“la generacion de empleos se da durante la vigencia y aplicacion del financiamiento.

 Los empleos para garantias estan estimados sobre un factor de 0.5 empleos generados por cada MIPYME apoyada.

“ En el Cuarto Informe de Gobierno se reportaron cifras preliminares, siendo la definitiva 51,402.

*/ La cifra difiere de lo reportado en el Cuarto Informe de Gobierno y Cuarto Informe de Ejecucion por la actualizacidn de resultados en los proyectos concluidos.

% a cifra difiere de lo reportado en el Cuarto Informe de Ejecucién por la autorizacién de un segundo apoyo por 50 millones de pesos en septiembre de 2010.

"/ La cifra difiere de lo reportado en el Cuarto Informe de Gobierno y Cuarto Informe de Ejecucion dado que se documentaron los empleos generados por el
Organismo Intermedio.

¥/ De los 200 millones de pesos asignados en 2009 al programa, 30 millones de pesos del PCEZM fueron destinados al Programa Emergente de Apoyo a Ex
trabajadores de Luz y Fuerza del Centro, siete proyectos de los aprobados en el ejercicio fiscal 2009 fueron cancelados por un importe de 77.3 millones de
pesos, por lo que se reportan los recursos ejercidos en el programa.

Se reportan los resultado de los proyectos vigentes relacionados a los 92.7 millones de pesos de 2009.

1 a cifra difiere de lo reportado en el Cuarto Informe de Gobierno y Cuarto Informe de Ejecucion debido a que se reportan los avances validados y registrados
en el Sistema de Transparencia del Fondo PYME.

/' Las cifras difieren respecto a lo reportado en el Cuarto Informe de Gobierno debido a la cancelacién de la tercera fase del Programa Proyectos Productivos.

n.a. No aplica.

¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Economia.
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SistemAa NacionAaL DE GARANTIAS

La SE, a través del Fideicomiso México Emprende,
y en coordinacion con la banca de desarrollo, no sélo
ha fortalecido los esquemas de garantias existentes,
sino que también ha desarrollado nuevos esquemas
de financiamiento para brindar apoyo a los agentes
econémicos que por sus caracteristicas no son
atendidos por la banca comercial, tales como: los
nuevos emprendedores, la industria de Ia
construccion, cuyo desempefio esta estrechamente
relacionado con el ciclo econdémico, el reemplazo de
equipos por nuevos que sean ahorradores de energia
eléctrica y las actividades exportadoras, entre otros.

* Desde el inicio de su operacion, en 2002 vy
hasta el mes de julio de 2011, el Sistema
Nacional de Garantias ha apoyado en total a
486,429 PYMES con una generacion de
307,841 millones de pesos en crédito. El 67.5
por ciento del total de las MIPYMES apoyadas y
el 84.4 por ciento del total de la derrama
generada corresponden a los logros de la
presente administracion.

® Para 2011, la SE transfirio un monto de 2,702
millones de pesos al Fideicomiso México
Emprende, en cumplimiento con lo establecido
en el articulo 34 del PEF para el ejercicio fiscal
2011. Con lo que se espera que al cierre de
2011, al menos 80 mil MIPYMES accedan al
financiamiento en condiciones competitivas vy
oportunas, generando una derrama crediticia
cercana a 60 mil millones de pesos.

® Durante el periodo de enero a julio de 2011, la
Secretaria de Economia instrumentd los
siguientes esquemas de financiamiento:

- Se canalizaron 1,250 millones de pesos para
fortalecer el Programa de Garantias México
Emprende el cual comprende la atencion a las
MIPYMES a través de tres lineas de accion:
proceso de seleccion de productos PYME
“Subasta”, programa empresarial y lineas de
fondeo para los intermediarios financieros no
bancarios.

- Se otorgaron 20 millones de pesos para
instrumentar un fondo de garantia a fin de
fomentar la actividad exportadora en el
estado de Jalisco.

- De manera global, el Sistema Nacional de
Garantias apoyd a 36,699 empresas vy
gener6 una derrama crediticia de 29,293
millones de pesos, reflejando un avance de
45.9 por ciento respecto a la meta anual de

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SISTEMA NACIONAL
DE GARANTIAS 2002-2011"

Entidad Empresas | crediticia
federativa apoyadas | (Millones | Empresas | Derrama
de pesos) apoyadas | crediticia
Aguascalientes 6674 3475.5 14 11
Baja California 13752 73373 2.8 2.4
Baja California Sur 3533 1869.0 0.7 0.6
Campeche 3939 1000.5 0.8 0.3
Coahuila 16 386 11 843.6 34 3.8
Colima 3497 1817.9 0.7 0.6
Chiapas 9727 3999.8 20 13
Chihuahua 14301 88633 29 29
Distrito Federal 88844  58553.8 183 19.0
Durango 6959 37263 14 12
Guanajuato 23906 12 200.5 4.9 4.0
Guerrero 7769 30129 1.6 1.0
Hidalgo 6372 3509.4 13 11
Jalisco 46142 32169.4 9.5 105
Viéxico 43 388 247283 8.9 8.0
Michoacan 20172 7 070.7 41 2.3
Morelos 5953 29287 12 10
Nayarit 4915 18422 10 0.6
Nuevo Ledn 36294 487299 7.5 15.8
Oaxaca 6363 31638 13 10
Puebla 13552 8481.3 2.8 2.8
Querétaro 7 693 49215 1.6 1.6
Quintana Roo 6598 3014.7 14 1.0
San Luis Potosi 9816 6179.7 20 20
Sinaloa 15065 8374.6 31 2.7
Sonora 10629 5029.2 2.2 1.6
Tabasco 5140 3946.0 11 13
Tamaulipas 15567 9599.1 3.2 31
Tlaxcala 2200 12312 0.5 0.4
Veracruz 16 806 7596.3 3.5 2.5
Yucatan 7 869 41613 1.6 14
Zacatecas 6 608 34631 14 11
Total 486 429 307 840.8 100.0 100.0

Y Estadistica correspondiente al periodo 2002 a julio de 2011.
FUENTE: Secretaria de Economia.

empresas a atender y 48.8 por ciento respecto a la derrama crediticia comprometida para 2011.
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SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS, 2007-2011

Datos anuales En

Concepto
2007 2008 2009 | 20 Mieta 20 20117 Variacion
2011 % anual

Total de recursos comprometidos

. 1/
(Millones de pesos) 891 1100 2 469 2350 2702 1550 1270 -20.8
- Secretaria de Economia 825 1100 2434 2350 2702 1550 1270 -20.8
- Otros organismos intermediarios 66 0 35 n.a. n.a. na n.a. n.a.

Derrama crediticia

(Millones de pesos)1/ 21854 63751 77656 67390 60000 38281 29293 -26.0
Proyectos apoyados 12 6 4 7 n.a. 2 2 0.0
MIPYMES apoyadas 81180 54778 84684 71210 80000 43121 36 699 -14.9

Y/ Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacién
promedio del INPC para el periodo enero-julio de 2011 (1.0340).
Las cifras pueden diferir respecto a lo reportado en Informes Oficiales anteriores debido a una actualizacion.

n.a. No aplica

P/ Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Economia.

* Con estos resultados, durante la presente administracion el Sistema Nacional de Garantias ha
permitido flexibilizar las condiciones con las que las MIPYMES acceden al circuito formal de
financiamiento sin comprometer el patrimonio del empresario. Ademas, se ha desarrollado en
coordinacion con la banca de desarrollo y de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios, una
gama de productos financieros especializados en las necesidades y entorno econémico en el que operan
las MIPYMES.

CREDITO A LAS MIPYMES APOYADAS A TRAVES DEL SISTEMA NACIONAL DE GARANTiAS, 2007-20111/
(Millones de pesos)

Datos anuales Enero-julio
Concepto
o o [ [ [ | e [ [
2011
Total por estrato de empresas 21854 63751 77656 67390 60000 38 281 29 293 -26.0
Micro 14 244 35260 37726 35513 32257 20456 14 815 -30.0
Pequena 4790 18 354 23133 21189 18516 11314 9 809 -16.2
Mediana 2820 10137 16 797 10689 9227 6511 4669 -30.6
Total por sectores de actividad 21854 63751 77656 67390 60000 38 281 29292 -26.0
Industria 10432 24589 29521 21836 18 560 14429 8079 -45.8
Comercio 4361 17 549 34 509 31901 27023 16983 12631 -28.1
Servicios 7061 21613 13626 13653 14417 6869 8582 20.8

v Incluye créditos de primer y segundo pisos, sélo crédito garantizado.
Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del INPC para el periodo enero-julio de 2011, respecto a igual lapso de 2010 (1.0340).

*/ Las cifras pueden diferir respecto a lo reportado en Informes Oficiales anteriores debido a una actualizacion en las cifras.

P Cifras preliminares.

FUENTE: Secretaria de Economia.

DESARROLLO DE INTERMEDIARIOS FINANCIEROS ESPECIALIZADOS

El objetivo del Programa de Desarrollo de Intermediarios Financieros Especializados es que las MIPYMES
y los emprendedores tengan acceso a mas y mejores productos y servicios de financiamiento adecuados a
sus requerimientos, a través de canales especializados constituidos por intermediarios financieros no
bancarios, que son canales idoneos para financiar proyectos, sectores y actividades que por su naturaleza no
son atendidos por la banca comercial.

® Asimismo, de enero a julio de 2011 se han canalizado 680 mil pesos para la participacién de 80
directivos de 35 Instituciones de Microfinanciamiento en un programa de Alta Direccion de Negocios.
Para continuar con el fortalecimiento de los intermediarios, durante el segundo semestre de 2011 se
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tiene programado apoyar a mas de 100 directivos de uniones de crédito, con el fin de mejorar los
procesos de financiamiento de proyectos.

* Con estas acciones se fomenta la adopcion de practicas financieras sanas y la profesionalizacion de este
sector, a fin de que ello se traduzca en mas crédito para las MIPYMES.

PrRoGRAMA NACIONAL DE ASESORIA FINANCIERA

El Programa de Asesoria Financiera PYME forma parte de la estrategia que la Secretaria de Economia ha
instrumentado para facilitar el acceso al financiamiento a emprendedores y MIPYMES. Los asesores
financieros que integran la Red del programa, acompanan al empresario durante todo el proceso para
obtener un financiamiento, diagnosticando la viabilidad de un crédito para su empresa, seleccionando junto
con éste el producto mas adecuado e identificando el impacto del financiamiento obtenido.

® Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2010, se destinaron 9.4 millones de pesos al
Programa Nacional de Asesoria Financiera PYME para apoyar a 1,420 MIPYMES de todo el pais en la
seleccion y gestion del financiamiento mas adecuado a sus necesidades. Adicionalmente, en marzo de
2011 se canalizaron 2 millones de pesos con los que se apoya a mas de 2,600 MIPYMES del estado de
Sinaloa en la gestion de sus créditos del Programa de Apoyo Emergente, que la SE instrumento para la
reactivacion econoémica ante las heladas ocurridas en el mes de febrero en esa entidad federativa.

* Derivado de la coordinacion de esfuerzos entre el Gobierno Federal, 30 gobiernos estatales vy las
principales Camaras Empresariales, a julio de 2011 se cuenta con una Red Nacional de 923 asesores
financieros, quienes pueden ser contactados en los Centros y Moédulos México Emprende de todo el
pals.

PrRoGRAMA DE APOYO A PROYECTOS PRODUCTIVOS

Con este programa, se abre la posibilidad de que las MIPYMES que no podrian acceder a un crédito de la
banca comercial (MIPYMES no bancables), pero que cuentan con un proyecto de inversién viable en
términos técnicos, comerciales y financieros, obtengan acceso al financiamiento acorde a sus requerimientos
empresariales, a través de una diversa gama de esquemas de apoyo, con el objeto de impulsar su desarrollo y
consolidacion.

* Al cierre de julio de 2011, se publicé la Convocatoria Proyectos Productivos PYME 2011, con el fin
de seguir fomentando el acceso al financiamiento para proyectos viables que integren cadenas de valor,
generen empleo y contribuyan al desarrollo econémico, sectorial y regional en el pais. Asimismo, se
prevé que la Camara Nacional de la Industria y el Vestido y la Confederacion Patronal de la Republica
Mexicana (COPARMEX) participen en este programa, a fin de agilizar el otorgamiento de créditos para
el equipamiento de sus empresas afiliadas.

® Entre enero vy julio de 2011, se destinaron 500 de los 850 millones de pesos programados para el ano
para financiar a 680 MIPYMES, lo que permiti6 la generacién de 1,080 empleos, adicionales a los mas
de 1,440 generados en igual periodo de 2010.

ProGRAMA DESARROLLO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS DE LA INDUSTRIA PETROLERA
EsTATAL

Desde 2009, con la constitucion del Fideicomiso Ptblico para Promover el Desarrollo de Proveedores y
Contratistas Nacionales de la Industria Petrolera Estatal, se ha buscado instrumentar programas que
promuevan el desarrollo de proveedores de la industria petrolera en México, mediante apoyos financieros y
asistencia técnica.

* Desde el inicio del programa en agosto de 2009 v hasta julio de 2011, con un total de 2,913 millones
de pesos en créditos, se apoyaron 788 empresas v se inicio la operacion del producto Cartas de Crédito,
a fin de permitir que las empresas proveedoras de PEMEX tramiten una carta de crédito ante la banca
comercial en lugar de la fianza solicitada por PEMEX.

* Durante 2010, la SE realizé una nueva aportacion de 50 millones de pesos a Nacional Financiera para el
apoyo de proveedores de PEMEX, directos e indirectos, actuales y futuros, mediante diversos esquemas
de financiamiento.
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* De enero a julio de 2011 se logré apoyar a 104 empresas con una derrama de crédito de 493 millones
de pesos. Asimismo, con la asistencia técnica que ofrecio el programa, se destinaron 568 mil pesos para
un modelo integral de desarrollo de proveedores de PEMEX, que en su primera etapa otorgara
consultorfa a 100 PYMES.

MEercADO DE DEUDA PARA EMPRESAS

En el primer trimestre de 2011 la SE, Endeavor México, la Asociacién Mexicana de Capital Privado, A.C,, el
Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector Rural (FOCIR) vy la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) crearon
este programa, el cuaIPermitiré por primera vez apoyar y financiar la institucionalizacion e instalacion del
Gobierno Corporativo6 en las PYMES, con el fin de que puedan convertirse en candidatos de emision de
deuda en la BMV.

* La SE aportd 50 millones de pesos para apoyar a cinco empresas con servicios profesionales para la
institucionalizacion de su empresa, con financiamiento para asesoria fiscal, legal, financiera, asi como en
materia de Gobierno Corporativo y sistemas, con lo que se generaron 30 empleos y conservaron 300.

* La convocatoria para la seleccion de empresas que seran apoyadas por este programa estuvo abierta del
26 de mayo al 26 de julio de 2011. Las empresas seleccionadas se publicaran en el portal del programa
www.amexcap.org/mercadodedeuda a mas tardar el 30 de septiembre de 2011.

PrRoGRAMA DE Apoyo A EMPRESAS AFECTADAS POR DESASTRES NATURALES

Con el propdsito de propiciar la reactivacion econémica de las empresas afectadas por la ocurrencia de
desastres naturales, de enero a julio de 2011 se destinaron 106.1 millones de pesos para apoyar a 9,091
MIPYMES en 10 entidades federativas:

® En Chiapas con 3 millones de pesos se apoyaron 385 MIPYMES afectadas por lluvias severas.

® Para Coahuila se otorgaron 7.9 millones de pesos para 461 MIPYMES siniestradas por las lluvias
ocurridas en junio y julio de 2010.

* Enel Estado de México, con 4.5 millones de pesos se beneficiaron 226 empresas afectadas por lluvias.
* En Morelos, con 5 millones de pesos en beneficio de 600 MIPYMES dafadas por inundaciones.
* En Oaxaca, con 12.4 millones de pesos se apoyaron 457 negocios siniestrados por intensas lluvias.

* EnSinaloa, con 30 millones de pesos se beneficiaron 2,571 empresas afectadas por las severas heladas
ocurridas en la temporada de invierno, a través de un esquema de apoyo directo.

* En Tamaulipas, con 451 mil pesos se apoyaron 118 empresas siniestradas a consecuencia de lluvias e
inundaciones atipicas.

® Para Tabasco se asignaron 30 millones de pesos para impulsar la recuperacion econémica de 3,001
empresas siniestradas por fuertes lluvias en el segundo semestre de 2010.

® En Veracruz se destinaron 11 millones de pesos con el objetivo de instrumentar un esquema de apoyo
para promover la reactivacion econdmica de 1,124 empresas siniestradas por intensas lluvias.

* Para Tlaxcala se asignaron 1.9 millones de pesos para la recuperacion econdémica de 148 MIPYMES
afectadas por la severa granizada ocurrida el 15 de mayo de 2011.

5.4.2 PromociOon vy DiFusion

Entre septiembre de 2010 v julio de 2011, se continud con la promocioén y difusion de los esquemas vy
mecanismos de apoyo a emprendedores y MIPYMES a través de 94 exposiciones y eventos, entre los que
destacan:

6 , . . . , .
/" Dentro de los estindares del Gobierno Corporativo mas relevantes se encuentran: Disponer de sistemas de informacion

adecuados a las operaciones de la empresa, manejar con transparencia la informacion generada periédicamente, contar con un
plan estratégico orientado a asegurar la permanencia de la empresa, establecer mecanismos para el buen control interno que
asegure la confiabilidad de la informacion.
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®* La Semana Nacional PYME 2010 Bicentenario, la cual se celebrd del 1 al 5 de noviembre de 2010
en la Ciudad de México, con una asistencia de 115,429 empresarios y emprendedores, los cuales
pudieron visitar a 793 expositores nacionales e internacionales organizados en 12 pabellones.

- Durante el evento, se llevd a cabo el programa de formacion empresarial integrado por 273
conferencias, seminarios, talleres y paneles, lo que permitio capacitar a 39,840 personas.

- Se llevaron a cabo 2,050 encuentros de negocios entre empresas tractoras y PYMES y se coordind
con la Organizacién de Estados Americanos (OEA) el Dialogo Politicas Publicas para Promover la
Competitividad de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas, en el cual participaron ministros,
viceministros y funcionarios responsables de la politica de desarrollo de las MIPYMES en Ameérica
Latina.

* Durante los primeros siete meses de 2011, se otorgaron 67.1 millones de pesos para apovyar la
realizacion de 53 eventos de promocion en las entidades de: Distrito Federal, Sinaloa, Puebla,
Guanajuato, Michoacan, Jalisco, Estado de México, Campeche, Morelos, Quintana Roo, Durango,
Guerrero, Chihuahua, Hidalgo, Baja California Sur y Querétaro. Con ello, se difundieron los diferentes
tipos de apoyos que brinda el Gobierno Federal a las MIPYMES, atendiendo un total de 12,082
MIPYMES.

5.4.3 Topos Somos JuAREZ, REconsTRuYAMOS LA CiluDAD

Como parte de la estrategia Todos Somos Juarez, en el mes de mayo de 2011 se llevd acabo el Foro Va
Por Juarez, en coordinacion con el sector empresarial y con la participacion de mas de mil empresarios
locales que tuvieron la oportunidad de realizar encuentros de negocios con compradores de grandes
empresas. Se estima que se realizaron transacciones comerciales por mas de 260 millones de pesos.

* Durante el periodo de enero a julio del 2011, se ha generado crédito bancario por 199.8 millones de
pesos, con lo que se apoyaron366 empresas, de las cuales 190 pertenecen a la industria automotriz.
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5.5 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS GACELA

Este programa identifica a las empresas mexicanas que registran mayor dinamismo, denominadas empresas
gacela, con el objetivo de propiciar su desarrollo, aumentar su productividad y su capacidad de generar
empleos de alto valor agregado.

5.5.1 Fonpo pE INNOVACION TeEcnoLocica (FIT)

El FIT es coordinado por la SE y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) con el fin de
beneficiar a las MIPYMES en el desarrollo de proyectos que permitan incrementar su nivel de competitividad
a través del desarrollo o innovacion de nuevos productos, procesos de manufactura, materiales o servicios.

* Laconvocatoria 2010 del FIT fue publicada el 5 de julio y se cerré el 10 de diciembre. Se realizaron tres
cortes de seleccion de proyectos, dandose a conocer los resultados el 17 de septiembre y 5 de
noviembre de 2010, y el 4 de febrero de 2011, respectivamente. A través de esta convocatoria se
apoyaron 231 proyectos con 644.5 millones de pesos, beneficiando a 210 MIPYMES en areas de
conocimiento como nanotecnologfa, biotecnologia, dispositivos biomédicos, ingenierfa quimica y
materiales avanzados, tecnologias extractivas, electronica y telecomunicaciones, tecnologias de la
informacion, ingenieria mecanica y proceso de aplicacion industrial de la energfa, asi como de diseno vy
manufactura avanzada.

- Los proyectos se estan desarrollando en 24 entidades: Baja California, Campeche, Coahuila,
Chihuahua, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sinaloa, San Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz,
Yucatan, Zacatecas y el Distrito Federal.

® ElIFIT publicé el 13 de junio la convocatoria 2011, la cual cerrara el 19 de septiembre. Se establecen
dos cortes de seleccion de proyectos: el primer grupo de propuestas ganadoras sera publicado el 9 de
septiembre y el segundo el 4 de noviembre de 2011.

5.5.2 PrRoGRAMA DE AceLERACION DE NEGocios NACIONALES E INTERNACIONALES

Este Programa esta generando empresas gacela con mayor dinamismo en el crecimiento de ventas y la
generacion de empleos respecto del promedio, con capacidades de competir en los mercados internacionales
y fortalecer el interno con estandares internacionales.

* El Programa de Aceleracién de Negocios Internacionales (TechBA), estd apoyando v facilitando el
desarrollo integral de las empresas gacela de base tecnoldgica para incursionar en nichos estratégicos
internacionales, ofreciendo una vision global, la fortaleza de los ecosistemas y acceso a las alianzas
internacionales.

* Dentro del portafolio de servicios de la Red TechBA, que cuenta con ocho sedes en EUA, Canada y
Europa, se estan apoyando procesos de pre-aceleracion en las primeras fases del proceso de
internacionalizacion, mediante servicios de consultoria que fortalezcan la capacidad de las empresas
para desempenarse exitosamente en mercados globales.

® Este proceso es parte de un diagndstico estratégico y actualmente se estan llevando a cabo los talleres
Boot Camps (en las sedes de Austin v Silicon Valley), que son cursos intensivos para que las empresas
que estan creando nuevos productos o nuevas lineas de negocio, puedan desarrollar un planteamiento
que responda proactivamente y con la rapidez que los nuevos mercados estan requiriendo.

* Desde el inicio de la Red TechBA en el ano 2001, hasta la fecha, se han atendido 1,237 empresas
. e 7 .
provenientes de 25 estados de la Republica, que pertenecen a sectores como: TIC™/, automotriz,
aeroespacial, ciencias de la vida, manufactura avanzada, microsistemas, alimentos y energia, apoyados
principalmente en el Programa de Fortalecimiento de Empresas de Base Tecnoldgica en Nichos
Estratégicos para Mercados Globales, que ha integrado planes de innovacion para PYMES en conjunto
con empresas tractoras.

® En el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011 se otorgaron recursos por 95.5 millones de pesos
para la ejecucion de cuatro proyectos de aceleracion nacional e internacional, que detonaron una

7/ , . 'y . .
Tecnologias de la informacion y comunicaciones.
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inversion de 191 millones de pesos en beneficio de 690 empresas de base tecnoldgica, de comercio,
industria y servicios, que propiciaran la conservacion de 18,635 empleos vy la generacion de 1,998
nuevas fuentes de trabajo.

- En el periodo de enero a julio de 2011, se apoyo un proyecto de aceleracion nacional, por un monto
de 6.5 millones de pesos que detonara una inversion de 12.9 millones de pesos en beneficio de 70
empresas del sector comercio y servicios, y donde se conservaran 1,050 empleos vy se generaran 105
nuevas fuentes de trabajo.

5.5.3 Paraues TECNOLOGICOS

Con el fin de albergar a pequefias y medianas empresas desarrolladoras de tecnologias y de fomentar la
innovacion vy el desarrollo tecnoldgico de las PYMES, la SE, en coordinacion con organismos de la iniciativa
privada, cred el programa de Parques Tecnoldgicos. Con este programa se ha logrado mejorar la
competitividad de las empresas mediante el desarrollo, cooperaciéon e innovacion de negocios entre los
parques, sus empresas y entidades del entorno.

* Las principales lineas de accion, que se estan ejecutando en los parques tecnoldgicos son:
- Definicion y delimitacion de la Red Parques Tecnologicos.
- Apoyo a la puesta en marcha de nuevos parques.
- Impulsar la colaboracién sectorial entre Parques Tecnologicos.
- Encuentros empresariales.
- Fomentar la competitividad global de las empresas.
- Potenciar la internacionalizacion de las entidades localizadas en los parques.
- Apoyo a la creacién y consolidacion de nuevas empresas de base tecnoldgica.

® En el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011 se apoyaron 11 proyectos para la constitucion o
fortalecimiento de parques tecnoldgicos, por un monto de 302.1 millones de pesos, lo que detond una
inversion de 923.1 millones de pesos, beneficiando a 111 empresas y propiciando la conservacion de
926 empleos, la creacion de 366 nuevas plazas de trabajo v la creacion de 45 nuevas MIPYMES.

- Los Parques Tecnoldgicos son el instrumento idoneo para capitalizar el conocimiento en desarrollo
regional y nacional, mediante la transferencia de tecnologfa, asi como la creacion y atraccion de
empresas con alto valor agregado.

- De enero a julio de 2011, se han destinado 25 millones de pesos, para la creacion del Parque
Tecnolégico de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en el estado de Chihuahua, lo que detono
una inversion de 120.4 millones de pesos, favoreciendo a 24 empresas, coadyuvando a la
conservacion de 48 empleos v la generacion de 24 nuevas plazas de trabajo.

5.5.4 ProGRAMA PARA LA COMPETITIVIDAD EN LoGisTica Y CENTRALES DE ABASTO
(PROLOGYCA)

El PROLOGYCA promueve el desarrollo de la logistica en el sector abasto, a través de apoyos a proyectos que
fomentan la creacion, modernizacion, eficiencia, consolidacion, competitividad y sustentabilidad de las
empresas del sector abasto, en lo que respecta a la logistica y servicios relacionados, favoreciendo la
generacion de empleos v la atraccion de inversion.

* Al cierre del segundo semestre de 2010, PROLOCYCA, ha destinado 179.8 millones pesos a 20
proyectos que detonaron una inversion de 448.4 millones de pesos para el apoyo de 47 empresas, con
las cuales se mejoraron 2,527 empleos a través de capacitacion, tanto a empresarios, como a locatarios
de unidades de abasto del canal tradicional para la distribucion de perecederos en el pais.

® Para continuar con el fortalecimiento del sector abasto, de enero a julio de 2011 se han aprobado
recursos a 13 proyectos por un monto total de 20.5 millones de pesos.
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5.5.5 PRoGRAMA NAcioNAL DE FRANQuiciAs (PNF)

El Programa Nacional de Franquicias facilita la posibilidad de que mas emprendedores puedan adquirir una
franquicia, asi como apoyar la generacion de nuevas empresas franquiciantes. Asimismo, contribuye a la
promocion y consolidacion de modelos de franquicias existentes; asi como al desarrollo del modelo de
franquicia de las empresas exitosas interesadas en ello, ya que a julio de 2011 el PNF cuenta con 14
despachos acreditados especializados en consultoria en la materia. Con la incorporacion de estos despachos
se cubren y fortalecen las regiones del Bajio, Noroeste, Noreste y Centro del pafs.

® En colaboraciéon con los despachos acreditados por

conjunta con diversas entidades del Gobierno Federal,

el PNF, la SE ha venido trabajando de manera
tal es el caso de SAGARPA, para el desarrollo de

un modelo de franquicia de centros de acopio. Asimismo, la Loteria Nacional colaboré con la SE para
implementar el modelo de franquicia en algunas de sus lineas de negocio.

® Enel plano internacional, la SE entregd por segunda ocasion el Premio Nacional de Exportacion 2011
en la categoria de franquicias, siendo galardonada la franquicia Banco de Cordén Umbilical.

® En el periodo de septiembre de 2010 a agosto de 2011, el PNF acredité 55 marcas de franquicias,
ofreciendo un portafolio total de 435 franquicias, entre las cuales destacan: Steren Soluciones en

Electrénica, El Pollo Pepe, Angus Butcher House,
La Crépe Parisienne, Yogen Fruz, Build-A-Bear
Workshop, Ay Guey!, Tutti Frutti Frozen Yogqurt,
Papa Johns, Laboratorio Médico Polanco, [talian
Coffee, Dormimundo, Farmacias del Ahorro,
Interlingua, Hotel City Express, Café Punta del
Cielo, Berlitz de Mexico, Super City Soriana,
Holiday Inn Mexicana, Subway, Banco de Corddn
Umbilical, BB Consentido, Ok Naranja, entre otras.

* Durante los meses de enero a julio de 2011, el PNF
obtuvo los siguientes logros:

- Se otorgaron recursos por 38.5 millones de
pesos para apoyar a 187 empresas, facilitando la
apertura de 123 nuevos puntos de venta,
generar 615 nuevos empleos, asi como el
desarrollo de 64  nuevas  franquicias.
Adicionalmente, se incorporaron 39 marcas de
franquicias.

- Se participo en diversos eventos especializados
en franquicias o relacionados con este modelo de
negocio:

Creacion de empresas y consolidacion de

modelos de franquicias con el PNF

®* Entre septiembre de 2010 vy julio de
2011, el PNF impulso el sector franquicias
del pais, coadyuvando a que México se
ubique en el séptimo lugar a nivel mundial
en 2010, segulin datos de World Franchise
Council's.

®* Desde junio de 2010, el Ministerio de
Economia de Colombia y la Camara de
Comercio  Meéxico-Colombia, trabajaron
conjuntamente en el modelo de apoyo al
PNF para implementarlo en ese pais.

- Con lo que en el mes de septiembre de
2011 en Bogota, se exhibira, por
primera vez en Sudameérica, un pabellén
con 20 marcas de franquicias
mexicanas.

- Feria Internacional de Franquicias 2011, celebrada del 3 al 5 de marzo en el World Trade
Center de la Ciudad de México, y del 23 al 24 de junio en Guadalajara. Se contd con un total de
340 marcas de franquicias y se apoy¢ la asistencia de 160 franquicias acreditadas en el PNF.

-+ Enabril, se participé en la Caravana del Emprendedor San Luis Potosi 2011, con la imparticion
de una conferencia por parte de expositores acreditados en el PNF.

- En mayo, se acudi¢ a El Salén de las Franquicias Bajio 2011, donde se expusieron las marcas

acreditadas en el PNF.

+  En junio, se asisti¢ a diversos foros, tales como: Onexpo Show 2011, EXPOPYME Coahuila
2011 vy la Feria Internacional de Franquicias Guadalajara 2011, en donde se apoy¢ la

presencia de 80 marcas de franquicias.

- Enjulio, se llevd a cabo el Enlace Franquicias 2011 en Puebla.

- Expo Franquicias Tijuana, llevada a cabo en agosto, a fin de promover este modelo de negocios.

5.5.6 PREmio NAcioNAL DE TEcNoLoGiA (PNT)

Mediante el Premio Nacional de Tecnologia y el Modelo de Gestion Tecnoldgica, se impulsa a las
organizaciones mexicanas de cualquier tamano, giro o sector para que alcancen un esquema exitoso de
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gestion tecnoldgica, que incida en la mejora continua e innovacion de sus procesos, productos o servicios y
les permita convertirse en organizaciones eficientes en sus actividades de negocios, tanto nacionales como
internacionales.

* El Premio Nacional de Tecnologia Edicion 2010 concluyé en el mes de diciembre de 2010 vy se
inscribieron 39 organizaciones, de las cuales 30 fueron PYMES.

® El 10 de diciembre de 2010, por decreto del Ejecutivo Federal, se creé el Premio Nacional de
Tecnologia e Innovacién (PNTi), como un instrumento de la politica de fomento al desarrollo
tecnolodgico e innovacion. El PNTi esta a cargo de la SE y del CONACYT. Por lo que, se abrogo el decreto
relativo al Premio Nacional de Tecnologia publicado en el DOF el 4 de junio de 1998.

- EIPNTi 2011, cerr6 su periodo de inscripciones el 16 de agosto de 2011.

5.5.7 Premio NAcioNAL pe CaLiDAD (PNC)

A través del PNC y del Modelo Nacional para la Competitividad se proporciona a las empresas mexicanas
de cualquier tamano, giro o sector, una herramienta de diagnostico y mejora continua que coadyuva a
incrementar su productividad y competitividad, asi como el logro de altos estandares en materia de calidad
en sus productos o servicios, asegurando la viabilidad, estabilidad y confiabilidad de sus negocios en los
mercados nacionales e internacionales.

* La convocatoria del Premio Nacional de Calidad Edicion 2011 fue publicada en el DOF el 18 de abril
de 2011, participaron 56 organizaciones, de las cuales nueve son PYMES.
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5.6 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS
TRACTORAS

Los objetivos de este programa plantean el fortalecimiento de la gestion y vinculacion entre las PYMES vy las
grandes empresas, en coordinacion con autoridades gubernamentales y empresariales, asi como el
acompanamiento a los empresarios.

5.6.1 PrRoGrRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES

* Durante el periodo de enero a junio de 2011, el programa impulso el desarrollo de 2,652 empresas
como proveedoras de éstas, 1,310 fueron registradas en la liga www.empresastractoras.com.mx para su
potencial vinculacion comercial con 27 empresas tractoras, las cuales se encuentran en desarrollo
mediante la transferencia y adopcion de metodologias especializadas en los sectores de la construccion,
comercial, restaurantero y aeroespacial.

®* A junio de 2011, se encuentran en desarrollo 200 proveedores de cadenas comerciales y 60
proveedores del sector restaurantero; asimismo, se estan aplicando mil diagndsticos a potenciales
proveedores de estos sectores para detectar oportunidades de desarrollo dirigidas especificamente a la
vinculacion comercial con estas cadenas.

5.6.2 PRoGRAMA DE EMPRESAS INTEGRADORAS

El Programa de Empresas Integradoras continia promoviendo los esquemas de agrupamientos
empresariales como una alternativa de organizacion que tiene por objeto asociar a las MIPYMES con
empresas tractoras a fin de conjuntar sinergias para obtener caracteristicas de calidad, precio y oportunidad
de entrega.

* Durante los meses de enero a junio de 2011, se apoyo a siete empresas integradoras de los sectores:
agropecuario, comercio, construccion y servicios, generando un capital social de 80,495 miles de pesos
en beneficio de 77 MIPYMES vy la generacion de 238 empleos en los estados de Nuevo Ledn,
Querétaro, Sinaloa y Veracruz.

FORTALECIMIENTO DEL SECTOR AUTOMOTOR

En marzo de 2011, se destinaron recursos por 600 millones de pesos para fortalecer y consolidar la red de
distribuidores de vehiculos automotores mediante acciones que promoveran la reactivacion de la venta de
unidades nuevas. Este proyecto beneficiara a 570 empresas del sector a nivel nacional.

* La continuidad de este programa permitira sostener las acciones para la adquisicion de vehiculos
nuevos, fortaleciendo al mercado automotor, asi como continuar con la justa competencia comercial
entre todas las empresas distribuidoras, en beneficio de los consumidores.

5.6.3 PArRQuUES PYME

Como un instrumento eficaz para la atraccion de inversiones y el crecimiento sustentable de la industria
nacional, se promovio la instalacion de PYMES en Parques Industriales con el fin de llevar a cabo un
reordenamiento de asentamientos urbanos irregulares, asi como la desconcentracion de las zonas urbanas,
incentivando el desarrollo regional y nuevas fuentes de empleo.

* Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, el Programa de Parques PYME brindd apoyo a seis
proyectos que fortalecen el sector industrial del pais, con recursos por 111.1 millones de pesos. Lo
anterior permitio la habilitacion de seis parques industriales en los estados de Baja California Sur,
Campeche, Durango, Jalisco, Michoacan y Puebla en beneficio de 57 empresas, las cuales favorecieron
la conservacion de 766 empleos v la generacion de otros 320 empleos.
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5.7 PROGRAMA DE OFERTA EXPORTABLE

La red nacional e internacional de atencién empresarial del Programa de Oferta Exportable (RED), asf
como los Centros Pymexporta e Impulsoras de la Oferta Exportable, continuaron con la incorporacion y
permanencia de las MIPYMES a la actividad exportadora mediante apoyos en materia de asistencia técnica,
capacitacion, consultoria especializada, promocién de mercados, comercializacion, mercadeo vy distribucion
internacional, a fin de fortalecer su capacidad competitiva y promover su acceso al mercado internacional.

* Como resultado de estos esfuerzos, a agosto de 2011 la RED se integra con 32 espacios de atencion
empresarial de apoyo a las PYMES exportadoras y/o con potencial exportador, de acuerdo a lo
siguiente:

- En México operan 24 Centros Pymgexporta. En el ambito internacional, funcionan cuatro
Impulsoras de la Oferta Exportable/ (una en Estados Unidos, una en Canada, una en
Centroamérica y una en China). Asimismo, existen 4 puntos de venta ubicados en dichos pafses.

- De septiembre de 2010 a julio de 2011, se canalizaron 47.9 millones de pesos a 22 proyectos del
Programa de Oferta Exportable para atender y beneficiar a 361 MIPYMES, e incorporar a 150
empresas al mercado internacional.

[T ' EXPORTACIONES DE MEXICO POR REGION
* De enero a julio de 2011, se canalizaron 10.9 )

millones de pesos a seis proyectos del st I
Programa de Oferta Exportable, para la

atencion vy beneficio de 95 MIPYMES, de las
cuales se incorporaron al mercado internacional
a 50 empresas, lo que comparado con el mismo
periodo de 2010 donde sélo se aprobd un
proyecto, se observa un incremento en el
numero de proyectos aprobados del 500 por
ciento.

Sudimerica
%

- El incremento en el nimero de proyectos e
aprobados en 2011 respecto a 2010, se
debe al relanzamiento del Programa de
Centros Pymexporta, al cual acudieron 48 — FusTesmembuiol de Gieninl porace
funcionarios de diferentes estados de la Republica Mexicana, representando a 22 Organismos
Intermedios a los cuales se les asignaron ejecutivos de cuenta con el fin de promover que los
proyectos detonen en instalacion y/o rehabilitacién de Centros Pymexporta.

- Entre diciembre de 2010 vy julio de 2011 se incorporaron y/o consolidaron al proceso exportador
210 empresas, las cuales formaran parte de una estrategia de internacionalizacion definitiva de
mediano v largo plazo.

- Enlo que respecta a paises, Estados Unidos de América integra el 76 por ciento de las exportaciones,
Canada el 3.5 por ciento, China el 1.4 por ciento y Espafa el 1.2 por ciento.

® Enel 2008 las Impulsoras de Oferta Exportable en México pasan a denominarse Centros Pymexporta de segunda generacion
para homologar la red nacional bajo una misma metodologia.
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5.7.1 ComisioN MixTA PARA LA PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES (COMPEX)

La Comision Mixta para la Promocion de las Exportaciones (COMPEX)Q/ promueve y fortalece la actividad
exportadora al apoyar a los empresarios en problematicas que obstaculizan su actividad empresarial,
principalmente en materia de comercio exterior, a través de la gestion empresarial que permite analizar,
evaluar, proponer y concertar acciones entre los sectores publico y privado para facilitar, promover,
diversificar y consolidar el intercambio comercial, asi como el fortalecimiento de la planta productiva
nacional.

® En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011 se presentaron 329 solicitudes de apoyo de la
comunidad empresarial del pais, principalmente en materia de comercio exterior, mismas que a través
de la concertacion de acciones entre los sectores publico y privado fueron atendidas, destacandose
temas como: cumplimiento de regulaciones no arancelarias nacional e internacional, certificados de
origen, agilizacion y tramites necesarios, identificacién de oportunidades de negocios, programas de
apoyo a la exportacion, financiamiento, cumplimiento de la normatividad vigente y operaciones
aduaneras.

- De enero a junio de 2011 se atendieron 184 solicitudes de apoyo, una mas que en igual periodo de
2010, principalmente en temas de: normatividad, regulaciones no arancelarias, financiamiento a la
exportacion, requisitos para exportar, programas de fomento y tramites empresariales como
certificados de origen, certificados de libre venta, registros sanitarios y registro de padrones.

5.7.2 SisTeEMA NAcioNAL DE ORIENTACION AL ExPORTADOR (SNOE)

El SNOE tiene por objeto proporcionar un servicio personalizado y sin costo de orientacion en materia de
comercio exterior a las personas interesadas en exportar a los mercados internacionales. El servicio se brinda,
mediante una red de 62'% Médulos de Orientacion al Exportador (MOE), ubicados estratégicamente en
las 32 entidades federativas del pais para apoyar a los empresarios con el proceso de exportacion de sus
productos.

* En el periodo de septiembre a diciembre de 2010, la red MOE proporciond 3,499 orientaciones en
comercio exterior e identificd 82 proyectos viables de exportacion, concretandose exportaciones de 36
empresas por un monto aproximado de 49 millones de dolares.

* De enero a junio de 2011, se otorgaron 6,135 asesorias, mostrando un incremento de 1.7 por ciento
respecto al mismo periodo de 2010, debido al interés que han manifestado los empresarios por exportar
sus productos y/o servicios.

- Las consultas con mayor demanda son: los certificados de origen, programas de fomento al comercio
exterior, procedimiento para exportar, Industria Manufacturera Maquiladora y de Servicio de
Exportacidn (IMMEX), permisos de exportacion e importacion, informacion de mercados, tratados de
libre comercio, despacho aduanero, asi como temas relacionados a las regulaciones arancelarias y no
arancelarias.

- Asimismo, el SNOE ha facilitado a las personas interesadas en conocer el proceso de exportacion, el
acceso gratuito a guias para exportar, asi como a las herramientas de analisis de mercados del
International Trade Center.

o/ Por parte del sector plblico integran a COMPEX: SRE, SHCP, SE, SENER, SAGARPA, SCT, SS, STPS, SEMARNAT,
SEDESOL, NAFIN y BANCOMEXT. Por parte del sector privado: CCE, Asociacién Nacional de Importadores y Exportadores
de la Replblica Mexicana (ANIERM), Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversién y Tecnologia A.C.
(COMCE), Confederacién de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexicana (CAAAREM), Confederacion
Patronal de la Reptblica Mexicana (COPARMEX), Confederacién Nacional de Camaras de Comercio Servicios y Turismo
(CONCANACO SERVYTUR), Confederacién de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (CONCAMIN),
Camara Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA), Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México

(CANACO) y Consejo Nacional Agropecuario (CNA).

1o/ Los 62 MOE, estan ubicados en las 51 representaciones federales de la SE; cinco en los gobiernos de los estados de

Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Michoacan y Puebla; tres en los gobiernos municipales de Zapopan, Jalisco, La Piedad,
Michoacén y Uruapan, Michoacan; y tres en el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Campus
Monterrey, Cuernavaca y Estado de Meéxico, el directorio de la red MOE se puede consultar en
http://www.contactopyme.gob.mx,/moes/.
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Durante el primer semestre de 2011, la red MOE identificé vy trabajé con 87 proyectos viables de
exportacion concretandose en 37 casos de éxito, cuyos destinos principales fueron: EUA, Espania, China
y Ecuador, representando un monto aproximado de 4 millones de dodlares. Los sectores de mayor
participacion fueron: agroindustrial, agricola, manufacturero, textil, artesanal y bebidas alcohdlicas. El 41
por ciento de las empresas que lograron concretar sus exportaciones fueron micro, 24 por ciento
medianas, 22 por ciento pequenas y 13 por ciento grandes.

5.7.3 PrRemio NAcionAL DE ExPORTACION (PNE)

El 3 de junio de 2011, se celebrd en la Ciudad de Puebla, en el marco del XVIII Congreso del Comercio
Exterior Mexicano del Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior (COMCE), la entrega del
Premio Nacional de Exportacion 2011 por parte del C. Presidente de la Republica a 12 de las 75
empresas participantes en cada una de las 12 categorias11 que integran el PNE.

En la edicion 2011, se fortalecio el procedimiento de participacion sistematizado, aprovechando las
herramientas electronicas para agilizar tiempos, ahorrar impresiones en papel, simplificar los procesos de
evaluacion vy brindar agilidad vy transparencia total al proceso. El portal de Internet
Www.pne.economia.gob.mx se convirti6 en la via interactiva de participacion de las empresas,
instituciones y organizaciones desde su registro hasta su intervencion en las primeras dos etapas. El
proceso se realizd integralmente en linea, asi como la etapa de evaluacion de cada participante, cuyas
calificaciones y reportes de retroalimentacion pudieron ser visualizados en este sitio electronico.

W olas 12 categorfas se dividen en apoyos a empresas: 1)exportadoras pequefias industriales, 2)exportadoras medianas

industriales, 3)exportadoras grandes industriales, 4)exportadoras pequefias y medianas agropecuarias, 5)exportadoras
grandes agropecuarias, 6)IMMEX, 7)exportadoras pequefias y medianas comercializadoras, 8)exportadoras de servicios,
9)prestadoras de servicios, 10)franquiciantes, asi como 11)instituciones educativas y 12)organismos promotores de
comercio exterior.
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5.8 PROGRAMA PARA LA CREACION DE EMPLEO
EN ZONAS MARGINADAS (PCEZM)

El PCEZM apoya el empleo y promueve la instalacion y operacion de centros productivos en aquellas
comunidades marginadas del pais que retinan las condiciones que permitan el desarrollo de empresas que
representen fuentes permanentes de empleo.

* Durante 2009 el Programa apoyo, con 170 millones de pesos, a 16 empresas que se ubicaron en
diversas localidades marginadas de los estados de México, Chiapas, Guanajuato, Oaxaca y Yucatan,
mismas que promovieron la generacion de 4,188 empleos formales y directos.

- En 2010, con una aportacion de 31.4
millones de pesos, se logré apoyar la
instalacion de dos centros productivos en
localidades consideradas como de alta
marginacion, con lo que se incentiva la
creacion de 499 empleos formales directos,
a través de proyectos ubicados en los
estados de México y Michoacan.

En 2011 se anexaron al PCEZM los estados de

Hidalgo y Morelos

® Durante el primer semestre de 2011, para la
localidad La Lagunita, municipio de Huitzilac,
Morelos, con recursos por 32 millones de
pesos se apoyd el proyecto que permitira la
construccién de una nave industrial que dara

- De enero a junio de 2011 se han apoyado empleo a 500 personas de manera formal y
tres proyectos, con una aportacion de 105 directa.

millones de pesos, los cuales generaran

1,900 empleos formales en los estados de * Asismismo, para enero-junio 2011, en la

Morelos, Hidalgo y Yucatan, entre lo que localidad de Donija, municipio de Progreso de

destaca el proyecto Mayan Tejidos S.A. de OII:Jregon, Hidalgo, con apoyo dle’la S jper &
CV. que incentivard la industria del millones de pesos, se construira un centro

henequén, en el municipio de Muxupip productivo, con el cual se crearan 200 empleos
1 1

Yucatan, zona de alta marginacion, con lo formales directos.
que se generaran 1,200 empleos formales
directos.

- Los resultados del primer semestre de 2011 significan el 98.7 por ciento de los recursos
presupuestados y el 126.7 por ciento de la meta de empleo para el ejercicio fiscal.

- Enjunio de 2011 se realizd la inauguracion de planta Millennium de la empresa Procter & Gamble,
apoyada por la SE a través del PCEZM en el 2009, con una generacion de 1,700 empleos formales.

PROGRAMA PARA LA CREACION DE EMPLEO EN ZONAS MARGINADAS

Concepto % de
2009 2010 Meta 2011 2011 1/
avance

Empleos 4188 1500 1900 126.7
Recursos ejercidos 170 314 106.4 105 98.7
Entidades apoyadas 16 2 3 3 100.0

Y Respecto de las metas planteadas para 2011
P/ -
Cifras preliminares.

FUENTE: Programa para la Creacion de Empleo en Zonas Marginadas. Secretaria de Economia
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5.9 PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO
AL MICROEMPRESARIO (PRONAFIM)

El Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), es un programa del Gobierno
Federal creado para apoyar, mediante Instituciones de Microfinanciamiento (IMF), las iniciativas productivas
de hombres y mujeres en situacion de pobreza que no tienen acceso al crédito de la banca tradicional, con el
propdsito de mejorar sus condiciones de vida, al crear oportunidades de autoempleo y generacion de
ingresos.

* El PRONAFIM opera a través de sus dos fideicomisos: 1) el Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (FINAFIM), dedicado al apoyo crediticio y no crediticio a IMF en
&reas urbanas v rurales; v 2) el Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR),
especializado en la atencion crediticia y no crediticia a IMF que atienden a mujeres habitantes
exclusivamente de comunidades rurales. El programa tiene la misién proveer con servicios integrales de
microfinanzas a la poblacion de bajos ingresos en apoyo a sus actividades productivas.

* Desde inicios de la presente administracion, el PRONAFIM mantiene vigente su estrategia de expansion,
profundizacion y permanencia mediante una serie de incentivos a los operadores de microfinanzas, con
el proposito de crear condiciones que fortalezcan, consoliden y desarrollen su potencial financiero,
mediante las siguientes acciones:

- Apoyos crediticios a las IMF para la adquisicion de: software, hardware, mobiliario y equipo de
computo necesario para el mejoramiento de su operacion.

- Apoyos no crediticios para asistencias técnicas, participacion en foros, mesas de trabajo, apoyo
administrativo y eventos organizados por el PRONAFIM y/o por organizaciones del sector nacional e
internacional.

- Adopcidn de nuevas estrategias para la disminucion del riesgo crediticio.

- Desarrollo de cursos de capacitacion, con una variedad de tematicas actuales, a fin de que las IMF
mejoren sus capacidades administrativas y de calidad en el servicio.

- En el caso de FOMMUR, se busca continuar con el impulso y promocion de los nuevos productos
financieros (créditos simples y créditos redisponibles), con el fin de que cada vez se beneficie un
numero mayor de mujeres de las comunidades rurales.

- En el caso de FINAFIM, se impulsa la apertura de centros de atencion, a través de sucursales,
extensiones y agencias, con la finalidad de que las IMF amplien su cobertura financiera y se facilite el
acceso al microcrédito a todos aquellos emprendedores de bajos ingresos que deseen desarrollar,
ampliar o consolidar sus proyectos productivos.

5.9.1 Fipeicomiso NAcioNAL DE FINANCIAMIENTO AL MiICROEMPRESARIO (FINAFIM)

* Durante el primer semestre de 2011, el FINAFIM otorgd, por concepto de créditos, un monto por
168.3 millones de pesos, lo que representd un aumento de 28.1 por ciento en términos reales con
respecto a la cifra observada en el mismo periodo de 2010. Este importe permitié beneficiar a 192 mil
personas, de las cuales el 86.2 por ciento fueron mujeres y el 13.8 por ciento hombres, distribuidos en
1,258 municipios de las 32 entidades federativas del pais.
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FINAFIM, PRINCIPALES RESULTADOS, 2007-2011

Datos anuales Enero-junio

(Millones de pesos)

Concepto
Meta Var,

Recursos canalizados (Millones

2/ 240.0 452.6 440.8 3338 3725 1271 1683 281
de pesos)
Microcréditos otorgados
TS 310.7 456.8 615.3 645.5 724.0 3115 197.8 -36.5
(Miles)
Personas beneficiadas (Nliles]p/ 233.7 354.0 493.8 500.4 6154 280.9 192.0 -31.6
Cursos de capacitacion a IMF 8 24 24 24 25 14 12 -14.3
Apertura de sucursales,
) ) 37 66 38 46 42 14 14 0.0
extensiones y agencias
Incorporacion de nuevas IMF 14 20 19 8 10 2 6 200.0

Y/ Con base en la variacién del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) ajunio de 2011 (1.0338).
%/ Recursos otorgados por FINAFIM a las IMF.

¥ Para 2011 se presentan cifras preliminares, debido a que la base de datos de FINAFIM presenta un desfase en la informacion en el nimero de
microcréditos otorgados y nimero de personas beneficiadas, por lo que las cantidades registradas seran actualizadas en su momento. Por ello, se
espera que en los proximos meses la meta se cumpla satisfactoriamente.

FUENTE: Coordinacién General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

- El nimero de microcréditos otorgados durante los meses enero a junio ascendié a 197,763 apoyos,
los que se distribuyeron a través de 84 IMF activas. La entidad federativa que recibi6 la mayor
cantidad de microfinanciamientos en el periodo fue el Estado de Meéxico, seguido de Chiapas,
Veracruz, Puebla y el Distrito Federal.

FINAFIM: MICROCREDITOS COLOCADOS ENERO-JUNIO DE 2011

(NUmero)

Estado de México 41763 Michoacan 3336
Chiapas 31347 Guerrero 3116
Veracruz 25947 Tamaulipas 2132
Puebla 18802 Jalisco 2105
Distrito Federal 9 660 Quintana Roo 1944
Oaxaca 6842 Campeche 1234
Hidalgo 6721 Sinaloa 1141
San Luis Potosi 5786 Querétaro 625
Morelos 5434 Zacatecas 594
Tlaxcala 4343 Chihuahua 584
Guanajuato 4280 Nayarit 570
Sonora 4213 Baja California 323
Coahuila 3777 Durango 177
Nuevo Ledn 3721 Baja California Sur 66
Yucatan 3557 Aguascalientes 45
Tabasco 3541 Colima 37
TOTAL 197 763

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

- Con el propdsito de fortalecer las capacidades del personal de las IMF acreditadas y brindarles
herramientas que mejoren la eficacia administrativa del Programa, el FINAFIM coordind la imparticion
de 12 cursos de capacitacion, lo que significd un avance de 48 por ciento en la meta anual. Los
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cursos se impartieron a 55 diferentes microfinancieras en temas relativos a administracion,
contabilidad y recursos humanos.

® La apertura de sucursales, extensiones y  ENAFIM: IMF ACTIVAS (ENERO-JUNIO DE 2011)

agencias registrd un total de 14 unidades (Némero)

durante el primer semestre de 2011, cifra que
representd el 33.3 por ciento de la meta anual v [BSlkEs IMF activas | Entidad il
. , . federativa federativa activas
que igualo al resultado observado del mismo
1 3

periodo de 2010, lo que permitira a algunas BajaCalifornia Sur
microfinancieras fortalecer su cobertura crediticia  campeche N e .
en las diferentes regiones donde operan.

Nuevo Ledn

Chiapas 12 Puebla 3
- De enero a Junlolde 2011, se registraron seis i hu B Querétaro N
IMF de nueva incorporacion, mismas que
; huil 2 intana R 1
representaron un aumento de 200 por ciento <" Quintena Roo
con respecto al mismo periodo del afo Durango 1 San Luis Potosf 3
anterior y que permitieron alcanzar el 60 por  gstado de México 6 Sinaloa 5
ciento de la meta 2011. Con estas acciones ,
Guanajuato 2 Sonora 1

se fortalecera la presencia del programa en la

zona centro y norte del pais, al alcanzar 84  Hidalgo 1 ebasco 2
IMF activas. Jalisco 2 Tamaulipas 2
Distrito Federal 22 Veracruz 4
Michoacdn 1 Yucatan 1
Morelos 1
TOTAL 84

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario. Secretaria de Economia.

5.9.2 Fonpo bE MICROFINANCIAMIENTO A
MuJeres RuraLes (FOMMUR)

® En el periodo enero-junio de 2011, el FOMMUR entregd a las IMF financiamiento por un monto de
306.5 millones de pesos, que se distribuyeron en 484 municipios de 28 entidades federativas del pais.

- El apoyo no crediticio destinado a cubrir el pago de los oficiales de crédito y personal auxiliar
administrativo de las IMF incorporadas, alcanzé el 50 por ciento de la meta anual, al registrar durante
el primer semestre de 2011 un importe por 0.1 millones de pesos. Este tipo de apoyo permite a las
personas de las microfinancieras que operan el programa, dedicarse de tiempo completo a actividades
relativas a la organizacion de grupos solidarios, labores de cobranza, atencién de microacreditadas,
capacitacion para el manejo de microcréditos, registro de informacion operativa en la base de datos,
entre otros.

FOMMUR: PRINCIPALES RESULTADOS 2007-2011

(Millones de pesos)

Concepto M
t
2007 2008 2009 e 2010 2011 | Var. %Y
2011

Recursos canalizados (Millones de pesos)z/ 4255 509.5 715.0 743.5 959.0 363.0 306.5 -18.3
Apoyo no crediticio (Millones de pesos) 10.5 1.6 7.2 13 0.2 3.6 01 -97.3
Ntmero de microcréditos otorgados

N 178.3 158.8 195.0 149.1 210.0 59.7 49.8 -16.6
(Miles)
Mujeres beneficiadas (Miles)?’ 1333 1117 129.5 1335 1785 59.7 49.3 -17.4
Cursos de capacitacion a IMF 12 20 22 26 26 14 11 -214
Incorporacion de nuevas IMF 3 6 6 13 13 a¥ 3 -25.0

Y/ Con base en la variacién del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) ajunio de 2011 (1.0338).
*/ Recursos otorgados por FOMMUR a las IMF.
*/ Cifra actualizada.

*para 2011 cifras preliminares, debido a que la base de datos de FOMMUR presenta un desfase en la informacion del nimero de microcréditos otorgados y
nimero de personas beneficiadas, por lo que las cantidades registradas seran actualizadas en su momento. Por ello, se espera que en los proximos meses la
meta se cumpla satisfactoriamente.

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.
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En lo relativo a la distribucion de los financiamientos por entidad federativa, Chiapas fue quien mas
recursos recibio por parte del Programa con el 35.1 por ciento de los recursos totales, seguido de
Veracruz con 19.5 por ciento, el estado de México con 13.5 por ciento y Nuevo Ledn con 5.6 por
ciento.

MONTO DE MICROCREDITOS POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2011 Y
(Cifras en millones de pesos)

Otros
(21.2%)
Chiapas
(35.1%)
Oaxaca
(5.1%)
Nuevo Leon 17.1
(5.6%)
41.3
México
(13-5%) Veracruz
(19.5%)

Y Cifras preliminares a junio de 2011
Otros: Ags., Cam,, Coah,, Col,, D.F., Dgo., Cto,, Cro, Hgo., Jal., Mich., Mor., Nay., Pue., Qro.,, Qroo., SLP,, Sin, Tab., Tam., Yuc.y Zac.
FUENTE: Coordinacien General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresaric. Secretaria de Economia.

El nimero de microcréditos fue de 49,838 apoyos durante los primeros seis meses de 2011, lo que
permitio beneficiar a 49,322 mujeres del medio rural, cuyos proyectos productivos se orientaron
principalmente al sector servicios, donde destacaron la venta de comida, la apertura de pequenas
miscelaneas, comercio de artesanias, ropa y calzado.

- Del mismo modo, el FOMMUR coordiné la imparticion de 11 cursos de capacitacion dirigidos a 32
diferentes IMF, cuyas tematicas se orientaron al desarrollo de las capacidades del personal operativo
de las propias microfinancieras, con el proposito de optimizar el manejo del programa y de mejorar la
calidad en el servicio. El total de cursos realizados representd un avance del 42.3 por ciento en la
meta anual.

- Durante el periodo enero-junio de 2011, se incorporaron tres nuevas IMF, lo que permitira fortalecer
la presencia del programa en los estados de Michoacan, Guanajuato, Oaxaca, Hidalgo, Yucatan y
\Veracruz. Con estas acciones, el niimero de microfinancieras activas alcanzo un total de 34 unidades.

DISTRIBUCION POR ENTIDAD FEDERATIVA DE LAS IMF VIGENTES EN EL FOMMUR
2011 v

16
Otros (47.0%)

a

Veracruz

(11.8%)

Y/ Cifras al mes de junio de 2011
Otros: Puebla, Distrito Federal, Nueve Ledn,Sinaloa, Tamaulipas y Coahuila
FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.
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6. SUBSECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y
NORMATIVIDAD

El fortalecimiento de la competitividad es un tema prioritario en la agenda de trabajo del Gobierno Federal.
A través de la Subsecretaria de Competitividad y Normatividad, la SE implementa politicas encaminadas a
lograr una regulacion eficiente y una estructura de normas simplificada que reduzca los costos en su
cumplimiento v asi, fortalecer la competitividad del pafs. Por ello, los objetivos de la subsecretarfa son: i)
proteger oportunamente la produccién nacional de practicas desleales de comercio internacional, ii)
propiciar la confianza necesaria para que ingrese la inversién extranjera que el pals requiere, v iii) promover
el crecimiento de la actividad econémica mediante una normatividad clara y eficaz.

6.1 SECRETARIADO TECNICO DE LA
COMPETITIVIDAD

En el marco del Comité de Competitividad y con el objetivo de potenciar la productividad y competitividad
de la economia mexicana para lograr un crecimiento econémico sostenido y acelerar la creacion de empleos,
el Secretariado Técnico de la Competitividad (STC) continud la coordinacién de acciones orientadas a
fortalecer la competitividad del pais. Asimismo, dio seguimiento a los principales indices de competitividad
con el fin de tener elementos que permitan realizar un diagndstico de la economia mexicana y con ello,
priorizar aquellas acciones de politica publica que mas impacto tengan en la competitividad del pais.

6.1.1 ComiTE pe CompPETITIVIDAD DEL GOBIERNO FEDERAL

* El Comité de Competitividad del Gobierno Federal, el cual esta integrado por nueve secretarias
involucradas en la competitividad de las empresas y de las actividades econdmicas en general12 ,
sesiond cada 15 dias en el periodo entre septiembre de 2010 a julio de 2011, analizando 11 temas y
generandose 40 acuerdos relativos a transporte, salud, energia, educacion, medio ambiente, entre otros.
En este sentido, se destacan los siguientes acuerdos:

- Respecto al Acuerdo de Integracion Econdmica con Brasil, se incorpord el analisis de temas
ambientales que pudieran considerarse dumping ambiental. Asimismo, se negociaron elementos de
intercambio de informacion que permitan construir perfiles de riesgo para las aduanas.

- El Programa Luz Sustentable inicio sus trabajos en junio de 2011, con este programa se espera
sustituir, al menos, 45.8 millones de focos por Lamparas Fluorescentes Compactas Autobalastradas
(LFCAS). Con la sustitucién de los focos se busca ahorrar 1,632 mega watts, evitar la generacion de
2.8 millones de toneladas de bioxido de carbono al ano, asi como dejar de consumir
aproximadamente 7.4 millones de barriles de petroleo. Los avances respecto al programa son los
siguientes:

+  Se firmd el contrato de prestacion del servicio con Philips Mexicana y Philips Ibérica, el 10 de
mayo de 2011, las cuales resultaron ganadoras de la licitacion por 559.7 millones de pesos.

+ Se programé la instalacion de mas de 1,200 puntos de canje, principalmente, en los
supermercados de las 56 zonas metropolitanas del pais y en todas las ciudades con poblacion
mayor a 100 mil habitantes.

- Se dio seguimiento a la implementacion de la factura electronica, accién que puede ser generada ya
sea por medios propios o bien a través de un proveedor autorizado de comprobante fiscal digital.
Cabe senalar que, para empresas con ingresos mayores a 4 millones de pesos anuales la regla sera el
uso de la factura electronica.

2 s dependencias que participan son: Economia, Hacienda y Crédito Publico, Trabajo y Prevision Social, Comunicaciones y

Transportes, Energia, Funcién Publica, Medio Ambiente y Recursos Naturales, Turismo, asi como Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
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6.1.2 AnALISIS Y DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES INDICES INTERNACIONALES DE
COMPETITIVIDAD

* Con la finalidad de generar un diagndstico de la situacion en la que se encuentra el pais en materia de
competitividad, el STC analiza y da seguimiento a los principales indices publicados por organismos
nacionales e internacionales que hacen referencia al tema y de donde se obtienen elementos relevantes
para la toma de decisiones en la agenda de competitividad del Gobierno Federal. De septiembre de
2010 a julio de 2011, se llevo a cabo el analisis de los siguientes indicadores:

Foro Econdmico MunbpiaL (FEM)

* Enel Informe Anual de Competitividad Global 2010-2011"7, publicado en septiembre de 2010, del
Foro Econdémico Mundial, que evalia a 139 paises, México fue ubicado en la posicion 66. Es
importante sefalar que la puntuacion del indice general permanecio sin cambios para México respecto
al informe del afio anterior, y que el puntaje en cinco de los 12 pilares mostré mejoras.

- Meéxico ocupd por segundo afio consecutivo la posicion 28 en el pilar Estabilidad Macroeconémica,
esto debido a la fortaleza macroeconémica vy las politicas fiscales responsables. En este indicador,
México se encuentra en segundo lugar comparado con el Blogque de Paises Emergentes (BRIC)™,
sélo por debajo de China que se encuentra en el cuarto lugar del puntaje general.

* Esimportante destacar que México tuvo un desempefio que favorecié su posicionamiento en algunos
pilares como son:

- En el pilar Infraestructura, México mejor6 en cuatro de los nueve indicadores que evalian el pilar.
Dicha mejora se ve reflejada en la cantidad de inversion generada en este rubro, tanto en términos
brutos como respecto al Producto Interno Bruto. Asimismo, se han modernizado la red de carreteras,
aeropuertos y puertos, asi como las suscripciones de telefonia mouvil.

- En el pilar Salud y Educacion Primaria disminuyé el impacto de enfermedades en actividades
economicas y disminuyo la mortalidad infantil, lo cual se vio reflejado en la mejora en cuatro de los
10 indicadores que integran el pilar.

- En el pilar Educacion Superior y Capacitacion México mostrd un avance en su calificacion en seis
de los ocho indicadores que conforman el pilar, destacando la matriculacion en educacion media y
superior.

- En el pilar Preparacion Tecnoldgica, se mejord en la calificacion de tres de los seis indicadores que
evaltian el pilar, particularmente en el incremento en los suscriptores de Internet y banda ancha. Cabe
senalar que el ancho de la banda de Internet es un nuevo indicador.

POSICION DE MEXICO EN EL INDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBALY EN LOS DOCE PILARES

(Lugar por pilar)
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FUENTE: Informe Anual de Competitividad Clobal 2010-201 1. Foro Econémico Mundial 2010,

13/ En el reporte se incrementd el nimero de paises evaluados de 133 a 139 siendo Iran, Ruanda, Libano, Moldova, Cabo Verde

y Suazilandia los paises que se consideraron para el estudio.

14/, - , . . , .
Paises destacados por su alto crecimiento en la economia, como son Brasil, Rusia, China e India.
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INSTITUTE FOR MANAGEMENT DeveLopmEenT (IMD)

®* En el Anuario de Competitividad Mundial 2011, que realiza el International Institutie5 for
Management Development (IMD) y que evaliia 59 economias, una mas que en la edicién 20107, se
obtuvieron los siguientes resultados:

- Meéxico se ubico en la posicion 38, lo que significé un aumento de nueve posiciones con respecto al
informe del ano pasado.

- Respecto a la edicién 2010, México mejord 9 posiciones en el factor desempefio econémico, donde
se destacan mejoras en la economia doméstica y comercio internacional.

- En el factor eficiencia del Gobierno, hubo un incremento de tres posiciones respecto al 2010,
resaltando las mejoras en el marco institucional.

- Meéxico subid ocho posiciones respecto al informe anterior, en el factor eficiencia de los negocios,
donde sobresalen las mejoras en productividad y finanzas.

- Meéxico avanzo una posicion en el factor infraestructura, debido al avance en infraestructura basica y
cientifica.

* Finalmente, de acuerdo con el Centro de Estudios Estratégicos para la Competitividad, socio estratégico
del IMD, el desempeno econdmico de México dio muestra de recuperacion, asociada a la de Estados
Unidos de América. Asimismo, cabe destacar que la eficiencia empresarial redujo la brecha respecto a la
eficiencia del gobierno, lo que le da un impulso general a la economia mexicana.

POSICION DE MEXICO EN EL ANUARIO DE COMPETITIVIDAD MUNDIAL EN LOS CUATRO PILARES
(Lugar por pilar)
60

Posidon de México
enel indice General
(8]
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4. Infraestructura

1. Desempeno econdmico
3. Eficienda de los Negocios

FUENTE: Anuario de Competitividad Mundial 2011 Institute for Management Development. 2011

1/ Respecto a la edicion 2010, se incorpord Emiratos Arabes Unidos, ocupando la posicidon 28 en la tabla general.
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BAanco MunDIAL

En el Reporte Doing Business (DB) 2011 publicado por la Corporacién Financiera Internacional (IFC)

Yy

el Banco Mundial en el mes de noviembre de 2010, México se coloco en la posicion 35 de 183

paises evaluados, lo que significa una mejora de seis posiciones respecto al informe del ano anterior.
Esta mejora se vio reflejada en cinco de los nueve indicadores que evalla el indice general. Cabe sefalar
que debido a cambios metodoldgicos realizados por el Banco Mundial, mismos que consisten en la

eli

minacion temporal del pilar relativo a la contratacion de trabajadores del indice general, la posicion

2010 se ajusto para todos los paises. Entre los principales resultados a destacar derivados del Reporte
Doing Business 2011 se encuentran:

En el pilar de apertura de una empresa, se logré una mejora muy importante debido a la plataforma
electrénica para la apertura de empresas, www.tuempresa.gob.mx Con esta herramienta se ha
logrado avanzar 47 posiciones en los dos ultimos afios y se ha reducido el tiempo para abrir una
empresa de 13 a nueve dias.

Se recortd el nimero de tramites de 12 a 11 y el nimero de dias de 138 a 105 en lo relativo a
permisos de construccion, debido a la utilizacion de la Ventanilla Unica Delegacional, mejoras en los
procesos y simplificaciones en los procesos.

Se redujo el tiempo para realizar exportaciones de 14 a 12 dias y de 17 a 12 dias para las
importaciones dentro del pilar comercio exterior. Ademas, se eliminé uno de los tramites para la
importacion y se redujo en un 4 por ciento el costo para exportar y en un 8 por ciento el costo para
importar.

Se avanzo también en la reduccion del nimero de horas que toma a un emprendedor el pago de
impuestos, de 517 a 404. Esto significa un 22 por ciento menos tiempo dedicado a cumplir con esta
obligacion.

POSICION DE MEXICO EN EL INDICE GENERAL DEL DOING BUSINESS 2011 Y SUS 9 INDICADORES
(Lugar por indicador de negocio)

120 4

100 4

105 107
a1
Posicidn de México 67
i en el indice General (35) 58
i A4 46
N4
22 23

80 4

60

40 4

105

Permisos de construccian
Cierre de empresa
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Cumplimiento de Contratos
Registro de Propiedades
Pago de Impuestos

FUENTE: Reporte Doing Business 201 1. Banco Mundial.

6.1.3 HERRAMIENTAS DESARROLLADAS PARA EL MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LA
COMPETITIVIDAD

56

Durante el periodo septiembre de 2010 a julio de 2011, el STC ha llevado a cabo diversas acciones
encaminadas a fortalecer la competitividad del pais, entre las que destacan las siguientes:

Rondas de Competitividad. Se han celebrado reuniones periddicas con empresarios de diversos
sectores en temas de interés para ambas partes en materia de competitividad, con la finalidad de
generar acuerdos sobre las problematicas que existen en estos sectores y dar seguimiento a los
mismos. Entre los grupos con los que se han llevado a cabo estas reuniones se encuentran: shelters,
empresas de tecnologfas de informacion vy think tanks.
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- Coordinacion de la participacion de México en la cumbre de negocios B-20 en Cannes. El STC es
el enlace entre el MEDEF (organismo encargado del B-20 en Francia) y los empresarios mexicanos,
para garantizar su participacion en los grupos de trabajo. Asimismo, apoyo la coordinacion de la
participacion de México a través del establecimiento de un Comité de Organizacion conformado por
la delegacion de empresarios v las dependencias del Gobierno Federal involucradas.

- Presidencia del G-20 por parte de México y de la cumbre de negocios B-20. Derivado de la
designacion de México como sede del G-20, se han definido y elaborado las estrategias y tematicas
de México para dicha cumbre en 2012, asi como la asistencia en el disefio y organizacién de los
eventos paralelos al G-20, a realizarse en el pais, en coordinacién con las dependencias involucradas.

- Participacion de México en la Red Interamericana de Competitividad (RIAC). Se designo al
representante de México para participar en la Red Interamericana de Competitividad, coordinada por
la Organizacién de Estados Americanos (OEA), a fin de brindar apoyo en el dialogo, cooperacion,
intercambio de experiencias y mejores practicas, asi como la adopcion de iniciativas conjuntas para
fortalecer y promover la competitividad.

- Evento regional del Foro Econdmico Mundial. Se han llevado a cabo diversas reuniones en el
preambulo del Foro Regional, a celebrarse en México en el afo 2012, para definir las tematicas a
abordarse en dicho foro.

6.1.4 CoORDINACION INTERSECTORIAL

El STC dio seguimiento a las agendas de competitividad que impactan al desempeno del pais, entre las
que destacan:

- Agenda de Competitividad del Gobierno Federal: Se mantuvo una comunicacién permanente con
diversas dependencias del Gobierno Federal, camaras empresariales, sociedad civil y organismos
internacionales, con el objetivo de generar propuestas que incidan directamente en los niveles de
competitividad del pais y generar planes estratégicos de accion para implementar dichas propuestas.
Dentro de los temas mas sobresalientes de la Agenda de Competitividad, en el periodo enero-julio de
2011, destacan las siguientes: reforma hacendaria, reforma en materia de competencia,
infraestructura, agenda digital, simplificacion de actividades de comercio exterior, entre otras.

- Agenda con el Foro Econémico Mundial: Se desarrollé una estrategia de comunicacion basada en la
difusion de los avances y logros de la presente administracion, con el objetivo de impactar
positivamente la Encuesta de Opinidn Ejecutiva realizada por el Foro Econémico Mundial y fortalecer
el indicador de competitividad, mediante la construccion una opinion favorable que permita restaurar
la confianza del empresariado mexicano sobre la consolidacion de la economia del pais.

6.1.5 PrROYECTO CONSULTORIA DoinG BusinEss

* En septiembre de 2010, como parte del seguimiento al trabajo en conjunto de la Secretaria de
Economia y el Banco Mundial en el disefio de un plan especifico orientado a mejorar la competitividad
en el pais, mejorar el clima de negocio en México y garantizar que los logros obtenidos se reflejen en los
indicadores del Doing Business 2012, el Banco Mundial presento areas de oportunidad en materia de
reformas las cuales cubren nueve temas'° que analiza dicho documento. Derivado de lo anterior, se
destacan seis areas prioritarias para México en materia de reformas, las cuales son:

- Apertura de una empresa: Para acelerar el proceso se requiere la incorporacion de tramites al portal y
su expansion geografica.

- Manejo de permisos de construccion: Mejorar la sincronizacion de planos de zonificacion vy la
coordinacion de los procesos posteriores a la construccion.

- Registro de propiedades: Se requiere digitalizar el Registro Piblico de la Propiedad y el comercio e
interconexion con el catastro.

- Obtencion de crédito: Es necesaria la implementacion de un Registro Unico de Garantias.

16 . . , o . ,
/ Los nueve temas analizados son: apertura de una empresa, manejo de permisos de construccion, registro de propiedades,

obtencion de crédito, proteccion de inversores, pago de impuestos, comercio transfronterizo, cumplimiento de contratos y
cierre de una empresa.
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- Pago de impuestos: I|dentificar los obstaculos para que las empresas puedan cumplir con sus
obligaciones fiscales.

- Comercio exterior: Implementar una VVentanilla Unica de Comercio Exterior.
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6.2 PROMOCION DE LA INVERSION EXTRANJERA
DIRECTA

Con la finalidad de aumentar los flujos de Inversion Extranjera Directa (IED) hacia México, se requiere,
invariablemente, contar con un marco regulatorio claro y sencillo que ofrezca seguridad juridica a los
inversionistas nacionales y extranjeros.

Con ese mismo objetivo, la SE, a través de la Direccién General de Inversién Extranjera (DGIE), genera
informacion (til sobre las actividades econdmicas y regiones que reciben mas flujos de inversion y aquellas
que presentan potencial para la atraccion de capitales, en beneficio de los sectores econémico, politico y
social, asi como los actores responsables de la promocion de México en el extranjero. La DGIE también
opera como organo regulador en materia de inversion extranjera vigilando el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes y brindando servicios de consultoria y autorizaciones a los inversionistas
involucrados.

6.2.1 FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA (IED)

* De enero a junio de 2011, los flujos de Inversién Extranjera Directa (IED) ascendieron a 10,601.4
millones de dolares, lo que representa un 53 por ciento de las expectativas de captacion para el 2011
(19,971 millones de ddlares).

* Durante el primer semestre de 2011, la inversion fue rele/ortada por 2,742 sociedades mexicanas con
IED en su capital social y se integro de la siguiente forma™"’:

- Por tipo de inversién, la IED se integré de la siguiente manera: 3,366.9 millones de délares (31.8 por
ciento) llegd en forma de nuevas inversiones, 6,029.6 millones de ddlares (56.9 por ciento) por
reinversidon de utilidades y 1,204.9 millones de délares (11.4 por ciento) se canalizé a través de
cuentas entre companias.

- Por sector de destino: 37.7 por ciento de la IED se destind a la industria manufacturera; 21.5 por
ciento a servicios financieros, 13.8 por ciento al sector comercio, 10 por ciento a informacién en
medios masivos y 17 por ciento a otros sectores.

- Por pais de origen: el 74.1 por ciento de la inversion provino de EUA, 11.7 por ciento de Suiza, 8.5
por ciento de Espania, 1.4 por ciento de Francia y 4.3 por ciento procedio de otros paises.

FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA FLUJOS DE INVERSION EXTRANIERA DIRECTA
POR ACTIVIDAD SECTORIALY POR PAIS
(Porcentajes) Semvicios (Parcentajes)
fianncieros, 100
215
Q0
Comercio, &0 74.1
138 70 A
60
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Industria 40 4
manufacturera,
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17 20 |
117 a5 .-
10 + . 14
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medios 0 - T T - T T 1
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YCifras correspondientesal periodoenerc-juniode 2011,
FUEMNTE: Subsecretariade Competitividad y Normatividad. Secretariade
Economia

YCifras correspondientesal periodoenerc-juniode 2011,
FUEMNTE: Subsecretariade Competitividad y Normatividad. Secretariade
Economia

17/ , o , ,
La suma de los parciales puede no coincidir con el total debido al redondeo de las cifras.
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AsunTOS JUuRIiDICOS ¥ DE LA Comision NACIONAL DE INVERSIONES EXTRANJERAS
(CNIE)

De enero a julio de 2011, se recibieron 287 tramites, de los cuales el 22 por ciento concernieron a
solicitudes para obtener autorizacion para el establecimiento de personas morales extranjeras en
México, asi como autorizaciones de inversion neutra; el 2 por ciento a solicitudes para obtener
resoluciones favorables de la Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras (CNIE); el 3 por ciento a
consultas en materia de inversion extranjera y 73 por ciento a resoluciones de caracter diverso como
condiciones establecidas en las autorizaciones otorgadas y tomas de nota sobre el cumplimiento a los
términos.

Igualmente, se vigila que la participacion de la inversion extranjera en actividades econdmicas se realice
en cumplimiento a las disposiciones legales aplicables, por lo que se iniciaron procedimientos
administrativos respectivos.

- De enero a julio de 2011, se resolvieron 11 procedimientos de imposicion de sancion administrativa
y no se presentaron recursos de revision. De los procedimientos resueltos, cuatro se declararon
procedentes, con la imposicion de multas por un monto equivalente a 180.7 miles de pesos.

El 6 de julio de 2011 se publicé en el DOF la Resolucion General nimero 12, que determina el monto
actualizado del valor total de los activos a que hace referencia el articulo nueve de la Ley de Inversion
Extranjera. Dicha resolucion es aplicable para la inversion extranjera que pretenda participar en mas del
49 por ciento dentro del capital social de las sociedades mexicanas, cuyos activos rebasen el valor de
2,958.4 millones de pesos, en cuyo caso se debera obtener, previamente, la resolucion favorable de la
CNIE.

En el periodo enero a julio de 2011, la CNIE analizd y resolvid favorablemente siete solicitudes
consistentes en una convalidacion, un nuevo campo de actividad econdmica, dos adquisiciones de
acciones y tres nuevas sociedades.

- Se estima que, derivado de estas aprobaciones, se generen 1,414 empleos y una inversion por 650
millones de dolares.

El 31 de marzo y 19 de julio de 2011, se llevd a cabo la Décimo Segunda Sesion del Comité de
Representantes y la Octava Reunion de Titulares de la CNIE en la cual se acordd lo siguiente:

- Establecer los vinculos necesarios para definir mecanismos de coordinacion que permitan impulsar
proyectos de inversion a través de la CNIE y coordinar el estudio y analisis sobre los fundamentos
econdmicos y/o regulatorios de las restricciones a la participacidn de la inversién extranjera en las
actividades econémicas de mayor relevancia, previstas en los articulos 6 y 7 de la Ley de Inversion
Extranjera.

6.2.2 AsunTOS INTERNACIONALES

ORGANISMOS ECcoNOMICOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE INVERSION
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De septiembre de 2010 a julio de 2011, México participd en los siguientes foros economicos
internacionales en materia de inversion como miembro activo: la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémicos (OCDE), APEC, el Foro Arco del Pacifico Latinoamericano y la Conferencia de
las Naciones Unidas para el Comercio y Desarrollo (UNCTAD). Dentro de dichos foros, es importante
destacar las siguientes acciones:

- En abril de 2011, la SE participé en el Comité de Inversiones de la OCDE en Paris, Francia. Los
principales resultados obtenidos fueron:

+  Se logro un texto consolidado de la nueva version de las Lineas Directrices para Empresas
Multinacionales (LEMS), mismas que fueron publicadas oficialmente durante la reunion
ministerial en junio de 2011.

+  Se dio inicio a la reestructuracién del Punto de Contacto Nacional Mexicano (PCN) para
promover y favorecer la aplicacion de las LEMS.

+  Selanz¢ la iniciativa para extender los Codigos de Liberalizacion de Movimientos de Capital a
los paises no miembros y se acordd iniciar las negociaciones técnicas durante la reunion en
octubre de 2011.
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En la sesion de junio de 2011 en el seno del Comité de Inversiones de la OCDE, se dicté el mandato
para dar a conocer la nueva version de las LEMS y se encargo a los Puntos de Contacto Nacionales
(PCN) la realizacién de actividades concretas, con miras a una revision por parte del Comité en
diciembre de 2011.

En julio de 2010, durante la reunién anual de Puntos de Contacto Nacionales de la OCDE, México
presento el reporte anual 2011, en el que se describe el trabajo realizado por el PCN de México,
especificamente las acciones de promocion de las LEMS en los sectores publico, privado y académico.

Se asistio a la reunion del Grupo de Expertos en Inversion de APEC, en marzo de 2011, donde se
iniciaron las negociaciones para la creacion de la segunda etapa del Plan de Accion para la Facilitacion
a la Inversion. Los principales resultados obtenidos en el grupo fueron:

-+ Primera reunién del Dialogo Publico-Privado: Se analizaron medidas para la facilitacion a la
inversion, para que la infraestructura se utilice como herramienta para mejorar el clima de
inversion v las politicas de prevencion y resolucién de disputas en materia de inversion.

+  Se desarroll6 el Manual para las negociaciones de Acuerdos Internacionales en materia de
Inversion.

-+ Seelabor¢ el Estudio “Invirtiendo a través de las fronteras para la region Asia-Pacifico”.

+  Se redactd el primer borrador de los Estudios sobre Transparencia en los Acuerdos
Internacionales en materia de inversién y sobre el marco juridico en materia de inversion en la
region Asia-Pacifico.

En septiembre de 2010, se participd en el Segundo Foro Mundial de Inversion organizado por la
UNCTAD, como organismo regulador de inversiones y se realizaron reuniones bilaterales para el
intercambio de experiencias en materia de regulacion y mejora del clima para las inversiones.

En septiembre de 2010, se participd en la Reunion del grupo de trabajo de Promocién y Proteccion
de las Inversiones del Foro Arco del Pacifico Latinoamericano, en la cual se elabord el plan de
trabajo conjunto para dar un mayor impulso al foro, a través de actividades de promocién y mejora de
intercambio de informacidn entre los paises del Arco del Pacifico.
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6.3 NORMALIZACION

La Secretaria de Economia, como rectora del Sistema Nacional de Normalizacién en México, impulsa la
aplicacion eficiente de la normatividad, a través de la disminucion de barreras técnicas al comercio, asi como
la apertura de nuevos mercados, mediante la coordinacion de las actividades de normalizacion y evaluacién
de la conformidad en los ambitos nacional e internacional.

A su vez, promueve la actualizacion de su acervo normativo, con el fin de detectar todos aquellos elementos
que se traduzcan en costos innecesarios para la poblacion y que a su vez signifiquen un freno para la
competitividad nacional. Por otro lado, se buscé mejorar dicho acervo sobre la base de una armonizacion
con los principales socios comerciales, abriendo mayores oportunidades de inversion.

6.3.1 SistemAa NacionAL DE NORMALIZACION

Principales NOM publicadas entre septiembre

2010y agosto de 2011

® Armonizacién de las normas aplicables a miel,
leche, café de Veracruz, café de Chiapas,
jugos, extracto de vainilla, jamoén y atin a la
NOM-051-SCFI/SSA1-2010
Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos vy  bebidas no alcohdlicas
preenvasados, a efecto de homologar la
informacion comercial de los alimentos
mencionados, con la normatividad aplicable a
los preenvasados.

® Requisitos especificos que debe contener un
yogurt para denominarse como tal,
incluyendo especificaciones fisicoquimicas y
microbioldgicas, informacion comercial vy
métodos de prueba (NOM-181-SCFI-2010).

e Informacion comercial para empaques,
instructivos y garantias de los productos
electronicos, eléctricos v
electrodomésticos, con el fin de contar con
instructivos de inicio rapido sobre los
productos aplicables y tener la opcion de
proporcionar instructivos detallados a través
de medios de difusion como sitios web
(modificacién de los numerales 6.1, 6.1.1 y
7.1.3 de la Norma Oficial Mexicana NOM-
024-SCFI-1998).

e FEspecificaciones, informacion comercial vy
métodos de ensayo (prueba) sobre la vainilla
de Papantla, extractos y derivados, misma
que da sustento a la denominacion de origen
de este producto. (NOM-182-SCFI-2011).

e Especificaciones de seguridad y métodos de
prueba, para los niveles de seguridad de los
neumaticos comercializados en Meéxico, de
llantas nuevas, de construccion radial
empleadas en vehiculos con un peso bruto
vehicular superior a 4,536 kilogramos [lO
mil libras) v llantas de construccién diagonal
de cualquier capacidad de carga (NOM-
086,/1-SCFI-2011).
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En México, uno de los principales instrumentos en
los que se sustenta el Sistema Nacional de
Normalizacion son las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM), mismas que al mes de agosto de 2011 se
estructuran de la siguiente manera: 758 normas
oficiales mexicanas definitivas y 208 proyectos de
normas. Cabe sefalar que a diferencia del afno 2010,
en el que se emitieron tres NOM de emergencia, en
lo que va de 2011, no ha sido necesario emitir
instrumentos regulatorios de esta naturaleza.

NormAs OFICIALES MEXICANAS (NOM)

Las normas oficiales mexicanas tienen como
finalidad establecer caracteristicas y/o
especificaciones que deban reunir los productos v
procesos cuando éstos puedan constituir un riesgo
para la seguridad de las personas o danar la salud
humana, animal, vegetal, el medio ambiente, general
y laboral, o bien para la preservacion de los recursos
naturales.

® De septiembre de 2010 a agosto de 2011, se
publicaron 17 NOM en temas como informacion
comercial y practicas comerciales.

®* La SE promueve, ante cada dependencia, la
necesidad de que revise su propio acervo
normativo para detectar las NOM que deban ser
actualizadas para evitar su obsolescencia, bajo
un enfoque desregulatorio, a fin de eliminar
requisitos innecesarios y por lo tanto costos de
cumplimiento.

®* A su vez se revisa el acervo normativo, con el
objetivo de determinar si la regulacion debe
ratificarse, modificarse o cancelarse, con base en
cuatro criterios clave: 1) conocer si persiste el
riesgo que motiva la regulacién, 2) identificar si
se encuentra alineada a la normatividad
internacional, 3) tener certeza de que los costos
que genere la regulacidn estan justificados y 4)
saber si la normatividad se aplica y cumple de
forma cabal.

- Dentro de este esquema se emitieron vy



verificaron, de manera conjunta con la Secretaria de Salud, las siguientes normas, a fin de alinearlas a
las especificaciones generales de etiquetado para alimentos preenvasados:

- Modificacién de los numerales 2, 3, 6 y 12 de la NOM-186-SSA1/SCFI-2002 (productos y
servicios): cacao, productos y derivados; | Cacao; Il Chocolate; Il Derivados. Especificaciones
sanitarias. Denominacion comercial.

+  Modificacion de los numerales 2, 3, 4, 6, 8 y 9 de la Norma Oficial Mexicana NOM-187-
SSA1/SCFI-2002 (Productos y servicios): masa, tortillas, tostadas y harinas preparadas para su
elaboracién y establecimientos donde se procesan. Especificaciones sanitarias. Informacion
comercial. Métodos de prueba.

NormAs Mexicanas (NMX)

El Sistema Nacional de Normalizacién encuentra sustento en las normas mexicanas, mismas que se prevén
para un uso comun y repetido de reglas, especificaciones, atributos, métodos de prueba, directrices,
caracteristicas o prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad, servicio o
método de produccion u operacion, asi como aquéllas relativas a terminologia, simbologia, embalaje,
marcado o etiquetado.

* De septiembre de 2010 a agosto de 2011 se publicaron 243 NMX sobre diversos sectores industriales:
27 por ciento corresponden a proyectos elaborados por la SE 'y 73 por ciento a proyectos elaborados
por Organismos Nacionales de Normalizacion (ONN) que cuentan con registro para elaborar normas
mexicanas en materias tales como: las industrias de café, productos agricolas y pecuarios, lacteos,
industria hulera, aparatos eléctricos, equipos electronicos, productos del hierro y del acero, plasticos,
entre otros sectores industriales.

* La SE continud con el proceso de revision de concordancia de las NMX con normas internacionales, a
efecto de asegurar que sus disposiciones se alineen a especificaciones que reflejen las mejores practicas
internacionales v asi promover la competitividad v facilitar el ingreso de productos sujetos a dichas
regulaciones en los mercados internacionales. Ademas, con el propdsito de garantizar la correcta
operacion del Sistema Nacional de Normalizacidon, se reforzd la supervision a los procesos de
normalizacion a los que se encuentran sujetas estas normas de caracter voluntario.

* Entre los temas relevantes publicados en materia de NMX, destaca la norma coordinada por la Secretaria
de Economia a través del Comité Técnico Nacional de Normalizacion de Industrias Diversas:

- Norma Mexicana NMX-R-019-SCFI-2011: sistema armonizado de clasificacion y comunicacion de
peligros de los productos quimicos, que tiene por objeto establecer los criterios para clasificar los
productos quimicos de acuerdo a sus peligros fisicos, para la salud y el medio ambiente.

INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA DE EVALUACION DE  0-3:2 NORMALIZACION ¥ EVALUACION DE
LA CONFORMIDAD LA CONFORMIDAD

Personas 1° de 1° de o ®* De septiembre 2010 a agosto 2011, se

. . \ Variacion . , "
acreditadas para | septiembre de | septiembre de bor continud con el desarrollo de las actividades de
laevaluacionde | 2009al31de | 2010al3lde | . Evaluacion de la Conformidad de las NOM, a

la conformidad | agosto de 2010 | agosto de 2011 través de la aprobacién de personas acreditadas
para prestar servicios de certificacion vy

Organismos de

e 62 62 00 L .
Certificacion verificacion de los productos sujetos a esas
Unidades de normas, conforme a procedimientos que
Verificacién garanticen su confiabilidad y transparencia vy

) 1167 1365 17.0 . :
(Organismos de bajo un esquema de libre acceso al mercado a
Inspeccién) fin de que la competencia haga que los
Laboratorios de consumidores  puedan  escoger  mejores
1046 35 - -
prueba tout productos que satisfagan sus expectativas.
Laboratorio d - i i
aboratorio de o i Y lPara eIIo,' duralnte el periodo referido, se
U incrementd la infraestructura de personas
TOTAL 2666 2888 8.3 acreditadas para determinar el cumplimiento

FUENTE: Subsecretaria de Competitividad y Normatividad. Secretaria de de la NOM Yy Ias NMX_en un 8? por C|§nto
Economfa. respecto del mismo periodo del ano anterior.

* Asimismo, para garantizar la correcta operacion de la infraestructura de personas acreditadas vy
aprobadas, se ha intensificado la participacion de la SE en las actividades de acreditacion de la Entidad
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Mexicana de Acreditacién (EMA), con una actuacién como autoridad en sus evaluaciones y logrando un
indicador de cumplimiento de 113 por ciento del valor programado, mismo que incluye la participacion
en las reuniones de los diversos comités y subcomités de acreditacion de la EMA.

- En total se otorgaron 115 aprobaciones para organismos de certificacion, unidades de verificacion,
laboratorios de prueba y laboratorios de calibracion, a fin de que puedan evaluar la conformidad de
diversas NOM y lograr una mayor cobertura nacional para fortalecer la competitividad de la industria.

- Selogroé la aprobacién de un Organismo de Certificacion Acreditado para evaluar la conformidad de la
NOM-169-SCFI-2007 (Café Chiapas-especificaciones y métodos de prueba), correspondiente a la
denominacion de origen de ese producto y que permite a los productores asegurar la calidad vy

caracteristicas especiales de su café.

- Se aprobaron 41 unidades de verificacién en el ambito de la NOM-051-SCFI/SSA1-2010
(especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados—

informacién comercial y sanitaria).

6.3.3 METROLOGIA

Numero de servicios prestados representativos

de

la Metrologia (septiembre 2010-agosto

2011)

462 Autorizaciones de trazabilidad hacia
patrones extranjeros, a efecto de facilitar el
cumplimiento de los requisitos normativos
nacionales con que deben cumplir los
laboratorios de ensayo y de calibracién para
obtener su acreditacion y, en su caso, la
aprobacion federal, que garantiza la exactitud
de las mediciones vy la trazabilidad hacia
patrones de medicion vy materiales de
referencia que en muchos casos no estan
disponibles en el pais.

34 Certificaciones de cumplimiento con las
especificaciones  metroldgicas  vigentes a
dispensarios de combustible a fin de que el
consumidor tenga la seguridad de contar con
sistemas de medicion v despacho confiables y
exactos, de conformidad con la NOM-005-
SCFI-2005.

112 Aprobaciones de modelo o prototipo
para instrumentos de medicién, con el
objetivo de dar certeza en las transacciones
comerciales realizadas con base en la medicion
de cantidades, como por ejemplo: basculas,
medidores de agua, taximetros, flexometros,
dispensarios de combustible vy relojes
registradores, entre otros.
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A traveés de las disposiciones legales contenidas
en la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion, el gobierno mexicano garantiza
la credibilidad en las operaciones y los resultados
de medicion. En este tenor, de septiembre de
2010 a agosto de 2011:

- Se atendieron 290 consultas provenientes de
diferentes  sectores interesados en la
interpretacion de aspectos metrologicos.

- La Direccidon General de Normas testifico un
ensayo de aptitud en el drea de masa para
comprobar la competencia técnica de 12
laboratorios de calibracion de instrumentos
para pesar el funcionamiento no automatico
de alto alcance (operacién de medicién
mayor a 5 mil kilogramos). Cabe destacar que
dicha actividad se realizd por vez primera en
América Latina, por lo que México sienta un
precedente en pruebas para el area de masa
en el alcance referido.

6.3.4 NORMALIZACION INTERNACIONAL

La SE busca que la presencia de México en las
actividades de normalizacion internacional sea
propositiva y activa a través de los Comités
Mexicanos para la atencion a organismos
internacionales vy regionales, ello en
coordinacién con las demas dependencias de la
Administracion Publica Federal y el sector
privado.

- Foros del Codex Alimentarius. Entre mayo vy julio de 2011, la SE participd en diversos Comités del

Codex Alimentarius, entre los que destacan:

« La 39a Reunidn del Comité sobre Etiquetado de los Alimentos en Quebec, Canada, celebrada del
9 al 13 de mayo de 2011, donde se acordd someter a aprobacion de la Comision del Codex
Alimentarius, el proyecto de revisién de las directrices sobre el etiquetado nutricional (CAC/GL
2-1985) respecto a la lista de nutrientes que siempre deben declararse en base voluntaria u
obligatoria y el anteproyecto de Recopilacion de textos del Codex respecto al etiquetado de
alimentos derivados de la biotecnologia moderna.
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+  La 65a Reunion del Comité Ejecutivo de la Comision del Codex Alimentarius, llevada a cabo del
28 de junio al 1 de julio de 2011, donde México, como Coordinador para América Latina vy el
Caribe (CCLAC), salvaguardd los intereses de la regién al aprobarse las normas de Culantro
Coyote (cilantro) y Licuma (fruta peruana).

- La 34a Reunion de la Comision del Codex Alimentarius, celebrada en Ginebra Suiza, del 4 al 9 de
julio 2011, en donde se aprobaron 31 normas y textos del Codex, se adoptaron 8 normas sobre
limites maximos de residuos de plaguicidas y se descontinuaron y revocaron algunas normas y
textos Codex.

+ Del 2 al 6 de mayo de 2011, se celebrd la 16a Reunion del Comité sobre Frutas y Hortalizas
Frescas en la Ciudad de México, donde se aprobaron los proyectos de norma para tomate de
arbol, granada y chile, destacando para esta Gltima la intensa participacion de la delegacion
mexicana a efecto de lograr su adopcion por parte del comité.

- Comisién Panamericana de Normas Técnicas (COPANT).

- La DCN participd, el 12 y 13 de mayo de 2011, en la creacién de un Fondo de Fideicomiso vy el
cambio de nombres del CT 151 a “Electrotécnica y Smart Grid" y del CT 152 a “Eficiencia
Energética y Energias Renovables”.

- Organizacion Internacional para la Estandarizacion (1SO).

+ Meéxico participd con los demas miembros de la organizacion, en crear las oportunidades que
eviten crisis econdmicas a partir de la adopcion de los estandares internacionales 1SO, como es el
caso de la ISO 26000 “Responsabilidad Social”.

- Comision Electrotécnica Internacional (IEC)

- Enla 74a Reunidn General celebrada en Seattle, EUA del 11 al 15 de octubre de 2010, México
obtuvo, por mayoria de votos de los paises miembros, un lugar en el Consejo de Gestion de
Normalizacion, lo que fortalecera la participacion del pais en la elaboracion de normas
internacionales en electronica, telecomunicaciones, produccién y distribucion de la energia,
compatibilidad electromagnética, y seguridad, entre otros aspectos.

«  Se realizé un concurso IEC-DGN orientado a los Jovenes Profesionales del sector electrotécnico,
en donde los ganadores tendran la oportunidad de asistir a la Reunion General IEC 2011 del 24
al 28 de octubre en Melbourne, Australia.

- Proyecto de Facilitacion del Tratado de Libre Comercio entre la Union Europea y México
(PROTLCUEM)

- En el marco del PROTLCUEM, que concluyd el 31 de julio de 2011, se realizd el Seminario
“Normativa europea de inocuidad y calidad alimentaria”, a fin de fortalecer la estructura
mexicana para la inocuidad y calidad alimentarias y con ello favorecer el ingreso al mercado
europeo.

- Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

- Durante los meses de marzo y mayo de 2011, se presentaron comentarios a los gobiernos de
Brasil sobre una regulacion en productos de Tabaco, al de Kenia sobre una regulacion de bebidas
alcohdlicas; y de Chile sobre un protocolo de andlisis y/o ensayos de eficiencia energética de
producto eléctrico.

- Tratado de Libre Comercio entre México, Canada y EUA

+ El 26 de mayo de 2011 en Paris, Francia, el Secretario de Economia, y el Representante
Comercial de los EUA Ron Kirk, firmaron un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo para la
evaluacion de la conformidad de equipo de telecomunicaciones, en cumplimiento de los
compromisos adquiridos bajo el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN).

6.3.5 Marca “"HecHo En MExico”

* Con el propdsito de promover la adquisicion de bienes y servicios nacionales v lograr la distincion y
permanencia en la memoria del consumidor de los productos hechos en México, se ha incentivado el
registro y difusion de la marca “Hecho en México”, la cual pueden solicitar tanto personas fisicas con
actividad empresarial como personas morales, de forma gratuita y directa ante la Secretaria de
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Economia, a través de sus delegaciones, subdelegaciones o directamente ante la Direccion General de
Normas.

- Del 1° de septiembre de 2010 al 31 de agosto de 2011 se otorgaron 680 autorizaciones de la
marca “Hecho en México”, es decir, 353.3 por ciento mas respecto a la meta anual (150
autorizaciones). Las autorizaciones otorgadas abarcan las industrias alimentaria, manufacturera, de
bebidas alcohdlicas y tabaco, quimica, productos agricolas, metalicos, y de prendas de vestir, entre
otros, con lo que se estima que se abarco alrededor de 3,400 productos. Cabe senalar que, 53 por
ciento de las autorizaciones corresponden a personas morales y 47 por ciento a personas fisicas.

- Durante el periodo enero-julio de 2011 se otorgaron 366 autorizaciones de la marca “Hecho en
México”, con lo que se ha rebasado la meta anual en 144 por ciento (150 autorizaciones), y de las
cuales 45 por ciento fueron concedidas a personas fisicas.
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6.4 NORMATIVIDAD MERCANTIL

Mediante el desarrollo y la implementacion de una normatividad mercantil moderna, eficaz y clara, se
aumenta la competitividad del pais, impulsando la apertura de nuevas empresas, atrayendo mayores
inversiones, aumentando el otorgamiento de créditos y mejorando las condiciones crediticias. La
modernizacion de los servicios publicos como factor detonador, genera seguridad juridica y logra mejorar el
entorno comercial y de negocios, tales como el Registro Piblico de Comercio (RPC) y el Registro Publico de
la Propiedad (RPP), el Registro Unico de Garantias Mobiliarias (RUG), la creacidn y apertura de empresas de
manera agil y en linea, asi como los servicios de fe publica para actos de arbitraje, mediacion, valuacion y la
conformacion de un mercado de servicios de firma electronica avanzada para la obtencién y promocion del
comercio electrénico en condiciones de seguridad.

6.4.1 MobpEerNIZACION DE LOS ReEGisTROS PUBLICOS

* La consolidacion del proceso de modernizacién del Registro Publico de Comercio (RPC) ha avanzado a
través de la operacion del Sistema Integral de Gestion Registral (SIGER), el cual funciona de manera
coordinada con las 32 entidades federativas del pais y el uso de medios electronicos como Internet para
el registro de la informacion de las empresas en el RPC. El SIGER ha permitido la utilizacién de folios
electronicos vy certificados digitales de firma electrénica avanzada e Internet, lo que lo convierte en una
herramienta tecnoldgica de vanguardia para la actualizacién y modernizacion del RPC.

- Durante el periodo enero-junio de 2011, el SIGER operd en un total de 269 oficinas, seis mas que
durante el primer semestre de 2010. Del mismo modo, el nimero de oficinas con maddulos
FED@NET habilitadas alcanzo un total de 141, dos mas que en el mismo periodo del 2010.

+  Entre enero y junio de 2011, se inscribieron 96,876 actos en el SIGER, de los cuales 15.2 por
ciento fueron inscritos por via electrénica.

+  Hasta el mes de junio de 2011, se han incorporado 29 entidades federativas al pago electronico
en linea de derechos registrales de comercio a través del SIGER: Aguascalientes, Baja California,
Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Durango, Estado de México,
Guerrero, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Tlaxcala, Sinaloa, Sonora, Veracruz y
Yucatan.

® EISIGER hace uso de herramientas tecnoldgicas de vanguardia a fin de asegurar la informacion registral
tal como la Firma Electrénica Avanzada, para lo cual, la SE emite los certificados digitales a los
fedatarios publicos (notarios y corredores) y a los responsables de las oficinas del RPC para su uso.

- Para el primer semestre de 2011, se cuenta con un total de 1,829 fedatarios con firma electronica
avanzada, lo que representa un incremento de 10.2 por ciento respecto a los 1,660 que registrados
en el periodo enero-junio de 2010.

- De enero a junio de 2011 se capacitaron a un total de 375 servidores publicos adscritos al RPC y
fedatarios publicos, lo que representa 331 por ciento mas respecto a los capacitados en el periodo
enero a junio de 2010 (87).

CoRREDURIA PUBLICA

* La correduria publica, como una parte integrante de los factores de certidumbre juridica, se encarga de
regular la actividad de los corredores publicos y procurar su competitividad como una opcion para que
las sociedades mercantiles y comerciantes tengan acceso a servicios con menor costo y seguridad
juridica.

- Actualmente, se encuentran habilitados 359 corredores publicos en el pais, de los cuales ocho se
habilitaron en diversas entidades federativas. En el periodo de enero a junio de 2011, se aplicaron 66
examenes de aspirante y 24 para corredor publico, y se ha garantizado la actividad de supervision
mediante la realizacién 46 visitas de inspeccion a corredores publicos en el pais.
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6.4.2 RecisTro INmEDIATO DE EmPRESAS (RIE)

Con la finalidad de que los fedatarios publicos cuenten con certificado digital de Firma Electronica
Avanzada para la realizacion del pago de derechos registrales en linea y envien solicitudes de inscripcion
de nuevas sociedades mercantiles via Internet, se puso en marcha la modalidad del Registro Inmediato
de Empresas (RIE), mediante el cual, se obtiene en forma inmediata la constancia de inscripcion en el
RPC y el recibo de pago correspondiente, desde cualquier parte del pais.

- De enero a junio de 2011 se consolidé el procedimiento del RIE, el cual alcanzé un total de 6,271
empresas registradas, lo que significa un incremento de 12.3 por ciento en comparacion con las
5,582 empresas que registro en el mismo periodo de 2010.

6.4.3 MODERNIZACION DE LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA PROPIEDAD (RPP)

La SE apoya en la modernizacion de los Registros Publicos de Propiedad mediante SIGER
Inmobiliario, el cual consiste en poner a la disposicion de gobiernos locales equipo de cémputo,
capacitacion y enlaces de telecomunicaciones a fin de sistematizar los registros.

- A junio de 2011, 10 entidades federativas han suscrito Convenio de Coordinacion para el uso del
SIGER Inmobiliario en sus registros publicos de la propiedad.

+  De enero a junio de 2011, lograron inscribir a través de esa herramienta, un total de 50,841
actos inmobiliarios, cifra 13.5 por ciento superior respecto a los 44,793 actos inscritos durante
el mismo periodo de 2010. Asimismo, durante enero-junio de 2011 se dio tramite a 29,198
actos inmobiliarios inscritos a través de Internet, esto es, 53.9 por ciento mas que los 18,977
actos tramitados en igual periodo de 2010.

6.4.4 RecisTro Unico pe GARANTIAS MogiLiariAs (RUG)
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Como parte de la modernizacion de los servicios registrales, asi como de una estrategia integral para
aumentar el acceso al crédito principalmente de las MIPYMES, y la mejora de las condiciones crediticias
en el pafs, la Secretaria de Economia puso en marcha el 7 de octubre de 2010 el Registro Unico de
Garantfas Mobiliarias (RUG).

- SegUn estudios realizados por el Banco Mundial, el financiamiento es el doble en los paises en los que
existe un sistema efectivo de garantias crediticias, respecto a los paises donde no existen condiciones
de certeza juridica. Asimismo, las garantias permiten conseguir créditos hasta nueve veces mayores,
por plazos once veces mas largos y tasas de interés inferiores en aproximadamente la mitad.

- EI RUG funciona como una seccion del Registro Publico de Comercio de manera digital, con el cual
se agiliza el procedimiento registral de garantias mobiliarias (antes en el Registro Piblico de Comercio
era en papel y en ventanilla), lo cual, reduce los tiempos de inscripcién a sélo minutos
(anteriormente, el promedio nacional ascendia a 17 dias), y también disminuye costos (el promedio
nacional del monto de derechos ascendia a dos por ciento sobre el monto total del crédito).

- El buen recibimiento que tuvo el RUG en el mercado se refleja en que, al 30 de junio de 2011, se
registraron casi cuatro veces mas garantias mobiliarias comparando los Ultimos seis meses con el
mismo periodo del ano anterior. Existen 26,330 garantias inscritas en el nuevo sistema, que
generaron ahorros por arriba de los 17,537 millones de pesos para los deudores, con un valor
garantizado que supera los 876,864 millones de pesos.
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6.5 REFORMA REGULATORIA.

6.5.1 REcuLAcion Base CErO: SimPLIFICACION DE TRAMITES Y NORMAS

La Reforma Regulatoria Base Cero, anunciada por el Ejecutivo Federal el 2 de septiembre de 2009,
orienta sus acciones a simplificar todos los tramites que realizan las empresas y acercar al gobierno a las
necesidades de la ciudadania. La estrategia de reforma regulatoria, coordinada por la Secretaria de
Economia vy la Secretaria de la Funcion Publica, tiene por objetivo contar con una regulacion que ponga
al ciudadano en el centro y sirva para incrementar la competitividad y favorecer el desarrollo econémico.

Las premisas de trabajo son: i) liberar valor econdmico potencial en la economia eliminando costos de
transaccion innecesarios y distorsiones de mercado generadas por la regulacién, ii) simplificar la
normatividad y los trdmites con una légica de procesos econdmicos o de negocio, v iii) facilitar a los
ciudadanos la interaccion con el gobierno en los servicios que ofrece, mejorando la certidumbre, calidad
y transparencia.

- La primera etapa de esta reforma concluyé el 31 de marzo de 2010, con el inventario de la
regulacion de 199 entidades del Gobierno Federal; se identificaron el total de normas internas que
regfan a la APF, asi como los tramites y servicios que enfrentaban los ciudadanos.

+  Hasta el 9 de junio de 2011, se eliminan 10,049 normas administrativas y 5,786 sustantivas,
que suman un total de 15,835 normas y 2,189 tramites y servicios. El impacto en la interaccion
entre ciudadanos y gobierno ha sido positivo, ademas de incentivar una mayor eficiencia en las
funciones de la APF.

Durante la segunda etapa la SE emprendi¢ la simplificacion de tramites con impacto econémico, a fin de
poner al ciudadano en el centro de las necesidades regulatorias. Se identificaron los ocho procesos
economicos con mayor impacto en la actividad productiva del pais: importaciones, exportaciones, pago
de impuestos, compras de gobierno, desarrollo de infraestructura, empleo de trabajadores, apertura de
empresas y acceso al financiamiento, asi como las ocho dependencias relacionadas con estos procesos:
SHCP, SE, SAGARPA, SS, SCT, SEMARNAT, SENER vy STPS.

+  Se estima que con la simplificacion de los tramites con mayor impacto econémico las actividades
economicas generen ahorros equivalentes al 0.4 por ciento del PIB al final de la actual
Administracion. Dicha simplificacion comprende una agenda de trabajo de mas de 50 tramites a
cargo de las ocho dependencias y sus sectores coordinados.

6.5.2 LA POLITICA DE MEJORA REGULATORIA COMO DETONADOR DE LA PRODUCTIVIDAD
Y DEL CRECIMIENTO ECONOMICO

La Secretaria de Economia, a través de la Subsecretaria de Competitividad y Normatividad, en
coordinacién con la Comisién Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), presentaron el 14 de julio de
2011, durante la Décimo Cuarta Sesion del Consejo Federal para la Mejora Regulatoria, la “Estrategia
para elevar la productividad y acelerar el crecimiento econdmico”, la cual utiliza para su implementacion
los Programas Bienales de Mejora Regulatoria 2011 -2012.

El objetivo de la estrategia es elevar la productividad de la economia, por lo que fue disenada
considerando las mejores practicas internacionales, como son: la utilizacion del Modelo de Costeo
Estandar para cuantificar las cargas administrativas, el establecimiento de metas en la reduccion de
éstas vy el involucramiento de todos los sectores interesados a través de la consulta publica que se
encuentra actualmente en marcha y que finaliza el 13 de septiembre de 2011.

Con la estrategia, que finaliza en el mes de septiembre de 2012, se pretende reducir mediante acciones
focalizadas, de alto impacto y facil implementacion, el 11 por ciento de los tramites, una cuarta parte de
la carga administrativa total que implica el Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS). Se estima
que estas acciones de mejora regulatoria tienen el potencial de liberar a la economia nacional recursos
equivalentes al 1.2 por ciento del PIB.
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6.5.3 LA MEJORA REGULATORIA MULTINIVEL PARA IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD DEL PAIS

* Gufa para Mejorar la Calidad Regulatoria de Tramites Estatales y Municipales e Impulsar la
Competitividad de México

- La Secretaria de Economlia, en conjunto con la OCDE y con el apoyo de la COFEMER, dio a conocer
en el mes de enero de 2011, la Guia para Mejorar la Calidad Regulatoria de Tramites Estatales y
Municipales e Impulsar la Competitividad de México.

- La guifa es un manual para los servidores publicos estatales y municipales, la cual contiene 24
propuestas de accion con un alto impacto y que pueden ser implementadas en el corto plazo para
mejorar los procesos de Apertura de Empresas, Permiso de Construccion, Registro de Propiedad,
Licitaciones, Acceso a la Informacion y Transparencia Regulatoria en la gestion de los tramites. La
implementacion de la guia en las 32 entidades federativas, podria liberar recursos econdémicos del
orden de los 25 mil millones de pesos, equivalentes a un 0.23 por ciento del PIB.

« Actualmente, la Secretaria de Economia, en coordinacion con la COFEMER vy la OCDE, se
encuentra implementando las recomendaciones de la guia en cuatro entidades federativas: Baja
California, Chiapas, Colima y Sinaloa. Se espera que estas mejoras sean finalizadas durante este
ano.

6.5.4 AcenpAa MuLTiniveL be LA COFEMER

* La COFEMER ha trabajado con los gobiernos de los estados y municipios en la institucionalizacion de la
politica de mejora regulatoria. Durante el Ultimo afo se apoyo la creacion de tres leyes estatales que
institucionalizan la politica de mejora regulatoria en los estados de Colima, Estado de México y Yucatan.
Desde el ano 2000 al mes de julio de 2011, suman veinte entidades que cuentan con este tipo de
legislacion (Campeche, Chiapas, Colima, Durango, Estado de Meéxico, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco,
Morelos, Nuevo Ledn, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas,
\eracruz, Yucatan v Zacatecas).

6.5.5 PORTAL TUEMPRESA.GOB.MX

* La puesta en marcha del portal www.tuempresa.gob.mx a partir del 3 de agosto de 2009, forma parte
de las acciones realizadas para contar con una regulacion eficiente, moderna y agil, que ponga al
ciudadano en el centro de las decisiones y facilite su interaccion con el gobierno. El portal permite la
constitucion y apertura de empresas en linea, de manera facil y rapida, simplificando tramites federales y
locales requeridos para su creacion legal y operacion. En el portal tuempresa.gob.mx interacttian, en un
solo sitio de Internet, diversas dependencias federales y locales para realizar la constitucion legal de
sociedades, asi como diversos tramites posteriores.

- Hoy en dia, al finalizar el proceso de constitucién de empresas a través del portal, el ciudadano
emprendedor contara con un Expediente Electronico que contendra diversos documentos con validez
oficial emitidos por la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE), el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) v el Registro Piblico de Comercio. Asimismo, una vez efectuada la constitucion de
la empresa, los ciudadanos emprendedores pueden realizar en linea y a través del portal, diversos
tramites que les permitiran concluir el procedimiento para iniciar las operaciones de su empresa.

® A partir del inicio de operaciones del portal tuempresa.gob.mx, y hasta el 30 de julio de 2011 se
alcanzaron los siguientes resultados:

- Se registraron 37,783 ciudadanos, y se efectuaron 59,994 interacciones o actos con validez juridica,
los cuales incluyen 29,928 Solicitudes de Permiso de Constitucidon de Sociedad. Adicionalmente, se
atendieron 6,378 solicitudes aprobadas y pagadas a la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) vy
3,411 empresas se han inscrito en el Registro Publico de Comercio (RPC), generado ahorros para el
ciudadano por 71.7 millones de pesos. Se cuenta con un total de 3,641 fedatarios, de los cuales
1,877 se encuentran habilitados y 219 activos.

- De enero a julio de 2011 se registraron 10,014 ciudadanos en el portal, cifra 81.5 por ciento mayor
a la registrada en el mismo periodo del afo pasado (5,517), se celebraron 23,111 interacciones con
validez juridica, lo que representa 86.2 por ciento més que el afio anterior (12,412).
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- Durante los primeros siete meses de 2011 se llevaron a cabo 11,620 solicitudes a la SRE, lo que
representa un 110.6 por ciento mas que en el mismo periodo de 2010 (5,517), el nimero de
solicitudes pagadas a la SRE se incrementd en un 95.9 por ciento mas respecto los primeros siete
meses de afo anterior (1,558), lo que representd un total de 2,268 solicitudes con pago. Se
inscribieron 1,369 empresas en el RPC, incrementandose en un 83.8 por ciento mas que en el mismo
periodo de 2010 (745). Asimismo, se habilitaron 146 fedatarios publicos con certificado vigente vy
56 activos.

En materia de promocion, difusion y capacitacion acerca del uso, las ventajas y los beneficios que
brinda el portal, se implementaron varias estrategias para impulsar su uso entre los ciudadanos
emprendedores, destacando la participacion en congresos, convenciones, seminarios, exposiciones,
foros, caravanas del emprendedor vy ferias. Asimismo, se han realizado Video Conferencias con las
Delegaciones Federales de la SE, las cuales contaron con la participacion de incubadoras de negocios,
emprendedores, fedatarios publicos, camaras, asociaciones civiles, entre otros.

- Durante el periodo de enero a junio de 2011, se han impartido 51 capacitaciones en los estados de:
Jalisco, Oaxaca, Zacatecas, Chihuahua, Puebla, Hidalgo, Estado de México, Morelos, San Luis Potosi
y el Distrito Federal.

- Se participo en diversos eventos, siendo los mas destacados la Feria PYMES en crecimiento 2011,
Facilidades para hacer negocios, Tercer Congreso Nacional de Microcrédito 2011 Distrito Federal,
Congreso Mundial de Camaras de Comercio y el Foro Nacional de Competitividad y Mejora
Regulatoria.
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7. SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

La SE, a través de la Subsecretaria de Industria y Comercio (SIC), basada en cuatro pilares, facilitacion
comercial, politica sectorial, innovacion y mercado interno busca incrementar la competitividad de la
economia nacional a través de la creacion e implementacion de politicas piblicas para impulsar el desarrollo
de los distintos sectores productivos.

La SIC realiza continuamente analisis sectoriales que le permiten identificar las fallas de mercado presentes,
asi como las caracteristicas estructurales y las necesidades de cada sector productivo. De igual modo, busca
establecer sinergias con las organizaciones que faciliten la instrumentacion de las politicas publicas
disefadas a fin de mejorar la competitividad de los sectores de la economia.

7.1 MECANISMOS DE APOYO A LA
COMERCIALIZACION

7.1.1 SistemA NAcCIONAL DE INFORMACION E INTEGRACION DE MERCADOS (SNIIM)

* El Sistema Nacional de Informacion e Integraciéon de Mercados (SNIIM), a través de la pagina en
Internet proporciona informacion sobre el comportamiento de los mercados v la evolucion de los precios
al mayoreo de productos agricolas, pecuarios y pesqueros, esto permite tomar decisiones en materia de
comercializacion de alimentos al mayoreo.

- De septiembre de 2010 a agosto de 2011 se efectud el monitoreo de los precios al consumidor de
productos sensibles como la tortilla, la leche y el pan, a fin de identificar posibles presiones en el nivel
de precios de productos basicos. Asimismo, se monitorearon los precios al mayoreo de productos
agropecuarios que tienen un mayor peso en el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

+ Ajunio de 2011, el crecimiento general de los precios al consumidor fue de 0.3 por ciento, se
redujo a poco mas de una quinta parte en comparacion al crecimiento registrado en el mismo
periodo de 2010 (1.4 por ciento). Asimismo, los precios de los productos que integran la
canasta basica tuvieron una reduccion de 0.4 por ciento, que contrasta con el crecimiento
positivo del indice general.

® Para evitar el desabasto o escasez de productos y el consecuente incremento de sus precios, en las
zonas afectadas por desastres, se dio seguimiento a los fendémenos meteoroldgicos que se presentan:

- Como parte de las acciones preventivas implementadas al inicio de la temporada de lluvias vy
tormentas tropicales, entre abril y junio de 2011, la SE instalé Comités de Abasto en 28 estados.

- A fin de contrarrestar los efectos del ciclon tropical Karl, la tormenta tropical Matthew, lluvias
intensas, desbordamientos de rios y desfogue de presas en Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatan,
Quintana Roo, Chiapas y Oaxaca, durante el segundo semestre de 2010, se llevaron a cabo acciones
como:

+  Se proporciono informacion permanente a los proveedores nacionales y a los Comités de Abasto,
acerca del estado de las carreteras, puertos, rios y presas, asi como de los niveles de abasto y
precio de productos de consumo generalizado.

+  Se coordinaron acciones con la representacion federal de la SE en Coatzacoalcos, la CANACO de
esa localidad y con Proteccion Civil, para llevar agua embotellada, frijol, arroz, enlatados y otros
abarrotes, utilizando lanchas de la Secretaria de Marina (SEMAR), a los comercios del municipio
de Hidalgotitlan.

+ Se coordinaron acciones con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) para disenar
rutas alternas, de Puebla, Pue. a Coatzacoalcos, VVer.

«  Se gestiono, con la Policia Federal, mayor seguridad para los transportistas en la ruta alterna de
Oaxaca y se concertd con el mismo o6rgano que se diera prioridad al paso de camiones que
transportaban productos basicos.

- Derivado de la tormenta y depresion tropical Arlene, que afectd los estados de Coahuila, Colima,
Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn, Puebla, Oaxaca, Querétaro, Quintana
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Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Yucatan, en junio de 2011 se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

+  Seenvio informacion a las Delegaciones Federales, para su difusion entre los Comités de Abasto,
sobre las trayectorias de estos fendmenos, reportes de lluvias, estado de las carreteras federales
libres de peaje, niveles de rios y presas y del estado de los puertos. Asimismo, se recomend¢ a los
proveedores que tomaran las previsiones logisticas y de inventario necesarias para el rapido
resurtido de productos.

Se trabajé en una prueba piloto integrada por tres grupos azucareros y un ingenio, para aplicar la
metodologia de calculo del precio del azticar LAB ingenio, para lo cual se desarrollé un software que
permite el procesamiento y la obtencion del precio del azlicar.

- Se presentaron los resultados del calculo al Grupo Técnico de Politica Comercial del Comité Nacional
para el Desarrollo Sustentable de la Cafa de Aziicar (CNDSCA), el cual solicité que se desarrollara una
consulta de precios por regiones. También, se incorporaron nuevas consultas a la informacion de
precios al mayoreo de azlcar estandar y refinada que se cotiza en centrales de abasto.

Se desarroll6 un sistema para captar, procesar y difundir la informacion de los precios al consumidor de
la tortilla por canal de comercializacion.

® Durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se registraron 9.9 millones de consultas en
el portal del SNIIM. En ese periodo, el promedio mensual de usuarios que visitaron el sitio fue de
99,119, cifra superior en 5.3 por ciento a la registrada en el periodo de septiembre de 2009 a junio
2010. Cada usuario realizé nueve consultas en promedio.

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION E INTEGRACION DE MERCADOS 2009-2011.

(NUmero de usuarios)

o |t [t [t | b |t | o | i | e | 5o | 0n | o | 0

2009 50052 49 255 55513 51113 55142 52836 47 288 62 652 82167 89422 88775 75843

2010 91735 102065 120311 96976 103230 91119 85115 85292 96 393 99619 108402 89890

2011 99307 106872 111756 89753 97 431 91764 nd. = = = = =

n.d. No disponible.

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

* Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, se difundié el Expo México Calendario de Ferias y
Exposiciones a través del sitio web del SNIIM, con el objetivo de que los productores y comerciantes
contaran con la informaciéon necesaria para asistir a dichos eventos, donde pueden identificar
oportunidades de negocio y posicionar la imagen de sus empresas.

EXPO MEXICO: CALENDARIO DE FERIAS Y EXPOSICIONES. SEPTIEMBRE 2010-JULIO 2011

(NUmero de consultas efectuadas)

2010 2011
Concepto T T T T T T 1 T T 7
o o [ Lo e [ [ | i Lo [ |
Consultas 13079 25006 27178 5396 17831 14704 14452 9612 10339 13309 12386

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

7.1.2 FRANJA Y REGION FRONTERIZA

* El esquema arancelario preferencial permite a las personas fisicas y morales, con registro como empresa
de la frontera, realizar importaciones a través de 1,734 fracciones arancelarias, de las cuales 1,342
tienen un arancel de O por ciento y 392 con arancel de 5 por ciento, con el propdsito de apoyar el
desarrollo y la competitividad del sector comercio y de servicios en la franja fronteriza norte y la region
fronteriza.

- Entre septiembre de 2010 y agosto de 2011, se incorporaron al esquema fronterizo 397 empresas,
con lo que asciende a 9,775 las empresas del sector comercio y de servicios que gozan de los
beneficios arancelarios del esquema preferencial. En el periodo enero-junio 2011 se otorgaron 210
registros como empresa fronteriza.
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Del total de registros como empresa de la frontera 54 por ciento se otorgaron en Baja California, 11
por ciento en Quintana Roo, 10 por ciento en Tamaulipas, 9 por ciento en Sonora, 9 por ciento en
Ciudad Juarez, Chih., 5 por ciento en Baja California Sur y el 2 por ciento restante corresponde a las
regiones de Coahuila, Chiapas y Salina Cruz, Oax. Por sectores, el 95 por ciento de los registros
corresponden a comercios, 4 por ciento a servicios y 1 por ciento a hoteles y restaurantes.

Se continud con la politica de racionalizar la importacion de llantas usadas para su comercializacion.
En 2011 fue otorgada una cuota de importacion de 806,400 piezas, de las cuales 585,300 se
asignaron a Baja California, 39,100 a la region parcial de Sonora 'y 182,000 a Ciudad Juarez, Chih., lo
que representa 88 por ciento de lo importado en 2010.

7.1.3 MEJORA CONTINUA DE PRACTICAS COMERCIALES

De septiembre de 2010 a agosto de 2011, se han alcanzado los siguientes avances en materia del

Convenio de Concertacion para la Mejora Continua de Practicas Comerciales Competitivas:

Se realizaron ocho reuniones de trabajo con los organismos y empresas firmantes del convenio.
Se elaboraron informes semestrales del Subcomité de Cuestiones Comerciales.
Se realizaron dos eventos de promocion del Convenio.

Se adhirieron al convenio: una asociacion comercial, siete empresas comerciales, 17 empresas
industriales y dos personas fisicas, dando un total de 27 nuevos adheridos.

7.1.4 Normas OFiciALES MExXicANAS DE PRAcTIcCAS COMERCIALES

Se llevd a cabo la revisién de Normas Oficiales Mexicanas (NOM) que entraron en vigor 5 anos atras, de
acuerdo al Programa Anual de Normalizacion y su suplemento y a la normatividad aplicable. Se
obtuvieron los siguientes resultados:

Se concluyo la revision quinquenal de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-SCFI-2003, Practicas
Comerciales—Criterios de informacion para los sistemas de ventas a domicilio, al ser ratificada por los
sectores que integraron el grupo de trabajo.

Se continud trabajando en la revision quinquenal de las Normas Oficiales Mexicanas NOM-160-SCFI-
2003, Practicas Comerciales-Elementos normativos para la comercializacion de vehiculos nuevos vy la
NOM-151-SCFI-2002, Practicas Comerciales - Requisitos que deben observarse para la conservacion
de mensajes de datos.

El 13 de enero de 2011 se publico, en el DOF, la Resolucion por la que se modifican los numerales
5.2.1.3 y 5.3.1.3 de la Norma Oficial Mexicana NOM-029-SCFI-2010, Practicas comerciales-
Requisitos informativos para la prestacion del servicio de tiempo compartido, publicada el dia 17 de
mayo de 2010.

En la sesion celebrada el 30 de junio de 2011, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio aprobo¢ el procedimiento de
elaboracién de tres nuevas Normas Oficiales Mexicanas de Practicas Comerciales: i) Elementos
normativos para la comercializacion y prestacion del servicio de suministro de gas natural para uso
domeéstico, ii)Elementos normativos para la comercializacién y/o prestacién de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de telecomunicaciones v iii) Elementos
normativos para la comercializacion y prestacion del servicio de transporte aéreo.

7.1.5 SISTEMAS DE AUTOFINANCIAMIENTO
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Se continud con la operacion de los sistemas de autofinanciamiento integrados por grupos de
consumidores, quienes aportan una cantidad determinada de dinero periddicamente para ser
administrada por una empresa a fin de adquirir bienes muebles nuevos, inmuebles para casa-habitacion.
De septiembre de 2010 a julio de 2011 se obtuvieron los siguientes resultados:

Se autorizd una nueva empresa para la administracion de los servicios de adquisicion de bienes
muebles nuevos, bienes inmuebles y para la prestacion de servicios de construccion, ampliacion vy
remodelacion de inmuebles.
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Se autorizd una nueva empresa para la administracion de los servicios para la adquisicion de bienes
inmuebles.

Se aprobaron siete modificaciones de autorizacion.

Se autorizaron dos despachos de contadores publicos, seis contadores publicos independientes y
cinco corredores publicos como auditores externos para que revisen el funcionamiento de los
sistemas de autofinanciamiento.

Se solicitd a las empresas que operan sistemas de autofinanciamiento la informacion acumulada
sobre los registros de los grupos de consumidores que administran lo correspondiente a 2010 vy se
solicitaron informes a los auditores externos referentes al ano 2010.
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7.2 COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL

La

SIC lleva a cabo acciones con alcance transversal en forma coordinada con los diversos sectores

productivos, con la finalidad de fortalecer la competitividad de sectores econdémicos de alto valor agregado y
contenido tecnoldgico y de sectores precursores. Lo anterior, con el objetivo de incrementar los niveles de
productividad e incursionar en sectores de alto contenido tecnoldgico.

7.2.1 AGENDAS SECTORIALES

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL SOFTwWARE (PROSOFT)

El Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT), forma parte de la estrategia
del Gobierno Federal para fomentar el crecimiento del sector de tecnologias de la informacion (T1). El
programa implementa estrategias para la promocion de exportaciones vy la atraccion de inversiones en
tecnologias de la informacién. Asimismo, eleva la cantidad y calidad del capital humano que presta sus
servicios en el sector y promueve la adopcion de un marco legal que impulse el uso vy la produccion de
esas tecnologfas. El programa también incentiva el acercamiento entre los usuarios de las Tl vy las
empresas, crea una base mas amplia de empresas y agrupamientos, promueve que dichas empresas
alcancen niveles internacionales en capacidad de procesos y amplia sus opciones y posibilidades de
acceso a recursos financieros.

- Durante el periodo septiembre de 2010 a junio de 2011 fueron aprobadas 40 solicitudes de apoyo
por 266.7 millones de pesos, que han detonado una inversion de 744.3 millones de pesos, mediante
los cuales se favorece la conservacion y mejora de 17,324 empleos v la creacion potencial de 2,139.

- Entre enero vy junio de 2011, se apoyaron siete proyectos en el sector de T, por un monto de
190 millones de pesos, en beneficio de la conservacion y mejora de 15,255 empleos, lo que
significa capacitaciones y certificaciones en habilidades técnicas y de negocio, asi como en apoyo
a 16 empresas.

+ El programa detondé una inversion por 451.8 millones de pesos con los gobiernos de las
entidades federativas, los sectores académico y privado, esto significa 13.9 por ciento mas en
términos reales respecto al mismo periodo de 2010, con un factor de potenciacion de 2.4, es
decir, por cada peso aportado por el programa, éste se multiplicé por 2.4 pesos.

ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA DIGITAL
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Por el gran dinamismo y crecimiento del sector estratégico global de TI, se estima que en México el
mercado de estas tecnologias crecera de 6.7 miles de millones de ddlares en 2010 a 7.8 miles de
millones de ddlares en 2011 y que las exportaciones mexicanas de este rubro creceran de 4.1 a 4.8
miles de millones de doélares. Para dar un mayor impulso a la economia digital, la SE fomenta el uso vy
aprovechamiento de las Tl en los procesos de negocio, tales como la produccion, comercializacion y
proveedurfa.

En el periodo que va de septiembre de 2010 a julio de 2011 destaca la realizacion de las siguientes
acciones:

- La SE vy el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) desarrollaron y
publicaron la Guia Practica para Generar el Aviso de Privacidad, la cual tiene como finalidad orientar a
los responsables del tratamiento de datos personales en la elaboracion, disefio v difusion del aviso de
privacidad respecto de su contenido y alcance al que refiere la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

- La SEy el IFAI desarrollaron y publicaron las Recomendaciones para la designacion de la persona o
departamento de datos personales, a fin de orientar a los responsables en lo referente al tratamiento
de datos personales, tal como se establece el articulo 30 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, se realizaron cuatro circuitos tecnoldgicos en la Ciudad de
México, apoyando en promedio a 200 personas del sector en cada circuito acercandolas a las empresas,
de manera gratuita, los conocimientos de especialistas y expertos en materia de TI.
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La SE v la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI) garantizan el cumplimiento de los derechos en
materia de privacidad de los datos y la legitimidad del establecimiento de negocios e instituciones, a
través de los sellos de confianza para los portales de Internet en el pais, a fin de ofrecer a los usuarios
de Internet, medios confiables y seguros para proporcionar informacion o realizar transacciones.

- Entre septiembre de 2010 vy julio de 2011, 411 portales mexicanos cuentan con el sello de
confianza, 11 mas respecto al mismo mes del ano anterior.

El 16 de mayo de 2011 se instalé un centro e-Learning ADOC 2.0 en Ciudad Juarez, Chihuahua, el cual
se suma a los dos centros instalados en 2009 en Ciudad Obregdn y Navojoa, Sonora y al de
Guanajuato, Guanajuato en 2010, los cuales buscan reducir la brecha digital, en el marco del proyecto
del Centro de Oportunidad Digital del APEC.

Respecto a las actividades del Comité Trilateral para el Flujo Transfronterizo de Datos, se ha
promovido el cumplimiento de las metas y recomendaciones del comité, evaluando la posibilidad de
realizar cambios en el marco de politicas de privacidad de los tres paises participantes. Para alcanzar ese
objetivo, en 2010 México aprobd una legislacion detallada sobre la proteccion de datos comerciales.
Estas acciones han permitido una mayor cooperacion con la comunidad empresarial, lo que permite una
vision conjunta y promueve el objetivo fundamental del comité que es la reduccion de las barreras del
flujo transfronterizo de datos personales que afectan el crecimiento econémico.

Comité de Normalizacion de Competencia Laboral en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
(CONOCER) ¥,

- A fin de impulsar la competitividad en el sector de tecnologias de informacién y comunicaciones
(TIC), el Comité trabajé en el desarrollo de las Normas Técnicas de Competencia Laboral y los
instrumentos de evaluacion de competencia laboral relativos al sector.

- Ademas de lo publicado el pasado 20 de enero de 2010 en el DOF™, en marzo de 2011 se

presentaron al Comité Técnico de CONOCER, para su aprobacién, los siguientes estandares (nivel
intermedio):

- Manejo de procesador de hojas de calculo digitales.
+ Manejo de procesadores de presentaciones digitales.

- Manejo de procesador de textos digitales.

AGENDAS DE COMPETITIVIDAD EN LoGIsTICA Y CENTRALES DE ABASTO

La SE implementa estrategias y acciones para impulsar la eficiencia de los servicios logisticos que se
ofrecen en el pais, a través de las Agendas de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto,
buscando la adopcién de las mejores practicas y la reconversion de las centrales de abasto hacia
modernos vy eficientes centros de distribucion de alimentos. Para ello, se realizaron, entre otras, las
siguientes acciones:

Agenda de competitividad en logistica 2008-2012

- Como resultado de los trabajos del Comité de Gestion por Competencias para la Logistica y la
Cadena de Suministros en Meéxico, el grupo técnico de almacenes elaboré el Estandar de
Competencia: Planificacion del Control de Inventario de Productos, publicado el 1 de noviembre de
2010, en el DOF. Otros grupos técnicos que se integraron y actualmente elaboran estandares son: el
de Transporte Ferroviario y Autotransporte, que realizan la prueba piloto para el estandar del
establecimiento del servicio doméstico de autotransporte de productos, y el grupo técnico de grias y
dispositivos para elevacion e izaje de Nuevo Ledn, el cual concluyd el estandar Operacién de Gria
Movil.

'/ Se instalé el 5 de agosto de 2007 y esta integrado por 17 representantes de la iniciativa privada, asociaciones civiles, camaras

y del gobierno.

'/ Elaboracién de documentos mediante un procesador de textos (norma NUTIC001.01), elaboracién de presentaciones

graficas mediante herramientas de cémputo (NUTIC002.01) v la elaboracién de libros mediante el uso de procesadores de
hojas de célculo (NUTIC003.01).
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- Se promueve ante el CONOCER la acreditacion de organismos empresariales e instituciones
capacitadoras en logistica, para que funjan como organismos certificadores y/o evaluadores, con el
objetivo de implementar los estandares de competencia que se desarrollen en el marco del Comité.

- Proyectos de industria o de alto impacto. Para impulsar el desarrollo del ambito logistico a nivel
regional y nacional, se apoyan proyectos de industria de alto impacto econdémico en beneficio de un
sector en dos o mas cadenas de suministro. Los proyectos que se han impulsado son los siguientes:

-+ Enseguimiento al proyecto Sello de Confianza, se llevé a cabo la segunda etapa, consistente en
la realizacion de una prueba piloto, lo cual permitio afinar su disefio, probar el mecanismo de
evaluacion vy certificacion y definir su nombre comercial como “Sello Procesos Logisticos
Confiables”.

En diciembre de 2010 se lanzé la Convocatoria Nacional para la presentacion de propuestas
de candidatos a organismo operador y certificador, como resultado de la evaluacion de los
candidatos se eligié como organismo operador para el Sello a la Asociacion Mexicana de
Estandares para el Comercio Electrénico, (AMECE GS1), y como organismos certificadores al
Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversidén y Tecnologfa, A.C. (COMCE) y
a la Société Générale de Surveillance de México, S.A. de C.V. (SGS).

- Derivado de la promocion del Portal DNA en LogistiK, herramienta gratuita en Internet que permite
a las empresas hacer un autodiagnostico de su desempenio logistico, desde su lanzamiento y hasta
junio de 2011, se obtuvieron 1,490 registros de empresas. Durante el periodo enero-junio de 2011
se registraron 275 empresas, 45 por ciento de los cuales corresponde a empresas del sector
comercio, 32 por ciento de industria y el 23 por ciento restante al sector servicios. Por tamario de
empresa, 42 por ciento corresponde a grandes, 23 por ciento a medianas, 18 por ciento micro vy el
17 por ciento restante son empresas pequenas.

- En mayo de 2011 se llevd a cabo el Seminario “Sistema Nacional de Plataformas Logisticas.
Planeacion y Disefio de Instrumentos de Politicas Publicas”, el cual se organizé conjuntamente
con las Subsecretarias de Transporte e Infraestructura, de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, con el proposito de analizar las necesidades de los usuarios y de las empresas
prestadoras de servicios de transporte y logistica, asi como conocer el punto de vista de los
responsables de las plataformas logisticas en operacion en México y los desarrolladores inmobiliarios
en el sector logistico. Adicionalmente se realizaron presentaciones de las experiencias de otros paises
en el desarrollo de sus programas o planes nacionales en materia logistica. Todo esto con el objetivo
de promover el desarrollo de un Sistema de Plataformas Logisticas en México.

* Agenda de Competitividad para las Centrales de Abasto 2008-2012.

- Se promovié la realizacion del “Estudio del Eslabon de Logistica en el Sector Pesquero
Mexicano”, cuyo objetivo es disefiar una estrategia de competitividad para los canales de
distribucion de los productos pesqueros, desde su produccion hasta el consumidor final, enfocandose
en los aspectos de tecnologia, gobernanza, estructura empresarial y politica publica, que en breve sera
concluido, y que facilitara la definicion de estrategias y acciones de caracter publico y empresarial que
estimulen el desarrollo del sector.

LA INNOVACION COMO MOTOR DE LA COMPETITIVIDAD

* Con la finalidad de promover la innovacion como motor de la competitividad y con las modificaciones
a la Ley de Ciencia y Tecnologia, el 9 de diciembre de 2009 se instalé el Comité Intersectorial para la
Innovacion”®’ (CN) y el 24 de marzo de 2010 se publicé en el DOF el Reglamento Interno del ClI, en
apego a lo establecido por la Ley de Ciencia y Tecnologia. El comité tiene como objetivos el disefio y
operacion de la politica publica de innovacion.

* A través de las tres convocatorias, emitidas dos en 2009 y una en 2010, del Fondo Nuevo para
Ciencia y Tecnologia (FONCYT), se cumplié con la meta prevista, es decir, compensar el impacto del
Impuesto Empresarial de Tasa Unica (IETU) sobre la aplicacion del Estimulo Fiscal a los Gastos e

%/ €| €Il est4 conformado por la SE (presidente); el CONACYT (vicepresidente); la SEP (Vocal) y otras secretarfas del Gobierno

Federal; representantes del sector privado; instituciones de educacion superior; el Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico; el
Sistema Nacional de Centros de Investigacion; la Conferencia Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, y la Asociacion
Mexicana de Secretarios de Desarrollo Econdmico.
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Inversiones en Investigacion y Desarrollo de Tecnologia (EFIDT) concedido a las empresas, mediante la
aprobacidn de 38 solicitudes de apoyo por un monto de casi 153 millones de pesos.

- El Cll aprobé ampliar el alcance del FONCYT en los siguientes puntos: promover la creacion,
desarrollo, consolidacioén, viabilidad, competitividad y sustentabilidad de empresas innovadoras; vy
fomentar el surgimiento de nuevos emprendedores innovadores.

- ElCIl aprobd la creacion del Fondo Sectorial de Innovacion con el fin de fomentar la innovacion en
el pais, haciendo uso de mecanismos que contribuyan a incrementar la base de empresas
innovadoras, lograr que las ideas innovadoras se conviertan en proyectos de negocio, asi como
fomentar la vinculacién entre los centros de conocimiento, es decir, establecer mecanismos de capital
semilla y de capital de riesgo.

« La SE, suscribié dos convenios, uno con Nacional Financiera para crear Fondos de Capital
Emprendedor v el segundo con el CONACYT, para crear el Fideicomiso del Fondo Sectorial de
Innovacién (FINNOVA), cuyo Comité Técnico y de Administracién aprobd, en mayo de 2011,
cuatro modalidades de apoyo: creacion y fortalecimiento de oficinas de transferencia de
conocimiento, desarrollo de bienes publicos, proyectos con altas externalidades positivas vy
fortalecimiento de los pilares de la innovacién, programa de biotecnologia productiva; y
fortalecimiento de mercado de capital semilla y angel.

+  Enjulio de 2011 se suscribié el convenio de aportacion entre SE y CONACYT, para la aportacion
de mas de 124.5 millones de pesos al FINNOVA.

- El Fondo de capital emprendedor (SE-NAFIN) busca fomentar la inversién en fondos de capital,
orientados al financiamiento de emprendedores y/o empresas establecidas en el territorio nacional,
particularmente aquellas orientadas a la innovacién y desarrollo tecnolégico vy a la oportunidad de
capitalizar sus empresas o proyectos.

- Durante el tercer trimestre de 2010, la SE aporté 195 millones de pesos, con recursos del Fondo
Nuevo para Ciencia y Tecnologia (FONCYT) al contrato de inversion del Fideicomiso de Capital
Emprendedor. Durante el segundo semestre de 2011, se espera que diversos fondos pasen por el
proceso de revision detallada para poder recibir apoyo.

+  Enjulio de 2011 se suscribié el convenio de aportacion entre SE y NAFIN, para la aportacion de
mas de 80 millones de pesos al Fondo de Capital Emprendedor.

- Finalmente, el 27 de mayo de 2011, el Cll aprobd el Programa Nacional de Innovacion, el cual busca
establecer las politicas publicas que promuevan vy fortalezcan la innovacion en los procesos
productivos y de servicios a fin de incrementar la competitividad de la economia nacional en el corto,
mediano v largo plazo.

7.2.2 INDUSTRIAS PESADAS Y DE ALTA TECNOLOGIA

INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

La industria autogn(/)triz es uno de los sectores mas importantes de la economia nacional, al contribuir con el
. 1 . .
17.3 porciento “ del PIB manufacturero y con el 15 por ciento de los empleos de dicho sector.

* La produccion de vehiculos®” en el pais durante 2010 registré su maximo historico de 2.3 millones
de unidades. De enero a junio de 2011, acumulé 1,228,526 unidades, cifra 14 por ciento superior al
volumen de produccién en el mismo periodo de 2010.

* Las exportaciones de la industria automotriz”” para el periodo enero—junio de 2011 acumularon un
valor de 37,488 millones de dolares; cifra que representa el 27.7 por ciento de las exportaciones
manufactureras y un incremento del 22.8 por ciento respecto al mismo periodo del ano anterior
(30,540 millones de ddlares), siendo Estados Unidos de América el principal destino con més del 50
por ciento del total, mientras que, las importaciones ascendieron a 17,756 millones de ddlares. Aunado

"/ Datos al primer trimestre de 2011.

22/ ; .
Incluye vehiculos ligeros y pesados.

23/Incluye a la industria terminal (vehiculos ligeros y pesados) y de autopartes.
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a ello, se registraron exportaciones por 1,020,149 de vehiculos, las cuales también significaron un
maximo historico para la industria establecida en México.

La Inversion Extranjera Directa® en la industria automotriz registrd durante el primer trimestre de
2011, 93.7 millones de dolares, 87.8 por ciento menor a la registrada en el mismo periodo de 2010
(771.5 millones de délareszs/).

Durante el primer semestre de 2010 se vendieron 370,967 unidades mostrando un crecimiento de 4.1
por ciento respecto al mismo periodo del ano anterior. Para el primer semestre de 2011 se han
comercializado 413,126 unidades, cifra que si bien continta siendo menor respecto al mismo periodo
de 2008, muestra cierta recuperacion, al crecer 11.4 por ciento respecto al primer semestre de 2010.

Para impulsar la competitividad del sector automotriz, se realizaron las siguientes acciones:

- Durante_el periodo enero-junio de 2011, se aprobaron 447 solicitudes®® al amparo de la Regla
Octava®” del Programa de Promocién Sectorial (PROSEC) Automotriz, para la importaciéon de
insumos y componentes sin arancel con un valor de 3,956 millones de dolares, cifra 28.2 por ciento
superior a la del mismo periodo de 2010, en beneficio de 113 empresas.

- EI 25 de junio de 2010, el Ejecutivo Federal emiti6 el Decreto por el que se otorga un estimulo fiscal
para exentar del pago del impuesto sobre tenencia en la adquisicion de automoviles nuevos por los
primeros 250 mil pesos de valor del vehiculo, adquiridos por personas fisicas. La vigencia de la
medida concluira el 31 de diciembre de 2011, misma que no afecta las finanzas publicas de las
entidades federativas, ya que éstas recibiran la proporcion de impuestos que les corresponde. En lo
que va del programa, el gobierno federal ha reembolsado cerca de 33 millones de pesos por concepto
de tenencias pagadas a 699 distribuidores, correspondientes a la comercializacion de 139,097
vehiculos nuevos.

En materia de garantias para el financiamiento a la adquisicion de vehiculos nuevos, se registraron los
siguientes avances:

- De agosto de 2010 a febrero de 2011 oper6 un esquema de garantias operado por NAFIN, con la
finalidad de incrementar el otorgamiento de créditos al consumidor para la adquisicion de vehiculos
nuevos con un valor maximo de 280 mil pesos, antes de impuestos. Para ello, el Programa para el
Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) realizé la transferencia de 100
millones de pesos a un fondo de garantias operado por Nacional Financiera, con los siguientes
resultados:

-+ Durante el periodo agosto de 2010 a febrero de 2011, periodo de vigencia del programa, se
financié la compra de 70,370 vehiculos nuevos por 5,807.2 millones de pesos, logrando superar
las expectativas iniciales.

+  Delos créditos otorgados, aproximadamente el 28 por ciento de ellos tiene un plazo de hasta 60
meses, lo que permite atender segmentos que usualmente no son beneficiados por el mercado.

- Dichas garantias aplicaron unicamente al crédito incremental, en al menos 5 por ciento de los
registrados en 2010 por parte de los intermediarios financieros participantes.

-+ El programa supero las expectativas originales, toda vez que la colocacion de recursos ascendio a
10,352.1 millones de pesos superando en 237.5 por ciento el monto proyectado (3,067
millones de délares). Asimismo, los créditos otorgados (69,746) superaron la meta original en
229.7 por ciento (21,152).

24/

25/

26/

27/

Se modifico la clasificacion de acuerdo al Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN), para homologarla
con el INECI y el BANXICO.

Los datos de la IED en la industria automotriz al primer trimestre de 2010 varian respecto de los publicados en el Cuarto
Informe de Labores, debido a su actualizacion en el RNIE.

Para junio 2011, se consideraron sélo importaciones definitivas.

Regla complementaria para la aplicacion de la TIGIE, la cual permite incorporar mediante un permiso previo de importacion,
insumos partes y componentes para la fabricacion y ensamble de mercancias con arancel preferencial y a través de una sola
fraccién arancelaria (partida 9802).
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INDUSTRIA ELECTRONICA

Entre septiembre de 2010 vy junio de 2011, se realizaron las siguientes acciones para impulsar la
competitividad del sector electronico:

®* En 2011 se desgravaron siete fracciones arancelarias que clasifican productos electronicos, y se
exentaron de conformidad al Decreto de Adecuacion de la Tarifa del Impuesto General de Importacion y
de Exportacién (TIGIE) publicado en el DOF el 24 de diciembre de 2008.

* De enero a junio de 2011 se aprobaron 54 solicitudes de importacién al amparo de la Regla Octava en
beneficio de 17 empresas, para importar insumos, partes y componentes sin pago de arancel por un
valor de 234 millones de dolares, monto cerca de siete veces superior respecto al mismo periodo de
2010.

* Con base en estas acciones la industria registrd la siguiente evolucion:

- En el periodo enero-mayo de 2011, las exportaciones fueron de 28,110 millones de ddlares,
cantidad mayor en 6.1 por ciento a la reportada en igual periodo de 2010.

- En el periodo enero-marzo de 2011, la IED captada ascendié a 116.7 millones de ddlares.

+  Asimismo, en el primer semestre de 2011 se anunciaron proyectos de inversion por 111
millones de dolares por Jabil Circuit, Samsung Mexicana, Electrolux, Plexus y Manufacturas
Zapaliname, para ampliar sus lineas de produccion.

INDUSTRIA ELECTRICA

Para impulsar la competitividad de la industria eléctrica, entre septiembre de 2010 vy junio de 2011 se
realizaron las siguientes acciones:

* De enero a junio de 2011 se aprobaron 44 solicitudes de importacion al amparo de la Regla Octava en
beneficio de 22 empresas, para importar insumos, partes y componentes sin pago de arancel por un
valor de 115.3 millones de ddlares, monto 45.4 por ciento menor respecto al mismo periodo de 2010,
debido a que a partir de 2011 se elimind el arancel de 32 fracciones arancelarias de este sector, para las
cuales se solicita el apoyo del mecanismo de la Regla Octava.

® En el periodo enero-mayo de 2011, las exportaciones ascendieron a 9,359 millones de dolares, nivel
superior en 11.9 por ciento con relacién a igual periodo de 2010 (8,360 millones de délares).

* La IED durante el primer trimestre de 2011 ascendio a 311.3 millones de ddlares, monto 3.5 veces
mavyor al registrado en igual periodo de 2010.

- Asimismo, en el primer semestre de 2010 se anunciaron proyectos de inversion por 140 millones de
dolares por Siemens y Embraco, para instalar nuevas plantas de manufactura o ampliar sus lineas de
produccion en México, ubicadas en las entidades de Querétaro y Nuevo Ledn.

INDUSTRIA METALMECANICA
Para apoyar la competitividad de la industria metalmecanica se realizaron las siguientes acciones:

* Durante el periodo septiembre-diciembre de 2010, se aprobaron 18 solicitudes para importar insumos
de produccion bajo el mecanismo de Regla Octava, por un valor de 227.4 millones de dolares en
beneficio de 12 empresas.

* De enero a junio de 2011 se autorizaron 22 solicitudes bajo este mecanismo por un valor de 294
millones de dolares, en beneficio de 18 empresas, monto inferior en 40.1 por ciento respecto al mismo
: : y : 28
periodo de 2010, debido a la desgravacion arancelaria de productos sidertrgicos™, la cual exenta de
arancel a 325 fracciones para 2011, con lo que las empresas pueden importar libre de arancel, sin tener
que recurrir a la Regla Octava.

* El 18 de marzo de 2011 se establecio el requisito de permiso previo para exportar mineral de hierro a
fin de evitar su exportacion ilegal.

%/ Conforme al Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion
publicado en el DOF el 9 de febrero de 2010.
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* De enero a junio de 2011, la industria siderlrgica registré 92.9 por ciento del valor total importado,
equivalente a 265 millones de ddlares vy la produccion de acero alcanzé un volumen de 9.1 millones de
toneladas en el primer semestre de 2011, cantidad 9.6 por ciento superior respecto al mismo periodo
de 2010.

- Durante el primer trimestre de 2011 la industria siderlrgica registrd una IED por 34 millones de
dolares. Las ventas al exterior, entre enero y mayo de 2011, ascendieron a 2,545 millones de
dolares, 23.8 por ciento superior al mismo periodo de 2010, reflejo de la recuperacion del mercado
externo.

INDUSTRIA AERONAUTICA

® El sector aeronautico en México ha mantenido una balanza comercial superavitaria en el sector
aeroespacial, tal como ha ocurrido en los Ultimos cinco anos con un superavit promedio de 502.8
millones de dolares.

* Durante 2010 el sector aeronautico realizd exportaciones por 3,266.3 millones de ddlares, 29.5
puntos porcentuales mas con respecto a 2009 (2.522.4 millones de délares), considerado el mayor
monto en los ultimos 10 anos. El monto de las importaciones de la industria ascendio a 2,864.7
millones de ddlares en 2010, 31.9 por ciento més con respecto a 2009 (2,171.4 millones de délares)

* Durante el periodo enero-junio de 2011, las exportaciones mexicanas alcanzaron los 2,200 millones de
dolares, historicamente el nivel mas alto registrado para un primer semestre.

® El sector mantuvo durante los primeros seis meses de 2011 una balanza comercial superavitaria por
617 millones de dolares, lo que significa que, en los dltimos cinco afos ha mantenido un superavit
promedio de 502.8 millones de ddlares.

* A julio 2011, el sector aeronautico en México esta conformado por 238 empresas: 70.6 por ciento
dedicadas a la manufactura, 12.5 por ciento a reparacion y mantenimiento y 16.9 por ciento a
ingenieria y disefio. El sector emplea en conjunto a mas de 30 mil personas, en 17 estados del pals.

® Elesquema de importacion a través de la fraccion 9806.00.06%” es un mecanismo de gran apoyo para
las empresas del sector aerondutico toda vez que en 2010 se registraron importaciones por un valor de
785.7 millones de ddlares, en tanto que para el periodo enero-mayo de 2011 el monto es de 595.8
millones de ddlares un incremento de 76.9 por ciento con respecto al mismo periodo de 2010.

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE LAS INDUSTRIAS DE ALTA TECNOLOGIA
(PRODIAT)

El Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) tiene como objetivo impulsar
el crecimiento de las ventas, produccion, empleo, valor agregado, productividad y competitividad de las
industrias de alta tecnologia, por medio del otorgamiento de apoyos de caracter temporal para la realizacion
de proyectos que atiendan fallas de mercado.

Entre 2009 vy diciembre de 2010, a través del Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta
Tecnologia (PRODIAT) se entregaron recursos por 876.7 millones de pesos al Programa para la
Preservacién del Empleo (proyectos TIPO B de 2009) que fueron destinados para financiar proyectos
comprometidos en 2009, con lo que en el acumulado se benefici6 a 292 plantas industriales, que
contribuyeron a la preservacion de mas de 245 mil empleos especializados directos.

* Durante junio vy julio de 2011, se destinaron 35.8 millones de pesos para 25 solicitudes de apoyo a
proyectos Tipo B (para la preservacion del empleo), correspondientes a 22 empresas beneficiadas que
firmaron Convenio de Colaboracion en los términos de las Reglas de Operacion del PRODIAT 2009, que
contribuyeron a generar 21,607 empleos.

* A julio de 2011, se publicaron en el DOF dos convocatorias para presentar solicitudes de apoyo del
PRODIAT, el 12 de abril y el 18 de julio de 2011, respectivamente.

29 . . . G _—
/ La fraccién 9806.00.06 permite a las empresas la importacion libre de arancel de mercancias para el ensamble o fabricacion
de aeronaves o aeropartes, siempre que cuenten con el certificado de aprobacion para produccion emitido por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.
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7.3 FORTALECIMIENTO DE LAS INDUSTRIAS
BASICAS

7.3.1 RECONVERSION DE SECTORES TRADICIONALES

CADENA FIBRAS—TEXTIL—VESTIDO

Durante 2010, la SE propicid la coordinacion con los representantes del sector productivo para generar
estrategias que permitan operar a las empresas de los sectores textil y vestido en un marco de mayor
competitividad ante la fuerte competencia que enfrenta este sector en el mercado doméstico y en EUA.

- Con objeto de establecer condiciones para una mejor planeacion de negocios en las exportaciones
hacia EUA, se atendio la solicitud para modificar el mecanismo de asignacion del cupo de prendas de
vestir de lana no originarias establecido en el TLCAN, el cual se asigna ahora a través del mecanismo
de licitacion publica, lo que brinda una mayor certeza al sector productivo y le permite utilizar este
beneficio para exportar durante todo el afo prendas con mayor valor agregado que se reflejan en un
incremento del valor de las exportaciones.

Para atender el tema de las importaciones de textiles y prendas que ingresan al pais con niveles de
subvaluacion evidente, de acuerdo a lo reportado por los sectores productivos, la SE en coordinacion
con el SAT vy los representantes empresariales, trabajan en la implantacion de un esquema de monitoreo
de importaciones con una base dinamica de precios construidos con el conocimiento técnico de los
sectores utilizando referentes internacionales que permiten establecer los precios minimos a los que
deberian ingresar las mercancias.

- Existe consenso entre el sector publico y privado en que se necesita combatir este tipo de practicas
que afectan la planta productiva y el empleo, de manera que los infractores sean sancionados de
conformidad con las disposiciones aduaneras. Dicho esquema se replicara para otros sectores como el
calzado v bicicletas, en donde también se han identificado este tipo de practicas.

Con el apoyo de la Secretaria de Economia, el sector vestido esta realizando un estudio antropométrico
que permitira conocer con exactitud la talla de los mexicanos en todas las regiones del pais; este
instrumento permitira atender al consumidor nacional con prendas de vestir confeccionadas a su
medida, con lo que se busca fortalecer la oferta nacional en el mercado interno, frente a las prendas
importadas que responden a la talla de consumidores de otros paises.

Se facilitd a las empresas de los sectores textil y vestido la importacion de insumos que no se producen
en el pais, a través del Programa de Promocion Sectorial (PROSEC) y Regla Octava, durante el periodo
septiembre de 2010 a julio de 2011 por un valor de 41.5 millones de ddlares, con lo cual se brindaron
mejores condiciones para la actividad productiva.

En seguimiento de las acciones de la Comision Intersecretarial de Compras y Obras de la Administracion
Publica Federal, se promovié la participacion de fabricantes de textiles y prendas de vestir, como
proveedores de productos textiles confeccionados como ropa de hospitales, uniformes, bolsas y sacos,
entre otros.

INDUSTRIAS DEL CUERO Y CALZADO

En el marco de la politica de facilitacion comercial, y con el fin de fortalecer el poder adquisitivo de las
familias y la competitividad de las empresas mediante la integracion de la economia nacional a la de los
paises de mayor crecimiento econdmico, desarrollar proveedores mas eficientes de productos y materias
primas, y privilegiar la certidumbre juridica, la competencia vy libre concurrencia, se puso en marcha el
programa de reduccion gradual arancelaria por el cual el arancel promedio para 310 fracciones
arancelarias que clasifican insumos de la industria del cuero-calzado se redujo de 8.5 por ciento en
2009 a 5.7 por ciento en 2010y a 4.3 por ciento en 2011.

El arancel promedio aplicado a la importacién de calzado para el consumidor final se redujo de 22.7 por
ciento en 2010 a 19.5 por ciento en 2011.
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Con el fin de apoyar a las empresas en el acceso a insumos que no se producen en el pais, durante
enero-julio de 2011 se autorizé la importacion definitiva de insumos a través de la Regla Octava vy el
PROSEC, por un total de 2.5 millones de dolares.

INDUSTRIA DEL JUGUETE

La politica de fortalecimiento a la competitividad de la industria del juguete implementada en los
primeros anos de la presente administracion, ha contribuido a la reactivacion de la inversion en esta
actividad productiva, detonando el reposicionamiento de marcas tradicionales de juguetes mexicanos y
alentado la inversion de importantes marcas internacionales como Mattel, Hasbro y Lego, entre otras.

A través de la politica de los cupos de importacion de juguetes disponibles para los fabricantes, se busca
complementar la oferta nacional hasta con el equivalente del 100 por ciento de su produccion nacional,
dicha politica ha contribuido a apuntalar al sector del juguete en el mercado nacional.

- En 2008 el cupo ascendid a 120 millones, mientras que al cierre de 2010, se duplicé. Con lo
anterior, se ha contribuido a combatir el contrabando y el ingreso ilegal de juguetes al pais, ya que las
diferencias de precios entre los establecimientos informales y los formales se han reducido
sustancialmente, adicionalmente, las preferencias del consumidor se han orientado a dar preferencia a
los negocios formalmente establecidos para realizar sus compras.

En 2010 se autorizo la importacion definitiva de insumos no disponibles en el pais, para la fabricacion
de juguetes vy articulos deportivos en el marco de la Regla Octava y el PROSEC, por un total de 2.8
millones de dolares, con lo cual se establecen condiciones para reducir costos en los procesos
productivos.

- Asimismo, durante enero-julio de 2011, se autorizé la importacion de insumos no disponibles en el
pais para la fabricacion de juguetes y articulos deportivos por 514 mil délares al amparo de la Regla
Octava y el PROSEC.

BIOTECNOLOGIA

Como parte del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, se generd una estrategia nacional de
innovacion, que incluyd la necesidad de analizar el potencial de las tecnologias emergentes o
precursoras; la Nanotecnologia, la Mecatrénica y la Biotecnologia.

En este contexto, la SE y la Fundacion Mexicana para la Innovacion y Transferencia de Tecnologia en la
Pequefa y Mediana Empresa (FUNTEC), solicitaron al Centro de Investigacién en Biotecnologia
Aplicada (CIBA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN), la elaboracion del estudio: La Biotecnologia en
México: Situacion de la Biotecnologia en el Mundo vy Situacién de la Biotecnologia en Meéxico y su
Factibilidad de Desarrollo, a fin de proporcionar el diagndstico del estado actual de la biotecnologia en
México y en el mundo y contar con las herramientas para disefar las politicas publicas orientadas a:

- La creacion y desarrollo de la industria de biotecnologia en México;
- La mejora de procesos, productos vy servicios existentes en biotecnologia; y

- La incorporacion creciente de productos y procesos derivados de biotecnologia en los diferentes
sectores productivos del pals.

7.3.2 CADENAS AGROINDUSTRIALES DE BIENES DE CONSUMO BASICO

MAPA DE RUTA

84

Con el proposito de definir objetivos nacionales, a través de la participacion de los sectores académico,
industrial y gubernamental, centrados en la generacion de valor, paises como Canada, el Reino Unido y
Japon emplean el mapa de ruta como una herramienta estratégica en materia de planeacion, la cual fue
desarrollada por el Centro de Administracion de Tecnologia de la Universidad de Cambridge, para
formular, instrumentar y comunicar una estrategia en materia de innovacion, ya que se describen el
entorno, las tendencias v los factores criticos de éxito que favorecen el desarrollo del plan.
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* Actualmente en coordinacion con ProlViéxico, se esta en el proceso de elaboracion de un mapa de ruta
para el aguacate con el objeto de que la industria del aguacate se internacionalice. A julio de 2011, se
establecio el grupo de confianza y se espera contar con el mapa de ruta al cierre de 2011.

CADENA CANA—AZUCAR-EDULCORANTE

* La SE trabaja en el diseno de un esquema integral de comercializacion de azlcar, que contribuya a
brindar certeza en la informacion sobre las necesidades de consumo del sector productivo que utiliza
este producto como insumo en la fabricacion de alimentos y bebidas. Se tiene previsto establecer una
plataforma informatica que facilite la vinculacion de los agentes que participan en el mercado de este
edulcorante.

® Ante el incremento en los precios de este edulcorante de acuerdo con la informacién del Sistema
Nacional de Informaciéon e Integracion de Mercados, vy ante la incertidumbre generada sobre los
inventarios disponibles de azicar durante el Ultimo trimestre de 2010, en octubre de 2011, se
establecieron cupos de importacion de aztcar por 100 mil toneladas.

* Ante una situacion similar en junio de 2011 la SE y el sector productivo acordaron establecer un cupo
por 150 mil toneladas de azticar, que complementara |a oferta nacional durante el segundo semestre de
2011. Es importante mencionar que los cupos son un instrumento de politica comercial establecido en
la Ley de Comercio Exterior, con el objeto de complementar la oferta nacional, sin desplazar o sustituir
la produccion nacional de los ingenios vy de los productores cafieros.

PROGRAMA PARA IMPULSAR LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES INDUSTRIALES
(PROIND)

* Durante el periodo septiembre 2010-junio 2011, se continud impulsando el fortalecimiento de la
cadena maiz-tortilla a través del Programa para Impulsar la Competitividad de los Sectores
Industriales (PROIND), programa federal orientado a impulsar la competitividad en sectores
estratégicos, a través del otorgamiento de subsidios de caracter temporal para mantener o promover la
produccion industrial en México, con lo que se fomenta la creacion, desarrollo, consolidacion, viabilidad
y productividad en el pais.

® El 11 de marzo de 2011, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), los lineamientos del
PROIND para el ejercicio fiscal 2011. Para dicho ano, el PROIND tiene un presupuesto anual autorizado
de 137.6 millones de pesos.

- Programa de Apoyo a la Industria Molinera de Nixtamal (PROMASA). El 26 de abril de 2011 se
publicaron en el DOF los criterios de operacion del PROMASA, en el marco de los lineamientos del
PROIND para 2011.

- El PROMASA se instrumentd para evitar el impacto negativo en los costos de la industria
molinera de nixtamal para la elaboracion de la tortilla y controlar el incremento en los precios de
este producto de consumo popular para las familias mexicanas. Con ello, se fomenta la creacion,
desarrollo, consolidacion, viabilidad, productividad y sustentabilidad de dicho sector industrial en
México.

- Paraincentivar la formalizacion del sector, el PROMASA apoya con 50 centavos por kilogramo de
masa de nixtamal a los beneficiarios incluidos en el Régimen de Pequefios Contribuyentes y con
60 centavos por kilogramo a aquellos beneficiarios incluidos en el Régimen General de Ley e
Intermedio.

+  Durante 2010, se aprobaron 15 solicitudes para fungir como Organismos Intermedios,
aprobandose 579 solicitudes de apoyo por un monto de 145.2 millones de pesos de los cuales
se atendieron alrededor de 2,856 tortillerias abarcando a 24 entidades federativas.

+ Ajunio de 2011, el Consejo Directivo del PROIND ha autorizado 20 solicitudes para fungir como
Organismos Intermedios, con la aprobacion de 166 solicitudes de apoyo de los cuales se
atienden alrededor de 191 tortillerias con 14.4 millones de pesos en 11 entidades federativas.
Asimismo, en julio de 2011 se aprobaron 223 solicitudes mas, por 43 millones de pesos.
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CADENA CACAO-DERIVADOS DEL CHOCOLATE

Con la finalidad de cubrir los requerimientos de materia prima para la industria de chocolates, el 9 de junio
de 2011 se publicd en el DOF, la XXVI modificacion al Acuerdo por el que la Secretaria de Economia emite
reglas y criterios de caracter general en materia de comercio exterior, en la que se cambia el criterio de
importacion bajo Regla Octava para cacao y derivados:

* Con esta medida, se incrementd la proporcion a seis kilogramos de cacao de importacion por cada
kilogramo de cacao nacional (o su equivalente en derivados) durante el periodo comprendido del 15 de
enero al 31 de diciembre de cada ano.

ABASTO DE MATERIAS PRIMAS LACTEAS

* Con el fin de apoyar la competitividad de la cadena productiva leche y complementar el abasto en el
mercado interno, la SE en coordinacion con la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion (SAGARPA) administraron los cupos de importaciéon de leche en polvo y de
preparaciones a base de sdlidos lacteos; para ello, se tomd en consideracion el comportamiento
estacional y las expectativas de crecimiento de la produccion nacional de leche fluida.

- Durante el segundo semestre de 2010, se redistribuyeron 29,059 toneladas de leche en polvo al
amparo del cupo con la Organizacién Mundial del Comercio (OMC). En el primer semestre de 2011
se asignaron entre LICONSA v la industria de leche y derivados lacteos en igual proporcion las 80 mil
toneladas disponibles al amparo del cupo de la OMC.

* Como resultado de la politica de promocion de la competitividad de esta cadena, la produccion nacional
de leche fresca creci6 en el periodo 2005-2010 a una tasa anual promedio de 1.7 por ciento. Para
2011, el pronodstico de crecimiento es del 1.2 por ciento, segtn datos del Servicio de Informacién
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) de la SAGARPA.

* Respecto al cupo unilateral de preparaciones a base de productos lacteos, en el segundo semestre de
2010 se asignaron 1,600 toneladas, con lo que se complementaron los requerimientos anuales.
Durante el primer semestre de 2011, se distribuyeron 32,200 toneladas de preparaciones a base de
productos lacteos, a fin de cubrir los requerimientos del programa de abasto social de leche de LICONSA
y el abasto complementario de materia prima de la industria privada de leche y derivados lacteos.

7.3.3 CADENAS DE INDUSTRIAS BASICAS

CADENA CARNICOS

® El 17 de diciembre de 2010, se publicd en el DOF la modificacion al Acuerdo para facilitar el ejercicio
del cupo de exportacion de carne de pollo y demas preparaciones y conservas de ave mexicanas a
Japon, establecido al amparo del AAE México-Japon. Con lo que se cambio el mecanismo de asignacion
de cupo anterior, por el de asignacion directa, mediante la modalidad “primero en tiempo, primero en
derecho”.

* Con el propdsito de conocer los avances tecnologicos y comerciales de la industria de la carne y contar
con las herramientas para elaborar analisis y tendencias sobre el comportamiento del mercado
internacional de este producto, de septiembre de 2010 a junio de 2011, se participo en el desarrollo de
diversos eventos relacionados con la industria carnica: en septiembre de 2010 se participo en el IX
Encuentro Nacional de Porcicultura celebrado en Campeche, en febrero de 2011 se participo en
Expocarnes 2011 en Monterrey, en marzo de 2011 en la Expoantad 2011 en Guadalajara, en abril de
2011 en el Congreso Internacional de la Carne en el World Trade Center de la Ciudad de México y en
mayo de 2011 en el X| Foro del Sector Agroalimentario y Pesquero en el Distrito Federal.

* En el marco del analisis de las principales acciones de la politica de sanidad fitozoosanitaria del pais, se
participd en seis reuniones de trabajo de los Consejos Técnicos de Servicio Nacional de Sanidad
Inocuidad v Calidad Agroalimentaria (SENASICA) vy Sistema Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad
Agropecuaria y Alimentaria (SINASICA) en la SAGARPA. Dichas sesiones sirvieron para conocer la
medidas fitozoosanitarias que adopta nuestro pais para efectos de comercio internacional.
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* Se participé en multiples reuniones del Sistema Producto Porcicola para la elaboracion del Sistema de
Gestion de la Calidad de este sistema producto.

* Se elabord el anteproyecto del Acuerdo del cupo de exportacion de carne de bovino deshuesada a
Colombia, establecido al amparo del Tratado Comercial México-Colombia, se espera que dicho acuerdo
entre en vigor a partir de agosto de 2011, a fin de expandir la comercializacion internacional de los
productos carnicos mexicanos.

SECTOR MEDICAMENTOS

* Se continud participando en la negociacion de precios de medicamentos de patente vigente para las
compras del sector publico (IMSS, ISSSTE, Secretarfa de Salud y gobiernos estatales) a través del Comité
de Precios y Patentes.

®* En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se continué con el abastecimiento de
medicamentos en el mercado privado en mas del 98 por ciento, considerado como pleno abasto.

® El crecimiento de los precios de medicamentos medidos por el INPC en el periodo septiembre 2010-
junio 2011 (4.6 por ciento) aumentd en 1.3 puntos porcentuales con relacion al crecimiento
registrado en igual periodo anterior (3.3 por ciento), debido principalmente al incremento registrado en
los precios de los antibiéticos (3.5 puntos porcentuales), los antigripales, expectorantes y
descongestivos, los cuales se incrementaron 3.3 puntos porcentuales y 3.9 puntos porcentuales,
respectivamente en el mismo periodo anterior.

® Para apoyar la competitividad del sector de medicamentos, durante el periodo septiembre de 2010 a
junio de 2011, se autorizaron cuatro solicitudes para la importacion de insumos a precios competitivos
al amparo de la Regla Octava por un monto de 328.5 mil ddlares, en beneficio de cuatro empresas.

INDUSTRIA QUIMICA

* Durante el periodo de septiembre 2010 a junio de 2011, se autorizaron 29 solicitudes al amparo del
mecanismo de la Regla Octava para el PROSEC de la industria quimica, con el proposito de importar
insumos por 58 millones de ddlares; asi como seis solicitudes para el PROSEC del caucho y plastico por
14 millones de ddlares, en las cuales se comprobo la inexistencia de produccion nacional, en beneficio
de 13 empresas fabricantes que abastecen al mercado nacional.

®* En 2010, derivado del decomiso de contenedores de acido fenil acético (AFA) 30/, entre otros, en la
aduana de Manzanillo, con el objeto de establecer medidas de control y vigilancia para el uso del AFA,
sus sales y derivados, el 9 de diciembre de 2010, se publicé en el DOF el acuerdo que modifica el similar
que establece la clasificacion y codificacion de mercancias y productos cuya importacion, exportacion,
internacion o salida esta sujeta a regulacion sanitaria por parte de la Secretaria de Salud.

30/ 4 I .
/Bl 4cido fenil acético es un precursor de la metanfetamina.
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7.4 FORTALECIMIENTO AL COMERCIO EXTERIOR

7.4.1 PROGRAMAS E INSTRUMENTOS DE PROMOCION ACTIVA DE LAS EXPORTACIONES

88

La SE continta trabajando en la implementacion de aquellas acciones que permitan simplificar y facilitar
las operaciones de comercio exterior, contribuyendo a la eficacia del intercambio comercial internacional
y a fortalecer la competitividad de las empresas importadoras y exportadoras:

- Durante 2010 se realizd un proyecto de reingenieria que incluye todos los tramites de comercio
exterior administrados por la DGCE. Con los resultados obtenidos, de enero a julio de 2011 se trabaja
en su implementacion, la cual incluye realizar modificaciones al marco legal, a ciertos criterios,
lineamientos y otros temas necesarios que permitiran la incorporacion y la operacion eficaz de los
mismos en el sistema de la VVentanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VDMCE).

- La implementacion de la VDCME o Ventanilla Unica. La SE participa en el proyecto de Ventanilla
Unica desde 2009. El 14 de Enero de 2011 se publico en el DOF el Decreto por el que se establece
la VDMCE. Este decreto compromete a todas las dependencias con tramites de comercio exterior, a
incorporarlos a la misma, estableciendo plazos fijos de implementacion. Asimismo, se cred la
Comision Intersecretarial para supervisar el desarrollo del proyecto y se establecid la firma electronica
avanzada como mecanismo de seguridad en la operacion. De enero a julio de 2011, la SE
conjuntamente con el SAT y la empresa asesora externa asignada “Integradores de Tecnologia, S.A.
de C.\V.", han estado trabajando en el desarrollo para su implementacion a fin de que inicie
operaciones a finales de este afio con el primer bloque de dependencias (SE y SAT).

La importancia estratégica de los programas de promocion de las exportaciones se refleja en Ia
proporcion relativa de las ventas no petroleras que se realizan bajo su amparo. Asi, las empresas con
Programas de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMEX)
contribuyeron durante 2010 con 78.3 por ciento del total de las exportaciones no petroleras y con un
81.8 por ciento de las correspondientes a manufacturas.

En el marco del Decreto para el Fomento de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios
de Exportacion (IMMEX) del 1° de enero al 31 de julio de 2011 se otorgaron 378 Programas IMMEX
a empresas que dieron cumplimiento a dicho decreto.

- Asimismo para el mes de julio de 2011 existen 6,759 empresas IMMEX registradas.

- El sector exportador representa un motor fundamental de la generacion de empleos, la atraccion de
inversiones y la produccion en el pais. Las empresas al amparo del Decreto IMMEX, se han
consolidado como un pilar de la economia nacional, ademas de ser consideradas estratégicas por su
valor agregado, su vocacion de innovar y su gran dinamismo.

El Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) emitio, del 1° de enero al 31 de julio de
2011 bajo esquemas de simplificacion de tramites, dos nuevas constancias a igual nimero de unidades
productivas, con lo que se estima un potencial exportador de 300 mil ddlares.

+  El Programa cuenta con un padron de 2,367 empresas, las cuales se benefician con esquemas de
simplificacion de tramites de comercio exterior, asi como del fortalecimiento vy la liquidez
empresarial mediante la devolucién de saldos a favor del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por
concepto de exportaciones, en un plazo aproximado de cinco dias habiles.

El Programa de Empresas de Comercio Exterior (ECEX) incorpord, del 1° de enero al 31 de julio de
2011, a una unidad productiva a las actividades de comercializacion de mercancias mexicanas en los
mercados internacionales. Este programa representa un potencial de exportacion por 300 mil délares.

La disminucion considerable en la incorporacion de programas ALTEX y ECEX se debe a la consolidacion
de éstos en el programa IMMEX, derivado de la publicacion en el DOF el 24 de diciembre de 2010 del
decreto que establece la convergencia de dichos programas en materia de facilidades administrativas y
beneficios fiscales otorgados a los particulares, los cuales son regulados por el Decreto IMMEX. Con ello,
se generaran ahorros para el Gobierno Federal al administrar y fiscalizar un esquema tnico y se otorgara
mayor certidumbre juridica, transparencia y continuidad a las operaciones de las empresas que operan
bajo esquemas similares.

Para el periodo enero-julio de 2011 se autorizaron 5,455 solicitudes de devolucion de impuestos
(Drawback) a las empresas exportadoras. Por lo que las unidades productivas beneficiadas reportaron
cifras estimadas al exterior por 59.5 millones de dolares.
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En relacion a las actualizaciones de certificados de origen, durante el periodo enero-julio se otorgaron
83,069 documentos, que respaldan exportaciones por 9,601.7 millones de dolares, debido a los
beneficios arancelarios que los paises de destino otorgan a las mercancias originarias de México.

PROGRAMAS E INSTRUMENTOS DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR, 2007-2011"

1/
Datos anuales

Concepto
2007 2008 2009 2010

o o_.a 2/
Numero de autorizaciones

Registro ECEX 42 46 42 50 32 1 -96.9

Programas PITEX

Nuevos programas 8 0 0 0 0 0 na.
Modificaciones y ampliacionesB/ 1325 0 0 0 0 0 n.a.
Registro ALTEX 214 230 175 140 76 2 -97.4
Devolucion de impuestos 8575 8766 9632 11263 6180 5455 =1L1L7/
Certificados de Origena/ 110049 119828 98474 129990 73486 83069 130
Programas de IMMEX 669 800 717 634 356 378 6.2

A ] 5 5 .
Exportaciones estimadas / (Millones de délares)

Registro ECEX 562.1 24324 325.8 205.9 172.2 0.3 -99.8
Programas PITEXﬁ/

Nuevos programas 24.8 0 0 0 0.0 0.0 na.
Registro ALTEX 159215 189143 6 208.5 22052 11847 0.3 -100.0
Devolucion de impuestos 305.3 339.3 311.4 2759 181.9 59.5 -67.3
Certificados de Origen 176824 438727 22039.7 144445 6 635.2 9 601.7 44.7

1/ . . . .
/ Cifras revisadas con base en el Sistema Integral de Comercio Exterior (SICEX).

2 , N . .
/ El ndmero de autorizaciones de PITEX, ECEX, ALTEX, maquila e IMMEX se refieren a aquellos programas que se otorgaron en el

periodo.
3/ gy P - - .

El nimero de modificaciones y ampliaciones son aquellas solicitudes que se entregaron en el periodo.
a/

El nimero de certificados de origen son aquellos certificados que se expidieron en el periodo de referencia.

5/ . . P .
Montos declarados por las empresas respecto a sus proyecciones de las exportaciones que realizaran una vez autorizado el nuevo
programa.

En febrero de 2008 se concluyd el proceso de migracion de empresas con Programas de Importacion Temporal para Producir
Articulos de Exportacién (PITEX) y maquila al esquema IMMEX con los beneficios de dicho Decreto.

P/ Cifras preliminares.
n.a. No aplica.

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

7.4.2 POLITICA ARANCELARIA Y NO ARANCELARIA

El 18 de marzo de 2011 se publico en el DOF la XXIV Modificacion al Acuerdo por el que la SE emite
reglas y criterios de caracter general en materia de comercio exterior, mediante la cual se modifica el
Anexo 2.2.1 "Acuerdo de Permisos”, adicionando las fracciones IV al articulo 7, y X al articulo 17 del
anexo, con la finalidad de sujetar a permiso automatico la exportacion de mineral de hierro para evitar
su explotacion y comercializacién ilegal; también se reforman algunos rubros y/o fracciones arancelarias
de los articulos 1, 3, fracciones VI, VIII, IX 'y XlI, y 10, fracciones XIV y XV, del Anexo 2.4.1 "Acuerdo
de NOM", con objeto de actualizar la nomenclatura, campo de aplicacion y fecha de publicacion de
algunas NOM, asi como reubicar en la fraccion arancelaria correcta los productos que deben sujetarse al
cumplimiento de alguna NOM, para evitar confusiones a los usuarios del comercio exterior.

El 16 de junio de 2011 se publicé el Acuerdo por el que se sujeta al requisito de permiso previo por
parte de la SE la exportacion de armas convencionales, sus partes y componentes, bienes de uso dual,
software y tecnologias susceptibles de desvio para la fabricacién vy proliferacion de armas
convencionales y de destruccion masiva, a efecto de que México dé cumplimiento a sus obligaciones en
el marco de la ONU, para un mejor control de las exportaciones de armas convencionales, bienes de uso
dual, software y tecnologias susceptibles de desvio.
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7.5 DEFENSA DE LOS INTERESES ECONOMICOS DE
MEXICO EN EL EXTERIOR

La Secretaria de Economia (SE) contribuye al desarrollo del mercado mexicano en condiciones competitivas
mediante la investigacion de practicas desleales de comercio internacional y la aplicacion de medidas de
salvaguardas, a través de la Unidad de Practicas Comerciales Internacionales (UPCI) y de la operacién del
sistema mexicano de practicas comerciales internacionales. La UPCI defiende las resoluciones en la materia
emitidas por la SE impugnadas ante instancias jurisdiccionales nacionales e internacionales. Asimismo,
brinda asesoria a los exportadores nacionales que enfrentan estos procedimientos instaurados en el
extranjero.

7.5.1 INVESTIGACIONES SOBRE PRACTICAS DE COMERCIO INTERNACIONAL

* Investigaciones en materia de practicas desleales comerciales internacionales y medidas de
salvaguardas:

- Entre septiembre 2010 vy julio 2011 se publicaron en el DOF 34 resoluciones administrativas (2.9
por ciento menos que en el mismo periodo del afio anterior), las cuales incluyen investigaciones
ordinarias antidumping, antisubvencion, examenes de vigencia de cuota compensatoria, revisiones,
impugnaciones y aclaraciones. Asimismo, para el periodo de enero a julio de 2011 se publicaron en el
DOF 21 resoluciones administrativas, 5 por ciento mas que en el mismo periodo del ano anterior ",
que incluyen los siguientes:

Se iniciaron las siguientes investigaciones antidumping: importaciones de pollo y de éter
monobutilico, ambas de Estados Unidos (EUA) e importaciones de cable coaxial de China. Del
mismo modo, se publicd la resoluciéon preliminar a los electrodos de grafito de China vy la
resolucion final, con imposicion de cuota compensatoria, a la tuberia de acero sin costura
proveniente también de China.

Se inici6 una investigacion por subvenciones, a las importaciones de dicloxacilina sddica
procedente de la India.

Asimismo, se inici6 una investigacion simultanea por dumping y subvencion a las importaciones
de amoxicilina trihidratada originarias de China y la India.

Se iniciaron los siguientes examenes con revision de cuota: sacos multicapas y hule sintético de
Brasil, hongos de China y de Chile, placa de acero en rollo de Rusia y sacapuntas de China. Se
publicaron las revisiones preliminares al acido estearico, la tuberia de acero con costura y el aceite
epoxidado de soya, los tres de EUA. Finalmente, se concluyé el procedimiento a las
importaciones de mezclilla de Hong Kong.

Se concluyeron los procedimientos a las conexiones de acero, al hexametafosfato de sodio v a
los clavos de acero, los tres provenientes de China en relacion a examenes de vigencia de cuota
compensatoria.

Se emitid una aclaracion a la resolucion preliminar de la investigacion antidumping sobre las
importaciones de mezclilla originarias de China.

Se dio cumplimiento a una sentencia de un juicio de nulidad al policloruro de vinilo de EUA.

- Cuotas compensatorias

A julio de 2011 se tienen 38 cuotas compensatorias vigentes, 5 por ciento menos respecto a
la misma fecha de 2010, una preliminar, 37 definitivas y todas contra practicas de dumping. En
total, las cuotas abarcan 31 productos principalmente de los sectores siderurgicos vy
petroquimicos originarios de 13 paises, principalmente de China y EUA.

31/
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Los datos pueden variar respecto a lo publicado en el Cuarto Informe de Labores debido a su actualizacion.
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7.5.2 ASISTENCIA A EXPORTADORES MEXICANOS

®* La SE brinda asistencia técnica y juridica a los exportadores mexicanos involucrados en
investigaciones en materia de practicas desleales de comercio internacional y salvaguardias tramitadas
en el extranjero, a través de la Unidad de Practicas Comerciales Internacionales.

- Entre septiembre 2010 v julio de 2011 se otorgd asistencia técnica y juridica a 37 exportadores
mexicanos y cuatro confederaciones y asociaciones involucrados en 18 procedimientos antidumping
instruidos en otros paises por presuntas practicas desleales de comercio internacional.

- Para el periodo enero-julio de 2011, la SE proporciond asistencia técnica y juridica a 27
exportadores mexicanos y cuatro confederaciones y asociaciones involucrados en 17 procedimientos
antidumping que se instruyeron en otros paises.

+  Enjulio de 2011, EUA elimind la cuota compensatoria impuesta a las exportaciones mexicanas
de discos y flejes de acero inoxidable.

+  En mayo de 2011, se concluyeron tres procedimientos sin la imposicion de cuotas
compensatorias en favor de los exportadores mexicanos con los cuales la SE trabajé en su
defensa: carboximetilcelulosa en EUA, pinturas en Panama y productos laminados en caliente en
Brasil.

+ En febrero de 2011 Perl elimind las cuotas compensatorias impuestas a las exportaciones
mexicanas de cemento y vasos de polypapel.

7.5.3 DEFENSA LEGAL DE LOS INTERESES COMERCIALES DE MEXICO EN LOS MERCADOS
INTERNACIONALES

* A julio 2011, la Secretaria de Economia ha participado en las reuniones del Grupo de Trabajo del
Capitulo XIX del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), en las que se analizaron las
propuestas de modificacion a las Reglas de Procedimiento del Articulo 1904 del TLCAN vy el estatus de
integracion de los Paneles Binacionales.

* En 2010, México continud con su participacion como tercero en el procedimiento por el cual EUA
impuso, de manera simultanea, derechos antidumping y compensatorios a las importaciones de
determinados productos originarios de China. EI Grupo Especial emiti6 su informe en octubre de 2010
y China presento su apelacion el 1° de diciembre del mismo ano. El Organo de Apelacion emitid su
informe el 11 de marzo de 2011, en el cual determind lo siguiente:

- EUA actuo de forma incompatible con el Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias de
la OMC (ASMC), al determinar que: a) las empresas estatales chinas proveedoras de insumos eran
organismos publicos; b) el otorgamiento de terrenos estaba limitado regionalmente; y c) al no evaluar
si la aplicacion de derechos antidumping vy antisubvenciones implicaba una “doble medida
correctiva”.

- EUA actué de manera compatible con el ASMC al determinar que: a) las subvenciones eran
especificas, con base en documentos de planificacion; b) no era viable utilizar los precios privados
internos por estar distorsionados; y c) al utilizar puntos de referencia sustitutos, debido a que las
tasas de interés internas estaban distorsionadas.
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7.6 COMPRAS DE GOBIERNO FEDERAL

7.6.1 COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL A LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Desde enero de 2009, fecha en que inici6 el programa, hasta el mes de junio de 2011, a través del
programa Compras de Gobierno, se proporciona informacion, capacitacion y financiamiento a las
MIPYMES que le venden al Gobierno Federal. Durante este periodo, las compras de gobierno a MIPYMES
alcanzaron un monto de 115,306 millones de pesos en beneficio de mas de 65 mil empresas.

- De septiembre de 2010 a junio de 2011, se asignaron a las MIPYMES compras del Gobierno
Federal por mas de 54,275 millones de pesos.

- Mientras que para el periodo enero-junio de 2011, el gobierno federal pagd a las MIPYMES un
monto de 35,710.7 millones de pesos por su provisiones, lo que represent6 un avance del 49.6 por
ciento con respecto a la meta establecida para el afio (72 mil millones de pesos), en beneficio de
mas de 10 mil MIPYMES.

- Se otorgd liquidez a proveedores de gobierno a través del factoraje electrénico™” del Programa de
Cadenas Productivas, por un monto de 56,402 millones de pesos durante septiembre de 2010 a
junio de 2011.

Del 5 al 8 de abril de 2011, se llevd a cabo la Tercera Expo-Compras de Gobierno, la cual contd con
una asistencia de 13,967 participantes. Desde 2009, mas de 65 mil empresas han conocido de primera
mano las oportunidades de negocio con el Gobierno Federal a través de este evento.

7.6.2 ComISION INTERSECRETARIAL DE COMPRAS Y OBRAS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Durante septiembre de 2010 se capacitd, en diversos foros a 1,345 servidores publicos de las areas de
adquisiciones y pagos, respecto a la operacion del Programa de Compras de Gobierno y al nuevo
Reglamento de la Ley de Adquisiciones.

El 14 de octubre de 2010, se publicaron en el DOF las Reglas para determinar y registrar el contenido
nacional de los bienes ofertados y entregados al gobierno y el 28 de diciembre del mismo ano se
publicaron las Reglas sobre las Licitaciones Internacionales bajo los Tratados de Libre Comercio,
Aplicacion del margen de preferencia a las ofertas de bienes nacionales y aplicacion de las reservas de
compras del sector publico.

Con el fin de contar con una ventanilla de atencién al sector empresarial para el Programa de Compras
de Gobierno, durante marzo y abril de 2011 se realizaron eventos de capacitacion en sedes de los
Centros México Emprende ubicados en Monterrey, Tijuana, Guadalajara, Veracruz y Mérida, en los
cuales se capacitd a 120 consultores de 42 ciudades distribuidas en 26 entidades federativas.

32/
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A partir de 2007, conforme al Presupuesto de Egresos de la Federacion las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal registran de manera electronica en el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, las cuentas
por pagar a sus proveedores y en adquisiciones de bienes y servicios, arrendamientos y obra publica, a fin de que los
proveedores y contratistas puedan a través de esta herramienta electronica, cobrar por anticipado sus documentos obteniendo
liquidez inmediata.
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7.7 COORDINACION GENERAL DE MINERIA

La industria minera es una actividad estratégica de la economia nacional, debido a que contribuye al
desarrollo econémico v a la generacion de empleo tanto a nivel regional como local. Con el fin de contribuir
a alcanzar los objetivos y metas nacionales, estipulados en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 vy el
Programa Sectorial de Economia 2007-2012, particularmente en el impulso al crecimiento sostenido vy Ia
generacion de empleos, se han desarrollado un conjunto de acciones orientadas a fomentar la
competitividad y la inversion en el sector minero.

° En E| primer trimestre de 2011, Ia minerl'a UNIDADES ECONéN“CAS MINERAS

extractiva (excluyendo petréleo y gas natural)
contribuyé con 0.9 por ciento del PIB.

icios
Asimismo, es una de las principales industrias ~Total Nacional”/ 2791 125 2916
proveedoras de materias primas para otras Mineria de Carbén 54 0 54
actividades, tales como: la siderurgia, quimica, , »
L, Lo Minerales Metalicos 112 0 112
construccion, informatica, entre otras.
Minerales no metalicos 2 625 0 2 625
®* A junio de 2011, el sector minero genero L
Servicios 0 125 125

305,787 empleos, principalmente en zonas
rurales y marginadas de los estados de: Nuevo
Ledn, Coahuila, México, Chihuahua, San Luis
Potosi, Sonora y Jalisco; mismos que aportan el
56.5 por ciento del valor de la produccién minera nacional de minerales concesibles®* . Asimismo, con
base en la tltima informacion censal disponible, la industria minera reportéd 2,916 unidades econdmicas.

Y Excluye las unidades de la clase 220011 de petrdleo y gas.

FUENTE: INEGI, Censo Econdmico 2009, Minerfa de minerales metalicos y
no metalicos, excepto petrdleo y gas.

7.7.1 PRODUCCION MINERO-METALURGICA
* A 2010, México se encuentra entre los 15 principales productores del mundo en 17 minerales.

- Tras cinco afos de permanecer como el segundo pais productor de plata en el mundo, México
recuperd en 2010 el liderazgo en la produccion mundial de plata, debido al incremento del 24 por
ciento en el volumen de produccién del metal con respecto al afo previo, el cual ascendié a 4,411
toneladas.

- Cabe resaltar que de 2009 a 2010, se registrd un incremento del 27 por ciento en la produccién de
oro, con lo que México se posiciond como el noveno productor mundial de este metal, uno de los que
tiene mayor valor de mercado a nivel mundial.

® El valor de la producciéon minero metallrgica nacional en el periodo enero-abril de 2011 alcanzd un
valor de 62,178.0 millones de pesos; destacan los incrementos respecto al mismo periodo de 2010, en
minerales como plata (133.3 por ciento), cobre (85.4 por ciento), azufre (80.4 por ciento), caolin
(64.1 por ciento) y carbén (39.2 por ciento).

* Enlo que respecta al comportamiento en

el volumen fisico de la pl’OdUCCIOﬂ Posicionamiento Mundial en la produccién de minerales selectos (2010)
minero-metallrgica, en el periodo enero-  1"lugar
mayo de 2011, éste registr6 un T 3 jygar

incremento de 16.6 por ciento con -
respecto al mismo periodo de 2010. -

* Con relacion a la cotizacién de los 10°Iugalr2nlugar
metales, en el periodo enero-junio de
2011, el precio promedio del oro fue de 5 lugar
1,444.3 dolares por onza, lo que significd
un incremento de 25.3 por ciento con I

respecto al mismo periodo del ano -

o . , £ PP P I R ©
anterior; la platril registro 34.9 dolares por & ¢ & @é‘;&é‘@ @‘Z@@ﬁy & & v & &’;ﬁ
onza con un incremento de 98.1 por o ¥ ¢
ciento, el plomo 117.1 centavos de dolar

por libra con un incremento de 23.7 por ciento, el precio del cobre presenté una aumento de 31.9 por

FUENTE: Secretaria de Economia

33 , . . . .
/" Los minerales concesibles son aquellos para cuya explotacion requieren de un permiso otorgado por la SE.
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ciento con un promedio de 426.5 centavos de dolar por libra, y el zinc, con un promedio de 105.5
centavos de dolar por libra registré un incremento de 7.8 por ciento.

7.7.2 EMPLEO EN EL SECTOR MINERO

* Alcierre de julio de 2011, el empleo en el sector minero registré 307,196 trabajadores asegurados ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), lo que implica un incremento del 7.5 por ciento
respecto al mismo periodo de 2010, vy la creacion de 23,396 nuevos puestos de trabajo durante los
primeros siete meses de 2011, dado el dinamismo y recuperacion econémica en el sector, lo que
promovio alcanzar mayores montos de inversion y el desarrollo de nuevos proyectos.

- Cabe destacar que los empleos creados son 34 por ciento mejor remunerados que el salario promedio
diario de cotizacion nacional, asi como la superacion de la meta para 2011 en 7,196 empleos.

EMPLEO EN LA INDUSTRIA MINEROMETALURGICA, 2007—20111/

(Personas)
Concepto o
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Met 2010 | 20117 | Vor-%
2011 anual
Sector Minero 292093 273034 269501 283800 300000 285858 307196 7.5

Extraccion y beneficio de carbén mineral, grafito y

minerales no metalicos 38032 37 361 37892 38032 40 203 38 008 40 296 6.0
Extraccion y beneficio de minerales metalicos 37 289 35989 40463 47006 49 689 45 547 54 680 201
Explotacion de sal 1890 1933 2011 2097 2217 2109 2143 1.6

Fabricacion de productos de minerales no metdlicos 137 655 127047 119562 123259 130295 125566 128372 2.2

Industrias metalicas 78127 70704 69573 73406 77 596 74628 81705 9.5
Y Asegurados por divisién y grupo de actividad econdmica registrados en el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Excluye la rama 12 correspondiente a
extraccion de petroleo crudo y gas natural.
2/ Cifras a diciembre de cada afio.
2 A partir de mayo de 2009, el IMSS modificé su metodologia para contabilizar el empleo por rama industrial, por lo que estos nimeros son
distintos y no comparables con series histdricas de informes anteriores a 2008.
o Cifras preliminares.

FUENTE: Coordinacion de Afiliacion y Vigencia, IMSS y Secretaria de Economia.

7.7.3 INVERSIONES EN EL SECTOR MINERO

Durante 2010, México se mantuvo como uno de los principales destinos de inversion en exploracion
minera en el mundo, debido a su elevado potencial minero, su marco legal competitivo y su estratégica
ubicacion geografica.

INVERSION PRIVADA EN EL SECTOR
MINEROMETALURGICO, 2010-2011 INVERSION PRIVADA EN EL SECTOR MINEROMETALURGICO,

(Millones de ddlares) ZOIOO-ZOll,
(Millones de ddlares)

Datos anuales Enero- agostop/ 5100 - 2731

2,600 1 —
Concepto Var. 4100
Observado| Meta 2010 2011 % oo ] 3,656 s
2010 2011 ! —
ELTIE] 3100 4 2,858

2,600 4 2,156
Total 3316 4731 2211 3154 827 | 0 | 1923
Nacional”/ 2802 4172 1868 2781 489 1600 1168
1,100 4 897 732
Extranjera”’ 514 559 343 373 8.7 500 402 206 “8
o}

1, . h . s o .
/ Se refiere tinicamente a la inversién de las empresas afiliadas a la Camara 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201"

Minera de México.
p/ Cifra programada.

“ Inversion extranjera identificada por la Direcciéon General de Promocion FUENTE: Secretaria de Economia

Minera (DGPM).
¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Coordinacién General de Mineria. Secretaria de Economia.
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En 2010, México ocupd el primer lugar en América Latina, y el cuarto lugar a nivel mundial como
mejor destino para la inversion minera en exploracion, superando a paises como Pert, Chile y Brasil,
de acuerdo con el reporte del Metals Economics Group publicado en marzo de 2011.

Asimismo, el reconocido grupo consultor internacional Behre Dolbear, ubico a México en el quinto
lugar con mayor competitividad para el desarrollo de proyectos mineros en el mundo, cabe
mencionar que Véxico se ha mantenido entre las primeras cinco posiciones desde 2003.

En el periodo enero-agosto de 2011, la inversion total en el sector minero se estima en 3,154
millones de ddlares, monto que representa un incremento de 42.7 por ciento con respecto al mismo
periodo del afio anterior. De la inversion registrada en los primeros ocho meses de 2011, 2,781
millones de délares, (88 por ciento) corresponde a empresas nacionales y 373 millones de délares (12
por ciento) a empresas extranjeras.

- Asimismo, durante la presente administracion (2007 a agosto de 2011), la inversién acumulada en
el sector ascendio a 15,140 millones de dolares, cifra superior en 193.5 por ciento a los 5,159
millones de délares que se registraron durante el sexenio pasado (2001-2006). Con esto, se logré
rebasar en 3.1 por ciento la meta para 2012 (14,682 millones de délares)

- De la inversién acumulada total, 12,258 millones de délares (81 por ciento) corresponde a
empresas nacionales y 2,882 millones de délares (19 por ciento) a empresas extranjeras.

Durante 2011, dentro de los principales proyectos mineros de nueva operacion destacan: Creston-
Macota en el estado de Chihuahua para la produccion de oro, con una inversion de 64 millones de
dolares y la generacion de 174 empleos; San José en el estado de Zacatecas con mineralizacion de oro y
plata, con una inversion de 17.5 millones de ddlares y la generacion de 30 empleos; La Minita en
Sinaloa para la produccion de oro y plata, ademas de concentrados de cobre, plomo vy zinc, con una
inversion de 3 millones de ddlares v la generacion de 100 empleos.

- Para el segundo semestre de 2011, se proyectd el inicio de operaciones de Concheno en el estado de
Chihuahua para la produccion de oro, plata, plomo y zinc con una inversion de 94.7 millones de
dodlares; Saucito en el estado de Zacatecas para la produccion de oro y plata con una inversion de
500 millones de ddlares; Mina San José en el estado de Oaxaca para producir oro y plata con una
inversion de 78.5 millones de ddlares; y la ampliacion en la mina Tizapa en el Estado de Véxico para
la produccion de oro, plata, plomo vy zinc, con una inversion de aproximadamente 54 millones de
dolares y la generacion de 1,050 empleos.

Al respecto cabe destacar que al mes de julio de 2011 existen en el pais un total de 293 empresas
mexicanas con participacion de capital extranjero operando en México, lo que representa un incremento
de 4.3 por ciento con respecto al mismo mes del ano anterior, las cuales trabajan en 776 proyectos.

Para atraer nuevas inversiones en proyectos de la pequena y mediana minerfa, la Secretaria de
Economia continué promoviendo el Portafolio de Proyectos Mineros, el cual tiene por objeto, fungir
como enlace entre los pequenos empresarios mineros, propietarios tanto de concesiones como de
pequenas minas, con las empresas mineras interesadas en invertir en México.

- Se promovio una cartera virtual de 62 proyectos, cuyo valor estimado es de 84 millones de dolares,
entre los cuales destacan: Winston en Chiapas, con mineralizacion de titanio; La Luz en Coahuila,
proyecto polimetalico con predominancia de zinc; Guaynopa y Candamefa en Chihuahua con
minerales de oro vy plata; La Cuprita con minerales de oro, plata y cobre en las inmediaciones de los
estados de México y Guerrero; La Paca-El Limoncito, en Concordia, Sinaloa por oro y plata; y Ancén
de los Brasiles en el municipio de Tlataya, Estado de México. Este tltimo se negocia mediante carta
de intencion con la empresa Beijing Gondwana Resources Co. Ltd. de la Reptblica Popular de China.

+  La cartera también incluye ocho proyectos de minerales no metalicos con un valor de 800 mil
dolares, entre los que destacan San Telmo Onix en Baja California con mineral de onix; La
Esperanza en Guerrero con yeso; y La Potosina en Guanajuato con fluorita.

- En 2010 se concluyd la negociacion de tres prospectos de dicho portafolio: el prospecto Luz del
Cobre con mineral de cobre, en Sonora; El Violin, en Guerrero, con contenidos de fierro; y Los Tres
Hermanos en Chihuahua con contenidos de oro y plata.

- En el primer semestre de 2011 se colocd el proyecto Ancén de los Brasiles, en el estado de Jalisco
con mineralizacion de oro y plata, y el proyecto Huicicila en Nayarit con mineralizacion de oro y plata.
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En materia de actividades de promocion a nivel internacional, y con la finalidad de contribuir al
incremento de la participacion de México en los flujos de comercio mundial y en la atracciéon de
Inversion Extranjera Directa en el sector minero, se han realizado las siguientes actividades:

- En noviembre de 2010 se llevd a cabo una Misién de Negocios a diversas ciudades de la India
(Nueva Delhi, Mumbai, Kolkata y Angul) en la cual se imparti6 el seminario The Mexican Mining
Industry en el marco de la 10th International Mining and Machinery Exhibition en la ciudad de
Kolkata. Durante el mismo mes, se tuvo presencia en el Seminario de Administracion de Recursos
Mineros, en Beijing, China.

- En el primer semestre de 2011 se participo en uno de los eventos internacionales mas relevantes del
sector: la 79a Conferencia de Prospectors & Developers Association of Canada (PDAC) 2011, en
Toronto, donde se tuvo acercamiento con inversionistas canadienses a fin de exponer las ventajas
que ofrece el pais a la inversion en minerfa.

+  Dentro del marco del PDAC, se llevd a cabo el primer First Mexico Mining Day en el cual se conto
con la participacion de diferentes dependencias del Gobierno Federal e importantes empresas del
sector minero, asi como instituciones financieras ante las cuales se expusieron las ventajas de
invertir en México.

- Asimismo, se participo en el mes de junio en la feria de la industria minera chilena Exponor-2011, la
cual se realizd en la ciudad de Antofagasta, Chile; en la cual se presenté una exposicion sobre el clima
de negocios y las condiciones del marco juridico del sector minero del pas.

En el marco de las relaciones bilaterales cabe destacar la firma de la prorroga del Memorandum de
Entendimiento sobre Cooperacion en el campo de los Recursos Minerales, entre la Secretaria de
Economia y el Ministerio del Comercio, Industria y Energia de la Republica de Corea, cuyo objetivo es
fortalecer las actividades de cooperacion en distintas areas vinculadas al desarrollo de la actividad
minera, el cual fue formalizado en abril de 2011.

A nivel nacional, el trabajo coordinado con las autoridades de los gobiernos estatales constituye un
elemento fundamental para lograr el desarrollo sustentable de las actividades mineras a nivel regional.

7.7.4 CONCESIONES MINERAS

96

Concesiones mineras otorgadas. Al mes de junio se han expedido 463 nuevos titulos de concesion
minera, los cuales amparan una superficie de 1.06 millones de hectareas, lo que alcanzé un saldo
acumulado de 25,786 titulos de concesion minera vigentes, en una superficie de 27 millones de
hectareas, cifras 2.5 por ciento y 5.9 por ciento superior a las cifras registradas en el mismo periodo del
ano anterior.

- Durante el primer semestre de 2011, las concesiones expedidas se concentraron por orden de
importancia en las siguientes entidades: Sonora (4,259), Durango (3,581), Chihuahua (3,396),
Zacatecas (2,544), Coahuila (2,061), Jalisco (1,528), Sinaloa (1,436), Michoacan (803), San
Luis Potosi (713), Baja California (662), Nuevo Leén (618), Guerrero (581), Guanajuato(577),
Hidalgo (435), Nayarit (427), Oaxaca (341), Querétaro (318), Puebla (278), Estado de México
(271) vy el resto de las entidades federativas (957).

- Asimismo, las entidades con mayor porcentaje de superficie concesionada vigente para el periodo
enero-junio 2011 fueron las siguientes: Sonora (13.9 por ciento), Coahuila (12.6 por ciento),
Zacatecas (10.6 por ciento), Durango (9.6 por ciento), Chihuahua (8.9 por ciento), Jalisco (7.4 por
ciento), Baja California (6.2 por ciento), Sinaloa (5 por ciento) y las demas entidades (25.8 por
ciento).

Sociedades inscritas en el Registro Publico de Mineria. De conformidad a las acciones realizadas por esta
administracion para la atraccion de inversion extranjera directa, se ha alcanzado un acumulado de 2,286
sociedades registradas al mes de junio de 2011, de las cuales 982 tienen participacion extranjera y
1,304 son de capital 100 por ciento mexicano.

- Al mes de junio de 2011, se han inscrito 115 nuevas sociedades mineras en el Registro Piblico de
Minerfa, 5.3 por ciento mas con respecto a las inscritas hasta diciembre de 2010, de las cuales, 87
sociedades cuentan con capital nacional y las 28 restantes con participacion extranjera.

En cuanto a la eficiencia en los tramites administrativos, se registré un total de 16.9 dias habiles para
la expedicion de titulos de concesion minera, un 12.7 por ciento mayor al registrado en el mismo
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periodo de 2010, lo anterior debido a la intensificacion de acciones de revision y validacion, para
incrementar la certeza juridica en los tramites realizados.

- Asimismo, del total de concesiones tituladas ingresadas durante el primer cuatrimestre de 2011,
73.8 por ciento de las concesiones fueron expedidas a tiempo.

- Se iniciaron las estrategias y acciones senaladas en la Agenda de Gobierno Digital para promover la
digitalizacion del tramite de expedicion de titulo de concesion y asignacién minera, y asi facilitar el
acceso al ciudadano a dicho tramite en linea, cuyo objetivo es bajar sustancialmente los tiempos de
tramitacion senalados por la normatividad minera para la expedicion descrita.

* En 2011, se inicidé un programa de verificacion de centros de trabajo en concesiones mineras de
manera conjunta, entre la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS) vy la Secretaria de Economia,
especificamente para la zona carbonifera de Sabinas, Coahuila con el objetivo de revisar |a aplicacion de
la normatividad de seguridad en las minas y elevar las condiciones de trabajo con las que actualmente
laboran los empleados en la extraccién de carbdn de dicha region.

PRINCIPALES INDICADORES DE LA ADMINISTRACION DE CONCESIONES MINERAS, 2007-2011

os anuales Enero-junio

Concepto Var %

ELE]

2007 | 2008 | 2009 2010 2011

Nuevas Concesiones
Titulos de concesion 2423 2152 2327 2007 2 000 914 463 -49.3

Superficie (Miles de hectéreas) 8377 6147 7411 4011 n.a. 1910 1060 -44.5

. N ~ 1,
Concesiones acumuladas al cierre de cada afio”’

Titulos de concesion vigentes al cierre del afio 24398 24713 24753 26007 26000 25149 25786 25
Superficie (Miles de hectareas) 21248 25167 25386 27100 n.a. 25 500 27 000 5.9
Sociedades inscritas en el Registro Publico de
Mineria */ 1755 1910 2035 2171 n.a. 2101 2286 8.8
Nacionales 979 1058 1135 1217 n.a. 1176 1304 10.9
Con participacion extranjera 776 852 900 954 na. 925 982 6.2

Eficiencia administrativa
Dias empleados en la expedicion de concesiones 152 30.3 224 151 150 150 169 12.7

1, ' = . i vy .

/ Se refiere a datos acumulados en cada afio, considerando las nuevas concesiones y la cancelacion de las mismas.
2 . .

/ Las cifras anuales son acumulativas.

No tiene metas cuantificadas en Concesiones Mineras para hectareas y en Sociedades Inscritas en el Registro Publico de Mineria, debido a que se
regulan con base en factores externos no controlados por la Secretarfa de Economia (comunmente ligados a las cotizaciones internacionales de los
metales y sustancias concesibles y a la situacién politico-econémica del pafs).

P, . P
/ Cifras preliminares.

n. a. No aplica debido a que no se tiene control sobre la superficie que va a ser solicitada para establecer una meta, ni si las sociedades inscritas seran de
capital mexicano o extranjero.

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.
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8. OFICIALIA MAYOR

La Oficialia Mayor (OM) tiene como objetivo fomentar y establecer el uso racional, eficaz, transparente vy
eficiente de los recursos financieros, humanos, materiales y tecnolégicos de la SE, drganos desconcentrados
y entidades que integran el sector coordinado para su efectiva organizacion y funcionamiento.

8.1 PROGRAMACION, ORGANIZACION Y
PRESUPUESTO

La Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto (DGPOP) tiene como objetivo
administrar y promover el gasto productivo de la SE. Para ello, se utilizan mecanismos que coadyuven al
proceso de programacion, de presupuesto, ejercicio, control, seguimiento y administracion de los recursos
financieros asignados, asi como a la actualizacién de los instrumentos administrativos, la mejora de tramites
y procesos necesarios para la operacion de la SE.

8.1.1 EJERCICIO DEL PRESUPUESTO

* En 2010, el gasto ejercido por el sector economia fue de 15,704.8 millones de pesos, mientras que el
presupuesto autorizado por la Cadmara de Diputados del H. Congreso de la Union para el ejercicio fiscal
2011 ascendi6 a 16,507.3 millones de pesos para la SE y su sector coordinado, lo cual constituyd una
ampliacion en términos reales de 1.7 por ciento con respecto al presupuesto ejercido en 2010, es decir,
una variacién nominal de 802.4 millones de pesos.

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2010-2011

(Millones de pesos)

2010 2011 Variacion

Area responsable 7

Area del C. Secretario 502.8 454.6 -48.2 -12.6
Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa 75314 8652.4 11210 111
Subsecretaria de Competitividad y Normatividad 2375 3243 86.8 321
Subsecretaria de Industria y Comercio 884.8 1268.5 383.7 38.7
Subsecretaria de Comercio Exterior 817.3 828.4 111 -2.0
Oficialia Mayor 298.5 340.6 421 104
Comision Federal de Competencia 171.0 163.6 -74 -7.5
Comision Federal de Mejora Regulatoria 63.7 72.5 8.8 10.1
Coordinaciéon General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad 19791 2450.2 471.1 19.7
Centro Nacional de Metrologia 260.8 206.9 -53.9 -23.3
ProMéxico 913.0 800.6 -112.4 -15.2
Procuraduria Federal del Consumidor 912.5 766.6 -141.9 -18.8
Servicio Geoldgico Mexicano 11324 1781 -954.3 -84.8
Total 15 704.9 16 507.3 802.4 1.7

YLas variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias se calcularon utilizando como deflactor la variacion promedio del INPC para el
periodo enero-julio 2011, respecto al mismo periodo de 2010 (1.0340).

FUENTE: Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto, adscrita a la Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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® Del presupuesto de 2011, 4,819 millones de pesos corresponden a gasto directo, lo cual significa una
reduccion real de 22.8 por ciento respecto al presupuesto ejercido en 2010. Del mismo modo, se
asignaron 11,688.3 millones de pesos a
transferencias, asignaciones, subsidios y otras
ayudas, cantidad 16.9 por ciento superior en (Millones de pesos)

terminos reales a la del presupuesto ejercido en 2010 ol Ve
2010. Concepto 7

Gasto directo 6033.3 4819.0 -12143 -22.8

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2010-2011

* La reduccion en el gasto directo de 2010 a
2011 (integrado por servicios personales,
adquisicion de insumos y materiales, y Tnsferencias
contratacion de servicios] por 1’2143 millones asignaciones, subsidios 9671.6 11 688.3 2016.7 16.9
de pesos, se explica principalmente porque en Y&

2011 no se consideran los recursos para el pago  TOTAL 157049 = 165073 ~ 8024 17
de asignaciones por concesiones mineras al * Variaciones porcentuales en términos reales.

Servicio Geok’)gico Mexicano' ya que éstos FUENTE: Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto,
provendrén de ingresos excedentes que se adscrita a la Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

generen en el presente afo y de reducciones en servicios personales en atencién al Programa Nacional
de Reduccion del Gasto Publico y los programas de Conclusion de la Relacion Laboral.

El rubro de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, presentd variaciones por 2,016.7 millones
de pesos, los cuales se explican principalmente por los siguientes incrementos:

* Fondo PYME por 808.5 millones de pesos.

* Programa para concretar la transicion a la Television Digital Terrestre, que inicia en 2011 con 500
millones de pesos.

* Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES) por 464.1 millones de pesos.
®* PROLOGYCA por 94.8 millones de pesos.

SUBSIDIOS 2010-2011

(Millones de pesos)

Programa

Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR) 191.7 2535 61.8 27.9
Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES) 1613.2 21622 549.0 29.6
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYVIE) 3873.2 4075.6 202.4 18
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) 174.2 209.2 35.0 16.1
Comité Nacional de Productividad e Innovacién Tecnoldgica (COMPITE) 20.0 0.0 -20.0 -100.0
Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) 613.4 677.5 64.1 6.8
Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA) 179.8 272.6 92.8 46.6
Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologfa (PRODIAT) 27.3 518.8 491.5 17379
Programa de Creacién de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM) 314 106.4 75.0 227.7
Programa para Impulsar la Competitividad de Sectores Industriales (PROIND) 145.2 137.6 -7.6 -84
Proyectos estratégicos para la atraccién de inversién extranjera (Fondo ProMéxico) 211 35.0 139 60.4
Total 6 890.5 8448.4 15579 18.6

1, PR ) .
/ \/ariaciones porcentuales en términos reales.

FUENTE: Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto, adscrita a la Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

8.1.2 PLANEACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

Con base en el compromiso de fortalecer la existencia de un presupuesto orientado a resultados, se llevé a
cabo el proceso de programacion y presupuesto para la integracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos
de la Federacién para el ejercicio fiscal 2011 (PPEF 2011), en el marco del Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
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En este sentido, la SE en coordinacidon con sus Unidades Responsables, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades Coordinadas elabord la propuesta de Estructura Programatica de la
Dependencia a emplear en el ejercicio fiscal 2011, definiendo vy, en su caso modificando, tanto las
categorfas programaticas (Actividades Institucionales y Programas Presupuestarios) como los elementos
programaticos (Matrices de Indicadores) los cuales se validaron y concertaron con la SHCP.

* De esta forma, para el 2011 se tiene un conjunto de 14 actividades institucionales de las cuales dos
corresponden a acciones administrativas y las 12 restantes, a acciones sustantivas que se realizan en
34
cumplimiento a los objetivos y metas contenidos en sus programas

* Se revisaron y concertaron los Programas Presupuestarios (PP) de acuerdo a los grupos y modalidades
establecidas para el proceso de integracion del PPEF 2011, para identificar las asignaciones y destino
final del gasto publico federal. Se cuenta con un total de 51 PP: 37 para el desempeno de las funciones,
11 de subsidios (siete sujetos a Reglas de Operacién y cuatro clasificados como otros subsidios) v tres
administrativos y de apoyo.

* Como parte de las acciones de simplificacion y ahorro en el gasto publico se eliminaron los siguientes
programas presupuestarios para el ejercicio fiscal 2011:

- S097 Comité Nacional de Productividad e Innovaciéon Tecnoldgica (COMPITE)
- UOO1 Reconversion de sectores productivos
- PO14 Evaluacion de programas y acciones de la Secretaria

® Para la integracion del PPEF 2011, la SHCP emitid lineamientos especificos para la actualizacion,
mejora, calendarizacion y seguimiento de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), con el fin de
avanzar en la mejora de la medicién de resultados.

* Entre los aspectos de mejora de las MIR destacan:

- Complemento en la redaccién del resumen narrativo de los indicadores, en el cual se verifico el
cumplimiento de las reglas de sintaxis.

- Ajustes para aquellas MIR en la definicidn de su arbol de problemas y objetivos.

- Continuidad al seguimiento de los indicadores de los principales programas presupuestarios que desde
el 20009 se establecieron y que en el ejercicio 2011 contintian en proceso de evaluacion.

8.1.3 COORDINACION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR EN MATERIA PRESUPUESTARIA

® El gasto ejercido en 2010 por los drganos administrativos desconcentrados y por las entidades
paraestatales bajo la coordinacion de la dependencia, recursos fiscales y propios, fue de 16,334.6
millones de pesos mientras que el presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2011 ascendid a
16,345.8 millones de pesos, lo cual representd una reduccion real de 3.2 por ciento respecto al ejercicio
anterior.

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO 2010-2011 DEL SECTOR COORDINADO, RECURSOS FISCALES Y PROPIOS
(Millones de pesos)

2011 Variacién

Area responsable 1/
-m-

AO0O Comision Federal de Competencia 171.0 163.6

BOO Comision Federal de Mejora Regulatoria 63.7 72.5 8.8 10.1
CO0 Coordinacion General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad 1979.1 2450.2 4711 19.7
K2H Centro Nacional de Metrologfa 289.1 284.4 -4.7 -4.9
K2N Exportadora de Sal, S. A. de C. V. 20369 1789.7 -247.2 -15.0

> pctividades de apoyo: 001 Funcién publica y buen gobierno y 002 Servicios de apoyo administrativo. Actividades
sustantivas: 003 Micro, Pequefias y Medianas Empresas productivas y competitivas, 004 Libre competencia econdmica; 005
Propiedad industrial, 006 Libre comercio con el exterior e inversién extranjera; 007 Equidad en las relaciones de consumo,
008 Normalizacién y metrologia, 009 Mejora Regulatoria, 010 Seguridad técnica vy juridica mercantil, 011 Sectores
econoémicos competitivos, 012 Comercio internacional y facilitacion comercial, 013 Informacion geoldgica y 014 Politica de
desarrollo empresarial y competitividad.
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EVOLUCION DEL PRESUPUESTO 2010-2011 DEL SECTOR COORDINADO, RECURSOS FISCALES Y PROPIOS

(Millones de pesos)

. Variacion

— | g | orgnal | s | %Y
K20 Fideicomiso de Fomento Minero 7436.4 8566.5 11301 114
K2W ProMéxico 980.7 887.6 -93.1 =25
K8V Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 711.0 668.9 -42.1 -9.0
LAT Procuraduria Federal del Consumidor 10429 935.8 -107.1 -113.2
LAU Servicio Geoldgico Mexicano 1623.8 526.6 -1097.2 -68.6
Total 16 334.6 16 345.8 111 -3.2

1, PR ’ i . . m s i T .
/ Las variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias se calcularon utilizando como deflactor la variacion promedio del indice nacional de
precios al consumidor para el periodo enero-julio 2011, respecto al mismo periodo de 2010 (1.0340).

NOTA: Los drganos administrativos desconcentrados (AOO Comisién Federal de Competencia, BOO Comisién Federal de Mejora Regulatoria y COO
Coordinacién General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad) ejercieron recursos fiscales, las entidades (K2H Centro Nacional
de Metrologia, K2W ProMéxico, LAT Procuradurfa Federal del Consumidor y LAU Servicio Geoldgico Mexicano) ejercieron recursos fiscales y recursos
propios y las entidades (K2N Exportadora de Sal, S.A. de C.V., K20 Fideicomiso de Fomento Minero y K8V Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial)
ejercieron recursos propios.

FUENTE: Direccion General de Programacién, Organizacion y Presupuesto, adscrita a la Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

8.1.4 INSTRUMENTACION PRESUPUESTARIA

PROGRAMAS SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2010, en cumplimiento al articulo 77 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se obtuvo la autorizacion presupuestaria de la SHCP vy el
dictamen regulatorio de la Comisiéon Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER), a los proyectos de
modificacion de las reglas de operacion aplicables para el ejercicio fiscal 2011, que fueron publicadas el 29
de diciembre de 2010 en el DOF, correspondientes a los siguientes programas presupuestarios (de
modalidad “S" sujetos a reglas de operacién) sefialados en el Anexo 18 del PEF 2011:

PROGRAMAS DE LA SE SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

Programa presupuestario Area responsable

S020 Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME)

Subsecretarfa para la Pequefia y Mediana Empresa (SPYME)

q 1/
S151 Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) Direccién General de Desarrollo Empresarial y Oportunidades de

S214 Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA) Negocio (DGDEON] de la SPYME

S016 Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)

S021 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)

S220 Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologfa (PRODIAT)

Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario (CGPRONAFIM) de la SPYME

Direccion General de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia
(DGIPAT) de la Subsecretaria de Industria y Comercio (SIC)

Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyo para las

SO17 Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES) L
Empresas en Solidaridad (CGFONAES)

Y/ El PROSOFT fue transferido de la DGDEON adscrita a la SPYME a la Direccién General de Comercio Interior y Economia Digital adscrita a la Subsecretaria de
Industria y Comercio, de conformidad con el ACUEDO por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa para el Desarrollo de la Industria del
Software (PROSOFT) para el ejercicio fiscal 2011, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de marzo de 2011.

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

* Entre las principales modificaciones a las reglas de operacién de los programas referidos se encuentran
las siguientes:

- Se incluyo el “Modelo de estructura que deben presentar los componentes del domicilio geografico
en los padrones de programas presupuestarios sujetos a reglas de operacion”.

- Se incorpord la obligacion de realizar, para los ejercicios fiscales 2011 y 2012, una reduccion de 4
por ciento a los gastos indirectos asociados a los programas.

- Se incluyo la posibilidad de instrumentar un mecanismo de dispersion de los apoyos a la poblacion
objetivo via electronica, mediante el uso de productos bancarios.
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* Adicionalmente, durante los meses de enero a julio de 2011, se realizaron modificaciones a las reglas de
operacion de dos programas presupuestarios:

- PROSOFT cambid, entre otras cosas, la instancia ejecutora del programa vy la integracion del Consejo
Directivo; y se mejoro el procedimiento de seleccion de proyectos.

- Fondo PYME disminuyd el requisito de antigliedad de constitucion de sociedades de personas
morales que deseen fungir como Organismo Intermedio del programa y aumento los porcentajes
maximos de algunos tipos de apoyo.

AcCTOS JURIDICOS (FIDEICOIVHSOS, MANDATOS Y CONTRATOS ANALOGOS)

La SE cuenta con 12 fideicomisos publicos no considerados como entidades paraestatales y dos mandatos,
resultando un total de 14 actos juridicos. De éstos, siete corresponden a las unidades administrativas de Ia
Secretaria de Economia y siete a entidades paraestatales.

* En cumplimiento al articulo 218 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, durante el periodo de enero a julio de 2011, se gestiond ante la SHCP, la renovacion y
actualizacion de los siguientes actos juridicos:

RENOVACION Y ACTUALIZACION DE ACTOS JURIDICOS

Acto juridico Area responsable Clave de registro Gestion ante SHCP

Fideicomiso México Emprende Dhieadén Garasll de 20091021101504 Renovacion autorizada 25/03/2011

Fideicomiso para Promover el Desarrollo de Proveedores y Promocion

Empresarial, SPYME 20091021301506  Renovacién autorizada 25/03/2011

Contratistas Nacionales para la Industria Petrolera Estatal
Fideicomiso de Fomento Industrial LANFI DGDEON, SPYME 700010210258 Renovacion solicitada 31/03/20111/

Mandato del Programa de Apoyo a la Industria Cinematografica . )
201010K2W01542  Renovacién autorizada 22,/03/2011

y Audiovisual ,
PROMEXICO
Fideicomiso para la Competitividad e Innovacion México — » ) 2
B o 200306GONO1324  Renovacién autorizada 12/04,/2011
Unidn Europea o Fideicomiso PROCEI
Fideicomiso Plan de Pensiones FIFOMI Fideicomiso de 199810K2000733 Actualizacién autorizada 28/02/2011
Fomento Minero
Fideicomiso de Prima de Antigliedad del FIFOMI (FIFOMI) 199810K2000734 Actualizacién autorizada 28/02/2011
Fideicomiso Fondo de Ahorro Obreros de ESSA 200610K2N01416 Actualizacién autorizada 25/02/2011

Exportadora de Sal,
S.A.de C.V. (ESSA)
Fideicomiso Plan de Pensiones y Jubilaciones ESSA 200610K2N01422 Actualizacién autorizada 25/02/2011

Fideicomiso Fondo de Ahorro Empleados de ESSA 200610K2N01417 Actualizacién autorizada 25/02/2011

Y/ Se solicité la renovacién del FILANFI, sin embargo la SHCP rechazd el tramite, indicando que antes se debe regularizar la situacion juridica del fideicomiso, cuyo
fideicomitente fue liquidado en 1994.

7 partir de mayo de 2011, se resectoriz6 al fideicomiso PROCEI con ProMéxico, quien lo utilizara para instrumentar un proyecto financiado por la Union
Europea (anteriormente denominado Fideicomiso PIAPYME y,//o Centro Empresarial México Unién Europea, el cual era coordinado por la SPYME).

Fuente: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

®* En apego al articulo 217, fraccion X, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, durante el periodo de enero a junio de 2011, se solicito ante la SHCP la
continuidad de los programas sujetos a reglas de operacion, que utilizan los siguientes actos juridicos
para canalizar subsidios a sus beneficiarios:
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CONTINUIDAD DE PROGRAMAS SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

" A .,
Acto Juridico e Programa Clave Gestion ante SHCP
responsable

Mandato del Fondo de Apoyo para la Micro, Continuidad autorizada
R ) SPYME S020 Fondo PYME P20071020000007
Pequefia y Mediana Empresa. 8/04/2011
Fideicomiso Fondo de Microfinanciamiento a Continuidad autorizada
) S016 FOMMUR P20061010200005
Mujeres Rurales 16/03/2011
CGPNFM-SPYME
Fideicomiso Nacional de Financiamiento al Continuidad autorizada
) . SO21 PRONAFIM P20061010200004
Microempresario 16/03/2011
Fideicomiso publico Programa Marcha hacia el Programa Marcha hacia Y,
S DGPE-SPYME s P20061021100006 No solicitada
ur el Sur

" No se solicitd la continuidad dado que el programa ya no opera, ademas el fideicomiso se encuentra en proceso de extincion.
FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

8.1.5 REVISIONES DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION (ASF)

Durante 2010, la ASF llevd a cabo la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2009 de la SE, practicando siete
auditorfas, de las cuales emitié 88 acciones (40 recomendaciones, 43 recomendaciones al desemperfio y
cinco solicitudes de aclaracién). A junio de 2011, se han solventado 76 acciones lo que significa 86 por
ciento de avance, quedando pendientes 12.

ACCIONES DERIVADAS DE AUDITORIAS DE LA ASF

,
Auditoria Area auditada

324 Programa para Impulsar la Competitividad de los Sectores Industriales 12 12
SIC
337 Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia 12 12

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y Fideicomiso
335 19 19
México Emprende

, . , SPYME
40 Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa 42 30 12
237 Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial 1 1 -
L, . Oficina del C.
352 Apoyos para el Desarrollo y Consolidacién de la Banca Social ) 1 1 =
Secretario
Gestion Financiera del Ramo General 23 y Seguimiento de los recursos o
) ) o Oficialia Mayor 1 1 -
transferidos al cierre del ejercicio 2008.
TOTAL 88 76 12

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

* Ajulio de 2011, la ASF solicitd siete requerimientos de informacion para trabajos de planeacion de la
fiscalizacion de la Cuenta Publica 2010. Al dia de hoy se abrieron cinco auditorias, de las cuales,
durante el periodo enero a julio de 2011, la ASF ha efectuado 15 requerimientos de informacion:

ACCIONES DERIVADAS DE AUDITORIAS DE LA ASF

. Area ..
Auditoria . Requerimientos
auditada
809 Derechos sobre mineria 2
SIC
957 Programa de Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) 10

i Fideicomiso para Promover el Desarrollo de Proveedores y Contratistas Nacionales para la Industria 5
Petrolera Estatal

" SPYME
74 Operacion del Fondo PYME 1
947 Fondo PYME y Fideicomiso México Emprende -
TOTAL 15

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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8.1.6 INFORMES TRIMESTRALES

Durante el periodo de septiembre 2010 a julio 2011, fueron integrados y entregados, a las instancias
correspondientes en los plazos establecidos en la normatividad, los informes correspondientes al del tercer y
cuarto trimestres de 2010 y del primero y segundo trimestres de 2011:

Informes de los Programas sujetos a Reglas de Operacion y de Otros Subsidios.

Informes del Programa Especial Concurrente para el Desarrollo Rural Sustentable (PEC).

Informes de los Programas para la Superacion de la Pobreza.

Informes de los Programas para promover la Igualdad para Hombres y Mujeres (Equidad de Género).
Informes de los Programas para Atender a la Poblacion Indigena.

Informes de los Fideicomisos y Mandatos del Sector Economia.

8.1.7 ORGANIZACION Y MEJORA REGULATORIA

La DGPOP brinda asesorfa a las unidades administrativas en materia de organizacién (manuales vy
procedimientos, entre otros), asi como de mejora regulatoria, incluyendo a los érganos desconcentrados

de la SE.

En materia de organizacion se realizaron las siguientes acciones:

Se dictaminaron 136 procedimientos: 79 en el periodo de septiembre a diciembre de 2010 y 57 en
el periodo de enero a julio de 2011.

Se actualizaron 18 procedimientos en el periodo de enero a julio de 2011.

Se dictaminaron tres manuales de organizacion: dos en el periodo de septiembre a diciembre de
2010y uno en el periodo de enero a julio de 2011.

Se actualizaron cinco manuales de organizacion: cuatro en el periodo de septiembre a diciembre de
2010y uno en el periodo de enero-julio de 2011.

De marzo a junio de 2011, se actualizd el Manual de Organizacion Ceneral de la Secretaria de
Economia (MOG), instrumento que fue publicado en el DOF el 8 de julio de 2011, el cual se difundié
al interior de la SE.

De agosto a septiembre de 2010, se alinearon 51 procedimientos con el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros (MAAGF), publicado en el DOF el 15 de julio
de 2010.

La DGPOP demostrd el compromiso de mantener su Sistema de Gestion de la Calidad (SGC), avalado
por el organismo certificador SGS de México en octubre de 2010, el cual cumple con la norma
internacional 1SO-9001:2008 vy su equivalente Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2008; el
alcance del SGC incluyd los procesos y subprocesos senalados en el MAAGF.

En lo referente a mejora regulatoria, durante los meses de septiembre de 2010 a julio de 2011, se

realizaron las siguientes actividades:

104

Se gestionaron ante la COFEMER 198 solicitudes de dictamen de disposiciones juridico-
administrativas (55 en 2010y 143 en 2011).

Se solicitaron a la COFEMER 375 actualizaciones a tramites inscritos en el Registro Federal de
Trémites y Servicios (RFTS) (49 en 2010 y 326 en 2011), lo que implicd realizar 1,286
modificaciones en las diferentes secciones que integran la informacién de los tramites (171 en 2010
y 1,115 en 2011), con el propdsito de obtener el dictamen regulatorio.

Con el fin de dar certeza juridica v facilitar a los particulares la realizacion de los tramites ante la SE se
dictaminaron 94 formatos para realizar tramites (35 en 2010y 59 en 2011).

Se presentaron ante la COFEMER los Reportes Trimestrales Quinto y Sexto, de las acciones
comprometidas por las unidades administrativas en el Programa de Mejora Regulatoria 2009-2011
de la SE v sus organos desconcentrados, con el siguiente resultado: 247 acciones cumplidas de un
total de 361 (cumplimiento del 68 por ciento) y 114 acciones reportadas con avances y/o no
cumplidas (32 por ciento), con las razones de su atencién total o parcial por parte de las unidades
administrativas responsables de los compromisos.
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8.1.8 ProvEcTO “REGULACION BASE CERO"

Se continuaron con las acciones de simplificacion y eliminacion de tramites inscritos en el Registro
Federal de Tramites y Servicios (RFTS) con los siguientes resultados: Se eliminaron cuatro tramites de
los 235 que se tenian a diciembre de 2010 y en el primer semestre de 2011 se eliminaron 11 tramites
adicionales, quedando al 30 de junio de 2011, 227 tramites (de los cuales siete se inscribieron en el
RFTS).

Se promovi¢ la elaboracidn, validacion, firma y publicacion del Acuerdo por el que se reduce el plazo de
respuesta y se amplia la vigencia de los tramites que se indican, inscritos en el RFTS, que aplica la
Secretaria de Economia, publicado en el DOF el 28 de septiembre de 2010, en el cual se reduce el plazo
de respuesta de 15 a 10 dias habiles.

8.1.9 ACTUALIZACION DE NORMAS INTERNAS ADMINISTRATIVAS

El 8 de diciembre de 2010 el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la SE (COMERI), en su sexta
sesion ordinaria, aprobd cambios a las siguientes disposiciones: a) Manual de Trédmites de la Direccién
General de Programacién, Organizacién y Presupuesto; b) Lineamientos para la dictaminacién de
manuales de procedimientos y metodologia para su elaboracién, y c) Lineamientos para la
dictaminacion de manuales de organizacion y metodologia para su elaboracion. Estas modificaciones
consistieron principalmente en la simplificacion de criterios, datos, requisitos y plazos.

Derivado del proceso de desregulacion administrativa y con base en la adopcion de los Manuales
Administrativos de Aplicacion General, se eliminaron 21 normas administrativas internas en la primera
sesion extraordinaria del COMERI, realizada el 9 de agosto de 2010, de las cuales la DGPOP, elimind dos
como resultado del analisis al MAAGF.

Incorporacion como requisito del dato de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP): Con la
participacion de las unidades administrativas responsables, en el periodo de enero a julio de 2011, la
DGPOP realizd los trabajos para incorporar la CURP en los formatos a través de los cuales los particulares
inscriben tramites en el RFTS, lo cual se formalizd con el Acuerdo que modifica el diverso por el que se
aprueban los formatos que deberdn utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el
Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la
Procuraduria Federal del Consumidor, publicado en el DOF el 9 de agosto de 2011.

Programa de Mejora de la Gestion (PMG): A partir del afio 2011, la DGPOP funge como enlace
operativo del PMG, por lo que conjuntamente con el Organo Interno de Control (OIC) en la SE, se dio
seguimiento al registro y aprobacion en el Sistema de Administracion del Programa de Mejora de la
Gestidn (SAPMG) de los siguientes proyectos: Portal tuempresa.gob.mx, Ventanilla Unica de Comercio
Exterior, Sistema Integral de Administracion Minera (SIAM) y Mejora, simplificacion y eliminacién de
tramites de la SE 2011, coordinado por la DGPOP, del cual a julio se han concluido 31 acciones de un
total de 38 comprometidas por las unidades administrativas responsables (82 por ciento de avance).

8.1.10 PROGRAMACION, PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD

Durante el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, se llevo a cabo la baja definitiva de archivo
contable original que cumplié con el tiempo de guarda que establece la Norma General de Informacion
Financiera Gubernamental NGIFG-004 Disposiciones aplicables al Archivo Contable Gubernamental, de
los anos de 1987 a 1992.

Al cierre del ejercicio fiscal 2010 se depuraron las cuentas de Fideicomisos, Inversiones en Empresas de
Participacion ~ Mayoritaria y  Patrimonio de Organismos Descentralizados, dando mayor
representatividad a los saldos de las cuentas de balance de la SE.

Se presento en tiempo y forma la informacion financiera de la SE para la Integracion de la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal 2010, el 3 de marzo de 2011.

Se entrego en tiempo y forma la informacion financiera del primer trimestre del ejercicio fiscal 2011 de
la SE a la Unidad de Contabilidad Gubernamental e Informes (UCGIGP) sobre la Gestién Piblica de Ia
SHCP.

Se entregd a la UCGIGP de la SHCP, para autorizacion, los principales Libros de Contabilidad, Libros
Diario, Mayor e Inventarios y Balances, el dia 23 de junio de 2011.
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8.2 RECURSOS HUMANOS

La Direccion General de Recursos Humanos (DCRH) fortalece la profesionalizacidon y el desarrollo del
personal de la SE para la ejecucion eficaz y eficiente de sus facultades, propiciando el adecuado
cumplimiento de los objetivos y metas senaladas en el PND 2007-2012.

8.2.1 SERVICIOS PERSONALES

ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO A LAS MEDIDAS DE AUSTERIDAD Y DISCIPLINA DEL
GASTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

En cumplimiento a las medidas de austeridad para el ejercicio fiscal 2011, el presupuesto autorizado en
materia de servicios personales para la SE fue de 1,122.8 millones de pesos, lo que implica una reduccion
del 4.4 por ciento en términos reales con respecto al presupuesto autorizado en 2010.

® Enel mes de noviembre de 2010 se cancelaron 17 plazas adscritas al OIC en la SE, con las cuales se dio
cumplimiento a lo estipulado en los Lineamientos que establecen los criterios que se deberan de
observar para la reduccién de estructuras orgdnicas y ocupacionales de los Organos Internos de
Control, lo cual represento una reduccion anual de 4.4 millones de pesos.

* Derivado de la Implementacion del Programa de Compensacion Economica 2010, en junio de 2011
se cancelaron 78 plazas, lo cual representa una reduccion anual en recursos de 10.9 millones de pesos.

A través del Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico se atendieron las medidas de austeridad
del Poder Ejecutivo Federal, con la reduccion de 108 plazas a julio de 2011, entre ellas:

* 19 plazas correspondientes a la Oficialia Mayor, por un importe de 2.5 millones de pesos anuales; y

® 11 plazas del personal de mando por un importe de 2.9 millones de pesos anuales.

8.2.2 ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES

® En el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011 se realizaron gestiones ante la SHCP vy la SFP para
la autorizacion, registro y actualizacion de la estructura organica de la SE, a través de ocho escenarios,
que contemplaron 837 movimientos organizacionales.

®* En marzo de 2011 se inicid el proceso para reestructurar las distintas Unidades Administrativas de la
SE. Como resultado, se esta elaborando un escenario para la formalizacion de alrededor de 300
movimientos organizacionales.

® Asociado al procedimiento de registro de estructuras, se ha llevado a cabo la actualizacion de las
descripciones de 600 puestos, asi como modificaciones a los perfiles de 370 puestos.

8.2.3 PRoGRAMA DE CALIDAD INSTITUCIONAL

CerTIFICACION EN LA NorRMA MEeXICANA DE |IGuALDAD LABORAL NMX-R-025-SCFI-2009

En la Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer, el 8 de marzo de 2011, el Presidente de México
instruyo a las dependencias de la Administracion Publica Federal, para que en un plazo no mayor a cuatro
meses, se certificaran en la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres.

* El 29 de junio de 2010 la SE dio cumplimiento a dicha instruccion al obtener un total de 205 puntos
en la auditoria de certificacion de dicha norma, cuyo objetivo es incorporar politicas y practicas de
igualdad laboral entre mujeres y hombres, asi como la inclusion de personas en situacion de
vulnerabilidad, que permitan asegurar el respeto de los requisitos minimos laborales relativos a la
libertad, la equidad, la igualdad, la prevision social y el clima laboral. Aunado a esto, se difundio el
pronunciamiento del Secretario de Economia contra la violencia laboral, para contar con un ambiente
laboral sano v libre de cualquier conducta inadecuada o comportamiento inaceptable que contradiga las
politicas publicas de equidad e igualdad de trato y oportunidades, y que limiten el desarrollo profesional
e institucional.
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SERvICIO PROFESIONAL DE CARRERA

En cumplimiento a lo establecido en la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal (LSPC) y su Reglamento, de septiembre de 2010 a julio de 2011 se realizaron las siguientes
acciones:

® Se publicaron diez convocatorias para concurso de 235 plazas, de las cuales 113 se declararon con
ganador, 34 desiertas, dos canceladas y 86 se encuentran en proceso.

* Como resultado del desarrollo de las actividades del Programa Operativo Anual del Servicio Profesional
de Carrera, en el ejercicio 2010 se logré una puntuacion 87.7 de un total de 100.

* Se certificaron 434 servidores publicos de libre designacion de acuerdo con lo establecido en la LSPC,
quienes cumplieron sus requisitos para obtener su nombramiento como servidores publicos de carrera
titulares, cubriendo el 100 por ciento de la poblacion a certificar.

8.2.4 CAPACITACION

En materia de profesionalizacion, de septiembre de 2010 a julio de 2011 se capacitd a 2,485 servidores
publicos mediante 36,119 horas/hombre de capacitacion, tanto de nivel de mando como operativo, a
través de 146 acciones de capacitacion que tuvieron por objetivo el desarrollar, perfeccionar o actualizar los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores de los servidores publicos, asi como brindarles una induccion
a la Secretaria.
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8.3 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

La Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales (DGRMSG) administra y promueve la
optimizacion, disponibilidad y uso racional de los recursos materiales y servicios generales que las diversas
Unidades Administrativas de la SE requieran para su operacion, procurando la instrumentacion de procesos
gue permitan una gestion publica innovadora y eficiente.

8.3.1 ADMINISTRACION DE ALMACENES, INVENTARIOS Y SERVICIOS

Con el objeto de fortalecer y dar cumplimiento a las acciones emprendidas por el Gobierno Federal en
materia de reduccion del gasto vy las metas de ahorro fijadas, la DGRMSG llevd a cabo las siguientes acciones:

* Durante los meses de septiembre a diciembre de 2010 se aplicé de manera continua una reduccion de
hasta 5 por ciento en las dotaciones de combustible otorgadas a los vehiculos del sector central, con lo
que, aunado a un ejercicio de aprovechamiento sustentable y racional de los recursos, se logré disminuir
en 6 por ciento el consumo, lo que se traduce en un ahorro econdémico de hasta 510.3 miles de pesos.

® En el primer semestre de 2011, se impulso el esquema de contrataciones consolidadas en materia de
servicios generales en conjunto con las entidades y organismos del sector coordinado, lo cual permitio
generar ahorros en el ejercicio del gasto en rubros como: pasajes aéreos, mensajeria, mantenimiento
vehicular, limpieza, seguros de bienes patrimoniales vy vigilancia, entre otros.

* Deigual forma, la SE emprendié un Programa de Mantenimiento de Mobiliario y Equipo de Oficina,
que ha permitido rehabilitar aproximadamente 3 mil muebles que se tenian inutilizados debido a sus
condiciones fisicas, lo que ha derivado tanto en ahorros importantes en la compra de mobiliario, como
en el mejoramiento de la imagen institucional.

® Entre septiembre de 2010 y marzo de 2011 se efectud la donacidon de 436 bienes a 16 Unidades
Administrativas de la Procuraduria Federal del Consumidor, al tiempo que la SE recibio de parte de
ProMéxico, 2,150 bienes muebles en desuso, mismos que fueron reasignados a 19 Representaciones
Federales de la SE.

8.3.2 ADMINISTRACION DE INMUEBLES Y OBRA PUBLICA

Como parte del fortalecimiento de la imagen institucional de la SE, de agosto de 2010 a julio de 2011, Ia
DGRMSG ha emprendido una serie de trabajos, tanto de obra publica como de servicios relacionados con las
instalaciones, con el fin de modificar la percepcion que la ciudadania tiene de la SE.

* Se ha realizado la remodelacién y adecuacion de los espacios en los cuales se atiende al publico usuario,
lo cual constituye una de las prioridades de la dependencia. Con esto se busca mejorar la imagen que la
ciudadania tiene respecto de la calidad de los servicios que presta la SE y garantizar las medidas de
seguridad e higiene que se requieren en la dependencia.

® En apego a las politicas de la SE para mejorar la eficiencia de los recursos publicos y el uso racional de
los mismos, particularmente de energia eléctrica, se han sustituido las luminarias de alto consumo, por
equipos ahorradores de energia en un 90 por ciento. Asimismo, se han realizado ejercicios de
sensibilizacion en materia de ahorro de energia dirigidos al personal, lo cual ha permitido reducir hasta
en un 9 por ciento el consumo.

® Se ha logrado un ahorro promedio del 8.5 por ciento en el consumo de agua potable, con relacion al
mismo periodo anterior.

8.3.3 ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

Derivado de los nuevos retos que hoy enfrenta la SE, de septiembre de 2010 a julio de 2011 la DGRMSG
logré incrementar la participacién de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) en los
procedimientos de contratacion convocados por la SE, generandose con ello que una parte de los recursos

108 QUINTO INFORME DE LABORES



destinados a esta institucion contribuyan al fortalecimiento de estas empresas, que son un sector prioritario
para la economia del pafs.

* Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2010, se efectuaron 120 procedimientos de
contratacion por un monto de 11.4 millones de pesos, de los cuales 62 se adjudicaron a MIPYMES. De
enero a julio de 2011, se realizaron 163 procedimientos, por un monto de 394.97 millones de pesos,
resultando adjudicadas 113 MIPYMES, lo cual contribuye al crecimiento de dichas empresas vy a la
creacion de empleos formales.

QST RIBUCION DE LAS ADJUDICACIONES, DISTRIBUCION DE LAS ADIUDICACIONE LY
ju?ic\ - diciernbire de 2010 enero - j“!i.j de 2011
[Numero de Procedimientos) (Mimere de Procedimientos)

A Otros
58
A%

FUENTE!: Secretar(a de Economiz

8.3.4 JURIDICO Y DE CONTRATOS

* Como parte medular de los procesos en los que participa la DGRMSG, se encuentra el de verificacion y
analisis del contenido juridico de los mismos. De septiembre de 2010 a julio de 2011, se realizo la
formalizacién de 141 contratos y convenios modificatorios en materia de contratacion de bienes,
servicios, arrendamiento, ejecucion de obra publica, asi como de 211 pedidos en esas materias.

* Asimismo, y a fin de lograr una efectiva colaboracion entre las dependencias y entidades que integran la
APF en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de septiembre de
2010 a julio de 2011, se lograron suscribir 26 convenios mediante los cuales las contrataciones de
bienes v servicios realizadas por la SE con diversas instituciones publicas podran llevarse a cabo en
forma directa, asegurando al Estado las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento
y oportunidad, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 134 Constitucional.

* Por otra parte, en el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, se atendio el 100 por ciento de las
solicitudes de Acceso a la Informacién Publica (61 solicitudes), competencia de la DGRMSG, a
satisfaccion del peticionario, toda vez que no se presentd recurso alguno.

35/ o = . . .o — o . _—
!l importe sefalado incluye los importes maximos adjudicados en los procedimientos realizados de enero a julio de 2011, por

accion de compra de todas las areas de la SE.
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8.4 INFORMATICA

La estrategia de desarrollo de gobierno digital en nuestro pais, impulsa la utilizacion 6ptima de las
tecnologias de informacién y de comunicaciones para hacer mas eficiente la gestion gubernamental,
proporcionar servicios de mayor calidad y oportunidad a la sociedad, transparentar la funcion publica en
todos los ambitos de gobierno y combatir las practicas de corrupcién. La SE ha aprovechado su plataforma
de gobierno digital como catalizador de la transformacion y el desarrollo, para cristalizar esfuerzos y brindar
servicios innovadores que aumenten la competitividad de la institucion.

8.4.1 INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS DE COMPUTO

El Cobierno Federal ha adoptado herramientas fundamentales de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones (TIC) para lograr una mejor administracion de los recursos publicos, estableciendo medidas
de modernizacion, eficiencia y calidad a fin de ofrecer mayores beneficios y mejores servicios a la sociedad.
En este sentido, la SE ha establecido estrategias y acciones para la consolidacion de los esfuerzos comunes
que faciliten el acceso a la informacion y a los servicios gubernamentales mediante el uso de las TIC,
alineados a la Agenda de Gobierno Digital (AGD) emitida por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP).

En este orden de ideas de septiembre de 2010 a julio de 2011 se realizaron las siguientes acciones:

* Contrato de Servicios Administrados de Impresion: La Oficialia Mayor, a través de la Direccion
General de Informéatica (DCI), concreté la consolidacion de requerimientos para la contratacién de estos
servicios para la SE, las delegaciones federales y el sector coordinado, de los cuales destacan la
Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco), la Comisién Federal de Competencia (CFC), la
Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) v el Fideicomiso del Fomento Minero (FIFOMI).

- Con esta contratacion la SE logré un ahorro del 19 por ciento con respecto al contrato anterior, lo
que significd el despliegue y reparto de 480 equipos a nivel nacional por parte del proveedor del
servicio, con la supervision de esta direccion general.

* Contrato de Arrendamiento de Equipo de Computo: La SE logro la contratacion consolidada de estos
servicios con la COFEMER, lo que permitid renovar el parque informatico mediante un esquema de
arrendamiento a 36 meses, permitiendo un ahorro del 25 por ciento con respecto al contrato anterior y
represento la distribucion de 4,323 equipos a nivel nacional.

* Reingenieria de la Red Institucional de Voz y Datos: Como parte de una estrategia inicial de
modernizacion tecnolédgica, la SE incrementd el ancho de banda en los sitios de las delegaciones vy
representaciones federales, lo cual permite tener un acceso a los sistemas centralizados de forma segura
y eficiente, asegurando la calidad en el servicio que se brinda a la ciudadania.

* Asimismo, se implementd la red inalambrica de Internet en el edificio sede de la SE la cual permite
incrementar la movilidad de los equipos residentes, asi como la productividad de los usuarios, agilizando
el proceso de conectividad y acceso a la red institucional.

* Centro de Desarrollo de Servicios Electronicos: Con el objeto de tener un control estricto en el
desarrollo de nuevas aplicaciones y mantenimiento a las ya existentes, necesarias para que las Unidades
Administrativas de la SE presten sus servicios a la ciudadania, la Oficialia Mayor, a través de la DCI
implementd el Centro de Desarrollo de Servicios Electronicos. Esta area concentrara la totalidad del
personal técnico asignado a los proyectos de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones en un solo
lugar, acondicionado de manera eficiente y con la capacidad de poder alojar hasta 42 desarrolladores.

8.4.2 TECNOLOGIA WEB

Con la finalidad de aprovechar las TIC en la mejora de la gestion interna de la Administracion Publica para
otorgar mejores servicios, facilitar el acceso a la informacion, la rendicion de cuentas, la transparencia y
fortalecer la participacion ciudadana, la SE, realizé la implementacion de los sitios de colaboracion, Esta
estrategia permite una interaccion mas eficiente entre las diferentes areas de la SE, lo que permite compartir
informacion con el debido resguardo, seguridad vy privacidad de la informacion, asi como la integracion de
soluciones corporativas que facilitan el trabajo institucional, el seguimiento de acuerdos y centralizacion de
la informacion de mayor interés para la institucion.
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8.4.3 DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS

Actualmente, casi el 25 por ciento de la poblacion en México tiene acceso a Internet. La avidez por
encontrar informacion, tramites y servicios de calidad, es creciente en la sociedad mexicana. En
consecuencia, la SE, en apego a la Agenda de Gobierno Digital (ACD), busca proporcionar la mayor cantidad
de tramites y servicios de manera digital.

* Como parte de las metas establecidas en la ACD, la SE implement¢ el Servicio de Firmado Electronico
de Documentos el cual estd homologado con el certificado digital que emite el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT). Lo anterior ha favorecido la atencién y resolucion de tramites que
brinda la SE a los ciudadanos vy el servicio de autenticacion para otras dependencias gubernamentales,
ya sea de caracter federal, estatal o municipal.

* Como parte de la Agenda de Gobierno Digital, se desarrollé la Plataforma de Interoperabilidad de
Servicios de la SE y su sector coordinado, la cual permite agilizar y estandarizar el desarrollo de tramites
electrénicos mediante la aplicacion de una arquitectura orientada a servicios y la implementacion de un
administrador de servicios.

* Se modernizé el Sistema para el Registro de Inversién Extranjera (SI-RNIE) y se migré a una
plataforma de ambiente web, con el cual la Direccion General de Inversion Extranjera podra efectuar las
inscripciones al registro desde el portal tuempresa.gob.mx.

*  Se desarroll6 el Sistema del Registro Unico de Garantias (RUG), para simplificar el procedimiento de
: o ARpL/viehe ¥ -2 P punear = proc
registro en beneficio de la inversion, la innovacion y la competitividad de la economia mexicana.

8.4.4 ESTRATEGIA INFORMATICA

Para implementar y promover la AGD es preciso cumplir con el marco normativo que contiene las reglas,
politicas y estandares técnicos y administrativos que se deben aplicar en lo que se refiere al uso estratégico
de las TIC. Estas politicas permiten la optimizacion de los recursos de TIC y la alineacion de los procesos y
proyectos comunes entre las dependencias y entidades del Gobierno Federal, y por tanto son reflejo de
mejores practicas encaminadas a la eficacia y eficiencia del gobierno. En este sentido, se han realizado las
siguientes acciones:

* Desempeno y Aprovechamiento del Presupuesto 2010 y 2011. El presupuesto original asignado a
la DGI para 2011 fue de 171.3 millones de pesos, esto es, un 29.6 por ciento mayor que el asignado en
2010, mismo que se ha operado de manera eficiente y oportuna, logrando un ejercicio del 74 por
ciento en el periodo de enero a junio de 2011.

* Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y de Comunicaciones (PETIC) 2010y 2011. En
apego a la Agenda de Cobierno Digital, en el 2010 la SE, registro ante al Sistema DAS-IT, 12 proyectos
para atencion ciudadana, de los cuales 11 se reportaron concluidos al 100 por ciento y uno se cancelé.

- Entre enero y julio de 2011, se registraron en ese sistema, 11 proyectos, de los cuales se tiene un
avance general de 60 por ciento.

®* Grado de Madurez Informatica. Las instituciones gubernamentales en México tienen ya un
importante avance en materia de desarrollo tecnoldgico; sin embargo, es necesario integrar vy
administrar los diferentes componentes de TIC para garantizar su alineacion a la planeacion estratégica
de las instituciones. En ese sentido, la SFP ha desarrollado mecanismos que permiten a las areas de TIC
medir y conocer el impacto que tienen en la consecucion de los objetivos estratégicos de sus
instituciones y sectores, ademas de detectar las areas de oportunidad para cerrar el ciclo de mejora
continua y finalmente hacer ajustes oportunos en sus planes tacticos.

SECRETARIA DE ECONOMIA 111




8.5 CENTRO DE ASESORIA PRIMER CONTACTO

El Centro de Asesoria Primer Contacto (CAPC) es el punto de encuentro entre la SE v los ciudadanos, en
donde se ofrece informacion y orientacion basica sobre los diversos programas de apoyo, tramites y servicios
con los que cuenta la dependencia.

Los servicios proporcionados son los siguientes:

* Orientacion personal de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas en la ciudad de México: Alfonso Reyes
No. 30, Col. Hipédromo Condesa y en Av. Insurgentes Sur No. 1940, Col. Florida.

* Orientacion telefdnica de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas, llamando desde cualquier parte del
pais, de manera gratuita al teléfono O1 800 410 2000.

® Buzodn electronico de la SE a través del cual se reciben consultas las 24 horas del dia, en la pagina de
Internet www.economia.gob.mx, o bien al correo electrénico primercontacto@economia.gob.mx.

* Ciber-Servicio de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas en la ciudad de México: Alfonso Reyes No.
30, Col. Hipodromo Condesa y en Av. Insurgentes Sur No. 1940, Col. Florida.

Centro de Documentacion y Biblioteca Virtual en la cual se ofrecen los acervos bibliograficos
relacionados con estudios econdémicos elaborados por la SE, tanto en material impreso como
digitalizado, ademas de ser la depositaria oficial de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) con
mas de 250 publicaciones.

8.5.1 AsesoriA EmPRESARIAL, CENTRO DE DOCUMENTACION Y BiBLIOTECA VIRTUAL

En el periodo de septiembre 2010 a agosto 2011 se atendieron 17,109 consultas. De enero a junio de
2011 el nimero de consultas alcanzod la cifra de 10,612. De lo anterior, la asesoria telefonica representa el
51 por ciento, la asesoria a través de correo electronico el 38 por ciento y la asesoria personal el 11 por
ciento.

* Las asesorias se otorgaron principalmente en los siguientes temas: programas de financiamiento,

programas de apoyo a micro, pequenas y medianas empresas, orientacion para importar y exportar y
programas de apoyo a emprendedores.

En el periodo de septiembre de 2010 a agosto de 2011 se registraron 1,987 visitas a la seccion de la
Biblioteca Virtual en Internet.
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8.6 REPRESENTACIONES FEDERALES

Las representaciones de la SE estan conformadas por las delegaciones y subdelegaciones federales ubicadas
en las 32 entidades federativas, trabajan de manera coordinada con las autoridades estatales, municipales,
organismos, camaras y asociaciones empresariales a nivel nacional, promoviendo los programas
institucionales que tienen como objetivo el crecimiento econdmico, la creacion de empleos vy el impulso a
los emprendedores, tales como: el Fondo PYME, Capital Semilla y Proyectos Productivos de la Pequena y
Mediana Empresa, los cuales ofrecen opciones de financiamiento a empresarios y emprendedores, asi como
asesorfa y capacitacion para impulsar la competitividad de las empresas; asimismo, se reciben, dictaminan y
expiden las resoluciones correspondientes a su circunscripcion territorial respecto a los asuntos y tramites en
materia de comercio exterior, interior, industria, minas, normas e inversion extranjera, competencia de la SE,
los cuales se encuentran contenidos en el RFTS.

8.6.1 PROMOCION DE PROGRAMAS INSTITUCIONALES

® Las delegaciones federales promueven convenios con gobiernos estatales que garantizan contar con
recursos para apoyar a las micro, pequenas y medianas empresas a nivel local. En los Subcomités
Técnicos Estatales, los Delegados, de manera colegiada con el sector privado y las Secretarias de
Desarrollo Econdmico Estatales participan en la promocion, validacion, seleccion y seguimiento de los
proyectos presentados por las pequenas y medianas empresas en los estados.

- De enero a julio de 2011, el Consejo Directivo de Fondo PYME aprobd 49 proyectos estatales por
un monto de 76.6 millones de pesos.

* Las representaciones federales promueven el uso del portal tuempresa.gob.mx, mediante acciones de
capacitacion a universidades, incubadoras, emprendedores, corredores publicos, notarios y camaras
empresariales. A julio de 2011, este programa se ha implementado en 29 de las 32 entidades
federativas y se espera que al finalizar el ano se alcance el 100 por ciento de la cobertura.

* En apoyo al sector exportador, al mes de julio de 2011, las representaciones federales proporcionaron
6,135 asesorias en los médulos del Sistema Nacional de Orientacion al Exportador-Maédulo de Atencion
al Exportador (SNOE-MOE) a las empresas que desean exportar, orientandolas para que desarrollen
proyectos exitosos.

PROGRAMAS INSTITUCIONALES REALIZADOS POR LAS REPRESENTACIONES FEDERALES

Programa Unidad de Medida Var. %
2010 2011
774

1032 33.3

Capacitacion a Ciudadanos y Fedatarios”/
tuempresa.gob.mx

Empresas habilitadas”’ 745 1367 83.4
Asesorias 6034 6135 1.67
(SNOE-MOE)
Proyectos viables 134 126 -6.0
" " ., Encuestas frutas, hortalizas y granos basicos 16 668 17 390 4.3
Sistema Nacional de Informacion
e Integracion de Mercados Encuestas productos pecuarios y pesqueros 19930 20204 14
(SR Eventos 187 184 -1.6

Y Informacién del Sistema de Informacion y Seguimiento (SIS)
%/ |nformacion de la Direccion General de Normatividad Mercantil.
FUENTE: Secretaria de Economia.

* Las delegaciones federales participan en los trabajos de levantamiento de encuestas de productos
perecederos en las centrales de abasto y mercados a fin de informar sobre el comportamiento de los
precios a nivel nacional. Dichos datos se reportan a diferentes instancias tales como: la Presidencia de la
Republica, la Secretarfa de Economia, la Secretaria de Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA) y de manera particular al Banco de México con lo cual se elabora el indice
Nacional de Precios al Productor (INPP).

- Durante el periodo de enero a julio de 2011 se levantaron 37,594 encuestas.

* El Sistema de Informacién de Comercio Interior y Abasto (SICIA) atiende de manera preventiva a los
estados y poblaciones que sufren a consecuencia de desastres naturales, que pueden provocar
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desabasto de productos basicos para suministrar a la poblacion damnificada. Las representaciones
federales participan en la instalacion de los Comités de Abasto y actualizan el padrén de empresarios,
con lo cual se garantiza el abasto de productos basicos.

- Durante el periodo de septiembre 2010-julio 2011, las representaciones federales conjuntamente
con las Secretarias de Desarrollo Econdmico de los estados, implementaron una serie de acciones
encaminadas a atender los danos que dejaron los huracanes e inundaciones: Matthew, Karl, Frank y
Alex. Estos eventos afectaron a Morelos, Oaxaca, Tabasco, Chiapas, Veracruz, Coahuila, Nuevo Ledn
y Tamaulipas.

8.6.2 ACCIONES DE COMERCIO EXTERIOR, INTERIOR E INDUSTRIA

* Las representaciones federales participan en la instrumentacion de las politicas y estrategias de la SE, en
materia de comercio exterior, interior, industria, mineria y normas, por medio de la atencién a los
empresarios que efecttian tramites en cada una de las entidades federativas. Conjuntamente con las
areas normativas, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

- Direccion General de Comercio Exterior: Se actualizaron los Manuales de Operacion Desconcentrada.

TRAMITES REALIZADOS POR LAS REPRESENTACIONES - Direccion  Ceneral ~de  Normatividad
FEDERALES Mercantil: Se puso en marcha el Registro
, Unico de Garantias Mobiliarias (RUG)
Enero-Julio
(o) i v [ H
Concepto - el 65 - Direccion General de Inversion Extranjera: A
través del portal tuempresa.gob.mx se operd
Comercio Exterior lodses | lsowes 171 el sistema de Registro Nacional de Inversion
Comercio Interior 167 430 157.5 Extranjera y con el Instituto Mexicano de la
— . - s Prop|'edad Indusltnal, se dio cpntmwdad alos
trabajos de propiedad industrial.
Minas 22628 13253 -414
Normas . o s + En el per|9d(? enero—'Juho de 2011, el
total de tramites realizados fue de 200
Total R o1 mil, lo que representa un 9.1 por ciento
FUENTE: Secretaria de Economia. mas respecto al mismo periodo de

2010.

8.6.3 CALIDAD Y SERVICIO AL CIUDADANO

* La Coordinacién General de Delegaciones Federales esta enfocada a la mejora continua de los procesos
de atencion a los usuarios, para proporcionar el mejor servicio a la sociedad.

- Se logro un alto nivel de satisfaccion de nuestros clientes, con el cumplimiento del 100 por ciento a
los compromisos establecidos en las seis Cartas Compromiso al Ciudadano, como lo demuestran las
encuestas realizadas en las Representaciones Federales (Industria Manufacturera, Maquiladora y de
Servicio de Exportacion (IMMEX), Cupos, Permisos, Correduria, Minas y Fondo PYME).

* Otro indicador de la calidad en la atencion es el llamado Contrato con el Cliente, que mide el porcentaje
de tramites atendidos en tiempo durante un periodo. De enero a julio 2011, se alcanzd un 96.35 por
ciento de cumplimiento, en tanto que en el mismo periodo del afio pasado fue del 89.45 por ciento.

114 QUINTO INFORME DE LABORES



9. ORGANOS DESCONCENTRADOS

9.1 COMISION FEDERAL DE MEJORA
REGULATORIA (COFEMER)

La COFEMER es el 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Economia encargado de promover la mejora
regulatoria a nivel federal, con la finalidad de que la normatividad emitida en la APF genere beneficios a Ia
sociedad que se reflejen en un cumplimiento sencillo de ésta. Asimismo, a través de la mejora regulatoria la
COFEMER promueve la disminucion de costos para la apertura y operacién de los negocios, a fin de
potenciar la productividad y competitividad de la economia mexicana y de esta forma contribuir al logro del
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y al Programa Sectorial de Economia 2007-2012.

9.1.1 ANTEPROYECTOS DE REGULACION

La COFEMER, como parte de sus atribuciones®® debe dictaminar los anteproyectos regulatorios enviados
por las dependencias y organismos descentralizados de la APF, asi como las Manifestaciones de Impacto
Regulatorio (MIR) que los acompafan o en su caso, la solicitud de exencidn de las mismas.

* Desde la creacion de la Comision, la MIR ha sido utilizada como una herramienta de mejora regulatoria,
ya que su funcionalidad esta probada al usarse de forma generalizada entre los paises miembros de |a
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE).

* En 2010, tras la publicacion del Acuerdo por el que se fijan los plazos para que la Comision Federal de
Mejora Requlatoria resuelva sobre anteproyectos vy se da a conocer el Manual de la Manifestacion de
Impacto Regu/cltorio37 y su entrada en vigor el 9 de agosto del mismo afio, la MIR se renové con la
finalidad de hacerla mas eficiente y simple para los reguladores.

PROCESO DE MEJORA REGULATORIA DE LOS ANTEPROYECTOS DE REGULACIéN

Con la entrada en vigor del Acuerdo en comento, en 2010 el proceso de mejora regulatoria sufrié cambios
importantes, incluyendo menores plazos de resolucion de las solicitudes de exencion de MIR, a fin de
acelerar el proceso de emision de la regulacion que no implique costos de cumplimiento para los particulares.
Asimismo, se establecié una nueva metodologia para determinar los costos de cumplimiento que generan
los anteproyectos enviados por las dependencias y organismos descentralizados clasificandolos en alto vy
moderado impacto, de acuerdo a los resultados arrojados por la calculadora de impacto regulatorio38

® En el periodo comprendido entre enero y junio de 2011, la COFEMER recibié para su analisis por parte
de las dependencias y organismos descentralizados, 639 anteproyectos de los cuales 66 fueron dados
de baja a solicitud de la dependencias u organismos descentralizados, o bien rechazados por la
COFEMER al no cumplir con el Acuerdo de Calidad Regulatoria, quedando con ello inicamente 573
anteproyectos regulatorios para revision.

- De los anteproyectos recibidos para revisién durante 2011, 71.6 por ciento (410) no representa
nuevas cargas regulatorias u obligaciones para el particular, ya que la mayoria de ellos establecen
obligaciones para las entidades gubernamentales o buscan disminuir los costos ya existentes. Cabe
destacar que dentro de los anteproyectos sin costos se encuentran las solicitudes de exencidn de la
MIR (401) v las solicitudes de opinién de tratados (nueve).

- Los 151 anteproyectos regulatorios con costos de cumplimiento representan 26.4 por ciento del
total de anteproyectos recibidos para revision. Dicha cifra se encuentra integrada como sigue: 17 son
de alto impacto, 115 de impacto moderado y 19 son de actualizacion periodica.

%%/ De conformidad con el articulo 69-E de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA).

*”/ publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de julio de 2010.

38/ . , , . " . . . o
La calculadora de impacto regulatorio es la herramienta informatica que permite evaluar el impacto potencial de la regulacion

en el comportamiento de la economia y la sociedad.
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- El 2 por ciento restante se encuentra representado por las 12 reglas de operacion enviadas a la
COFEMER, las cuales son respondidas mediante dictamen regulatorio.

* De enero a junio de 2011, 82.7 por ciento (125) de los anteproyectos con costos de cumplimiento
para los particulares fueron enviados por siete dependencias: 32 de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP, 21.2 por ciento), 23 de la Secretarfa de Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién (SAGARPA, 15.2 por ciento), 24 de la SE (15.9 por ciento), 13 de la Secretarfa de Salud
(Ss, 8.6 por ciento), 13 de la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT, 8.6 por
ciento), 10 de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes (SCT, 6.6 por ciento) y 10 de la

Secretarfa de Energfa (SENER, 6.6 por ciento).

ANTEPROYECTOS CON MIR ACEPTADOS POR LA COFEMER, 2007-2011"

Datos anuales

Concepto 9
2007 2008 2009 20107 Mieta 2010 20117 | Var%
2011 anual
393 364 381 272 249 126 151

Enero-junio

Total 19.8
SHCP 85 113 81 59 54 33 32 -3.0
SE 43 33 49 37 34 19 24 26.3
SACARPA 39 30 18 21 23 14 23 64.3
SENER 15 12 37 35 15 13 10 -23.1
SCT 9 16 15 16 20 4 10 150.0
SEMARNAT 53 25 27 39 20 15 13 -13.3
SEDESOL 51 24 23 1 2 1 0 -100.0
SS 16 20 28 16 21 6 13 116.7
SEP 46 43 46 12 11 6 6 0.0
STPS 12 6 10 7 6 4 2 -50.0
SRA 6 4 2 1 1 1 1 0.0
Otras dependencias 3/ 18 38 45 28 42 10 17 70.0

Y Solamente los anteproyectos que generan costos de cumplimiento o nuevas obligaciones para los particulares deben ser presentados a la
COFEMER acompanados de la respectiva MIR. Asimismo, incluye los anteproyectos remitidos a la COFEMER considerados como de
emergencia, cuya MIR puede presentarse, previa aprobacion de la Comision, 20 dias habiles después de la publicacion del anteproyecto en el

DOF, asi como los de actualizacién periddica.

?/ Cabe destacar que el nimero de anteproyectos con MIR reportados a partir de 2010 disminuyd considerablemente, porque dejaron de incluirse
aquellos que se analizaron en materia de Reglas de Operacion ya que para éstos actualmente se realiza un analisis particular.

*/ Considera las siguientes dependencias: CDI, CONACYT, CONAPRED, CONAVI, CONEVAL, DIF, IFAI, IMSS, INFONAVIT, INMUJERES, ISSSTE,

SECTUR, SEGOB, SFP, SRE y SSP.
¥ Cifras preliminares al 30 de junio de 2011.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.

9.1.2 REGISTRO FEDERAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

El Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS) fue creado por la COFEMER para brindar transparencia

y certeza juridica a los particulares, ya que en él se
encuentran consolidados todos los tramites vy
formatos federales aplicados por las diversas
dependencias y organismos descentralizados. Lo
anterior, garantiza que las autoridades no apliquen
los tramites en forma distinta a la que se
encuentran registrados o que soliciten formatos o
requisitos adicionales.

* Durante el periodo enero-junio 2011, las
dependencias y organismos descentralizados
de la APF dieron continuidad a los esfuerzos
por simplificar o eliminar los tramites inscritos

Del 22 de diciembre de 2009, fecha en la que
dio inicio la Reforma Regulatoria Base Cero, a

junio de 2011 el RFTS se ha reducido en 12.7
por ciento.

® Durante el primer semestre de 2011, el RFTS
tuvo los siguientes movimientos: 124
inscripciones, 96 tramites eliminados y 383
mejorados. Con estos movimientos, el Registro
al 30 de junio de 2011 cuenta con 3,021
tramites inscritos.

en el RFTS, a fin de que no existan tramites con altos o innecesarios costos de cumplimiento para las
empresas y los ciudadanos, o bien sin fundamentacion juridica.

- Las dependencias que solicitaron una mayor cantidad de eliminaciones de tramites en el RFTS son:

SEMARNAT, SAGARPA, SHCP v SE.
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- Las dependencias que mas enfocaron sus esfuerzos en la mejora de sus tramites son: SEMARNAT,
SHCP, SS, SE, Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y Secretaria de Educacién Piblica (SEP).

TRAMITES INSCRITOS EN EL REGISTRO FEDERAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, 2008-2011

Total Y . . .. . . 1/
. 2011
Entidad |2008|2009| 2010 Zop}l 2008 | 2009 | 2010 Zop}l 2008 | 2009 | 2010 Zop}l 2008 | 2009 22}1
275 209 218 124 187 226 689 96 81 118 627 383

Total 3481 3464 2993 3021 3267

SE 355 369 320 319 351 43 43 44 15 30 29 93 16 29 21 144 53
SEMARNAT 241 248 221 199 209 17 15 7 1 23 8 34 23 11 43 86 80
SHCP 986 965 849 849 894 71 41 32 17 22 62 148 17 (6] 2 17 73
SCT 437 431 382 394 419 4 6 38 19 2 12 87 7 3 6 86 10
SENER 137 132 89 101 128 16 3 15 12 3 8 58 6} (6] 1 27 7

Otras” 1325 1319 1132 1159 1266 124 101 82 60 107 107 269 33 38 45 267 160

1, . PR . L i . i ‘. . . .
/ Se entiende por tramite mejorado: todo el tramite que sufre modificaciones para facilitar la regulacion al ciudadano, tales como los plazos de respuesta, montos, criterios de
resolucién (afirmativa o negativa ficta), forma de presentacién (promocién de formatos), disminucién de datos y documentos anexos.

%/ Considera las siguientes dependencias: CDI, CONACYT, IFAI, IMSS, SAGARPA, SECTUR, SEDESOL, SEGOB, SEP, SRA, SS 'y STPS.
¥ Cifras preliminares al 30 de junio de 2011.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.

9.1.3 SisTEmMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) es un programa de simplificacién, reingenieria y
modernizacion administrativa de los tramites municipales involucrados en el establecimiento e inicio de
operaciones de una empresa de bajo riesgo. Por lo anterior, uno de los objetivos del SARE es brindar a los
particulares la posibilidad de realizar en una sola ventanilla, los tramites federales, estatales y municipales
requeridos para la apertura de una empresa.

Resultados del programa de SARES durante el

* Desde el establecimiento del primer SARE : —_
t de 2007 al 30 d
(mayo de 2002), hasta el 30 de junio de sge;%nli)sexemo oS . e

2011, se han implementado 186 modulos en
diferentes municipios, con lo que se promovio
la apertura de 259,101 empresas vy la creacion
de 689,640 empleos formales a partir de una
inversion de 40,865 millones de pesos.

® Se pusieron en operacion 76 nuevos modulos
del SARE en el mismo nimero de municipios,
con lo que se promovio la apertura de 18,498
empresas vy se crearon 31,008 empleos
® Durante el periodo enero-junio 2011, se formales a partir de una inversion de 1,359
establecio un moédulo SARE en el municipio de millones de pesos.
Comala vy se restablecio el del municipio de

. , . ® Se registro un avance del 76 por ciento en la
Coquimatlan, ambos en Colima. :

meta sexenal, correspondiente a la operacion
- Se concluyeron los trabajos para el de 100 nuevos SARES.
establecimiento de un SARE en los
municipios de Paraiso, Emiliano Zapata, Huimanguillo, Cardenas y Cunduacan, Tabasco; Huamantla,
Tlaxcala; Motozintla, Chiapas; y Tepeapulco, Hidalgo, quedando pendiente la firma del convenio para
su formalizacion.

* Enconjunto, los 76 municipios con SARE creados durante la presente administracion contribuyen con el
7.88 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB).

- Asimismo, de enero a junio de 2011, con los 186 SARES, se fomento la creacion de 7,563 empresas
y la generacion de 17,756 fuentes de trabajo, con una inversion de 692 millones de pesos.
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IMPLEMENTACION DEL SARE A NIVEL MUNICIPAL, 2007-2011"
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IMPLEMENTACION DEL SARE A NIVEL MUNICIPAL, 2007-20111/

4-Af an 2 ot A-Af oy ot
Municipio | Estado mm Inversion” | Inicio Municipio | Estado Mm Inversion Inicio

2007 2007
Tizimin YuC 0 0 0.0 07-jun San Felipe GTO 191 186 89 17-oct
San Luis d
Valladolid yuc 0 0 00 07-jun lag R (o 110 254 88 17-oct
a Paz
" , San Miguel
La Piedad MICH 62 0 0.0 27-jun GTO 202 515 239 17-oct
de Allende
. Valle de
Sahuayo MICH 0 0 0.0 27-jun ) GTO 92 215 7.6 17-oct
Santiago
El Mante TAMPS 0 0 0.0 10-jul Acambaro GTO 31 41 13 17-oct
Camargo CHIH 54 75 0.4  25-sep Minatitlan VER 0 0 0.0 08-nov
Atizapande ey 1446 2671 1353 Ozoct o SON 53 163 119 20-nov
Zaragoza Penasco
Guaymas SON 14 132 22.5 O4-oct Acapulco GRO 6232 10569 686.6 12-dic

1, ’ , . 'y . iy PR . .
/Bl ntimero de empresas y empleos generados, asi como la inversién detonada por la instalacion del SARE en los municipios puede variar respecto a lo publicado
en informes pasados, dado que dichos datos son dinamicos y se actualizan periédicamente.

2 . .
/ Cifras en millones de pesos.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria, con base en la informacién proporcionada por los estados y municipios. Secretaria de Economia.

9.1.4 CoORDINACION INTERGUBERNAMENTAL EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

La COFEMER brinda asesorfa a los estados y municipios que lo soliciten, con los cuales celebra convenios,
con la finalidad de impulsar la competitividad a nivel local.

* La Comision imparte diversas capacitaciones a funcionarios publicos y promueve la celebracién de
conferencias nacionales de mejora regulatoria, las cuales se desarrollan con el apoyo de los estados y
municipios, a fin de fomentar la mejora regulatoria en los tres drdenes de gobierno para simplificar la
regulacion y su cumplimiento, a través del analisis de las mejores practicas en la materia, asi como de las
areas de oportunidad existentes v las posibilidades para enfrentarlas. Las conferencias llevadas a cabo en
el periodo septiembre 2010 a julio 2011 fueron las siguientes:

- XXVI Conferencia Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria, del 6 al 8 de octubre de
2010, organizada por la COFEMER, los gobiernos del estado de Colima y del municipio de
Manzanillo, con la finalidad de impulsar la elaboracion de politicas publicas dirigidas a promover la
generacion de empresas, que a su vez incentiven la creacion de empleos, asi como la atraccion y
permanencia de la inversion nacional y extranjera en las regiones del pais. Se contd con diversos
representantes de la OCDE, el Centro de Investigacion y Docencia Econdémicas (CIDE), el Colegio de
México (COLMEX), el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO) y la Comisién Federal de
Competencia (CFC).

- XXVII Conferencia Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria, del 8 al 10 de junio de
2011, llevada a cabo por la COFEMER, el gobierno de Guanajuato y el municipio de Leodn. Se
analizaron temas como: 1) La Guia para mejorar la calidad requlatoria de tramites estatales y
municipales e impulsar la competitividad en México, 2) la recuperacién econémica mexicana:
oportunidades y retos para los estados y municipios, 3) la experiencia internacional en los procesos
de guillotina regulatoria: el Modelo de Evaluacion Econdmica de la Regulacion, vy el proyecto del
estudio Doing Business México 2012. Se conto con la participacion de representantes de la OCDE, la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el Consejo Coordinador Empresarial
(CEESP), entre otros.

* Durante el primer semestre de 2011, la COFEMER brind6 asesoria y capacitacion a 605 servidores
publicos de gobiernos locales, con el proposito de crear registros estatales y municipales de tramites,
establecer consejos locales para la mejora regulatoria, impulsar la reingenieria de procesos, implementar
el SARE, mejorar el marco normativo, adoptar leyes estatales de mejora regulatoria como instrumentos
para elevar la competitividad local, asi como implementar las recomendaciones de la Guia para mejorar
la calidad requlatoria de tramites estatales v municipales e impulsar la competitividad en Meéxico,
elaborada por la SE y la OCDE, publicada en enero de 2011.
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9.1.5 FORTALECIMIENTO DEL MARCO REGULATORIO PARA LA COMPETITIVIDAD

Con la finalidad de fortalecer el marco regulatorio y
promover la competitividad, durante la presente
administracion la COFEMER dio continuidad a la
revision de los anteproyectos regulatorios enviados
por las dependencias y organismos descentralizados,
capacitacion de funcionarios a nivel estatal vy
municipal y ampliacion de la cobertura del SARE.
Estas, y el resto de las actividades del Gobierno
Federal orientadas a promover la competitividad han
contribuido a mejorar la posicion de México en los
principales indicadores internacionales.

* El estudio Doing Business 2011 ubicé a México
en la posicion 35 en el indice de facilidad para
hacer negocios, lo que permite observar que se
ascendieron 16 posiciones.

- El indicador de apertura de una empresa
mostré un avance considerable, ya que paso
de la posicion 90 en 2009 a la posicion 67
en 2010.

- Otro indicador con avances importantes fue el
de manejo de licencias, el cual pasé de la
posicion 37 en 2009 a la 22 en 2010.

* Adicionalmente, los estudios Doing Business
2010 y 2011 dieron a conocer los costos

POSICION OCUPADA POR MEXICO EN 2009 Y 2010 DE
ACUERDO CON EL ESTUDIO DOING BUSINESSl/

2009% 2010%
51 35

Indicador

Hacer negocios

Apertura de una empresa 90 67
Manejo de permisos de construccion” 37 22
Contrato de trabajadores 136 nd.”
Registro de propiedades 99 105
Obtencion de crédito 61 46
Proteccién a inversionistas a1 a4
Pago de impuestos 106 107
Comercio transfronterizo 74 58
Cumplimiento de contratos 81 81
Cierre de una empresa 24 23

Y Los reportes 2009 y 2010 consideran una muestra de 183 paises.

?/ Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2010.

* Con base en Ia metodologia del estudio Doing Business 2011.

“/ En informes anteriores se denomind “manejo de licencias”.

* No se cuenta con informacion de la posicion del indicador contrato de
trabajadores, debido a que el Banco Mundial no calculd dicha variable.

FUENTE: Doing Business 2010 y 2011, World Bank and The International

Finance Corporation.

derivados de la regulacion empresarial relacionados con la facilidad de hacer negocios en México.

COSTOS DE LOS INDICADORES PARA MEDIR LA FACILIDAD DE HACER NEGOCIOS EN

MEXICO, 2007-2010

Indicador

Apertura de una empresa ( por ciento Ingreso Nacional Bruto per cdpita)

. . on 3 . .
Manejo de permisos de construccion / ( por ciento del ingreso per

cdpita)
Contrato de Trabajadores

Costo no salarial del trabajo ( por ciento del salario)

Costo por despido” (salarios semanales)
Registro de propiedades( por ciento del valor de la propiedad)
Comercio transfronterizo

Costo de exportacién (US$ por contenedor)

Costo de importacién (USS por contenedor)
Cumplimiento de contratos ( por ciento de la demanda)

Cierre de una empresa ( por ciento de los bienes)

11.7 12.3
1131 117.0
nd n.d.
52 nd
52 52
1472 1420
2 050 13880
32.0 32.0
18.0 18.0

Y/ Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2010, el cual incluyé una muestra de 183 paises.

%/ Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2011, el cual incluyé una muestra de 183 paises.

/ En informes anteriores a 2010 se denomind manejo de licencias.

*/ No se cuenta con informacién respecto al costo por despido para 2010, debido a que el Banco Mundial no calculd dicha variable.

n.d. No disponible.

FUENTE: Doing Business 2008, 2009, 2010 y 2011, World Bank and The International Finance Corporation, Washington, 2007,

2008, 2009 y 2010, respectivamente.
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9.2 COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA (CFC)

La competencia econémica es uno de los elementos basicos para incrementar el bienestar de los
consumidores, lo cual se traduce en una amplia variedad de bienes y servicios, a menores costos y con
mayor calidad. Con ello se promueven la eficiencia de los recursos, la innovacion, la inversion vy la
productividad, ademas, se eleva la competitividad del pais. Al respecto, destaca la labor de la Comision
Federal de Competencia (CFC), autoridad encargada de proteger el proceso de competencia y libre
concurrencia, mediante la prevencion y eliminacion de practicas monopdlicas y demas restricciones al
funcionamiento eficiente de los mercados para contribuir al bienestar de la sociedad en México.

9.2.1 REFORMAS A LA LEGISLACION DE COMPETENCIA

La CFC aplica rigurosamente la Ley Federal de
Competencia Econdmica (LFCE), legislacion
reglamentaria del articulo 28 constitucional, el cual
prohibe los monopolios en todas las areas de la
actividad econdémica del pais. En este sentido,
2011 representa el afo de la consolidacién de la
politica de competencia en México, debido a que
se aprobaron las reformas mas importantes a la
LFCE desde su publicacion en 1992 vy se
concluyeron investigaciones de trascendencia
nacional.

® En abril de 2011, el H. Congreso de la Unidn
aprobd, por unanimidad, una serie de reformas
sin precedentes para mejorar la legislacion en
materia de competencia, dichas reformas
fueron resultado de la iniciativa que presento el
Ejecutivo Federal el 5 de abril de 2010, en el
marco de los “10 Puntos para Cambiar a
Fondo a México”, y del debate desarrollado en
la Camara de Diputados y el Senado de la
Republica.

* Con estas reformas se coloca la legislacion de
competencia en México a la altura de las
mejores practicas a nivel internacional, lo que
permitira a la CFC combatir con mayor eficacia
las conductas anticompetitivas que afectan el
bienestar de los ciudadanos.

9.2.2 DESARROLLO DE LA POLITICA DE
COMPETENCIA

Durante el primer semestre de 2011, la CFC dio
continuidad a las acciones que garantizan
plenamente la competencia en los mercados
nacionales, con los siguientes resultados:

Las modificaciones a la LFCE se pueden agrupar

en tres ejes fundamentales.

® Fortalecer la politica de competencia. Se
incrementaron las sanciones econdmicas (las
cuales podran representar hasta el 10 por
ciento de los ingresos del infractor), se
establecieron sanciones penales de tres a 10
anos para casos de practicas monopoalicas
absolutas, se agilizd el procedimiento de las
visitas de verificacion vy se establecid la
posibilidad de fijar medidas cautelares, con las
cuales la CFC podra ordenar la suspension de
una conducta probablemente anticompetitiva,
en los casos que pueda generarse un dano
irreversible al proceso de competencia vy libre
concurrencia.

® Facilitar el cumplimiento de la legislacion de
competencia. Se incluyeron mecanismos que
facilitan la  terminacién  anticipada de
investigaciones sujeta al cumplimiento de
compromisos, se cred la figura de audiencias
orales a fin de que los agentes econémicos
presenten aclaraciones respecto de sus
argumentos v se simplifico la notificacion de
concentraciones.

® Fortalecer la operacion institucional de la
Comision. Se mejoraron los mecanismos de
transparencia y contrapesos al interior de la
CFC vy se crearon juzgados especializados en
materia de competencia econdmica al interior
del Poder Judicial de la Federacion.

® Seatendieron 245 asuntos: 170 casos recibidos en el periodo enero-junio de 2011 y 75 pendientes de
2010. Del total, se concluyeron 167 asuntos, los cuales se distribuyeron de la siguiente forma: 74
correspondieron a notificaciones de concentraciones y avisos de reestructuracién corporativa (44.3 por
ciento), 61 procedimientos de licitaciones, solicitudes de opinién favorable para obtener o ceder
concesiones no sujetas a licitaciones, avisos de solicitudes de permisos de gas licuado de petroleo y
declaratorias (36.5 por ciento); 24 investigaciones de oficio o por denuncia (14.4 por ciento), cinco
consultas en materia de competencia o libre concurrencia (3 por ciento) y tres recursos de

reconsideracién (1.8 por ciento).
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PRACTICAS MONOPOLICAS

Las practicas monopdlicas son aquellas que dafian o impiden el proceso de competencia vy libre
concurrencia, en la produccion, procesamiento, distribucion y comercializacion de bienes y servicios. La
LFCE contempla dos tipos de practicas: absolutas y relativas. Las primeras se refieren a los acuerdos entre
agentes econdmicos competidores entre si, cuyo objeto o efecto sea fijar precios, restringir cantidades,
dividir mercados o coordinar posturas en licitaciones o concursos publicos. Las relativas se definen como
aquéllas realizadas por un agente econdmico con poder sustancial en el mercado, a fin de desplazar, impedir
sustancialmente el acceso a otros agentes, o bien, establecer ventajas exclusivas a favor de terceros.

* De enero a junio de 2011, la comision concluyd 24 procedimientos de investigaciones por practicas
monopolicas: 23 denuncias y una investigacion de oficio, la cual se cerrd por falta de elementos para
acreditar responsabilidades. De las denuncias, se impusieron sanciones en tres casos (las restantes se
desecharon o se tuvieron como no presentadas).

- El 14 de junio de 2011, la CFC sanciond por un total de 25.7 millones de pesos a cinco agentes
economicos y cinco personas fisicas por realizar practicas monopolicas absolutas en el transporte
maritimo de pasajeros en Quintana Roo. Con estas conductas, se eliminaba la competencia entre
ellos y se obligaba a los habitantes v turistas a pagar precios artificialmente altos por los servicios.

+  En la ruta Cancun-Isla Mujeres, Transportes Maritimos Magana y Ultramar elevaron los precios
de sus servicios de manera coordinada, con anuncios que contenian los logotipos de ambos
grupos. En la ruta Playa del Carmen—Cozumel, Ultramar y Waterjets también elevaron los precios
de sus servicios de manera coordinada y, ademas, se coludieron para repartirse los horarios de
servicio de cada una para evitar la competencia39

CONCENTRACIONES

El control de las concentraciones que se realizan entre empresas (adquisiciones, fusiones, entre otras) es
una de las funciones preventivas de la comision que, por su oportunidad v eficacia, se ha convertido en una
herramienta fundamental para mantener protegido el proceso de competencia y libre concurrencia en los
mercados.

* Durante el primer semestre de 2011, la CFC resolvié 26 avisos de concentracion y 48 notificaciones de
concentracion, de las cuales se aprobaron 46 y dos se cerraron por desistimiento de las partes.

- Caso relevante: Kimberly-Clark de México/Georgia-Pacific Tissue de México. A finales de 2010,
la CFC analizé una operacién por la cual Kimberly-Clark de México, S.A.B. de C.V. (KCM) adquirié
maquinaria para transformar papel tissue (papel higiénico, toallas de papel, servilletas y pafuelos
faciales) que era propiedad de Georgia-Pacific Tissue de México, S.A. de C.V. Los mercados de papel
que involucraba la operacion se encontraban altamente concentrados y la operacion notificada
permitiria a KCM aumentar ain mas su presencia. Ademas, se encontrd evidencia de que el
reconocimiento de marca de los productos analizados representaba una barrera a la entrada
importante para la competencia.

+  Sin embargo, KCM solo comprd activos, no las marcas ni la cartera de clientes o contratos.
Ademas, se observd que durante los ultimos anos habia ocurrido la entrada y expansién de
importantes competidores. Por ello, se decidié autorizar la operacion.

LICITACIONES, CONCESIONES Y PERMISOS

La comision esta facultada para intervenir en los procesos de privatizacion y en el otorgamiento de
concesiones con el fin de que éstos queden sujetos a los criterios de competencia. En este contexto, |a
regulacion de diversos sectores econdmicos establece que los agentes interesados en obtener o ceder
concesiones, derechos u otros bienes propiedad del Estado deben obtener previamente la opinion favorable
de la CFC. Asimismo, la comision puede opinar respecto de las bases de las licitaciones, a fin de que éstas
sean favorables a la competencia.

39 . o .
/ Las partes pueden presentar un recurso de reconsideracién ante la propia CFC.
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* Durante los primeros seis meses de 2011, la CFC resolvié 61 asuntos de este tipo, que se distribuyeron
de la siguiente manera: 56 con opinion favorable y uno con no favorable, en dos asuntos se emitieron
recomendaciones a la autoridad licitante, en un caso el agente econdmico se desistio de su participacion
en la licitacion y otro mas se tuvo como no presentado.

- Caso relevante: Aeropuerto de la Riviera Maya. En enero de 2011, en el marco del proceso de
licitacion del aeropuerto de la Riviera Maya, la CFC no autorizo la participacion del grupo conformado
por Aeropuerto de Canclin, S.A. de C.V. y Servicios Aeroportuarios del Sureste, S.A. de C.\.. (Asur) en
el concurso. La comision senald que si el nuevo aeropuerto se concesionara a Asur, quien ya cuenta
con la concesidn del aeropuerto de Cancun, se generaria una concentracion excesiva en el mercado
de servicios aeroportuarios en esa regién. Por otro lado, los otros dos grupos que participaban en la
licitacion no tenfan presencia en el sureste mexicano, por lo que la CFC emitié opinion favorable a
ambos.

RECURSOS DE RECONSIDERACION

Las resoluciones dictadas por la comision son sujetas de un recurso de reconsideracion, el cual procede
como medio de defensa de los agentes involucrados ante la propia CFC. Durante el periodo enero-junio de
2011, la CFC resolvio tres asuntos, en los cuales se confirmé la resolucion de dos y uno se deseché.

JuiCios DE AMPARO Y NULIDAD FISCAL

Dentro de las actividades primordiales de la comision esta la defensa de sus actuaciones y decisiones
administrativas ante el Poder Judicial de la Federacion y el Tribunal Federal de Justicia Fiscal vy
Administrativa.

* Durante el periodo de enero a junio de 2011, la CFC atendié 259 juicios, de los cuales las autoridades
resolvieron 47 (31 de amparo y 16 de nulidad fiscal). Con respecto a los juicios de amparo, la CFC
gano el 74.2 por ciento y, con relacion a los juicios de nulidad, la CFC obtuvo resoluciones favorables
en el 62.5 por ciento de los casos.

PROMOCION DE LOS PRINCIPIOS DE COMPETENCIA Y LIBRE CONCURRENCIA

La CFC ha actuado de manera decidida para promover los principios de competencia en el diseno e
instrumentacion de las politicas econdmicas, sectoriales y regulatorias, ademas de abogar por marcos
regulatorios que fomenten la competencia.

® En el periodo de enero a junio de 2011, la Comisién Federal de Competencia emitié un total de 10
opiniones respecto de iniciativas o proyectos de regulacion.

* La comision refuerza sus tareas de abogacia y proteccion a la competencia vy libre concurrencia, a través
de la participacion activa en foros y comisiones donde concurren diversas dependencias del Gobierno
Federal, de septiembre de 2010 al primer semestre de 2011, destacan los siguientes:

- Consejo Consultivo del Consumo (¢rgano interdisciplinario de la Profeco), la CFC participd a fin de
garantizar que se observen los principios de competencia y libre concurrencia relacionados con el
consumo vy la proteccion al consumidor, asi como en los programas y acciones publicas propuestas
para fomentar la participacion ciudadana en los diferentes aspectos que afectan el conocimiento y
ejercicio de los derechos de la ciudadania en esta materia.

- Comision Nacional de Normalizacion y Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas Comerciales de la Secretaria Economia,
la CFC continud participando con el propésito de proteger la competencia en las Normas Oficiales
Mexicanas que se pretenden elaborar o modificar.

- Comisién de Comercio Exterior (COCEX) a cargo de la SE, (érgano encargado de emitir opinién en
los asuntos de comercio exterior del pais conforme lo establecido en la Ley de Comercio Exterior). La
CFC interviene desde hace mas de 10 anos, con la funcién de vigilar que el bienestar de los
consumidores no sea afectado por las medidas propuestas, asi como rechazar la adopcion de medidas
o mecanismos que pudieran favorecer la existencia de practicas monopdlicas o anticompetitivas en
los mercados nacionales.
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- Consejo Directivo del Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia
(PRODIAT) de la Secretaria de Economia. La CFC participd con el objetivo de salvaguardar que el
financiamiento otorgado en el marco de este programa no genere distorsiones en la eficiencia de los
mercados.

- En el marco del Convenio de Colaboracion suscrito entre el Instituto Nacional para el Federalismo
y el Desarrollo Municipal (INAFED) vy la CFC, se fomenta un entorno favorable a la competencia en
los municipios. En octubre de 2010, la CFC participd en el VIl Foro Internacional desde lo Local,
celebrado en la ciudad de Morelia, Michoacan. El aporte de la comision giré en torno a la opinién que
emitio el Pleno de la CFC sobre las condiciones de competencia del mercado de masa v tortillas de
maiz y en como incorporar las mejores practicas internacionales en el disefo e implementacion de
regulaciones locales pro-competitivas.

Dia de la competencia (edicién 2011), celebrado en la Ciudad de México el 4 de abril, evento en el
cual se difundieron los principales avances en materia de competencia econémica y de transparencia
alcanzados por la CFC en 2010. Se contd con la presencia de reconocidos expertos internacionales en
politica de competencia como John Fingleton, Director de la Oficina del Comercio Justo del Reino
Unido (OFT por sus siglas en inglés) y David Evans, Director Ejecutivo del Jevons Institute for
Competition Law and Economics de la University College London.

ASUNTOS INTERNACIONALES

Durante el periodo que comprende septiembre de 2010 a junio de 2011, la CFC participd en foros
organizados por organismos internacionales, con la finalidad de conocer y adoptar principios y mejores
practicas internacionales en materia de competencia econdmica, dentro de los cuales destacan:

El Comité de Competencia de la OCDE, considerado uno de los foros mas relevantes para el andlisis y
asesoramiento de gobiernos en materia de competencia econémica en el ambito internacional. La CFC
asistio a tres reuniones (en octubre de 2010, asi como febrero y junio de 2011), en Parfs, Francia, en
las cuales participd en las mesas de trabajo con los temas de competencia en puertos y servicios
portuarios, recomendaciones para el analisis de concentraciones, promocion del cumplimiento de la
LFCE, controles transfronterizos para concentraciones, evidencia econdmica en concentraciones,
manipulacion de licitaciones, colusion y corrupcion en compras publicas, e intercambio de informacion
entre competidores.

La Red Internacional de Competencia Econémica (RICE), que es un foro donde convergen mas de
104 autoridades de competencia a nivel mundial para discutir los temas mas relevantes en la materia.
En mayo de 2011, la CFC participo en la Décima Reunion Anual de la RICE en la Haya, Holanda. En
esta reunion se discutieron temas como: promocion de la competencia licitaciones publicas; aplicacion
de la LFCE vy bienestar del consumidor; y mejores practicas en materia de concentraciones. Ademas, la
CFC participd en otras reuniones llevadas a cabo en octubre, noviembre y diciembre de 2010 en
Yokohama, Japon; Roma, Italia y Bruselas, Bélgica, y en marzo de 2011 en Washington, Estados
Unidos de América.
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9.3 FONDO NACIONAL DE APOYOS PARA
EMPRESAS EN SOLIDARIDAD (FONAES)

El Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES) tiene como misién fomentar e
integrar circuitos locales de financiamiento, inversion, produccion, comercializacion y ahorro, a través del
apoyo a proyectos productivos, el desarrollo de capacidades empresariales y el fomento a la banca social, en
beneficio de la poblacién de escasos recursos. Con ello contribuye a las acciones del Gobierno Federal para
dar cumplimiento al objetivo de promover la creacidn, desarrollo y consolidacion de las micro, pequenas y
medianas empresas (MIPYMES) establecido en el PND 2007-2012.

El FONAES tiene como objetivo contribuir a la generacion de ocupaciones entre la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, a través del apoyo a la creacion y consolidacion de proyectos productivos
con base en tres estrategias: i) apoyar la inversién en la apertura o ampliacién de negocios, para generar y
preservar ocupaciones, asi como promover el desarrollo econémico en las comunidades; i) promover las
habilidades y capacidades empresariales y comerciales de quienes tienen un negocio establecido; v iii)
fomentar la consolidacion de la banca social, para acercar los servicios de ahorro y crédito popular a la
poblacién de escasos recursos.

9.3.1 RESULTADOS DE LAS ESTRATEGIAS DEL FONAES"

* Durante el periodo enero-julio de 2011, el FONAES autorizd mas de 11 mil apoyos, con recursos que
ascienden a 1,641.1 millones de pesos, a través de los diferentes tipos de apoyo operados por el
programa vy se beneficid a mas de 32 mil empresarios sociales de toda la Republica Mexicana.

EsTRATEGIA 1: APOYAR LA INVERSI(I)N EN LA APERTURA O AMPLIACIéN DE NEGOCIOS, PARA
GENERAR Y PRESERVAR OCUPACIONES, ASI’ COMO PROMOVER EL DESARROLLO ECON(I)IV]ICO EN
LAS COMUNIDADES

* Apoyos para apertura o ampliacion de negocios

- De enero a julio de 2011, el programa autorizé apoyos por un total de 1,492.5 millones de pesos, de
los cuales 1,486 millones de pesos se destinaron al financiamiento de 7,754 proyectos productivos
y 6.4 millones de pesos para el reembolso del costo de elaboracion de 971 estudios de inversion.
Con dichos apoyos se beneficio a 29,666 socios y se generaron 23,318 ocupaciones.

- Del total de proyectos productivos autorizados, el 44 por ciento (3,412) son exclusivos de
muijeres; en tanto que en el 15.9 por ciento (1,234) la participacién de mujeres es mayoritaria;
la inversion en estos proyectos asciende a 779.3 millones de pesos y beneficia a 16,483
empresarios sociales de los cuales 14,459 son mujeres.

+Asimismo, el 5.9 por ciento de los proyectos productivos integran a un total de 596 personas
con discapacidad v la inversion en estos proyectos asciende a 82.3 millones de pesos.

+  El76.6 por ciento de los proyectos productivos autorizados son de nueva creacion y el 23.4 por
ciento ya se encontraba operando cuando recibieron el apoyo de FONAES.

+ Por actividad productiva, el 42.6 por ciento de la inversion corresponde a proyectos relacionados
con actividades agropecuarias vy forestales, el 20.1 por ciento al sector servicios, el 18.6 por
ciento a actividades industriales, el 18.4 por ciento a actividades comerciales y el O.3 por ciento
a actividades mineras.

ESTRATEGIA Z2: PROMOVER LAS HABILIDADES Y CAPACIDADES EMPRESARIALES Y COMERCIALES
DE QUIENES TIENEN UN NEGOCIO ESTABLECIDO

* Apoyos para desarrollar negocios y fortalecer negocios establecidos

- Para impulsar el desarrollo de las habilidades y capacidades gerenciales, administrativas, técnicas,
productivas y de comercializacion de la poblacion objetivo, durante el periodo enero-julio de 2011, se

40 . o o , _—
' se presenta informacion preliminar del periodo enero-julio 2011.
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autorizaron recursos por 120.6 millones de pesos, 345.2 por ciento mas que en el mismo periodo del
ano anterior (26.2 millones de pesos)41 , en beneficio de 2,280 empresarios sociales de 1,216

unidades productivas.

- Los recursos se destinaron a los apoyos
para incubacion de  empresas,
capacitacion focalizada y promover la
participacion de los empresarios FONAES
en actividades de comercializacion vy
desarrollo empresarial. Estas acciones
permiten el desarrollo de la productividad
y competitividad de los negocios
beneficiados.

* Apoyos para fortalecer los negocios
establecidos de personas fisicas, grupos y
empresas sociales gestionados por las
organizaciones

- En el periodo enero-julio de 2011, el
programa autorizd recursos por 9.6
millones de pesos para apoyar acciones de
capacitacion, asesoria y asistencia técnica
en beneficio de 193  unidades
productivas.

* Apoyos para el desarrollo y consolidacion
de organizaciones sociales que promueven
la creacion y fortalecimiento de empresas
sociales

- Con el objetivo de fortalecer la capacidad
técnica y operativa de organizaciones
sociales que promueven la creacion vy
fortalecimiento de empresas sociales, en
el periodo enero-julio de 2011, el
FONAES autorizé apoyos por 2.1 millones
de pesos para el pago de los honorarios
profesionales de asesores en beneficio a
las cinco organizaciones apoyadas.

ESTRATEGIA 3: FOMENTAR LA
CONSOLIDACION DE LA BANCA SOCIAL, PARA
ACERCAR LOS SERVICIOS DE AHORRO Y
CREDITO POPULAR A LA POBLACION DE
ESCASOS RECURSOS

* Apoyos para el desarrollo y consolidacion
de la banca social

- Ao largo de los 18 anos que FONAES ha
operado los apoyos para el desarrollo y
consolidacion de la banca social, se ha
logrado construir una red de 360 matrices
y 933 sucursales de las Sociedades
Cooperativas de Ahorro vy Préstamo
(socAP), a fin de acercar los

Principales acciones de capacitacion vy

promocidn comercial (septiembre 2010-junio
2011)

* Expo Café 2010. Del 2 al 4 de septiembre de
2010, para realizar contactos comerciales con
mavyoristas y ampliar el mercado de los
productores participantes. Al evento asistieron
20 empresarios sociales pertenecientes a 10
unidades economicas productoras de cafe.

®* Il Encuentro Nacional de Empresarios
Sociales con Discapacidad FONAES 2010.
Los dias 2 y 3 de diciembre de 2010.
Asistieron 147 empresarios, de los cuales 82
tenian algun tipo de discapacidad.

® Tianguis Navidenos de Empresas Sociales
(30). Del 16 al 19 de diciembre de 2010,
participaron 2,849 empresarios sociales de
1,558 unidades productivas. Estos eventos
incentivan las ventas de fin de afno v favorecen
la economia de las familias que adquieren una
gran variedad de productos a precios
accesibles.

®* EXPOANTAD 2011. Del 9 al 11 de marzo de
2011, donde participaron 32 empresas
sociales apoyadas por FONAES vy pudieron
promover sus productos entre grandes cadenas
comerciales que forman parte de esta
asociacion.

®* Expo Lactea 2011. Del 9 al 12 de marzo de
2011, con la asistencia de 24 empresarios
sociales de 13 unidades productivas.

* Xl Feria Nacional de Empresas Sociales
EXPO FONAES 2011. Del 2 al 5 de junio de
2011, asistieron 1,580 empresarios sociales
integrantes de 800 unidades productivas.
También se registrd una asistencia de alrededor
de 89 mil visitantes. El evento tiene como
objetivo generar espacios para la promocion y
comercializacidn de los productos y/o servicios
que ofrecen las unidades productivas, asi como
promover enlaces comerciales.

® Jornadas de Capacitacion para Empresarias
Sociales (35). Participaron 1,306 mujeres de
901 unidades productivas de toda la Republica
Mexicana.

41/ . . - Co ,
La cifra que se presenta corresponde al cierre definitivo del ejercicio fiscal. Los cambios respecto a lo reportado en el Cuarto

Informe de Labores se deben, entre otros, a cancelaciones de apoyos y devolucién de recursos.
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instrumentos de ahorro y crédito popular a la poblacion de escasos recursos que habita en zonas de
alta y muy alta marginacion, lo cual es un objetivo central de la presente administracion.

+  Actualmente, 34 de las SOCAP dentro de la red del programa, cuentan con la calificacion de
Entidades de Ahorro y Crédito Popular, otorgada por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores (CNVB). Esto se traduce en una mayor certidumbre y seguridad para los socios y
beneficiarios de las empresas con respecto a sus ahorros y en la obtencién de mas y mejores
servicios financieros.

- En el periodo enero-julio de 2011 se autorizaron recursos por un monto de 16.3 millones de pesos
para la realizacion de estudios especializados, apoyar la ampliacion de cobertura, fusion y capacitacion
especializada de las 115 SOCAP.

- La cobertura de microrregiones pasé de 208 (diciembre de 2009) a 263 (diciembre de 2010), lo
que representa que el 100 por ciento de estas zonas cuenta con atencion de al menos una SOCAP.

- Destaca también la colaboracion establecida por el FONAES con el Banco de Ahorro Nacional y
Servicios Financieros SNC (BANSEF1) a fin de incrementar el nimero de SOCAP integradas a L@ Red
de la Gente, que a la fecha suman 167. Derivado de la firma de convenios entre las diversas Cajas
Solidarias y el BANSEFI, se otorgan servicios de captacion de remesas internacionales y nacionales
con costos muy por debajo de los de mercado, se operan tarjetas de débito y se distribuyen recursos
de programas de gobierno a los socios y a terceros, entre otros.

- De septiembre de 2010 a julio de 2011, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

- Como parte de la relacion interinstitucional entre BANSEFI y FONAES, en el mes de noviembre de
2010, se realizé un curso para capacitar al personal de ocho SOCAP en el proceso de distribucion
de apoyos gubernamentales, para que puedan tener acceso vy distribuir entre sus socios el apoyo
del Programa Oportunidades.

« Durante el mes de noviembre de 2010, se llevd a cabo el “Curso-Taller FONAES-Financiera Rural
con capacitacion sobre la capitalizacion en cajas solidarias a través de la constitucion de garantias
liquidas y acceso a lineas de crédito”. En el evento participaron representantes de 61 SOCAP.

+ Con el fin de reflexionar sobre la filosofia del cooperativista, identificar los principios y conocer
los fundamentos para dirigir una Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo, en el mes de
noviembre de 2010, se llevd a cabo el curso “Fundamentos del Cooperativismo para Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo”, el cual contd con la participacion de 14 SOCAP.

- Con el objetivo de capacitar a representantes 10 SOCAP autorizadas como Entidades de Ahorroy
Crédito Popular por la CNVB, en el mes de noviembre de 2010 se realizo el “Curso-Taller:
Productos Financieros de la Sociedad Hipotecaria Federal, para la promocion del crédito a la
vivienda a través de las cajas solidarias”, en el evento se dieron a conocer los requisitos y
documentacion necesarios para la tramitacion de las lineas de crédito.

+  En marzo de 2011, tuvo lugar el “Curso-taller de capacitacion especializada sobre la Oferta
Institucional del BANSEFI y ACROASEMEX", con el objetivo de brindar a los participantes
informacion relacionada con el apoyo que ofrece FONAES para la Capitalizacion de las Cajas
Solidarias, en el evento participaron representantes de 64 SOCAP.

- En el mes de julio de 2011 se llevaron a cabo tres talleres de formacion en materia
fiscal/contable en los que participaron 92 SOCAP.

9.3.2 RESULTADOS POR ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

ATENCION FOCALIZADA POR CRITERIO TERRITORIAL

* Con el fin de apoyar las iniciativas productivas de la poblacion de escasos recursos que vive en zonas
marginadas y con ello, contribuir al desarrollo local y regional, a partir de 2007 el FONAES, comenzo a
operar la estrategia de focalizacion. Como parte de estas acciones, el FONAES coadyuva en la Estrategia
100x100, instrumentada para otorgar recursos a los 125 municipios con el mas alto indice de
marginacion en el pais, ubicados en siete entidades federativas. Asimismo, el FONAES contribuye al
desarrollo de los municipios rurales y de aquéllos con poblacion indigena. Los resultados de las
principales lineas de accion de esta estrategia, en el periodo enero-julio de 2011, fueron los siguientes:
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Estrategia 100x100. Con una inversion que ascendié a 11.6 millones de pesos, se otorgaron 89
apoyos en 20 de los municipios que atiende esta estrategia. De dichos recursos, 10.8 millones de
pesos se canalizaron a la apertura o ampliacion de 54 unidades productivas, en beneficio de 231
socios y que permitiran la generacion y preservacion de 183 ocupaciones. Asimismo, con una
inversion de 60 mil pesos se reembolsé el costo de elaboracién de nueve estudios de inversion y con
recursos por 711 mil pesos se apoyo la capacitacion, asistencia y promocion comercial de 25
negocios.

Municipios rurales*”. E| FONAES canalizé 767.1 millones de pesos para mas de 4,500 apoyos en
675 municipios rurales. Con una inversion de 741.9 millones de pesos se financiaron 3,278
proyectos productivos en los que participan 14,161 socios, con lo que se promovera la generacion y
preservacion de 12,737 ocupaciones. Adicionalmente, con 3.6 millones de pesos se reembolsé el
costo de elaboracién de 530 estudios de inversion. Se canalizaron 10.8 millones de pesos a acciones
de fortalecimiento y desarrollo empresarial y comercial de 410 unidades productivas. Se destinaron
3.3 millones de pesos para apoyar acciones de capacitacion, asesoria y asistencia técnica en beneficio
de 65 unidades productivas agremiadas a organizaciones sociales y se apoyaron 59 SOCAP con
recursos por 7.5 millones de pesos para ampliar su cobertura, capacitarlas y para la elaboracion de
estudios especializados.

Municipios preponderantemente indigenasAB/. Con el fin de contribuir al desarrollo econémico vy
social de los pueblos indigenas, el FONAES autorizé un total de 1,035 apoyos en 223 municipios
considerados preponderantemente indigenas, por un monto de 145.1 millones de pesos, los cuales se
distribuyeron de la siguiente manera: 136.4 millones de pesos sirvieron para el financiamiento de
649 proyectos productivos, generando y preservando 2,511 ocupaciones, en beneficio de 3,073
socios, 929 mil pesos se canalizaron al reembolso del costo de elaboracién de 142 estudios de
inversion, con 4 millones de pesos se apoyd la capacitacion, asistencia técnica y desarrollo comercial
de 145 negocios establecidos; se canalizé un millén de pesos para capacitacion y asistencia técnica
de 18 unidades productivas agremiadas a organizaciones vy, finalmente, para el desarrollo vy
consolidacion de la banca social se invirtieron 2.8 millones de pesos en 15 SOCAP, con lo cual se
apoyan acciones para ampliar su cobertura, para capacitacion especializada y para la elaboracion de
estudios especializados.

ATENCION FOCALIZADA POR CRITERIO POBLACIONAL

Poblacion Indigena: Uno de los nicleos de poblacion objetivo del FONAES son las personas hablantes

de lenguas indigenas. En el periodo enero-julio de 2011, el programa autorizd 868 apoyos a 735

unidades productivas integradas por, al menos, una persona hablante de alguna lengua indigena, la
inversion en estos apoyos ascendié a 130.8 millones de pesos.

RESULTADOS DE APOYOS A LA POBLACION INDIGENA ENERO-JULIO 2011"

Tipo de apoyo (Millones de

Apoyo para abrir o ampliar un negocio (proyectos

Total socios/
participantes
indigenas

Inversion

Unidades | Ocupaciones | Total socios/

pesos) productivas |  totales participantes

) 1252 579 2302 2907 2254
productivos)
Apoyo para abrir o ampliar un negocio (Estudios) 0.7 115 na. na. na.
Apoyo para desarrollar y fortalecer negocios establecidos 44 155 n.a. 266 249
Apoyo para fortalecer los negocios establecidos de
personas fisicas, grupos y empresas sociales gestionados 0.5 6 na. 37 16
por las organizaciones
Total 130.8 735 2302 3198 2501

/ Los datos no son sumables en virtud de que una misma unidad productiva o persona, pudo recibir mas de un apoyo.

n.a: No aplica.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretarfa de Economia.

**/ £l FONAES considera como municipios rurales a aquéllos donde 40 por ciento o mas de sus localidades registraron menos de
2,500 habitantes, de acuerdo con datos del Il Conteo de Poblacién del INEGI 2005.

**I'E] FONAES considera municipios preponderantemente indigenas a aquéllos que en el Il Conteo de Poblacion del INEGI 2005

reportaron 40 por ciento o mas de poblacion hablante de una lengua indigena.
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Mujeres: Para impulsar las iniciativas productivas de las empresarias sociales, ya sea en lo individual u
organizadas en grupos o empresas sociales, el FONAES otorga apoyos para abrir o ampliar un negocio en
condiciones preferenciales (hasta 80 por ciento del monto del proyecto), a aquellas unidades
productivas integradas v dirigidas exclusivamente por mujeres. De enero a julio de 2011, el programa
destind 27 por ciento del total de recursos otorgados en apoyos para abrir o ampliar un negocio a
negocios de mujeres, los cuales generaron 7,970 ocupaciones y preservaron 1,078 ocupaciones ya
existentes.

RESULTADOS DE APOYOS DE EQUIDAD DE GENERO ENERO-JULIO 2011

Inversién Unidades Ocupaciones Socias
Instrumento . .
(Millones de pesos) | productivas totales totales

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio
, , 4025 3171 9048 9059
de mujeres (proyectos productivos)

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio
. . 1.0 167 n.a. n.a.
de muijeres (estudios)

n.a. No aplica.

FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

Personas con discapacidad: Con la finalidad de contribuir a la insercién laboral de las personas con
discapacidad y fomentar su participacion en la actividad econdmica del pais, el FONAES otorga recursos
en condiciones preferenciales (hasta 90 por ciento del monto total del proyecto) a las unidades
productivas integradas por 50 por ciento o mas de socios con discapacidad. De enero a julio de 2011,
se canalizaron recursos por 23.7 millones de pesos en apoyos para abrir o ampliar un negocio de
personas con discapacidad.

RESULTADOS DE APOYOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD ENERO-JULIO 2011

: Inversion Unidades | Ocupacione | Socios Socios con
Tipo de apoyo . . - :
(Millones de pesos) | productivas | s totales totales | discapacidad

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de
) ) ) 23.6 221 530 489 336
personas con discapacidad (proyectos productivos)

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de
X . . 0.1 18 n.a. n.a. n.a.
personas con discapacidad (estudios)

n.a. No aplica.

FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

SECRETARIA DE ECONOMIA 129




130

RESULTADOS GENERALES DEL FONAES SEPTIEMBRE 2010-JULIO 2011

Concepto Enero-julio
P 2011
Inversién total (millones de pesos) 420.0 1641.1

Apoyos para abrir o ampliar un negocio

Inversién (millones de pesos) 283.0 14925
Unidades productivas 925 7754
Ocupaciones generadas 3651 23318
Socios totales 5352 29 666
Estudios -- 971

Apoyos para desarrollar negocios y fortalecer negocios establecidos

Inversién (millones de pesos) 66.1 120.6
Unidades productivas beneficiadas 2375 1216
Empresarios sociales beneficiados 4065 2280

Apoyos para fortalecer negocios establecidos de personas fisicas, grupos y empresas sociales gestionados por las organizaciones

Inversién (millones de pesos) 8.1 9.6
Unidades productivas beneficiadas 165 193
Empresarios sociales beneficiados 759 896

Apoyos para el desarrollo y consolidacion de organizaciones sociales que promueven la creacion y fortalecimiento de empresas

sociales
Inversién (millones de pesos) 1.8 2.1
Organizaciones sociales beneficiadas 4 5

Apoyos para el fomento y consolidacion de la banca social

Inversién (millones de pesos) 61.0 16.3
Instituciones beneficiadas 27 115
Estudios 66 223

Y Los resultados de instituciones de banca social beneficiadas en los periodos septiembre-diciembre 2009 y enero-junio de 2010 no
son sumables, en virtud de que algunas instituciones recibieron apoyos en ambos periodos.

FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.
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10. ENTIDADES COORDINADAS

10.1 CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA
(CENAM)

Las actividades del CENAM estan orientadas a la satisfaccion de las necesidades metroldgicas de la
poblacion. El progreso constante de la ciencia y la tecnologia, aunado al largo tiempo que se requiere para
establecer un patron nacional, conducen al CENAM a iniciar algunas lineas de trabajo en areas donde la
demanda esta proyectada a mediano plazo, en concordancia con las tendencias mundiales o con las
recomendaciones de los Comités Consultivos del Comité Internacional de Pesas y Medidas (CIPM).

* De esta forma, el CENAM es el organismo responsable de brindar trazabilidad* a las mediciones en
México que brindan un beneficio a la sociedad en su conjunto. Las actividades mas relevantes que se
realizaron de septiembre 2010 al mes de agosto 2011 consistieron en lo siguiente:

- Se desarrollaron las bases metroldgicas, patrones de medicion y materiales de referencia, para
actividades de proteccion del medio ambiente, de la salud y seguridad humanas, asi como para
asegurar la inocuidad de los alimentos que inciden en la calidad de vida de la poblacion.

- Se proveyeron las referencias metroldgicas para evaluar y asegurar la cantidad y calidad de productos
y servicios que reciben los consumidores, asi como para facilitar el acceso de los productos mexicanos
en el extranjero. Tal es el caso de los andlisis de alta confiabilidad en donde se proporcionaron
imagenes de alta resolucion, analisis metalograficos a diversos materiales de la industria automotriz,
microanalisis con dispersion de energia a diversos microconstituyentes en la rama electronica.

+ Los servicios se otorgaron a empresas de los ramos eléctrico, electrdnico, automotriz y de
explotacion minera, como lo son: Acerlan, GKN Driveline Celaya, Ventramex, Grupo Industrial del
Parque, Compania Perforadora México, Acerlormital, Instituto Politécnico Nacional, Conticén,
Minera del Norte, SERDEQ México, CIDETEQ, NCS Jaguar, PRAXAIR México, Laboratorio Quimico
Industrial y Agricola (Irapuato), entre otros.

® Para ofrecer la debida confiabilidad de sus servicios, los laboratorios del CENAM, en sus diversas
especialidades, fueron sometidos a la evaluacion técnica de expertos extranjeros de Italia, Alemania,
Francia, Espana, Estados Unidos de América y Canada, entre otros.

10.1.1 ESTABLECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DE PATRONES NACIONALES DE MEDICION Y
SISTEMAS DE REFERENCIA

Dado que la mision del CENAM es el establecimiento de patrones nacionales de medicion, el desarrollo de
materiales de referencia (MR) v la diseminacion de sus exactitudes por medio de servicios metroldgicos de
la mas alta calidad, se mantienen funcionando al mas alto nivel de exactitud 68 patrones nacionales y mas
de 100 sistemas de referencia, con la finalidad de dar soporte a los servicios de diseminacion de las
cualidades metroldgicas de los patrones nacionales hacia sus clientes, entre los que destacan: Volkswagen
de México S.A. de C.V., Ford Motor Company S.A. de C.V., Sistema Transporte Colectivo-METRO,
Aceleracion de Empresas Tecnoldgicas A.C., Universidad Autéonoma de Baja California Campus Ensenada,
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI), Disma, S.A. de C.V,, Sintermetal, S.A. de C.VV., Grupo
Industrial INNOVAX, S.A. de C.V., Vistamex, S.A. de C.V., Fumec, Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) y
PEMEX Exploracién y Produccién (PEP).

* Durante el periodo de septiembre 2010 al mes de agosto 2011, se establecieron cinco sistemas de
referencia y un patrén nacional, se llevaron a cabo actividades de actualizacién y mantenimiento de 75
patrones y sistemas; se certificaron 47 materiales de referencia de nueva creacién y se realizaron 13
comparaciones internacionales; destacan las siguientes actividades:

- Patrén Nacional de Frecuencias Opticas (primera etapa). El establecimiento de este patrén esta
ligado al establecimiento del laboratorio del peine de frecuencias, ya que este Ultimo hace las veces
de un patrén de transferencia entre la unidad de tiempo v las frecuencias opticas. La primera etapa
consiste en la puesta en operacidn del laboratorio (obra fisica méas equipamiento) del peine de

a4/ . . . . , I .
Propiedad de las mediciones gracias a la cual pueden relacionarse, mediante calibraciones con los patrones de medida

correspondientes de mas alta exactitud, los patrones nacionales como extranjeros.
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frecuencias (con pulsos menores a 50 femtosegundos v frecuencias de repeticién de 500 megahertz
y expansion del peine a mas de una octava utilizando una fibra ptica microestructurada). Con el
establecimiento del Patrén Nacional de Frecuencias Opticas, se tendra la capacidad de calibrar laseres
de diferentes longitudes de onda, que van desde los 550 nandémetros hasta 1,560 nanémetros con
trazabilidad directa a la unidad de tiempo del Sistema Internacional de Unidades de Medida. Ademas,
el patron es la base para el desarrollo de un reloj optico, a partir del cual se espera la futura
redefinicion de la unidad de tiempo en términos de una transicion dptica.

+  Una de las aplicaciones mas importantes es la que se hace en el estudio de reacciones quimicas o
en cirugia, en donde el control de la intensidad, duracion y longitud de onda de los laseres es
critico. En aplicaciones industriales, los laseres han tenido un gran auge en las
telecomunicaciones asi como en caracterizacion de materiales.

Cromatografo de gases con detector de ionizacion de flama y sistema de introduccion de muestra
por purga y trampa. Se utiliza para la medicion de compuestos volatiles que tienen puntos de ebullicion
de 200 grados centigrados y que son insolubles o parcialmente solubles en agua, asi como para
muestras de suelo. El 31 de marzo de 2011 se declaré como establecido este sistema cuyo intervalo
general de trabajo es de 0.2 microgramos por kilogramo a 200 microgramos por kilogramo. El proyecto
inicial de trabajo sera el desarrollo del método de analisis de hidrocarburos en el intervalo de gasolinas y
diesel, en muestras acuosas y suelos.

Patron Nacional de Atenuacién Espectral en Fibra Optica Monomodo. Durante el primer trimestre
de 2011 se realizo el mantenimiento de este patron, que consistio en establecer un método de
medicion absoluto, con el fin de verificar la atenuacion espectral en la fibra optica de referencia. Con
esta verificacion, se esta en posibilidades de solicitar una actualizacion del patron actualmente
declarado, lo que ofrecera una nueva ruta de trazabilidad hacia unidades del Sistema Internacional de
Unidades, a través del patron nacional de flujo radiante que mantiene CENAM.

Patron Nacional de Transmitancia, Absorbancia y Reflectancia Espectrales. Durante enero y febrero
de 2011 se realizo la verificacion del espectrofotometro UV-Visible modelo Cary 5 de la marca Varian.
Lo anterior, consistio en la determinacion del error que presentan sus escalas de longitud de onda vy
fotométrica. Este analisis permitié constatar que el instrumento verificado mantiene la exactitud
determinada en anteriores calibraciones de sus escalas fotométrica y espectral.

1.2 DESARROLLO Y CERTIFICACION DE MATERIALES DE REFERENCIA

Los materiales de referencia certificados (MRC) son patrones de medicion que certifica el CENAM para
las distintas propiedades que poseen los materiales, para su uso en el aseguramiento de calidad de las
mediciones a nivel industrial, investigacion y diagndstico, con la capacidad de medicion y calibracion
reconocida internacionalmente.

- Anualmente se programa el desarrollo de materiales de referencia (MR), considerando aquellos

estratégicos para un sector especifico. Estos MR desarrollados sirven para atender las necesidades, ya
sea de calibrantes organicos e inorganicos, o de los MR de matriz empleados en los sectores de salud,
de alimentos, de bebidas y en el campo ambiental.

- De septiembre de 2010 a agosto de 2011, se concluyo el desarrollo de 21 MR, tales como la mezcla
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sintética de gas natural, traza de elementos quimicos en agua, carne de res (certificado en nitrégeno,
grasa, sodio y potasio), asi como controles positivo, negativo y de curva de calibracidén para maiz
Monsanto.
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- Los materiales de Monsanto son de utilidad para Se certificaron un total de 135 materiales de

la cuantificacion de eventos de modificacion referencia de septiembre 2010 a agosto de

genética, asi como para armonizar los métodos de 2011, entre los que destacan:

medicion para la deteccién vy cuantificacion de

Organismos Genéticamente Modificados (OGM), * Material de referencia primario para pH

o para validar metodos. (Fosfato de potasio monobasico/fosfato
- Adicionalmente, se estan llevando a cabo dliSédiCO) empleadq el la calibracion I('ie

negociaciones con la Camara Nacional de la sistemas de medicion de pH también

Industria Cementera con el fin de obtener su conocidos como potenciémetros o medidores

colaboracion para el desarrollo vy |a certificacion de de pH.

un lote de MR de cemento. Se pretende obtener la * Suero humano congelado, para control de

donacion de cemento comercial y |a realizacion de sistemas de medicién de glucosa, colesterol,

una comparacion interlaboratorio para evaluar el creatinina, acido drico.

desempenio de los laboratorios. . ; -
® Plaguicidas en isoctano, utilizado en |la

® Certificacion de materiales de referencia. validacién de métodos para cuantificar
- El CENAM provee MRC a la industria, a plaguicidas empleando cromatografia de gases
laboratorios  de servicio e institutos de con detector de captura de electrones o como
investigacion, asi como apoyar a aquellos sectores un material de control ™.
que muestren interes por desarrollar, 'producw Yy ® Azufre en diesel y azufre en gasolina, para el
certificar dichos materiales. Lo anterior, con la control de la contaminacidn en motores de
finalidad de obtener mediciones confiables y con combustionlintena
trazabilidad al Sistema Internacional de Unidades
(sN). * Leche descremada en polvo, empleado en el
_ control de calidad y validacion de métodos
- Entre septiembre de 2010 y agosto de 2011 se analiticos para la medicién de proteina, grasa vy
certificaron un total de 135 materiales de cenizas.

referencia: 47 de nueva creacion, 30 para su
venta, dos a solicitud de algunos laboratorios secundarios y 56 en atencion a la demanda de diversos
sectores usuarios.

10.1.3 ForTALECIMIENTO DEL SisTEMA MEeTROLOGICO NACIONAL

* Mediante la normalizacién se contribuye a la diseminacion de la tecnologia y los conocimientos a la
mayorfa de los usuarios, asimismo al cumplimiento de las especificaciones de los productos
promoviendo el comercio.

- Entre septiembre de 2010 a agosto de 2011, se atendieron 137 eventos de normalizacion: se
impartieron 28 conferencias técnicas por invitacion; 66 metrologos participaron en diversos
congresos como ponentes, y se realizaron 83 ensayos de aptitud.

- Los recursos para cubrir estas actividades fueron minimos, sin embargo, se buscaron apoyos y otras
opciones para lograr estos resultados, entre ellos los eventos de difusion organizados por el CENAM,
donde se impartieron conferencias, se realizaron reuniones de comités técnicos y se presentaron los
resultados de los ensayos llevados a cabo. Aunado a ello, se captaron las necesidades metroldgicas,
tanto de los laboratorios secundarios, como de diversos sectores industriales y se concretaron futuros
servicios.

10.1.4 SeRvICIOS METROLOGICOS ESPECIALIZADOS PARA LA COMPETITIVIDAD E
INNOVACION DE LA INDUSTRIA NACIONAL

* Durante el periodo de septiembre de 2010 al mes de agosto de 2011, el CENAM apoyo a la planta
productiva de los sectores prioritarios de manufactura, como las industrias automotriz, aeronautica,
eléctrica-electronica, telecomunicaciones, construccion vy textil. Este apoyo en metrologia estuvo

*/ En apego a la NOM-052-ECOL-1993.
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dirigido a incrementar la calidad de los procesos, productos vy servicios, incorporando un mayor
contenido tecnoldgico en las cadenas de valor para elevar su competitividad.

- Se realizaron 2,922 servicios de calibracién, los que incluyen los solicitados por los laboratorios
secundarios, los sectores usuarios vy los servicios internos que se realizan para el mantenimiento y
optimizacion de los equipos del CENAM. Se atendieron 72 solicitudes de analisis de alta confiabilidad,
se impartieron 127 cursos de metrologia y se otorgaron 56 asesorias técnicas integrales.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS OFRECIDOS POR EL CENAM, 2007-2011"

Datos anuales

Concepto Observado Avance % Var. %
respectoala | anual 2010-
ALY meta 2011 2011
Calibraciones 3147 2 657 1707 2025 1811 2126 1901 71.5 -10.6
Cursos 162 73 67 68 69 94 57 78.1 -394
Mdédulos de
69 91 39 43 33 40 27 29.7 -32.5

asesorfa integral

Certificacién de
materiales de 350 90 370 330 233 248 33 36.7 -86.7

referencia

Andlisis de alta

89 108 117 99 79 60 43 39.8 -28.3
confiabilidad
Desarrollo de
materiales de 42 35 4 3 7 32 11 314 -65.6
referencia

1, I I . . P . ~

/ Histéricamente los servicios que ofrece el CENAM tienen una tendencia al alza al inicio del tercer trimestre de cada afio.
2, . ~ e s I i . . .

/ Las cifras del afio 2010 fueron modificadas tras una revisién de los servicios realizados en dicho ejercicio.

FUENTE: Centro Nacional de Metrologia. Secretaria de Economia.

® El crecimiento industrial y tecnoldgico para desarrollar la competitividad del pais, incrementa
constantemente la demanda de servicios metrologicos, en nimero vy calidad. Como consecuencia de
ello, el CENAM, como una institucion de interés publico, debe contar con la infraestructura vy el capital
humano necesario para responder a estas necesidades.

10.1.5 PROYECTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

* De septiembre de 2010 al mes de agosto de 2011, el CENAM desarrollé 18 proyectos para la
optimizacion de su infraestructura y en apoyo a las necesidades que presenta el pais en diversos
sectores. En esta actividad se destaca lo siguiente:

- Aseguramiento metroldgico en los diagndsticos vy terapias médicas por ultrasonido en el estado de
Querétaro. Este proyecto coadyuvo a las organizaciones médicas, publicas y privadas, en asegurar la
metrologia de la infraestructura disponible para ultrasonido médico. Con ello, se contribuye a la
mejora de cientos de servicios de diagnostico v terapia fisica con ultrasonido que diariamente recibe
la poblacion local.

- Las actividades de campo hicieron uso de patrones de medida para constatar las capacidades de
medida de la infraestructura médica utilizada en servicios de diagndstico vy terapia fisica por
ultrasonido. La muestra de estudio incluyd mediciones en 198 equipos de ultrasonido médico
(unidades de ultrasonografia diagndstica y equipos de terapia fisica).

+  Los médicos participantes pudieron constatar las capacidades de medicion y limitantes asociadas
con su respectivo equipo de ultrasonografia o terapia. En el caso de los equipos de
ultrasonografia diagnostica fue posible identificar en qué casos podrian presentarse falsos
diagndsticos en la deteccion de lesiones relativamente profundas.

+  De igual manera, para los equipos de terapia por ultrasonido se identificaron configuraciones
donde la efectividad del tratamiento terapéutico podria verse comprometida o incluso dar lugar a
tratamientos tipo placebo.
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10.1.6 CONVENIOS DE COLABORACION

* Con el fin de fortalecer el Sistema Metroldgico Nacional, durante los meses de septiembre de 2010 a
agosto de 2011, se celebraron convenios de colaboracion con otras organizaciones:

- Colaboraciones interinstitucionales.

+  Centro de Ciencias Aplicadas y Desarrollo Tecnologico de la Universidad Nacional Auténoma de
México (CCADET-UNAM): Se busca satisfacer las necesidades de la industria mexicana para las
mediciones que requieren el uso de camaras acUsticas que cumplan con los requisitos de la
normatividad internacional. Esta sinergia ha dado como resultado el poder ofrecer servicios para
la estimacion de aislamiento acustico.

- Comisién Nacional del Agua (CONAGUA): Se pretende desarrollar MRC para el analisis de agua
residual.

- Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA) y Centro
Nacional de Servicios de Constatacién en Salud Animal (CENAPA), para el desarrollo de MR en
apoyo al sector agroalimentario.

- Colaboracién con empresas multinacionales.

- Ford Motor Company S.A. de C.V. "“Prediccion de vibraciones en alta frecuencia” con
financiamiento del programa INNOVATEC de CONACYT. El proyecto se ide6 en el departamento
de Research & Advanced Engineering, de Ford Motor Company vy fue aceptado en el Fondo de
Innovacion Tecnoldgica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

o Ford Motor Company prepar6é un motor de combustion interna para el proyecto. El CENAM
utilizé técnicas de medicion avanzadas tales como acelerometria, vibrometria laser y analisis
modal experimental, por parte de su grupo de vibraciones, mientras que se usa medicion de
potencia acustica, medicion de presion acustica e intensidad acustica, por parte del grupo de
acustica.

- Colaboracion con organismos internacionales.

+  El27 de octubre de 2010, se firmd el acuerdo entre la Secretaria de Economia, el CONACYT, y el
CENAM con el Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia del Departamento de Comercio de
los Estados Unidos de América, sobre Cooperacion Técnica en Quimica, Fisica e Ingenieria
Metrologica, actividades relacionadas con estandares e intercambio de informacion vy
experiencias técnicas.

10.1.7 EVENTOS DE DIFUSION
* De agosto de 2010 a junio de 2011, el CENAM llevo a cabo los siguientes eventos:

- Simposio de Metrologia, 27 al 29 de octubre, 2010. En el marco del Bicentenario de la
Independencia de México y de diversos paises latinoamericanos, asi como el Centenario del inicio de
la Revolucién, se congregaron mas de 400 miembros de la comunidad metroldgica nacional e
internacional, con el objetivo de compartir experiencias y dar evidencia de que la metrologia es
relevante para impulsar la productividad, la competitividad y el desarrollo econémico de las naciones.
Se contd con el apoyo de 61 patrocinadores vy la participacion de conferencistas de Argentina, Brasil,
Costa Rica, Colombia, Chile, Uruguay, Canada, Estados Unidos, Alemania, Espana, Francia y
Finlandia.

- Séptima Reunion de la Asociacion Mexicana de Metrologia de Coordenadas. Durante el mes de
octubre 2010, la divisién de metrologia dimensional llevd a cabo, en el marco del Simposio de
Metrologfa, la reunién anual de la Asociacién Mexicana de Metrologia de Coordenadas. Esta es la
séptima reunion, donde concurren los usuarios de Metrologia de Coordenadas del pais para compartir
experiencias y conocer detalles de las nuevas tecnologias y propuestas en el area. Se contd con la
asistencia de alrededor de 80 personas de laboratorios secundarios, industria y centros de
investigacion que pudieron atender a las ocho platicas de expertos en el area de coordenadas.

- Dia de Puertas Abiertas en ocasion del Dia Mundial de la Metrologia. El 20 de mayo de 2011, el
CENAM abrié sus puertas al publico interesado para dar a conocer las actividades cientificas y
tecnoldgicas en materia de metrologia. Se prepard un programa de visitas guiadas a los laboratorios, a
la sala interactiva y presentacion de conferencias. Se conté con la asistencia de mas de 750 personas
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en su mayoria provenientes de instituciones de educacion; empresas del sector médico, farmacéutico
y quimico; laboratorios de calibracion, verificacion; armadoras e industria de autopartes.

Tomando como base el tema del Dia Mundial de la Metrologia, “Mediciones quimicas para
nuestra vida, nuestro futuro”, los especialistas de diversas areas del CENAM dispusieron una
serie de platicas dentro de sus instalaciones, para mostrar algunas actividades en los campos de
medicion.

La visita fue programada en cuatro tematicas: salud y seguridad; materiales y manufactura;
energia y ambiente; y comercio.
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10.2 SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO (SGM)

El Servicio Geoldgico Mexicano busca promover el aprovechamiento de los recursos minerales y generar la
informacion geoldgica-econdmica del pais. La alta especializacion de su personal y su infraestructura
tecnoldgica de vanguardia ha permitido al SGM, posicionarse como referente internacional de instituciones
afines. EI SGM alinea sus metas al Programa Sectorial de Economfa 2007-2012, objetivo rector 3.2 el cual
considera incrementar la participacion de México en los flujos de comercio mundial y en la atraccion de
Inversion Extranjera Directa.

®  Durante el periodo septiembre de 2010 a La generacién y  aprovechamiento del
agosto de 2011, el Servicio Geoldgico conocimiento geoldgico del pais se desarrolla en

Mexicano continud con el fortalecimiento de torno a seis ejes tematicos.

sus acciones en materia de cartografia

geoldgico-minera, geoquimica y geofisica, las * Cartografia geolégico-minera, geoquimica y

cuales estan orientadas y vinculadas a la geofisica, constituye el eje central de las

gelnelracién de valor en el sector minero, actividades del SGM, esta informacion es la

principalmente. base para interpretar los procesos evolutivos de
* Para el periodo enero-julio 2011, se tienen los la colrtleza terrestlre., asi como identiflicar Y

siguientes resultados: cuantificar los depositos minerales del pais.

- Mediante la cartografia geolégica se logrd S Recursoslminerales, cotlsliste en la atencién a
la identificacién de 60 localidades mineras, las I’.IECESIdF:.ldES, de SEMNVICIOS de la pequena y
principalmente  en  los  estados  de: mediana mineria, asi como del la mineria dleI
Chihuahua, Sinaloa, Puebla, México, sector social, mediante estudios de asesoria
Durango, Sinaloa, Jalisco, ~Zacatecas, geolégica, contratos de servicio de exploracion
Coahuila, Tamaulipas, Oaxaca e Hidalgo. 'r]tegralr .certnflcaoon de reservas, 'y apoyo

técnico-financiero a proyectos viables. Ademas,

- Se realizaron cuatro estudios de asesoria del levantamiento de inventarios de recursos
técnica, en apoyo a la pequena y mediana minerales municipales.
mineria, con la finalidad de definir ; . .
preliminarmente las posibilidades de sus y I|V||nelr§||es” energetlcos,l se refiere a la
condiciones geolégico-mineras y de esta |dent|f|FaC|on de Ioc§|I|dades con posible
forma respaldar la toma de decisiones de contenldol de gas asqcmdo a yadmientos de
inversion. carbén mineral, de minerales radiactivos v de

carbon mineral.

- Se destinaron apoyos  técnicos vy L . .
financieros para exploracion, por un monto | & Geociencia digital, integra el acervo de
de 1.2 millones de pesos, beneficiando a |n,formaC|on del SGM, generat’jo du,rante seis
nueve proyectos mineros. Entre los decadas v el que se genera dia a dia, €n und
proyectos mas relevantes, destacan: Lucita base de datos publica en el portal electronico
en Durango y Anexas al Dorado en WWWw.5gm.gob.mx.

Zacatecas. ®* Geologia ambiental, contribuye a |la

- Se desarrollaron  estudios  geoldgicos pIanificaFién territorial y a la definic.ic,')n de
regionales y de modelado en materia de e de prevencion, reduccion y
minerales energéticos, mediante los cuales T e de riesgos geologicos mediante la
se identificaron tres localidades de carbdn realizacion de estudios en materia de
mineral en el estado de Coahuila. ordenamiento ecologico territorial,

manifestaciones de impacto ambiental, atlas de

- Se concluyeron tres estudios geologicos, en peligros naturales o geoldgicos y geotecnia.
materia de geologia ambiental vy : , . »
geohidrologia, con los que se coadyuva en ° H|drogeo|og|a, buslca generar mformaoon
la toma de decisiones para la planeacién del actualizada en materia de la calidad, Icantllda]d y
uso de suelo y optimizacién de recursos dlSpOﬂIIL'?Ihdad de los recursos hIdI'O|O.gICOS
hidricos. superficiales y subterraneos del pais, a fin de

promover su optimizacion.

- Banco Digital de Datos Geoldgico-
Mineros. Se amplio el acervo documental, al incorporar 1,566 nuevos productos, con lo que se
facilita la toma de decisiones de inversionistas, autoridades y diversos usuarios de la informacion
geolodgica del SGM.

* Esimportante destacar que derivado de la aplicacion del conocimiento geoldgico generado por el SCM,
se obtienen algunos de beneficios a nivel nacional, tales como: el desarrollo de nuevos proyectos
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mineros, la reactivacion de proyectos y distritos mineros, la atraccion de nuevas inversiones y
generacion de empleo en zonas marginadas, mayor certeza para los inversionistas que deseen invertir en
nuevos proyectos mineros, la produccion de materias primas para la industria, el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales no renovables, la prevencion, reduccion y mitigacion de riesgos por
peligros naturales o geoldgicos y el uso racionalizado del suelo.

RESULTADOS DEL SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO, 2010-2011

Periodo enero-julio

Concepto

2011 Absoluta Relativa
(Unidades) (%)

Asesoria geolégica (nlimero de proyectos) 35 12 4 -8 -66.7
Inventarios de recursos minerales” (kilémetros cuadrados) 10332 7 455 4167 -3 288 -44.1
Apoyo a la exploracién a la pequefia minerfa (nimero de proyectos) 20 14 9 5 -35.7
Certificacién de reservas (niimero de proyectos) 1 1 0 -1 na.
Localidades prospectivas mineras (ndmero de proyectos) 100 50 60 10 20.0
Cartograffa geolégico-minera (kilémetros cuadrados) 40 422 18271 20713 2442 134
Cartograffa geofisica (kilémetros lineales) 176 545 69 455 31280 -38175 -55.0
Portafolio de asignaciones mineras (ntmero de proyectos) 13 0 0 0 n.a.
Identificacién de localidades de uranio (ntimero de localidades) 5 3 (6] -3 n.a.

Identificacién de localidades de carbén mineral (nimero de

5 3 3 0 0.0
localidades)
Fracciones de gas asociado a yacimientos de carbdn mineral (ntimero

4 0 0 0 n.a
de fracciones)
Estudios de uso de suelo (nimero de proyectos) 23 a4 3 -1 -25.0
Banco Digital de Datos: Servicio de informacién geolégica (niimero

2630 1467 1566 99 6.7

de productos y publicaciones)

Y Los inventarios de recursos minerales consisten en conocer todas las localidades de minerales de un municipio, con posibilidades de contener
substancias minerales (metalicas y no metélicas) o rocas dimensionables y agregados pétreos, que puedan explotarse, en beneficio de la comunidad.
Aquellas localidades que han resultado econdmicamente viables, estan siendo incluidas en las actividades de promocién ante los inversionistas
privados, via la Direccién General de Promocién Minera.

n.a. No aplica

FUENTE: Coordinacién General de Mineria. Secretaria de Economia.

Durante los primeros siete meses de 2011, la cartografia geoldgico-minera y geoquimica a escala
1:50 mil, alcanzé una cobertura de 20,301 kilémetros cuadrados, lo cual representa el 1 por ciento del
territorio nacional, lograndose con ello una cobertura acumulada del 30.7 por ciento desde enero de
1995 hasta julio de 2011. Respecto a la cartografia aerogeofisica, se logré una cobertura de 35,466
kilometros lineales.

CARTOGRAFIA GEOLOGICO-MINERA

Periodos Datos anuales Enero-julio

1° de enero | 1° de enero | 1° de enero Observado
Concepto de1995al | de2001al | de 2007 al Meta | 0 | 2011
31ldejulio | 31dejulio | 31 de julio 2011
de 1999 de 2005 de 2011 -

Cartografia a escala 1:50 mil

179563 163 467 179563 33704 40422 35000 18271 20301 11

(kilometros cuadrados)

Cartografia aerogeofisica

1/
835987 888 645 831 801 177 327 176 545 135000 69455 31280 -55

(kilémetros lineales)

1, i 7. s v i 7 n ,
/La cobertura mediante cartografia aerogeofisica incluye los datos de la cartografia aeromagnética, la cual se reporté en el Cuarto Informe de Labores.

FUENTE: Servicio Geoldgico Mexicano. Secretaria de Economia.
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10.2 INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL (IMPI)

El Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI1) es la autoridad administrativa en materia de derechos
de Propiedad Industrial y establece como objetivo, acorde al Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012,
contribuir a la consolidacién de una economia cuyas condiciones de competencia brinden certeza juridica a
los legitimos propietarios de una invencion o signo distintivo. Las lineas de accion establecidas en el
Programa Sectorial de Economfa (2007-2012) para el logro de este objetivo son:

* Otorgar proteccion a los derechos de propiedad industrial en forma suficiente y oportuna,
* Prevenir y combatir la pirateria, y

® Prevenir y combatir los actos que constituyan competencia desleal relacionada con la propiedad
intelectual.

10.2.1 RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE SOLICITUDES DE PROTECCION DE
DERECHOS Y DE SOLICITUDES DE DECLARACION ADMINISTRATIVA

* El papel del IMPI para el desarrollo y la competitividad de las empresas es fundamental, muestra de ello
es la creciente recepcion de solicitudes en materia de marcas y patentes, reflejo de los esfuerzos por
superar la crisis a nivel internacional, regresando a los niveles que se habian mantenido a lo largo del
sexenio. De enero a julio de 2011:

- ElIMPI recibié 58,336 solicitudes de signos distintivos y 11,022 solicitudes de patentes, cifras 5 por
ciento y 2.6 por ciento mayores, respectivamente, a las del mismo periodo de 2010.

- Se resolvieron 47,597 solicitudes de signos distintivos, representando un avance de 59.3 por ciento
respecto a la meta de 2011 y 0.05 por
ciento menos con respecto a 2010.

El IMPI se unié a la iniciativa de caracter
innovador y de vanguardia puesta en marcha por

- En materia de patentes, se resolvieron
14,006 solicitudes que representan un 54.9

. oficinas lideres en el mundo de la propiedad
por ciento sobre la meta de 2011 y 11.4

industrial.

por ciento menos del mismo periodo del ano
anterior. Esta disminucion se debe a los
cambios en los procedimientos de examen
de forma vy fondo, derivados de Ia
distribucion de solicitudes pendientes de
concluir y de la necesidad de atender
preferentemente las solicitudes que se
entregan conforme al Acuerdo por el que se
establecen reglas y criterios para la
resolucion de diversos tramites ante el IMPI.
Esto se traduce en una disminucion de
asuntos concluidos atendidos conforme al
tiempo vy etapa del procedimiento en que se
encuentran, teniendo que el universo mas
grande por concluir son las solicitudes de
patente en examen de fondo, por lo que se
requiere mas tiempo para la conclusion o
resolucion final de los asuntos.

- Se otorgaron 35,853 registros de signos
distintivos, cifra 0.6 por ciento mayor a las
35,642 otorgadas en el mismo periodo de
2010 y se otorgaron 7,996 titulos de
patentes, es decir, 18.4 por ciento mas, que

El Patent Prosecution Highway (PPH) es una
herramienta de intercambio de esfuerzos por la
que, a través de acuerdos de naturaleza
bilateral, se comparten resultados de trabajo
entre las oficinas firmantes, agilizando los
procedimientos de concesion de patentes.

Con estas acciones, México se integra a la
dinamica internacional vy  establece un
Programa Piloto con las Oficinas de EUA, Japon
y Espana, mismo que aprovecha el resultado
del examen de fondo realizado por dichas
oficinas para permitir que los solicitantes
puedan agilizar el procedimiento de
otorgamiento de patente en ambas partes,
evitando asi la duplicidad de esfuerzos vy
reduciendo las cargas de trabajo. La aplicacion
del programa piloto dio inicio el 1 de marzo
con EUA, el 1 de julio con Japon y el 9 de junio
se firmd el Convenio con la Oficina de Espana
para dar inicio el proximo 1 de octubre.

el mismo lapso de 2010, en el que se otorgaron 6,749.
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En materia de patentes de empresas nacionales, se otorgaron 45 titulos, lo que representa un avance

de 97.8 por ciento en la meta programada para 2011 y 45.2 por ciento mas que el ano anterior en el

que se otorgaron 31.

Respecto a la proteccion de los derechos de propiedad intelectual, ingresaron 1,291 solicitudes de

declaracion administrativa, 10.9 por ciento mas con respecto al mismo periodo de 2010, en el que se
recibieron 1,164 solicitudes. De igual manera se resolvieron 1,482 procedimientos contencioso
administrativos, 6.1 por ciento mas con respecto a 2010.

En el plano internacional, el crecimiento de solicitudes de marcas en México mantiene al pais como uno
de los principales paises para proteger sus derechos. Segtn las Ultimas estadisticas presentadas en enero
de 2011, con datos de 2009 en la pagina de Internet de la Organizacion Mundial de la Propiedad
Industrial (OMP1), México ocupa el séptimo lugar en contribucién de solicitudes de registro de marcas a
nivel mundial, siendo el Unico pais latinoamericano que se encuentra dentro de los 10 primeros junto
con paises como China, EUA, Republica de Corea, Japon y Francia.

10.2.2 PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

Como parte integral de las actividades del IMPI en combate a la pirateria, el instituto continta
impulsando diversas acciones entre las que destaca reducir la utilizacion de software pirata en el pais. El

IMPI sigue trabajando en colaboracion con: la
Business  Software  Alliance  (BSA), la
Asociaciéon de Agentes Aduanales del
Aeropuerto, A.C. (AAADAM), la Asociacién
Mexicana de Productores de Fonogramas vy
Videogramas A.C. (AMPROFON), la Sociedad
Mexicana de Productores de Fonogramas,
Videogramas y Multimedia (SOMEXFON), la
Confederacion de Asociaciones de Agentes
Aduanales de la Republica Mexicana, A.C.
(CAAAREM), el Centro Mexicano de
Proteccion y Fomento de los Derechos de
Autor (CEMPRO) vy la Sociedad de Autores y
Compositores de México (SACM).

- Para el periodo enero-julio 2011 se

realizaron 2,381 visitas de inspeccion a
peticion de parte y de oficio, cifra 5.2 por
ciento inferior a las 2,512 del mismo
periodo de 2010. Estas visitas son el
resultado de los datos aportados por las
asociaciones en convenio, asi como de la
colaboracién conjunta con autoridades vy el
buzoén de pirateria. Es importante destacar
que la meta al mes de julio ha sido superada.

-+ Derivado de estas visitas, se aseguraron
1,198,117 productos con un valor

México fue nombrado, para el periodo 2010-
2012, presidente del “Grupo de Expertos en

Propiedad Intelectual (IPEG)”, por el Mecanismo
de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico
(APEC).

Los objetivos del Grupo son los siguientes:

®  Profundizar, a través del dialogo, en la politica
de propiedad intelectual.

®* Medir e intercambiar informacion sobre el
estado real de la proteccién de los Derechos de
Propiedad Intelectual y los sistemas que lo
administran.

® Estudiar las medidas para el cumplimiento
efectivo de la proteccion de los Derechos de
Propiedad Intelectual.

® Aplicar plenamente el Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio
(ADPIC).

® Facilitar la cooperacion técnica para ayudar a
las economias en la aplicacion del ADPIC.

aproximado de 81.7 millones de pesos, en su mayoria los relacionados con soportes
electromagnéticos, papeleria y contenedores. El monto asegurado al mes de julio de este afio fue
10,113 por ciento mayor a lo asegurado durante el mismo periodo de 2010.

Durante el periodo de enero a julio de 2011 se recibieron 65 denuncias a través del Buzon de

pirateria que el IMPI instalo en su pagina de Internet; entre las cuales el 99 por ciento se atendieron

. , - ! " 46
en un plazo no mayor a 48 horas. En el mismo periodo del ano anterior, se recibieron 38
denuncias de las cuales 34 fueron atendidas en el mismo plazo.

46 . . . . s
' Las cifras pueden diferir respecto a lo reportado en el Cuarto Informe de Gobierno debido a su actualizacion.
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* Durante el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011, se levantaron 2,289 encuestas enfocadas al
estudio para medir los factores que determinan el consumo de productos apdcrifos a nivel nacional, el
levantamiento de informacion se hizo en las siguientes ciudades: Distrito Federal; Leon, Guanajuato;
Puebla, Puebla; Hermosillo, Sonora y Veracruz, Veracruz con el objeto de medir los factores que
determinan el consumo de productos apdcrifos a nivel nacional; entre los avances mas importantes se
encuentran los siguientes:

- Los resultados en promedio de estos estudios sefalan que seis de cada 10 entrevistados, adquieren
de manera voluntaria, productos apocrifos.

- Dichos productos son mas econémicos en comparacion a los originales, y se pueden conseguir
facilmente.

- Pese a argumentar que la pirateria es generadora de empleos, reconocen que existen riesgos a la salud
y que no es legal.

®* En materia de capacitacion en propiedad intelectual, el IMPI organiza de manera conjunta con la
Academia de la OMPI el curso denominado Curso General DL-101S de Propiedad Intelectual. Durante
el periodo septiembre de 2010 a agosto de 2011 participaron 37 tutores en promedio. En el periodo
enero-julio 2011 obtuvo el registro de 4,462 alumnos que representan 14.3 por ciento menos que en
el mismo periodo de 2010 en el que se inscribieron 5,208.

* Durante el periodo enero-julio de 2011 se continud con el proyecto de observadores del IMPI en cinco
aduanas del pais (Distrito Federal; Tijuana, Baja California; Monterrey, Nuevo Leon; Guadalajara, Jalisco
y Toluca, Estado de México), donde asistid un especialista en propiedad industrial a cada aduana
durante una semana, a efecto de capacitar y coordinar a las autoridades involucradas en la proteccion de
los derechos de propiedad industrial.

IMPI: RESOLUCION DE SOLICITUDES Y PROTECCION DE DERECHOS A LA PROPIEDAD INTELECTUAL, 2007-2011

Datos anuales Enero-julio

Concepto Observado Meta of
2011 2011
2007 2008 2009 2010

Resolucion de solicitudes

De signos distintivos 79 820 86 561 89415 84 600 80273 47 623 47 597 -0.05
De patente 22341 19 489 28097 26 663 25500 15815 14006 -11.4
De procedimientos administrativos 2035 1996 2036 2383 1800 1396 1482 6.1

Proteccion de derechos a la propiedad intelectual

Registros otorgados de signos
distintivos (Marcas, nombres y 54 449 63063 63015 62 989 62 984 35642 35853 0.6

. . 2
avisos comerciales)

Titulos de Patentes otorgadosa/ 12854 17 630 12831 11852 12 800 6749 7996 18.4
Numero de Visitas de
Y 3798 3753 3924 3956 3000 2512 2381 -5.2
Inspeccion
Nimero de productos asegurados
) 6 2.7 10.2 5.8 11 n.a. 0.05 11 2 200
(Millones de productos)
Monto del aseguramiento
, 9 115 242 50.7 489 na. 038 81.7 10113
(Millones de pesos)
Infracciones de Propiedad
986 959 1084 869 491 472 602 27.5

5
Intelectual”’
1/ - - . . " P
Las variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del Indice Nacional de Precios al Consumidor a julio de 2011 (1.0340).
2/ : . - . . .
Se refiere a registros otorgados a solicitudes de marcas, nombres comerciales y avisos comerciales.
3/ , e o . . .
Incluye titulos otorgados para patentes, modelos de utilidad y disefios industriales, nacionales y extranjeros.
4, . . . ., . L -
Se refiere a visitas de inspeccion practicadas por el IMPI a solicitud de parte y oficio.

5 ] L . s . . . . . ,
/ Se refiere al total de solicitudes de infraccién en propiedad industrial y materia de comercio (derechos de autor). La meta programada se refiere a un
estimado de solicitudes a recibir.

6, . : . . .
/ No existen metas debido a que la cantidad y el monto asegurado no puede ser determinado a priori.
n.a. No aplica

FUENTE: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretaria de Economia.
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10.2.3 ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y SERVICIOS DE
INFORMACION TECNOLOGICA

* Las actividades de promocion y vinculacion institucional caracterizan una oficina de propiedad industrial
que se encuentra en proceso de modernizacion. Los cambios legislativos e institucionales que se han
venido dando en el pais durante los ultimos afios en esta materia, demandan grandes esfuerzos para su
difusion entre los distintos sectores, asi como para que contribuyan a fomentar una cultura de propiedad
industrial entre las empresas industriales, comerciales y de servicios, las universidades y los centros de
investigacion cientifica y tecnoldgica, los grupos y asociaciones de inventores independientes y en

general, todos aquéllos interesados en la materia.

- En el periodo enero—julio de 2011 el IMPI participé en 646 actividades de promocion, representando
un avance del 71.3 por ciento respecto a la meta programada de 906 actividades para este ano, y
9.9 por ciento mas que en el mismo periodo de 2010 en el que se realizaron 588 actividades. Esta
actividad se lleva a cabo a través de las cinco oficinas regionales del IMPI vy la oficina central del

Distrito Federal.

- En el periodo enero-junio de 2011 se recibieron 904 solicitudes de bisqueda de informacion técnica
de patentes, de las cuales el 93.5 por ciento fueron atendidas en tiempo. Es decir, de cada 10
solicitudes presentadas, cerca de 9.4 fueron desahogadas antes de ocho dias habiles, mejorando el
tiempo de respuesta respecto a las atendidas en 2010, en donde sélo se entregaban en tiempo el

89.8 por ciento de las solicitudes recibidas.

- En relacion a los centros de patentamiento, deben destacarse cinco de ellos ubicados en el Distrito
Federal y en el Estado de México, que en conjunto gestionaron de enero a julio de 2011, 53
solicitudes de patente, cuatro solicitudes de disefio industrial y 52 solicitudes de busqueda de
informacion técnica de patentes. Ademas, proporcionaron 349 asesorias en materia de propiedad

industrial a los usuarios de los centros.

-+ Enelinterior de la republica, a partir de esta administracion, las Oficinas Regionales establecieron
como prioridad la promocion vy divulgacion de los servicios de informacion tecnoldgica en
diversas instituciones, asi como establecer convenios de colaboracion para la puesta en operacién
de 28 centros de patentamiento. Como resultado de esta promocion, en el periodo de enero a
julio de 2011 inicié operaciones el Centro de Patentamiento del Instituto Tecnoldgico de

Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Campus Ledn, Guanajuato.

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y DE
SERVICIOS DE INFORMACION TECNOLOGICA IMPI 2010 Y 2011.

Concepto Observado | Meta G Var. %
2010 2011 anual
906 588

646 9.9

Actividades de promocién 1118

Servicios de Informacién Tecnoldgica 2067 na. 1283 904 295"

1, . P , o . 'y P

/ Se estima que la variacion en el nimero de solicitudes de informacién se debe a que el solicitante
prefiere iniciar el proceso de solicitud de patente, modelo de utilidad o disefio, de forma directa, sin
una busqueda previa la cual es un servicio opcional y no obligatorio.

n.a. No aplica

FUENTE: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretaria de Economia.
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10.3 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(ProFEco)

La Procuraduria Federal del Consumidor tiene como mision, promover y proteger los derechos del
consumidor, fomentar el consumo inteligente y procurar la equidad v la seguridad juridica en las relaciones
entre proveedores y consumidores.

Para cumplir con el objetivo rector “Promover la equidad en las relaciones de consumo mediante la
aplicacion de instrumentos de vanguardia para la proteccién de los derechos de los consumidores” del
Programa Sectorial de Economlia, cuenta con las siguientes lineas estratégicas de accion: procurar la solucion
de las diferencias entre consumidores y proveedores, fortalecer el poder de los consumidores, promover una
cultura de consumo inteligente y sustentable, apoyar a los proveedores para que cumplan con las normas y
respeten los derechos de los consumidores, propiciar la participacion organizada de los consumidores,
garantizar la legalidad en las relaciones de consumo vy orientar las acciones de verificacion a la dinamica del
mercado.

10.3.1 INFORMACION PARA LOS CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

* De enero a julio de 2011, el Teléfono del Consumidor atendié a 251,141 solicitudes de informacion,
asesorias, presentacion de denuncias y programacion de citas para presentar quejas en delegaciones
Profeco, mientras que en el mismo periodo del ano anterior se habian atendido 267,862 consumidores.

- Cabe senalar que como parte del proceso de mejora continua, este servicio ofrece ahora, mediante el
micrositio www.telefonodelconsumidor.gob.mx la misma informacion y asesoria que se realiza via
telefénica, pero por correo electrénico, mensajerfa instantanea (chat) vy llamadas via internet (voz
IP). Ademas, permite programar una cita para acudir posteriormente a una delegacién Profeco y
navegar hacia el portal principal de Profeco para conocer otros de sus servicios, como la Revista del
Consumidor en Linea, Buré Comercial, Concilianet y Registro Publico de Consumidores.

- El Procitel es un servicio que brinda el Teléfono del Consumidor para que los consumidores puedan
solicitar una cita para recibir los servicios de asesoria, recepcion de quejas y en su caso, la conciliacion
telefonica en la delegacion correspondiente.

+  De enero a julio de 2011 se han programado 20,147 citas en comparacion con las 27,800 del
mismo periodo del ano anterior.

TELEFONO DEL CONSUMIDOR (LLAMADAS ATENDIDAS)

. Ndmero de llamadas Porcentaje de
Periodo .
atendidas abandono

2008 422 880 2.74
2009 419 324 2.48
2010 436 729 412
Enero-julio 2011 251141 5.29

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.

* El area de Contacto Ciudadano realiza tramites y prestacion de servicios de manera eficiente, oportuna
y con transparencia, brindando a la ciudadania el acceso a los servicios en cualquier lugar y modalidad
en que lo soliciten, otorgando asesoria y simplificacion administrativa.

- De enero a julio de 2011, Contacto Ciudadano ha tramitado 10,965 solicitudes entre las que
destacan: 5,147 de calibracion, 248 de Instrumentos de medicion, 489 desinmovilizaciones de
productos. Asimismo, se proporcion6 informacion comercial sobre 1,080 normas, se atendié 1,078
avisos de promocion, 2,882 manifestaciones y 41 denuncias. Por otra parte, se vendieron 442,958
hologramas a Unidades de Verificacion Acreditadas.

* El Buré Comercial pone a disposicion de los consumidores via Internet el servicio de informacion y
comportamiento comercial de los proveedores. Incluye informacion sobre las quejas, arbitrajes o
procedimientos por infracciones a la Ley, multas impuestas y montos de las mismas, asi como de los
contratos de adhesion registrados ante Profeco, destacando que en 2011 se incluyeron proveedores del
sector inmobiliario y telecomunicaciones.
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- Durante el periodo de enero a julio de 2011, el Buré Comercial tuvo 102,799 consultas, lo que
representa un incremento de 164 por ciento en comparacion con las 38,949 del mismo periodo del
ano anterior.

USUARIOS ATENDIDOS

g Enero-julio

Teléfono del Consumidor (informacién, asesorfa, citas y denuncias) 419 324 436729 251141
Buré comercial de Profeco (consultas al portal) 79 559 100578 102 799
Asesorfa (Contacto Ciudadano, correo electrénico, fax y escritos) 43 641 41418 19 785
Médulos de asesorfa e informacion 1846 4172 3396
Comportamiento comercial 11541 6013 3463
Total 555911 588910 380584

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.

El Sistema Profeco-multip@gos, cuyo proposito es proporcionar a los consumidores y proveedores
una nueva modalidad segura y confiable para presentar las solicitudes vy realizar los pagos por Internet de
los bienes y servicios que ofrece Profeco, a nivel nacional, las 24 horas los 365 dias del afo.

- Durante el periodo enero-julio de 2011 se registraron 87,295 solicitudes de pago en este sistema, de
la cuales 2,064 se realizaron en linea y 85,231 por ventanilla bancaria, por un monto 99.5 millones
de pesos.

El mecanismo de emisién de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD), tiene como propdsito
comprobar todas las operaciones de ingresos y egresos realizadas con los contribuyentes por el uso de
los bienes vy servicios que presta la institucion. En el periodo de enero a julio de 2011, emitié 87,312
CFD por un monto total de 99.7 millones de pesos. Dichos comprobantes se pueden obtener a través
del sistema Profeco-Multip@gos, con tan solo registrar la linea de captura y el Registro Federal de
Contribuyentes, las 24 horas, los 365 dias del ano, hasta por un periodo de 10 afos. Ademas, se tiene
el registro de 68,173 usuarios que requirieron los servicios que presta esta Institucion.

- Desde su puesta en marcha en febrero de 2010, se han emitido 105,464 CFD, por un monto
equivalente a 91.4 millones de pesos, beneficiando a mas de 49 mil usuarios que ya no requieren
asistir a las oficinas de Profeco para obtener sus facturas.

10.3.2 PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR Y FOMENTO DE RELACIONES
EQUITATIVAS ENTRE CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

La

presentacion de quejas es uno de los mecanismos por medio del cual el consumidor hace valer sus

derechos cuando un proveedor no respeta precios, cantidades, plazos, términos, o caracteristicas del bien o
la prestacion del servicio adquirido. La atencion de quejas se inicia con el procedimiento conciliatorio ante
la Profeco, el cual procura que los consumidores y proveedores acuerden una solucion a su controversia y se
logre un acuerdo satisfactorio.

En el periodo de enero a julio de 2011 se recibieron 68,965 quejas que representan un incremento de
2.2 por ciento respecto al mismo periodo del ano anterior, con un porcentaje de conciliacion del 82 por
ciento. En el primer semestre de 2011, el monto recuperado por los consumidores en este
procedimiento es de 478.9 millones de pesos lo que representa el 82 por ciento del monto reclamado.

DURACIéN DEL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO VS ° BaJO e' Iema O fllas’ O espera y O pap6| ! ConCIIIanet
ConCILIANET es un programa de vanguardia en el gobierno
(Ntmero de dias] electrénico, que hace las funciones de mddulo virtual
50 72 72 74 72 de solucion de controversias a través de Internet. El
e r. - & . N N .
o ¢ M " —v programa permite realizar todo el procedimiento
conciliatorio desde una computadora, sin necesidad de
40 acudir a la delegacion, desde la presentacion de la queja
f_ \ - )
20 T hasta la resolucion del conflicto.
26 22 20
o ' ' - A julio de 2011 son 20 los proveedores que
2008 2000 2010 2011 o . -
concilian en linea: Hewlett-Packard, Aeroméxico,
—=&—Condliacion Personal == Condilianet Crupo Gas Natural, Office Depot, Volaris, Saks, Red

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor.
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Pack, Dorian'’s, Sanborns, Telcel, Sears, Mixup, Mercado Libre, De remate, CFE, Lan, Mabe, Sadasi,
Maxigas y LG de México.

- Desde su puesta en marcha en junio de 2008 a julio de 2011, Concilianet ha atendido 2,027 quejas
y el porcentaje de conciliacion es de 97 por ciento. A través de este medio, Profeco ha recuperado
10.3 millones de pesos a favor de los consumidores, lo cual representa el 100.6 por ciento de lo
reclamado.

- A través de este mecanismo de solucion de controversias el consumidor puede resolver su queja en
20 dias promedio, mientras que en el sistema tradicional puede tardar hasta 74 dias.

Los procedimientos por infracciones a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor en materia de
servicios (PILS) tienen como objetivo sancionar a todos aquellos proveedores que realizan acciones
contrarias a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor (LFPC), como pueden ser
incumplimientos de transacciones, laudos o contratos, y difusion de publicidad engafiosa.

- En 2011, de enero a julio, Profeco inicié 5,677 PILS, concluyendo 5,880, imponiendo multas por
246 millones de pesos.

- El arbitraje es un medio alternativo de solucion de controversias, el cual brinda confianza vy
satisfaccion a los consumidores que someten su controversia a éste. Durante los meses de enero a
julio de 2011, se formalizaron 69 arbitrajes y se concluyeron 62, lo que dio como resultado un
monto recuperado a favor del consumidor de 1.4 millones de pesos.

Por medio del dictamen la Profeco dota al consumidor de una herramienta que le brinda seguridad
juridica cuando no existen opciones viables de conciliacion. El dictamen cuantifica el monto de la
obligacion contractual incumplida por el proveedor, y en su caso una bonificacion que va desde 20 por
ciento hasta 30 por ciento de la obligacién contractual determinada en el dictamen. De este modo, los
consumidores son beneficiados con un dictamen y disponen de un documento que pueden hacer valer
mediante un juicio ejecutivo.

- Entre enero y julio de 2011 se han emitido 51 dictdmenes: 15 fueron emitidos para el sector
mueblero, 12 para el inmobiliario, nueve en autofinanciamiento, seis en turismo, dos en lote de autos
y siete en otros rubros. El monto dictaminado ascendié a 26.6 millones de pesos. Las solicitudes de
los dictamenes se incrementaron 7 por ciento en comparacion con el afio anterior.

El Registro Plblico de Consumidores (RPC) facilita el ejercicio de los derechos de los consumidores a
no ser molestados con publicidad no deseada y a evitar que su informacion sea utilizada con fines
mercadotécnicos o publicitarios. De esta forma, proveedores y empresas estan obligados a abstenerse
de realizar llamadas telefénicas publicitando bienes, productos o servicios a aquellos consumidores
cuyos numeros telefonicos se encuentran inscritos en el RPC.

- De enero a julio de 2011, se han inscrito en el RPC, 12,126 numeros telefonicos, acumulando un
registro total de 173,679 nuimeros desde su implementacion en 2007.

10.3.3 ATENCION A PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

En el Registro Publico de Contratos de Adhesién (RPCA) los proveedores inscriben los modelos de
contratos, ya sean de registro obligatorio por disposicion de ley o de forma voluntaria, con el objetivo de
que la Profeco revise y registre los modelos de contratos de adhesion evitando con ello, la inclusiéon de
clausulas abusivas, inequitativas o alguna prestacion desproporcionada a cargo de los consumidores,
conforme a lo establecido en la LFPC y en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables.

- De enero a julio de 2011, se registraron 6,512 modelos de contratos de adhesion, de los cuales
6,299 fueron de caracter obligatorio y 213 fueron de caracter voluntario.

- El Registro de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL), permite a los proveedores registrar sus
modelos de contrato via Internet en rcal.profeco.gob.mx. Con esta herramienta los proveedores se
ahorran costos de traslado, se amplia la cobertura geografica y se transparenta la gestion publica del
tramite.

+  En el periodo comprendido entre enero y julio de 2011, se registraron 4,245 contratos de
adhesion por este medio, que representa el 65 por ciento de un total de 6,512 inscritos en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion en dicho periodo.

Con la finalidad de que los establecimientos comerciales provean las mercancias con las medidas y
precios apropiados, y para generar confianza y credibilidad en la ciudadania, de enero a julio de 2011, la
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Profeco calibré 155,346 instrumentos de medicion, 5.3 por ciento inferior al registrado en 2010
durante el mismo periodo, lo cual se explica por el incremento en el nimero de las Unidades de
Verificacién Autorizadas (UVAS) para dar el servicio de calibracién. Cabe sefalar que en 2010 habia 50
UVASy en 2011 hay 76, lo cual representa un incremento del 52 por ciento.

10.3.4 VERIFICACION Y VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY

® En relacion al Programa de Verificacion a Establecimientos, de enero a julio de 2011 la Profeco
realizo 47,703 visitas de verificacion para evitar que los distintos proveedores de bienes y servicios
cometan practicas abusivas en contra de los consumidores, y cumplan con la LFPC y las Normas
Oficiales Mexicanas correspondientes, lo que significé un incremento de 12.1 por ciento respecto a las
realizadas en igual lapso de 2010.

* De acuerdo al Programa Nacional de Verificacion y Vigilancia de Establecimientos con Venta de
Productos Basicos 2011, de enero a julio de 2011 se realizaron 11,182 visitas de verificacion a giros
como tortillerias, abarrotes, carnicerias, pollerias, entre otros, emplazando a procedimiento
administrativo a 1,713 establecimientos, de los cuales se colocaron sellos de advertencia en 113 por no
exhibir y/o respetar los precios. Se llevé a cabo la verificacion de 9,679 basculas, inmovilizando 129
por operar en detrimento de los consumidores.

- Con base en el acuerdo por el que se establecen los Lineamientos de Informacion o Publicidad
Comparativa de precios de bienes, productos o servicios, emitido por la Profeco y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 19 de octubre de 2009, de enero a julio de 2011 se efectuaron
ocho verificaciones en tiendas de autoservicio y departamentales, de las cuales se emplazaron a
procedimiento administrativo a dos por incumplimientos a la LFPC

* Durante el periodo enero-julio de 2011 se realizaron 64 visitas de verificacion para ajuste de
instrumentos de medicion de alto alcance a establecimientos que emplean basculas de mas de cinco
toneladas. Se verificaron 73 basculas, inmovilizando 15 e iniciando procedimiento administrativo por
infracciones a la LFPC a igual nimero de establecimientos. Asimismo se atendieron 344 solicitudes por
calibracion, a través de las cuales se logré calibrar 415 basculas de alto alcance.

ACCIONES ESPECIALES DE VERIFICACION

109 restaurantes fueron emplazados a procedimiento administrativo por violaciones a la LFPC, siete

Restaurantes Argentinos 504 L . ., . . .
establecimientos fueron objeto de colocacién de sellos de advertencia como medida precautoria.
124 presentaron violaciones a la LFPC y practicas abusivas, 17 escuelas que habian sido apercibidas, fueron objeto
Escuelas Particulares 538 de colocacion de sellos de advertencia y 27 escuelas se negaron a la verificacion, por lo que se estan imponiendo las
medidas de apremio correspondientes, ordenandose de nueva cuenta la verificacion.
Bares y Discotecas 78 20 fueron emplazados a procedimiento administrativo por violaciones a la LFPC.

123 establecimientos fueron emplazados a procedimiento administrativo por violaciones a la LFPC; 54,733
regaderas verificadas, se inmovilizaron 5,603 piezas por ofrecer garantias que no indican los términos y condiciones
Ahorro de Agua en ) , ) . .
Regad 212 para hacerlas efectivas, asi como no acreditar documentalmente el cumplimiento de la evaluacién de la
egaderas
2 conformidad; 102 muestras de diferentes modelos de regaderas fueron recabadas para efecto de su andlisis por

parte de los Laboratorios acreditados designados por la CONAGUA, encontrandose en proceso de prueba.

Seis establecimientos emplazados a procedimiento administrativo por infracciones a la normatividad; 164 envases
Agua Embotellada 8 verificados fueron inmovilizados, se aplicaron sanciones econdmicas por mas de 457 mil pesos a comercializadores

de agua.

Pollert B 36 pollerias fueron emplazadas a procedimiento administrativo por operar con basculas alteradas; 112 basculas
ollerias
fueron verificadas 37, de ellas fueron inmovilizadas por presentar faltantes de peso.

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.

VVERIFICACION DE COMBUSTIBLES

* De enero a julio de 2011 se realizaron 8,043 visitas a estaciones de servicio, 38.9 por ciento mas que
en igual lapso del afo anterior, ya que durante 2010 se verificaron 5,788 estaciones, verificando que
las estaciones de servicio de gasolina cumplieran con la normatividad aplicable, lo que dio lugar a la
inmovilizacion de 2,931 mangueras despachadoras.
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- Se aplicaron 151 multas por la cantidad de 7.2 millones de pesos, lo que represento, con respecto a
periodo similar de 2010, una disminucion del 59 por ciento en cuanto al nimero de sanciones y de
53 por ciento en cuanto al monto.

* De enero a julio de 2011, se ejecutaron 1,118 visitas de verificacion a plantas de gas L.P., que frente
a las realizadas en 2010 de 675, significa un incremento de 66 por ciento.

*  Se verificaron 6,900 vehiculos repartidores de cilindros, inmovilizando 330 vehiculos repartidores y se
aplicaron 104 sanciones por un monto de 7.7 millones de pesos.

LABORATORIO NACiONAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

* A través del Laboratorio Nacional de Proteccién al Consumidor (LNPC), la Profeco analiza los
productos y servicios para determinar su calidad, asi como verificar si cumplen con la normatividad
aplicable.

- De enero a julio de 2011, el LNPC analizd 2,053 muestras y realizd 15 estudios de calidad.
Asimismo se realizaron 95,040 pruebas a productos para evitar riesgos, y elegir el mejor producto.

- EI LNPC participo en la elaboracion de anteproyectos de Normas Mexicanas asi como en proyectos
de Normas Oficiales Mexicanas, como el proyecto de NOM 155-SCFI-2011 Leche Denominaciones,
Especificaciones Fisicoguimicas, Informacion Comercial y Métodos de prueba, proyecto de NOM
000-SCFI-2011 producto lacteo y producto lacteo combinado denominaciones, especificaciones
fisicoquimicas, Informacién Comercial y Métodos de prueba, NOM-003-SCFI-1993 Requisitos de
seguridad en aparatos electrodomesticos y similares.

- Ademas se participa en el Comité Técnico sobre Seguridad en Aparatos Electrodomésticos y Similares
de la Asociacion Nacional de Normalizacion y Certificacion del Sector Eléctrico (ANCE), asi como en
el Comité Técnico de Productos y Accesorios para Instalaciones Eléctricas del Organismo ANCE A.C.
Asimismo, participé en los diferentes Comités de Evaluacion de Seguridad y Desempeno de
Productos de la Secretarias de Economia, Energia, Salud y Medio Ambiente y Recursos Naturales y
en los Comités Técnicos de Certificacion con la finalidad de que el mercado mexicano ofrezca
productos seguros y que desempenen adecuadamente la funcion para la que fueron creados.

Acuerpo NACIONAL POR EL TURISMO

® Enrelacion al Acuerdo Nacional por el Turismo, la Profeco reforzé la verificacion del comportamiento
comercial para este sector a fin de garantizar el cumplimiento de la LFPC por parte de proveedores de
servicios turisticos, con lo que se busca que los servicios que se ofrecen, cumplan con las normas vy
compromisos adquiridos, tanto a los turistas nacionales como extranjeros. Para este propdsito se
incorpord el correo electronico turista@ profeco.gob.mx como una herramienta para recibir asesoria en
materia de consumo.

- Con el Programa Nacional de Verificacion y Vigilancia Vacacional y Turistico 2011, en su primera
etapa comprendida del 12 al 25 de abril de 2011, se realizaron a nivel nacional, en ciudades
coloniales y en destinos de plaza 2,024 visitas de verificacion en restaurantes, hoteles, balnearios,
agencias de viajes, tiendas departamentales, lineas aéreas, camioneras y tiempos compartidos,
emplazando a procedimiento administrativo a 241 establecimientos por infracciones a la LFPC, y
colocando sellos de advertencia en 17 de ellas que persistian en practicas en perjuicio de los
consumidores. Se verificaron basculas v relojes registradores de tiempo, y mas de 83 mil productos
como articulos de fotografia, ropa, calzado y juguetes de playa, inmovilizando 2,355 por no cumplir
con la normatividad.

- Desde el 29 de junio y hasta el 19 de agosto de 2011, se implement¢ la segunda etapa del Programa
Nacional de Verificacion y Vigilancia Vacacional y Turistico 2011, a través del cual se han
instrumentado hasta el momento 2,469 visitas de verificacion en distintos centros turisticos
nacionales, emplazando a procedimiento administrativo a 325 establecimientos por infracciones a la
LFPC, colocandose en 19 de ellos sellos de advertencia por persistir en practicas en perjuicio de los
consumidores. Asimismo, se verificaron mas de 135 mil productos, inmovilizando poco mas de
3,900 y 505 instrumentos, de los cuales se inmovilizaron 10.

- La pagina para consumidores turistas del sitio web institucional de la Profeco ha recibido 2,616
visitas, lo cual representa, en promedio, mas de 130 diarias. Por su parte, en la red social Facebook, la
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invitacion a ver esta pagina tuvo 5,110 impresiones, es decir, el nimero de veces que se ha visto la
publicacion en el muro de la cuenta y en el historial de noticias de los seguidores. Cabe senalar que la
verificacion en el sector turistico se lleva a cabo principalmente en temporadas vacacionales en todo
el pals, a través de brigadas tanto centrales como de las delegaciones, y contintia reforzandose en los
periodos vacacionales de verano y fin de ano.

10.3.5 FomenTO DE UNA CuLTURA DE CONSUMO INTELIGENTE

A través de la educacion, la Profeco fomenta una cultura del consumo inteligente y los consumidores
conocen sus derechos y son capaces de hacerlos valer. En este sentido, la Profeco desarrolla diversos
productos informativos que orientan y empoderan al consumidor

La Revista del Consumidor es el medio de difusién mas conocido. Desde 1976 orienta e informa a los
ciudadanos sobre |a calidad de los productos y servicios disponibles en el mercado.

- En el periodo de enero a mayo de 2011, se vendieron 117,885 ejemplares frente a los 113,641
ejemplares vendidos en el mismo lapso de 2010.

De enero a julio de 2011, la Revista del Consumidor en Linea acumulé 4.5 millones de visitas, lo
significa un incremento de 140.6 por ciento respecto al mismo periodo de 2010, y 1.05 millones de
visitantes Unicos, 64 por ciento mas de los 641 mil registrados durante el mismo lapso del ano anterior.
La Revista del Consumidor en Linea contiene diversos productos informativos como son: Revista del
Consumidor TV, Revista del Consumidor Radio, impresos diversos para descargarse en PDF y el podcast
y webcast de la Revista del Consumidor.

La Profeco en las redes sociales Twitter, Facebook y YouTube. Durante los meses de enero a julio de
2011, el nimero de usuarios crecié 158 por ciento ya que paso de 75,375 a 194,718 usuarios.

- El canal oficial de difusion de la Profeco en YouTube de enero a junio de 2011 alcanzé 1.3 millones
de reproducciones, logrando un aumento de 72 por ciento, ya que en el mismo periodo de 2010, se
alcanzaron 757 mil reproducciones.

- En marzo de 2011 se lanzé una nueva red social en Tumblr, sitio especializado en hacer bitacoras
muy simples para compartir videos, fotos y textos, la cual es muy popular en publicos juveniles. La
cuenta de Tumblr (profeco.tumblr.com) registré 16,817 visitas entre marzo y julio de 2011.

La publicacion EI Mandado, con consejos de ahorro vy recetas del Platillo Sabio y la Tecnologia
Doméstica Profeco, dirigida a amas de casa de bajos recursos, en marzo de 2011 rebasé su nimero
100. Durante el periodo enero-julio 2011, conté con un tiraje de 525 mil ejemplares, mismo nimero
que en 2010, los cuales se distribuyeron gratuitamente en delegaciones de la Profeco y oficinas
centrales.

La historieta Consuman, que ofrece consejos de ahorro y educa en temas de consumo a ciudadanos
jovenes, en marzo de 2011 cumplio dos anos de publicarse mensualmente. Durante los meses de enero
a julio de 2011, contd con un tiraje de 350 mil ejemplares, igualando el tiraje del mismo periodo en
2010, los cuales se distribuyeron gratuitamente.

PROPICIAR LA PARTICIPACION ORGANIZADA DE LOS CONSUMIDORES.

El programa educativo de la Profeco se desarrolla a partir de la integracion de Organizaciones de
Consumidores (OC), que se relinen una vez al mes para recibir orientacién de un promotor de la Profeco, a
través de sesiones educativas que tienen por objeto ayudar a los consumidores a identificar y mejorar sus
habitos de consumo, asi como conocer y defender sus derechos como consumidores.

Para el periodo enero a julio de 2011 se tienen registradas 2,758 OC, 10 por ciento mas que en el
mismo periodo de 2010 y estan integradas por un total de 74,801 personas.

A partir de enero 2011 se puso en marcha el programa de actualizacion del Padron Nacional de
Organizaciones de Consumidores, que permitio conocer que 88 por ciento de las OC se encuentran en
zonas urbanas, mientras que el 12 por ciento corresponde a zonas rurales. La principal concentracion de
Organizaciones de Consumidores corresponde al Distrito Federal y zona metropolitana con un 30 por
ciento.

- Del total de los integrantes de las OC (74,801), 71 por ciento son mujeres y 29 por ciento son
hombres.
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De enero a julio de 2011 se han impartido 16,823 sesiones educativas a las OC, con un incremento del
13 por ciento en comparacién con el mismo periodo del 2010. En 2011 se han conformado cuatro
Organizaciones de Consumidores Autogestivas (OCA), cuyo objetivo es resolver problemas comunes
de consumo, denuncia colectiva, compras en conjunto, y elaboracion de tecnologias domésticas para
consumo propio y comercializacion.

- De enero a julio de 2011 se registré un aumento del 80 por ciento en el padron de las OCA, respecto
al 2010.

Durante el primer semestre de 2011, se elabord el folleto Crea tu asociacion de consumidores, una
guia facil, cuya distribucion gratuita al publico inicié en el marco del ciclo de conferencias Los derechos
del consumidor hoy y manana que con tres conferencias magistrales y seis paneles de discusion
convocaron a 13 expertos y académicos, siete representantes de asociaciones de consumidores y 505
asistentes, entre estudiantes, miembros de organizaciones sociales y servidores publicos.

METAS ALCANZADAS

Concepto Var. %
2010 2011

Organizaciones de consumidores 2511 2758 10

Sesiones educativas 14704 16 823 13

Organizaciones de consumidores autogestivas 1 4 80

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.

QuieN Es QUIEN EN LOS PRECIOS

El Programa Quién es Quién en los Precios es una herramienta interactiva publicada en el sitio
institucional en Internet.

Para el periodo comprendido de enero a julio de 2011, se captaron 4.6 millones de precios, 16.4 por
ciento menos que el ano pasado en el mismo periodo. De enero a julio de 2011, se registraron un total
de 5,856 nuevos usuarios de esta herramienta, 30.1 por ciento mas en comparacion con el mismo
periodo del 2010.

Quién es Quién en el Envio de Dinero proporciona informacién para comparar los servicios y precios
de envio de remesas de EUA a Mexico. De enero a julio, se publicaron 87 reportes semanales
correspondientes a 4,620 precios, 1.3 por ciento mas que en el mismo periodo de 2010.

Quién es Quién en Créditos a Pagos Fijos informa sobre las caracteristicas de este tipo de créditos.
Durante los primeros siete meses de 2011 se publicaron cuatro comparativos en Internet con 1,835
precios, condiciones de pago de productos y costo anual total (CAT), 25.3 por ciento mas que el
mismo periodo de 2010.

Brajula de compra es un boletin electrénico que presenta articulos relacionados con el consumo,
encuestas y sondeos. De enero a julio de 2011, se publicaron 14 boletines, 44 por ciento menos que
en 2010 debido a que pasd de ser una publicacion semanal a quincenal. A julio de 2011 el nimero de
suscriptores a la publicacion se incrementé 6.8 por ciento, que representa a dos mil personas.

Con objeto de evaluar el grado de cumplimiento de la LFPC, se realizaron 380 revisiones a tiendas en
linea, 10 por ciento mas con respecto a 2010.

REFORMAS A LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

En enero de 2011 se logré concretar una reforma legal que le otorga a la Profeco la facultad de denunciar
practicas monopolicas ante la Comision Federal de Competencia y recibir quejas o reclamaciones que los
consumidores presenten de manera individual o colectiva, para denunciar el incumplimiento o abuso de
alguna empresa o proveedor, fortaleciendo asi a las organizaciones y asociaciones de consumidores.
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ACCIONES DE GRUPO

La linea de accion prioritaria de la Profeco es la de proteger a un mayor nimero de consumidores mediante
el ejercicio de acciones que reduzcan costos de operacion a los particulares, lo que se realiza mediante el
ejercicio de acciones de grupo.

Del 2007 a la fecha, se han presentado 11 acciones de grupos representando a 7,959 consumidores,
con un monto reclamado de 139.5 millones de pesos.

Como resultado de estas acciones, se han obtenido sentencias favorables firmes en cuatro casos: Air
Madrid, Lineas Aéreas, S.A, Lineas Aéreas Azteca, S.A. de C.V., Consorcio Aviaxsa, S.A. de C.V., y
“Graciano y Asociados, S.A. de C.\..", en el sentido de resultar procedente la accion ejercitada y se
condend a los proveedores a indemnizar a los consumidores, en la via incidental por los dafos vy
perjuicios ocasionados

Por lo que hace a las otras siete acciones de grupo, las ejercidas contra las empresas Aero California, S.A.
de C.V.; Corporacion Técnica de Urbanismo, S.A. de C.V.; Nokia México, S.A. de C.V.; Azcué Muebles,
S.A. de C.V;; Mupen, S.A. de C.V., Construcciones y Edificaciones ANDHA, S.A. de C.V,, y Tu Casa
Express, atin continian en proceso ante las autoridades judiciales correspondientes.

Contra prestadores de servicio de transporte aéreo se han presentado cuatro acciones de grupo, en tres
de las cuales se ha obtenido sentencia favorable para los consumidores, quedando todavia pendiente la
indemnizacion por dafios vy perjuicios a los consumidores por estar en tramite los concursos mercantiles.
Dichas acciones se ejercieron contra las aerolineas “Air Madrid Lineas Aéreas, S.A.", Lineas Aéreas
Azteca, S.A. de C.V.", “Aero California, S.A. de C.V." y “Consorcio Aviaxsa, S.A. de C.\V."

Por otra parte, en el sector inmobiliario, la Profeco ha ejercitado cuatro acciones de grupo, una de las
cuales obtuvo sentencia favorable. La promocion de acciones de grupo ha permitido sentar precedentes
juridicos importantes sobre el alcance y proteccion de los derechos de los consumidores. Dentro del
tramite de la accion de grupo contra Corporacion Técnica de Urbanismo, S.A de C.V, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, recientemente, ha confirmado la constitucionalidad del procedimiento de
acciones de grupo y reconoci6 efectos generales a las sentencias dictadas en materia de acciones de
grupo para extender los beneficios en favor de todos los consumidores, aun cuando no hubieren sido
incorporados en la demanda correspondiente.

10.3.6 LA PROFECO EN EL AMBITO INTERNACIONAL

De septiembre de 2010 a agosto de 2011, las actividades internacionales mas destacadas son:

Ambito Multilateral. A efecto de fortalecer la presencia de México en foros internacionales
especializados en politica publica del consumidor, se participo en las siguientes reuniones:

- IV Foro Iberoamericano de Agencias Gubernamentales de Proteccion al Consumidor, FIAGC
(Panama, Panama, octubre de 2010). La Profeco presentd su Informe de Labores como Secretariado
Técnico (2009-2010), asi como los “Lineamientos Generales de Publicidad”.

- En el marco de la OCDE, se asistio a la 80a y 81a sesiones del Comité de Politicas de Consumo
(ccp) en noviembre de 2010 vy abril de 2011, en Paris, Francia. Asimismo, la Profeco participé en la
lay 2a sesiones del grupo de trabajo sobre Seguridad de los Productos de Consumo, celebradas en
Bruselas, Bélgica en diciembre de 2010, y en Paris, Francia en abril de 2011.

- En noviembre de 2010 vy abril de 2011, se asistio a las reuniones semestrales de la Red
Internacional de Proteccion al Consumidor y Aplicacién de la Ley (ICPEN, por sus siglas en
inglés), realizadas en Palses Bajos.

Ambito bilateral. En este rubro, a fin de consolidar lazos de cooperacién con autoridades extranjeras de
proteccion al consumidor, destacan las siguientes actividades:

- Funcionarios de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia
(ACODECO) de Panama y de oficinas municipales de Shanghai, China, realizaron en octubre de 2010
y junio de 2011, respectivamente, pasantias en las instalaciones de la Profeco.

- EI'7 de junio de 2011, se recibid la visita de la Presidenta de la Comision para la Seguridad de los
Productos de Consumo (CPSC) de Estados Unidos, a fin de abordar diversos temas en la materia.

- En agosto de 2011, la Profeco participé en el Seminario de Capacitacion de la CPSC realizado en la
Ciudad de México.

150 QUINTO INFORME DE LABORES



® PROTLCUEM

- En el marco del Proyecto de Facilitacion del Tratado de Libre Comercio entre México y la Union
Europea (PROTLCUEM), la Profeco se enfocd a concluir las actividades del Programa Operativo
Anual VV (2010) y VI (2011), entre las que destacan la presentacién y puesta en marcha de la Red
de Alerta Rapida (RAR) y la implementacion de la Red Piloto de Asociaciones de Consumidores en
noviembre de 2010.

- Estos dos proyectos tecnologicos pretenden mejorar el quehacer diario de la Profeco en beneficio de
los consumidores mediante el intercambio de informacion, en materia de control sanitario y comercial
de productos, servicios y alimentos.

PRINCIPALES RESULTADOS DE LA PROFECO 2010-2011

Enero- Ju|l0
Concepto 2010 W
2010 2011 Var. %

Buré Comercial (ndmero de consultas) 100578 38949 102 799 163.9
Teléfono del Consumidor (niimero de llamadas atendidas ) 436729 267 862 251141 -6.2
Procedimiento conciliatorio (monto recuperado a favor del consumidor, a

nivel nacional en millones de pesos) 1016 6226 2465 o2
Infracciones a la LFPC en materia de servicios (monto total de multas

impuestas a nivel nacional en millones de pesos) A089 2784 246 s
Nimero de dictdmenes emitidos a favor del consumidor 277 101 51 -49.5
Contratos de Adhesién (niimero de contratos registrados) 7594 2798 6512 132.7
Calibracién de instrumentos de medicion 221030 163981 155 346 -5.3
Verificacion a gasolineras (ntimero de visitas ) 10169 5788 8043 39
Nimero de mangueras inmovilizadas 7517 4650 2931 -37
Némero de multas impuestas 508 371 151 -59.3
Monto de las multas (millones de pesos) 20.6 15.3 7.2 -54.6
Verificacién a plantas de gas LP (nUimero de visitas integrales) 1036 675 1118 65.6
Ntmero de vehiculos repartidores de cilindros portatiles verificados 11867 6 550 6 900 53
Numero de vehiculos repartidores inmovilizados 476 274 330 20.4
Nimero de multas impuestas 355 263 104 -60.5
Monto de las multas (millones de pesos) 33.6 26.4 7.7 -71.8
Quién es quién en los precios (millones de precios captados) 9.1 5.4 4.6 -14.8

1, . . ' PRy . . . . oo . .
/ Para el caso de cifras monetarias se refiere a la variacion en términos reales, considerando el INPC promedio enero-julio 2011, respecto del mismo periodo de
2010.

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.
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10.4 EXPORTADORA DE SAL, S.A. DE C.V. (ESSA)

ESSA conforma una de las unidades productoras de sal industrial mas importantes del mundo, es una

emp
Coo

resa de participacion estatal mayoritaria, coordinada por la Secretarfa de Economia, a través de la
rdinacion General de Mineria. El 51 por ciento de las acciones de la empresa son de capital nacional, a

través del Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI), y el 49 por ciento restante de capital japonés, a través
de Mitsubishi Corporation.

Las instalaciones industriales de la empresa se localizan en Guerrero Negro, ubicado en la costa
occidental de la Peninsula de Baja California, a 730 kilémetros de la ciudad de Tijuana, Baja California y
a 750 kilémetros de la ciudad de La Paz, Baja California.

Las instalaciones portuarias para la carga de barcos se localizan en la Isla de Cedros a 100 kilémetros al
oeste de Guerrero Negro, en el Océano Pacifico.

A julio de 2011, ESSA cuenta con tres concesiones mineras para la exploracion, explotacion y
comercializacion de sal marina y sus subproductos con una superficie de 80 mil hectareas, cerca de 3
mil hectareas adicionales respecto de la superficie concesionada en igual periodo de 2010.

- Durante poco mas de cinco décadas, ESSA ha sido una empresa altamente eficiente, lo que se

ESSA

acredita mediante el embarque continuo y sin interrupciones de 249 millones de toneladas métricas
de sal acumuladas de 1957 al cierre de 2010. En 2011, las instalaciones industriales de Guerrero
Negro constituyen la planta productora de sal marina a cielo abierto mas grande del mundo.

ESSA cuenta con una capacidad productiva instalada de 7.5 millones de toneladas métricas de sal por
afio. Durante la presente administracién (de 2007 a julio 2011), la empresa ha desarrollado un
programa de inversion integral orientado a resolver problemas operativos e incrementar la calidad de la
sal, asi como reducir costos para consolidar su permanencia y a su vez ampliar su participacion en el
mercado.

En 2011, la participacién de ESSA en el mercado mundial de sal representa el 26 por ciento, mientras
que en la cuenca del Pacifico, principal mercado de ESSA, tiene una participacion del 35 por ciento.
Asimismo, es una empresa que se ha distinguido por su actividad promotora del desarrollo local y
regional, otorgando apoyo a la comunidad en estrecha coordinacion con las autoridades estatales v
municipales y comprometida con la conservacion de los recursos naturales y la vigilancia vy
conocimiento de la biodiversidad de su entorno.

Y TSSA: PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y TRANSPORTE, 2005-2011

(Miles de toneladas)

Concepto 2005 2006 2007 2008 2009 2011
2010 2011
Produccién 7631 6 649 6 448 7 385 6051 7058 7 650 3246 3472 7.0
Ventas 7241 6 830 6563 7328 6 140 6 689 7 500 3176 3886 22.4
Transporte
. 7376 6755 6 448 7463 6036 7032 7 500 3269 3786 15.8
(cabotaje)

NOTA: A partir del afio 2009 el transporte maritimo se registra como centro operativo de ESSA.

FUEN

152

TE: Direccién de Administracion y Finanzas de ESSA. Secretaria de Economia.

QUINTO INFORME DE LABORES



11. FIDEICOMISOS

11.1 FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO
(FIFomi)

El Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI) tiene como misién fomentar el desarrollo de la minerfa
nacional, promover la generacion de empleos y la inversion en el sector, a través del otorgamiento de
capacitacion, asistencia técnica y financiamiento a las empresas que participan en la cadena productiva de la
mineria [exploracién, explotacion, industrializacion, comercializacion, uso de minerales y sus derivados
como insumos productivos, asi como los servicios relacionados con el sector minero). Dentro de los
objetivos estratégicos del FIFOMI, destacan: fortalecer la reactivacion de distritos mineros, mantener la
autosuficiencia financiera del fideicomiso, incrementar los montos del financiamiento y mantener la mejora
del sistema de gestion de calidad v la transparencia de sus procesos.

Capitalizacion del sector minero. Durante la presente administracién (2007-junio 2011), el FIFOMI
ha aprovechado el buen ciclo de los precios histéricos de la mineria a nivel mundial para desarrollar
diversos productos crediticios que fomenten el crecimiento y desarrollo de las empresas mineras
nacionales y de su cadena productiva, en dicho periodo, el FIFOMI otorgd recursos crediticios por
29,063.5 millones de pesos, lo que a su vez representa un 161.6 por ciento mas que lo realizado en el
sexenio anterior (11,108 millones de pesos).

- De enero a junio de 2011, el FIFOMI coloco créditos por 4,883.1 millones de pesos destinados a la
capitalizacion de 584 pequefias y medianas empresas del sector minero nacional, con un monto
superior en 48 por ciento al canalizado en el mismo periodo de 2010.

* Capacitacion y asistencia técnica. De enero de 2007 a junio de 2011, se brindaron 46,055 servicios
de asistencia técnica y capacitacion, 106.8 por ciento mas que los registrados en el periodo de enero de
2001 a junio de 2005. Mientras que en el periodo enero-junio de 2011, se atendieron a 4,212
empresas de una meta de 3,008 empresas, lo cual refleja un avance del 140 por ciento.

- Adicionalmente, durante el primer semestre de 2011, se otorgd asistencia técnica a 796 empresas,
esto es, un avance de 41.9 por ciento respecto la meta anual y se capacitd a 3,420 empresas,
alcanzando el 60 por ciento de la meta para 2011.

APOYO TECNICO Y FINANCIAMIENTO DEL FIFOMI, 2007-2011

Concepto o
2007 | 2008 | 20090 | 2010 Micta 2010 | 20117 | Vo %
2011 ELDEL

Colocacién de créditos (millones de pesos) 5000 5500 6618 7062.5 8 000 3300 4883
Intermediarios Financieros a través de los que

se efectud la colocacion (niimero) 43 43 41 40 45 33 38 15.2
Recuperacién de la cartera (millones de

pesos) 4948 5350 6 801 7 236 7 810 3340 3709 110
Cartera Vencida (por ciento)”/ 1.7 1.5 8.1 5.2 5 7.5 6.2 -13
Empresas apoyadas con asistencia técnica 1528 2361 1887 1911 1900 837 796 -4.9
Empresas apoyadas con capacitacion 5030 6894 5739 6399 5700 3526 3420 -3.0

1, Py 3
/ La variacién porcentual se refiere a puntos porcentuales.
¥ Cifras preliminares.

FUENTE: Fideicomiso de Fomento Minero. Secretaria de Economia.

Programa para la reactivacion de distritos mineros. De 2007 a junio de 2011, se reactivaron 15
distritos mineros, generando 258 empleos directos y una derrama econdmica de 11.2 millones de
dolares. Durante el primer semestre de 2011 se logrd la reactivacion del distrito Navidad en el estado
de Durango, con 11 empleos generados y una derrama econémica de 0.4 millones de délares.
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De 2007 a junio del 2011 se reactivaron 103 minas, generando 784 empleos directos y una
derrama econdmica de 9.6 millones de ddlares. De enero-junio de 2011 se reactivaron seis minas en
Durango e Hidalgo, generando 64 empleos directos y una derrama econémica de 0.4 millones de
dolares.

Programas de reciente creacion. En el periodo enero-junio de 2011 se instrumentaron los siguientes

programas:

El Programa Especial de Financiamiento para la Reactivacion Econémica de Cananea, Sonora
cuenta con recursos por 20 millones de pesos para contribuir a la reactivacion econémica del
municipio, mediante el financiamiento a las MIPYMES que realicen actividades productivas
relacionadas con la mineria y su cadena productiva. Se opera con los recursos autorizados al FIFOMI,
con garantia liquida de la Secretaria de Economia, a través del Fondo de Capitalizacion e Inversion del
Sector Rural (FOCIR).

Programa Especial de Financiamiento para la Pequenia Mineria del Carbén, Coahuila, se realiza
conjuntamente por la SE y el gobierno del estado de Coahuila, con recursos por 50 millones de pesos,
para su operacion, a fin de otorgar financiamiento de primer piso47 a los pequenos productores,
destinado a equipamiento y capital de trabajo, asi como complementar o reforzar las medidas de
seguridad que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008"/.

* Capital de riesgo. El 22 de julio de 2011, el FIFOMI suscribié el contrato correspondiente de Fondo de

Fondos (F de F) ante la Corporacién Mexicana de Inversiones de Capital, S.A. de C.VV. (CMIC), con el

proposito de promover el capital de riesgo en el sector minero v facilitar el acceso de las empresas a mayores
recursos comparados con los disponibles en las instituciones del mercado financiero. El F de F se suscribio
bajo el siguiente esquema:

Inversionistas: a través del Fondo de Fondo México |, la CMIC invertiria hasta 30 millones de ddlares
en el fondo denominado Arias Resource Capital Fund I, L.P. (ARCF 1), condicionado a la
participacion del FIFOMI en el Fondo de Fondo México I.

Inversion en México: a través del Fondo de Fondo México |, se estima que durante el cuarto
trimestre de 2011 los fondos de vocacion minera en que invierta, se les destinen al menos dos veces
el capital comprometido del Fondo de Fondo México | para inversiones en el pais. Con esto, la CMIC
invertira al menos 60 millones de dolares en el fondo ARCF I, por lo que la mineria nacional se
beneficiara con un efecto multiplicador del monto invertido por el FIFOMI a través del Fondo de
Fondo Meéxico | de al menos seis veces.

47 . . o o .
/ Se refiere a los recursos otorgados de manera directa, esto es sin intermediarios financieros.

48/

Entre las que destacan: realizar mediciones periddicas de gas, informar a los trabajadores sobre los riesgos de la mina y

proporcionarles equipo especial, verificar el uso de equipo de proteccidn personal, aplicar examenes médicos a los trabajadores,

efectuar analisis de riesgos potenciales y prevenir la exposicion de los trabajadores a altas temperaturas.
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11.2 PROMEXICO

ProMéxico es el fideicomiso del gobierno mexicano que tiene como mision atraer inversion extranjera al
pais, impulsar la exportacion de productos mexicanos y promover la internacionalizacion de las empresas
nacionales. Por ello, concentra sus esfuerzos en la consolidacion y diversificacion de las empresas mexicanas
en los mercados internacionales. Su meta es lograr que México fortalezca su participacion en la economia
global, al incrementar la presencia de productos y servicios mexicanos en mercados internacionales.
Asimismo, esta entidad desea consolidar a México como un destino atractivo, seguro y competitivo para la
inversion extranjera.

11.2.1 IMPULSO A LAS EXPORTACIONES

PROMOCION ESTRATEGICA

La promocion de exportaciones durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, dio
especial énfasis a la consolidacion de sectores estratégicos v a la diversificacion de mercados, mediante
la diferenciacion de productos v servicios exportables, asi como al impulso a la innovacién vy la calidad
de éstos. La promocion de los sectores se centro principalmente en aquéllos considerados estratégicos
para ProMéxico. Entre los que destacan:

- Automotriz, tecnologias de la informacion y metalmecanico.

- Aeroespacial, eléctrico-electronico, ferreteria y materiales para la construccion.
- Textil y confeccion.

- Biotecnologia y agronegocios.

- Innovacién alimentaria (alimentos procesados, bebidas y tabaco).

- Salud y ciencias de la vida (quimico, farmacéutico, material quirtrgico).

- Habitat, moda y diseno (textil y confeccion, cuero y calzado, articulos de decoracion, muebles y
joyeria).
- Servicios, infraestructura y logistica.

En el periodo de septiembre de 2010 a mayo de 2011, de las 1,387 empresas atendidas por
ProMéxico, 752 reportaron exportaciones por un valor cercano a 4,822 millones de dolares. Entre los
sectores que presentaron un mayor monto de exportaciones destacan: automotriz y autopartes;
alimentos, equipo electronico, metalmecanico, textil y confeccion, agricultura, manufacturas eléctricas,
minerfa y siderurgia, materiales para la construccién, alimentos procesados, entre otros.

MISIONES COMERCIALES Y EVENTOS QUE IMPULSAN EXPORTACIONES

En el periodo que abarca septiembre de 2010 a junio de 2011, ProMéxico participd en la realizacion de
32 misiones comerciales a fin de promover entre las empresas mexicanas la realizacion de negocios
internacionales. Durante el mismo periodo, ProMéxico registrd 128 servicios a 225 empresas.

En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se realizaron 59 encuentros de negocios en
México, en los que se reunieron casi 2 mil empresas mexicanas con companias extranjeras. En total se
detectaron 412 proveedores nacionales que se encuentran en fase de “oportunidad” dentro de algln
proyecto de exportacion.

Durante el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, ProMéxico participd u organizé 32
eventos internacionales. En dichos eventos ProMéxico apoyd la participacion de 358 empresas
mexicanas, mismas que ocuparon 353 espacios en recintos feriales.

Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2010, se colocaron siete médulos institucionales, en
donde se atendieron a 797 empresas mexicanas y extranjeras a través de asesorfas basicas y
especializadas en temas de promocion de exportaciones y atraccion de inversion extranjera. En el
periodo de enero a junio de 2011 se colocaron ocho stands y se brindé atencion a 671 empresas
nacionales y extranjeras.
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Asimismo, durante el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, ProMéxico fue participe u
organizador de 54 eventos nacionales que impulsaron las exportaciones y la inversion extranjera.

ExpPorRTANET 2.0-B2B

Con el objetivo de facilitar el proceso de promocion de productos mexicanos en el exterior, se
evoluciond la herramienta Exportanet 2.0-B2B, la cual, por medio de una promocion proactiva enlaza
a empresas exportadoras de México (validadas por promotores en todo el pafs) con empresas
compradoras del extranjero (validadas por promotores en la oficinas del exterior), en el marco de un
enfoque de negocios, facilitando y dando seguimiento a la realizacion de negocios internacionales. La
nueva version incorpora empresas de servicios y aliados estratégicos para el complemento de los
servicios de la comunidad de negocios.

- A junio de 2011 se tienen registradas 1,617 empresas exportadoras con una oferta de 2,202
productos. En contraparte, se han dado de alta 1,150 empresas extranjeras, las cuales estan
interesadas en comprar mas de 2,262 productos de México.

CENTRO DE CONTACTO

Entre septiembre de 2010 vy junio de 2011, el Centro de Contacto proporciono respuesta a 13,795
requerimientos de asesorfa remota a través de sus diferentes medios de contacto (llamadas, chat y
correo electrénico), lo que se traduce en la atencién a 1,854 empresas que se vieron beneficiadas por
este servicio gratuito, que se ofrece de manera agil y oportuna por los promotores del Centro de
Contacto. En comparacion al mismo periodo del afio anterior, se presentd un decremento del 20 por
ciento en el nimero de requerimientos de asesorfa remota y una disminucion del 19 por ciento en el
numero de empresas beneficiadas a través de estas herramientas. Lo anterior obedece a la satisfaccion
de los usuarios que consultaron directamente la informacion a través del portal de la institucion.

- Asimismo, el Centro de Contacto, durante septiembre de 2010 vy junio de 2011 contribuyo al
seguimiento de ventas de 747 servicios con tarifa, que representaron ingresos para ProlMéxico por
18.7 millones de pesos y 310,882 dolares.

11.2.2 PROMOCION DE INVERSIONES Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

ProMéxico coordina y ejecuta la estrategia del Gobierno Federal para atraer IED al pais. En ese sentido,
el enfoque de la entidad durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011 fue buscar que los
proyectos de inversion que se establezcan en México posean un componente de transferencia
tecnoldgica y conocimiento de mercados externos, asi como de creacién de cadenas productivas que le
otorguen alto valor agregado a los productos y servicios del pais.

Con objeto de acercarse a los mercados internacionales e inversionistas extranjeros, al mes de agosto de
2011 ProMeéxico cuenta con una red internacional de 31 oficinas en 21 paises, la cual facilita la
promocion de exportaciones, la internacionalizacion de empresas mexicanas v la atraccion de inversion
extranjera, mismas que a continuacion se mencionan:
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- América del Norte

+ Chicago, EUA

- Dallas, EUA

-« Houston, EUA

«  Los Angeles, EUA

« Miami, EUA

«  Nueva York, EUA

«  San Francisco, EUA
- Washington, EU

- Montreal, Canada

- Toronto, Canada

- Vancouver, Canada

- Centroy Sudamérica

+  Bogota, Colombia

+  Buenos Aires, Argentina
«  Guatemala, Guatemala
+  Santiago de Chile, Chile

«  Sao Paulo, Brasil

PROMOCION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

- Europa
Bruselas, Bélgica
Estocolmo, Suecia
Frankfurt, Alemania
Londres, Inglaterra
Madrid, Espana
Milan, Italia
Paris, Francia

- Medio Oriente
Dubai, Emiratos Arabes Unidos

- Asia
Beijing, China
Shanghai, China
Mumbai, India
Seul, Corea del Sur
Singapur, Singapur
Taipei, Taiwan

Tokio, Japon

De septiembre de 2010 a junio de 2011, ProVéxico trabajo en apoyo a las entidades federativas en la
busqueda de oportunidades de exportacion para las empresas y en la atraccion de IED hacia el territorio
nacional, particularmente, en la promocioén de los sectores econdmicos de mayor dinamismo para el
comercio internacional y la integracion de cadenas productivas.

Con la finalidad de fomentar negocios de empresas mexicanas en el extranjero y de empresas globales
en México, el fideicomiso participd, entre septiembre de 2010 vy junio de 2011, en 32 ferias con
pabellon nacional donde se apoyaron a un total 358 empresas.

- En el periodo de septiembre a diciembre del 2010, se realizaron 11 ferias y se apoyaron a 151
empresas, mientras que en el periodo de enero a junio de 2011 se particip6 en 21 ferias, en beneficio

de 207 empresas.

- En los eventos tuvieron lugar diversas actividades, con la finalidad de establecer contacto con
empresas mexicanas y conocer el mercado objetivo. Dichas actividades fueron: agendas de negocios,
seminarios y presentaciones por parte de los consejeros de ProMeéxico en el exterior.

- En el periodo de septiembre de 2010 a julio de 2011, los principales eventos internacionales con

pabelldn nacional en los que se participd fueron:

+ Magic Show, Las VVegas, EUA: sector moda y diseno (agosto 2010).

- New York International Gift Show, Nueva York, EUA: sector moda y disefio (agosto 2010).

«  China International Trade & Investment Fair (CIFIT), Xiamen, China: sector infraestructura

(septiembre 2010).

- Iberjoya, Madrid, Espafa: sector moda v disefio (septiembre 2010).

«  Automechanika, Frankfurt, Alemania: sector automotriz [septiembre 2010).

- Solar Power, Los Angeles, EUA: sector energia renovables (octubre 2010).

- SIAL Paris, Paris, Francia: sector innovacion alimentaria (octubre 2010).

- FIHAV, La Habana, Cuba: sector plurisectorial (noviembre 2010).
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-+ AAPEX, Las Vegas, EUA: sector automotriz (noviembre 2010).

-+ PLMA, Chicago, EUA: sector plurisectorial (noviembre 2010).

- Meédica, Dusseldorf, Alemania: sector salud (noviembre 2010).

- Colombiatex, Bogotd, Colombia: sector moda y disefio (enero 2011).

- New York International Gift Show, Nueva York, EUA: sector moda y disefio (enero 2011).

- International Sweets and Biscuits Fair (ISM), Colonia, Alemania: sector innovacién alimentaria
(enero-febrero 2011).

- Foodex, Tokio, Japdn: sector innovacién alimentaria (marzo 2011).

- Prospectors and Developers Association of Canada, Toronto, Canada: sector minerfa (marzo
2011).

- Expocomer 2010, Panama, Panama: sector plurisectorial (marzo 2011).

- Hannover Messe, Munich, Alemania: sector metal mecanico (abril 2011).

- SAE World Congress & Expo 2011, Detroit, EUA: sector automotriz (abril 2011).

- Seoul food & Hotel, Setl, Corea: sector innovacién alimentaria (abril 2011).

- Feria de Parfs, Parfs, Francia: sector moda y disefio (abril-mayo 2011).

- SIAL Toronto, Toronto, Canada: sector innovacién alimentaria (mayo 2011).

- National Hardware Show, Las VVegas, EUA: sector ferreterfa (mayo 2011).

- Festival de Cannes, Cannes, Francia: sector industrias creativas (mayo 2011).

«  Korea Overseas Investment Fair, Setl, Corea: sector infraestructura [ma\/o 2011).

- The Sweets and Snacks, Chicago, EUA: sector innovacién alimentaria (mayo 2011).
- Nafsa, Vancouver, Canadé: sector educacién (mayo-junio 2011).

- Medical Design & Manufacturing (MDM East), Nueva York, EUA: sector salud (junio 2011).
- Intersolar, Mdnich, Alemania: sector energias renovables (junio 2011).

- Exponor, Antofagasta, Chile: sector minerfa (junio 2011).

- Paris Air Show, Le Bourget, Paris, Francia: sector aeroespacial (junio 2011).

+  Fancy Food, Washington, D.C., EUA: sector innovacion alimentaria (julio 2011).

GIRAS PRESIDENCIALES

La participacion de ProMéxico en las giras presidenciales permiti6 un acercamiento con diversos
empresarios e inversionistas, impulsar las labores de promocion del pais como destino de inversion
extranjera directa (IED) y acercar a los empresarios mexicanos con clientes potenciales en el exterior.
En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se participo en los siguientes eventos y giras
presidenciales:

Foro Econdmico Mundial, Davos, Suiza, 26 al 30 de enero de 2011. Se sostuvieron reuniones de
alto nivel con personalidades como: Lars Lokke Rasmussen, Primer Ministro de Dinamarca; Jens
Stoltenberg, Primer Ministro de Noruega; Fredrik Reinfeldt, Primer Ministro de Suecia; Angela Merkel,
Canciller Federal de Alemania; Heinz Fischer, Presidente de Austria; Herman Van Rompuy, Presidente
del Consejo Europeo; Jacob G. Zuma, Presidente de Sudafrica; entre otras. Con esta participacion se
logré:

- Fortalecer a México frente a la construccion de la nueva arquitectura econdmica internacional.

- Posicionar al pais como un destino seguro para invertir y como un mercado de oportunidad.

- Entre enero y febrero de 2011, se presento la marca “México” mediante una campana de publicidad,
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actividades de marca, reuniones con empresas patrocinadoras vy la presencia de medios nacionales e
internacionales para su difusion.

QUINTO INFORME DE LABORES



* Visita presidencial a Pert en abril de 2011. Durante la visita, el Presidente de la Republica sostuvo
reuniones de Estado y se congregd con sus homologos de Chile, Colombia y Perti a fin de revitalizar e
impulsar el Foro sobre la Iniciativa de la Cuenca del Pacifico Latinoamericano, conocido también como
Arco del Pacifico Latinoamericano, que es un espacio de coordinacion, planeacion e implementacion de
acciones conjuntas orientadas a generar sinergias en materia econémica y comercial, partiendo del
interés compartido de fortalecer las relaciones con las economias de la region Asia-Pacifico.

® Visita presidencial a Washington, D.C,, 3 y 4 de marzo de 2011. El objetivo de la visita fue la
reunion con mas de 20 directivos de empresas transnacionales con sede en Estados Unidos,
convocados por la Embajada de México en Washington. El Primer Mandatario expuso su vision sobre
las oportunidades de negocios que ofrece México a la inversion productiva y al intercambio comercial.

® Visita Presidencial a Nueva York, 11 y 12 de mayo de 2011. Durante la visita se participd en la cena
organizada por la empresa PEPSICO, la cual también contd con la asistencia del Director General de
ProMéxico vy diferentes empresas atendidas por Proéxico. El programa de PEPSICO, que se encuentra
en su primera etapa y comprende la inversién de 10 millones de ddlares, se extendera a cinco afios con
la idea de una extension de hasta 3 mil millones de ddlares.

* 10a Convencion de la AMCHAM México, 14 y 15 de marzo de 2011. El evento, llevado a cabo en el
Hotel Presidente InterContinental en la Ciudad de México, se tituld How to Promote Mexico's
Enormous Potential. Durante esta reunion se sostuvieron dialogos importantes sobre la inseguridad v su
relacion con la IED en México.

* Visita Presidencial a Yokohama, Japon, 12 y 14 de noviembre de 2010. Su objetivo fue participar
en la XVIII Reunidon de Lideres Econdmicos de APEC 2010. Se abundd en temas sobre reforma
regulatoria, el programa que se establecio para reconocer en la frontera los estandares de otras
economias de la APEC, la apertura rapida de empresas en el pafs, |a eliminacion o reduccion de aranceles
y el apoyo a pequenas y medianas empresas.

* Reunion Plenaria del Comité Empresarial México-Japon, 22 de febrero de 2011. ProMeéxico
participd activamente en la coordinacion del evento como patrocinador y proporcionando informacion
de relevancia sobre el desarrollo de los sectores de interés mutuo en México.

ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA (IED)

®* En el periodo comprendido entre enero y junio de 2011, ProMéxico confirmé 49 proyectos de
inversion por un monto de 6,493 millones de dolares y la creacion potencial de 21,667 empleos.

- En este periodo, el monto de inversién de los proyectos confirmados mostré un incremento de 21.5
por ciento respecto al mismo periodo de 2010, en el cual se confirmaron 24 proyectos de inversion
por un monto de 5,342 millones de ddlares y la creacion potencial de mas de 10 mil empleos.

La mayorfa de los proyectos iniciaron su ejecucion en 2011 y ninguno tiene programado terminar su
implementacion después de 2017.

PRINCIPALES PROYECTOS DE IED CONFIRMADOS POR PROMEXICO (ENERO-JULIO 2011)

Numero de | Monto de la inversion Empleos

Sectores Entidades federativas

empresas [ (Millones de délares) | directos

, , . Zacatecas, Baja California, Colima,
Energia, tufismo, automotrizy Quintana Roo, Estado de México

Estados Unidos de autopartes, aeroespacial, . .
» ) » 15 4105 8414 Tamaulipas, Durango, Nayarit,
América materiales para construccion y ) )
.. Veracruz, Chihuahua, Querétaro,
eléctrico

Hidalgo y Nuevo Ledn

N Logistica e infraestructura, . X
Espana ) ) , 2 525 4500 Hidalgo y Nuevo Ledn
agronegocios y biotecnologia

Metalmecanico, automotriz y Nuevo Ledn, Aguascalientes,

Japén 7 906 1690 )
autopartes Zacatecas y Guanajuato
Mineria, automotriz y . o . ,
Corea del Sur 3 294 900 Baja California y San Luis Potosi
autopartes
Chile Mineria y otros 2 160 262 Sonora y Jalisco
i Automotriz y autopartes, y San Luis Potos{ y Distrito Federal
Canada ) 7 172 1356
aeroespacial Coahuila, Jalisco, Chihuahua y
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PRINCIPALES PROYECTOS DE IED CONFIRMADOS POR PROMEXICO (ENERO-JULIO 2011)

Numero de | Monto de la inversion Empleos

Sectores Entidades federativas

empresas | (Millones de délares) | directos

Servicios profesionales de Querétaro

software, alimentos frescos

Francia Aeroespacial y quimico 2 125 480 Nuevo Ledn y San Luis Potosi
Colombia Otros 1 60 740 Distrito Federal
Alernania Automotriz y autopartes, - a9 1 GEE Guanajuato, Querétaro, Coahuila,
eléctrico y aeroespacial Puebla, Chihuahua y Distrito Federal
Liechtenstein Alimentos procesados 1 28 1500 Chiapas
Brasil Automotriz y autopartes 1 5 90 Querétaro
Reino Unido Aeroespacial 1 4 80 Chihuahua
Total general a9 6495 21667

FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia.

Fonpo PrRoMEXIcoO

* Fondo ProMéxico es el instrumento especifico del Gobierno Federal para otorgar y controlar apoyos en
materia de inversion extranjera. La operacion del fondo se especifica en los Lineamientos para el
Otorgamiento de Apoyos del Programa de Proyectos Estratégicos para la Atraccion de Inversion
Extranjera. Durante el periodo septiembre de 2010 a junio de 2011:

- ProMeéxico autorizd y entregd apoyos para el desarrollo de 10 proyectos de inversion extranjera por
un monto de 5.75 millones de ddlares. Derivado de estos proyectos, se estima que el pais recibira por
concepto de inversion extranjera un monto aproximado de 3,382.3 millones de dolares, asi como la
generacion de 5,332 empleos.

- Los proyectos apoyados por el Fondo ProMéxico se concentraron en los sectores aeroespacial,
automotriz y autopartes y se distribuyeron principalmente en los estados de Querétaro, Chihuahua,
Puebla, Coahuila, Baja California, Estado de México, Guanajuato y San Luis Potosi.

- El' monto total acumulado de los apoyos autorizados en el periodo de septiembre de 2010 a junio de
2011 para los proyectos de inversién equivale a 61.9 millones de ddlares, monto que representa el
1.8 por ciento del valor total de los proyectos aprobados de las empresas beneficiadas por el Fondo
ProMeéxico.
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Fonpo PRoOAuUDIOVISUAL

* El Comité Técnico de ProMeéxico autorizo los Lineamientos para el Otorgamiento de Apoyos a
Proyectos de la Industria Cinematografica y Audiovisual, Fondo ProAudiovisual, el 3 de junio de 2010.
Con esto se busca promover la inversion en la industria cinematografica y audiovisual a través de la
entrega de apoyos a proyectos nacionales y extranjeros de produccion cinematografica y audiovisual
que impulsen su internacionalizacion y que fomenten la exportacion de los servicios de la industria v el
desarrollo econdmico nacional.

- La cartera vigente del Fondo ProAudiovisual se compone de dos proyectos cinematograficos, cuyos
gastos elegibles en México se estiman en 197.6 millones de pesos (sin incluir IVA) con la generacién
de 699 empleos directos y 1,970 empleos indirectos. El Fondo ProAudiovisual autorizo, en el
periodo de septiembre 2010 a junio de 2011, la liberacién de apoyos por un monto de 10.8 millones
de pesos a dos proyectos cinematograficos cuya derrama econémica en el pais se estima en 195.5
millones de pesos con la generacion de 515 empleos directos y 6,300 empleos indirectos.

11.2.3 APOYOS Y SERVICIOS

* ProMéxico brinda diversos servicios con el fin de facilitar y apoyar a la actividad exportadora de
empresas mexicanas o a la atraccion de inversion extranjera.

- Servicios con Tarifa. Se componen de diversos elementos, desde asesoria, intervencion para facilitar
algtin tramite e informacion relevante para realizar negocios en el extranjero, hasta la participacion en
los pabellones de México en eventos internacionales. En el periodo de enero a junio de 2011,
ProMéxico otorgd 1,594 servicios con tarifa, entre los que destacan: Asesoria especializada remota
(1,143), Ferias con Pabellén Nacional (233), Servicio de envio de la Revista Negocios ProMéxico
(40), Agendas de Negocio (130) y practicantes en negocios internacionales (29).

- Servicios con Apoyo. Permiten la entrega de recursos econdmicos con un fin especifico para los
diferentes actores involucrados en los procesos de promocion de la inversion extranjera, impulso a las
exportaciones e internacionalizacion de empresas mexicanas. En el periodo de enero a junio de
2011, ProMéxico otorgd 104 servicios con apoyo, referentes a participacion individual en eventos
internacionales y bolsas de viaje, entre otros

11.2.4 COORDINACION INSTITUCIONAL CON EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO

* Con el fin de coadyuvar en las labores de promocion econémica internacional del pais, durante el
periodo septiembre de 2010 a junio de 2011, ProMéxico avanzo en la tarea de fortalecer la red de
coordinacion interinstitucional con dependencias y entidades del Gobierno Federal, con organismos,
asociaciones y camaras del sector privado, universidades y organismos internacionales.

- Se suscribieron 25 convenios de colaboracion, de los cuales nueve fueron internacionales, siete con
organismos del sector privado y empresas, uno con entidades federativas, cuatro con organismos y
empresas del sector publico y cuatro con instituciones educativas.

COORDINACION CON EL SECTOR PRIVADO

* Entre septiembre de 2010 vy junio de 2011 se celebraron 159 eventos que permitieron coordinar
acciones con el sector privado. ProMéxico participd en asambleas, congresos anuales, reuniones de
contacto y coordinacion de eventos para atender los objetivos de promocion de exportaciones y
atraccion de inversiones.

- Se trabajo en fortalecer la relacion con organismos empresariales como: Asociacion Nacional de
Importadores y Exportadores de la Reptblica Mexicana (ANIERM); Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior (COMCE); Asociacién Mexicana de Parques Industriales (AMPIP); Consejo
Nacional de la Industria Manufacturera y Maquiladora de Exportacion (CNIMME), Asociacién
Mexicana de Energia Solar (ANES); Asociacion Mexicana de Energia Edlica (ANEE); Confederacion

49/ - A . o . . S .
Apoyo econdmico a reembolso para la realizacion de viajes de promocion comercial y de inversion alineados con la estrategia

de ProMéxico. Dirigido a exportadores e importadores (compradores internacionales). Monto de apoyo: hasta 50 mil pesos
por viaje (IVA incluido) con tarifas maximas por regién.
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de Asociaciones de Agentes Aduanales de la RepUblica Mexicana (CAAAREM), asi como con diversas
camaras nacionales y sectoriales como: Camara Nacional de Comercio (CANACO); Confederacién
Nacional de Camaras de Comercio y Servicios de Turismo (CONCANACO/SERVITUR); Camara
Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA); Cdmara Nacional de la Industria Textil
(CANAINTEX); Camara Nacional de la Industria Restaurantera (CANIRAC); Asociacion Nacional de
Distribuidores de Tecnologia, Informatica y de Comunicaciones (ANADIC); Camara Nacional de la
Industria Electrénica de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién (CANIETI); Asociacion
Mexicana de Tecnologias de la Informacién (AMITI); Camara Nacional del Acero (CANACERO);
Camara Nacional de la Industria de la Construccion (CNIC); Camara Nacional de la Industria del
Vestido (CNIV); Grupo FIDALEX, Empresa Franco Mexicana; y el Consejo Nacional Agropecuario
(CNA), entre otros.

COORDINACION CON EL SECTOR PUBLICO

® En el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se fortalecieron las actividades de vinculacion y
de coordinaciéon en los siguientes ambitos como la gestion y coordinacion de reuniones entre
inversionistas extranjeros y exportadores con instancias gubernamentales.

- Del 1 de septiembre de 2010 al 30 de junio de 2011 se gestionaron y coordinaron 115 reuniones.
También se apoyo el seguimiento y resolucion de 59 tramites presentados ante diversas instancias de
la APF.

* Asimismo, se reforzo la institucionalizacion de la comunicacion con la APF, lo cual ha permitido el
desarrollo de herramientas dirigidas a mejorar la calidad de la informacion y la atencion que ProMéxico
brinda a sus clientes.

RELACION CON ORGANISMOS INTERNACIONALES

® Una de las redes de vinculacion que aln esta en etapa de construccion por parte de ProlMéxico, es la
que se refiere a los organismos internacionales de caracter econdmico, cuya mision esté relacionada con
los objetivos del Fideicomiso. El proposito es explorar las areas y programas con los que cuenten estos
organismos, de donde se puedan obtener apoyos de caracter técnico y/o financiero complementarios a
los recursos de la entidad.

* En una primera instancia se identificaron como organismos de interés los siguientes: Banco Mundial
(BM), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL) y el Sistema Econdmico
Latinoamericano (SELA). En materia de desarrollo de las exportaciones e informacion comercial, se
mantienen vinculos de trabajo con el ITC, World Association of Investment Promotion Agencies
(WAIPA) vy la Red Iberoamericana.

11.2.5 PromocCION DE LA IMAGEN DE MEXICO

* De septiembre de 2010 a junio de 2011, se dio seguimiento a la estrategia de promocién y
posicionamiento de IMéxico como un pais receptor de inversion con valor agregado y con un papel
representativo en el comercio internacional.

CAMPANAS

* A través de la campana “Descubre el otro México”, la cual resalta temas de modernidad y avances de
México, se desarrollaron diversos materiales promocionales y de apoyo para apuntalar actividades de las
areas de promocion internacional, promocion al exportador y de relaciones interinstitucionales en
cumplimiento con los objetivos institucionales.

* Sedesarrolld y lanzo la campana nacional “ProMéxico es el asesor que te ayuda a exportar”. Durante la
ejecucion de la primera etapa de la campana con una pauta de medios electronicos se logré un impacto
de casi 8.7 millones de personas en audiencia nacional (televisién, radio e Internet).
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ESFUERZOS DE DIFUSION

Con base en un plan de promocion en medios que apoya los eventos internacionales en cada uno de los
paises y sectores prioritarios de ProlMéxico, se logré una cobertura de mas del 80 por ciento, con una
mezcla en pauta de medios electronicos, impresos y no tradicionales. Esta estrategia se fortalecié con
materiales editoriales publicados en distintos medios de difusidn.

Se reforzaron eventos con material editorial y promocional, incluyendo el desarrollo de imagen,
materiales impresos y audiovisuales. Se participd con instancias como el Consejo de las Ameéricas
(Council of the Americas) vy los organizadores del el Programa de Competitividad e Innovacién entre
Meéxico y la Unién Europea (PROCEI). También se promovieron anuncios de inversion realizados por
importantes consorcios como Mazda, logrando coberturas en medios nacionales con menciones
importantes de la entidad.

Durante el periodo de septiembre de 2010 a junio de 2011, se registraron mas de 3,500 notas en
distintos medios de comunicacién (impresos, electrénicos). Asimismo, de septiembre de 2010 a julio
de 2011 se emitieron 111 comunicados, lo que representa un promedio de 10 comunicados al mes.

Entre septiembre de 2010 vy junio de 2011, se imprimieron ocho nimeros de la revista Negocios
ProMéxico, lo que implica un tiraje acumulado de mas de 100 mil revistas que contienen informacion
sobre los sectores estratégicos, el ambiente de negocios del pals, entre otros, con la finalidad de
promover a México como un destino competitivo para la inversion. Destacan los ejemplares especiales
sobre el Afio de Viéxico en Francia (diciembre-enero) e Infraestructura en México (febrero-marzo).

En las redes sociales, se publican, en promedio, alrededor de 500 tweets y posts al mes y casi 20 tweets
y posts al dia en @ProMexicoTW vy en Facebook.

EVENTOS RELEVANTES

Green Solutions@COP16. Se desarroll6 la imagen, materiales y resto de insumos para la realizacion de
Creen Solutions@COP16, incluyendo una pauta especial para promover la asistencia de diversas
audiencias al evento.

- Green Solutions@COP16 tuvo una importante cobertura informativa, conformada por mas de 85
medios de comunicacién nacionales e internacionales, tales como periddicos, revistas, radio,
television, portales de Internet y agencias de noticias.

- Se acreditaron a mas de 440 periodistas, lideres de opinidn, corresponsales, reporteros, camarografos,
fotografos y productores. Gracias a esta cobertura mediatica, se generaron mas de 500 impactos, tan
solo en medios nacionales, durante los tres dias que durd el evento, ademas de lo publicado o
transmitido a nivel mundial.

- Para el evento, se emitieron 17 comunicados de prensa y se colocaron en el portal mas de 150
videos y 540 fotografias para uso libre de medios, periodistas y publico en general.

Congreso y Premios Mundiales de la red TPO Network. El Centro de Comercio Internacional (ITC),
organiz6 el Congreso y Premios Mundiales de la red TPO Network, instancia que aglutina a las
organizaciones de promocion comercial del mundo, el cual se llevo a cabo en el Hotel Camino Real de la
Ciudad de Meéxico. Se elaboraron cinco comunicados de prensa y se gestionaron 30 entrevistas para
diferentes medios impresos, radio, television e Internet.

Feria de la Aviacion en Le Bourget. En esta ocasion se coordind la participacion conjunta de distintas
entidades federativas en un mismo espacio con una imagen homogénea vy alineada del pais. Aunado a
este tipo de gestiones, se reforzo la presencia de México mediante una campana en medios impresos
(Suplemento Especial del fDi Magazine), asi como en medios alternos (bolsas oficiales, material
promocional para los estados, entre otros).

- La cobertura y estrategia de difusion en prensa fue disefnada y ejecutada por ProMeéxico. Este
esfuerzo de comunicacién e imagen impactd a mas de 138 mil profesionales del sector aeronautico y
200 mil visitantes que estuvieron expuestos a dichos esfuerzos.

Promocionales. Se realizd el video “Meéxico es Oportunidad” con testimoniales de las principales
empresas que recientemente han invertido en el pafs. Este material se presento al Titular del Ejecutivo,
asi como a mas de 200 empresarios en el evento con el mismo nombre realizado en Los Pinos.
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12. ANEXO

INDICADORES DEL PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-2012

. Meta

OBJETIVO 1.1 CONTRIBUIR A LA GENERACION DE EMPLEOS A TRAVES DEL IMPULSO A LA CREACION DE NUEVAS EMPRESAS Y LA CONSOLIDACION
DE LAS MIPYMES EXISTENTES

Empleos formales generados en el sector de las MIPYMES (nl_'lmero)l/ 368 320 -281 087 320258 n.d. 412 554 n.d.

Participacion de MIPYMES respecto al total de empresas que recibieron

L ) X ) 2/ 16.40 18.50 20.16 20.7 301 20.80
crédito de la banca comercial a nivel nacional (porcentaje)
Factor de multiplicacion de los recursos otorgados a las MIPYMES a través
del Fondo PYME, por inversiones complementarias de otras fuentes (factor 18 17 15 1.6 13 3.0

de muItipIicacién]B/

OBJETIVO 1.2 IMPULSAR LA GENERACION DE MAS Y MEJORES OCUPACIONES ENTRE LA POBLACION EMPRENDEDORA DE BAJOS INGRESOS,
MEDIANTE LA PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

Empleos generados en el segmento de micronegocios de bajos ingresos
(0 )4 494601  -333051 274708 nd. 167 169 nd.
ndmero

OBJETIVO 2.1 PROMOVER UN FUNCIONAMIENTO MAS EFICIENTE DE LOS MERCADOS A TRAVES DE LA APLICACION DE POLITICAS DE COMPETENCIA

Posicién de México en el indice de competencia elaborado con base en los

componentes de calidad del mercado del indice de competitividad del FEM 75 77 90 na. n.a. 86
(posicic’m)s/

OBJETIVO 2.2 CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES ECONOMICOS MEDIANTE LA PROMOCION DE UNA MEJORA
REGULATORIA INTEGRAL

Posicién de México en el indice de regulacion elaborado con base en los

componentes de fortaleza institucional del indice de competitividad del FEM 107 96 98 na. n.a 80
(posicién]é/

OBJETIVO 2.3 PROMOVER LA EQUIDAD EN LAS RELACIONES DE CONSUMO MEDIANTE LA APLICACION DE INSTRUMENTOS DE VANGUARDIA PARA
LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Mejoramiento en el indice de proteccidon de los derechos del consumidor

/A 9.26 9.39 9.52 9.67 n.a 9.96
(indice)
OBJETIVO 2.4 MEJORAR LA EFICIENCIA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS SERVICIOS LOGISTICOS DEL PAIS

Incremento en los niveles de entregas completas y a tiempo que realizan las
L. 8/ na. 93.7 89.0 89.83 na 93.0
empresas en México (porcentaje)

OBJETIVO 2.5 ELEVAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS MEDIANTE EL FOMENTO DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION, LA
INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO EN SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Posicién de México en el indice de asimilacion de tecnologfas a nivel de
empresa elaborado con base en el indice de Disponibilidad Tecnoldgica del 92 77 87 na. na 80
indice de Competitividad del FEM (posicién]g/

OBJETIVO 2.6 DAR CERTIDUMBRE JURIDICA A LOS FACTORES ECONOMICOS A TRAVES DE LA ADECUACION Y APLICACION DEL MARCO JURIDICO, ASi
COMO LA MODERNIZACION DE LOS PROCESOS DE APERTURA DE EMPRESAS

Posicion de México en el componente de apertura de una empresa del
) ) ., 110 75 115 90 67 n.a n.d.
Reporte Doing Business (posicién)

Patentes otorgadas a empresas nacionales por el IMPI (mﬁmero)ll/ 56 54 59 57 45 374
OBJETIVO 3.1 FORTALECER EL PROCESO DE INTEGRACION DE MEXICO EN LA ECONOMIA MUNDIAL

Disminucion de tramites presenciales de comercio exterior realizados por las
: : L , 12 246 000 222 099 185989 193041 109 826 80000
empresas importadoras y exportadoras establecidas en México (ntimero)

Avance en las fracciones llevadas al esquema general de preferencia en la
. \13/ na. 21.0 12.0 60.0 0 50.0

TIGIE (porcentaje)

OBJETIVO 3.2 INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MEXICO EN LOS FLUJOS DE COMERCIO MUNDIAL Y EN LA ATRACCION DE IED

Monto de las exportaciones no petroleras (millones de délares]la/ 229158.0 2411656 1988245 2567798 1433609 nd.

IED (millones de délares)ls/ 297343 26 295.4 153338 19 626.5 10601.4 n.d.

Participacion en el PIB de las actividades que no tienen restricciones para la

87.0 n.a. 87.0 n.a. n.a. 89.0
IED (porcentaje) 16/
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OBJETIVO 4.1 IMPULSAR LA RECONVERSION Y EL CRECIMIENTO DE SECTORES ESTRATEGICOS Y DE ALTO VALOR AGREGADO

Empleos formales generados en el sector manufacturero (205 clases de

. i 17/ -321 -52 544 -62 087 52101 n.d. n.d.
actividades) (nimero)
Empleos formales generados en el sector minero (nﬂmero]lg/ 6 845 -2228 -3533 14 299 21987 13000
Participacion de las exportaciones de las industrias automotriz, eléctrica,
electrénica y de autopartes en las exportaciones manufactureras totales 56.2 54.7 53.8 57.2 n.a 55.0

(porcentaje)lg
OBJETIVO 4.2 CONTRIBUIR A LA EQUIDAD DE GENERO Y EL DESARROLLO REGIONAL EQUILIBRADO EN ZONAS MARGINADAS

Proporcion de los apoyos de los programas para emprendedores de bajos
. ) , . 120/ 80.4 83.2 84.9 86.9 n.a. nd.
ingresos que se destinan a las mujeres (porcentaje)

Proporcion de recursos de los programas de financiamiento de la SE en los 8
) . 21/ 169 175 10.6 134 na. 203
estados con mayor nivel de pobreza patrimonial (porcentaje)

Y Para 2010 la Gltima cifra disponible corresponde al tercer trimestre (46,674 empleos), ya que las proyecciones de poblacién que actualmente utiliza la ENOE corresponden a los resultados
del Conteo de Poblacién y Vivienda 2005, por lo que las cifras de los diferentes grupos de poblacion difieren de los tltimos resultados preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda 2010.
Para 2011, el dato que se reporta corresponde solamente al segundo trimestre (abril, mayo y junio), que ya fue calculado con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI).

?/ Mide en promedio, el resultado de la participacion del crédito bancario de las empresas con base en la Encuesta de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio del Banco de México. Para
2011 cifras al primer semestre. La metodologia de la encuesta referida, a partir del primer trimestre de 2010 ha cambiado en cuanto a la denominacién de receptores del crédito en comento.
Paso de la segmentacion de las empresas en Pequefias, Medianas y Grandes a la segmentacion en empresas de hasta 100 empleados y de mas de 100 empleados. Para el reporte de este
indicador se consideraron las del primer segmento.

/ Las inversiones complementarias de otras fuentes se refieren a las aportaciones hechas por los Organismos Intermedios (gobiermnos estatales, camaras nacionales, instituciones académicas,
principalmente). Para 2011 cifra al mes de junio.

*/ Para 2010 la dltima cifra disponible corresponde al tercer trimestre (56,767 empleos), ya que las proyecciones de poblacién que actualmente utiliza la ENOE corresponden a los resultados
del Conteo de Poblacién y Vivienda 2005, por lo que las cifras de los diferentes grupos de poblacion difieren de los ltimos resultados preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda 2010.
Para 2011, el dato que se reporta corresponde solamente al segundo trimestre (abril, mayo y junio), que ya fue calculado con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 del el
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI).

*/ El indice de competencia mide en promedio la posicion de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la competencia prevaleciente en el mercado mexicano
(intensidad de competencia local, efectividad de la politica antimonopdlica y existencia de barreras al comercio). Para 2008 la muestra abarcé 133 paises, en 2007 se tomaron en cuenta
134 paises, en 2006 consideré 131 paises y en 2005 la muestra abarcd 125 paises. El Reporte 2011-2012 del indice de Competitividad del Foro Econémico Mundial se publicara
aproximadamente en octubre 2011. El resultado obtenido reflejara la percepcion de los encuestados sobre la situacion prevaleciente en el afio previo (2010). Dados los resultados obtenidos
en los Ultimos afios, la meta para 2012 se ajusto.

% El indice de regulacion mide en promedio la posicién de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la regulacién prevaleciente en México (sobrerregulacion
y calidad de la informacién relacionada con cambios en politicas y regulaciones). Para 2005 la muestra abarcé 125 paises, en 2006 abarcé 131 paises y para 2007 consideré 134 paises. En
2008 se tomaron en cuenta 133 paises. El Reporte 2011-2012 del indice de Regulacion del Foro Econémico Mundial se publicara aproximadamente en el mes de octubre de 2011. El
resultado obtenido reflejara la percepcién de los encuestados sobre la situacién prevaleciente en el afio previo (2010). Dados los resultados obtenidos en los tltimos afios, la meta para 2012
se ajusto.

" El indice de proteccién de los derechos del consumidor se calcula con base en los elementos analizados en el Atlas Geopolitico de la Defensa del Consumidor en América Latina, mismo que se
elabora con base en diversos factores correspondientes a los siguientes rubros: régimen legal aplicable, estructura existente para garantizar la aplicacién de los derechos del consumidor,
soluciones de conflictos y cuestiones basicas de derecho material. La escala es de 1 a 10, y un indice proximo a 10 es una mejor clasificacion que otra que esté mas alejada. El indicador tiene
periodicidad anual. El resultado de 2011 se tendra durante el primer trimestre de 2012.

®/ El valor base para 2002 se obtuvo del estudio realizado en ese afio por la empresa A.T. Kearney, en el cual aplicé encuestas a 16 compaifas mexicanas de diversas industrias (bienes de

consumo, farmacéuticos, textil, alimentos, autopartes y refacciones automotrices y distribucién de mercancias) que operan en México para conocer el nivel de servicio ofertado. Las variables

que lo integraron fueron: porcentaje de entregas a tiempo y porcentaje de entregas completas. Este indicador, a partir de 2008, es calculado con base en los resultados del estudio "Evaluacién
del Desempefio de las Cadenas de Suministro en México-Generacion de Indicadores Nacionales", realizado por la Asociacion de Ejecutivos en Logistica, Distribucion y Trafico, A.C. y el Fondo

Prologyca. De periodicidad anual, el resultado 2011 de este indicador se tendra durante el primer trimestre de 2012.

°/ Para 2005 la muestra abarcé 125 paises, en 2006 comprendié 131 paises, en 2007 consideré 134 paises y para 2008 abarcd 133 paises. El reporte 2011-2012 del indice de asimilacién
tecnoldgica del FEM se publicara aproximadamente en el mes de octubre de 2011. El resultado obtenido reflejard la percepcién de los encuestados sobre la situacion prevaleciente en el afio
previo (2010). Dados los resultados obtenidos en los tltimos afios, la meta para 2012 se ajustd.

'/ Este indicador identifica las trabas burocraticas y legales a las que un nuevo empresario se debe enfrentar para registrar y fundar una nueva compafiia. Se basa, para 2006 y 2007, en una
muestra de 175 y 178 paises, respectivamente, mientras que para 2008 y 2009 la cobertura fue de 181 y 183 paises, respectivamente. El estudio Doing Business es de ambito
internacional por lo que la posicion obtenida por México, no sélo depende de las reformas regulatorias que se realicen en el pas, sino de los cambios regulatorios que el resto de los paises
analizados impulsen dentro del periodo de estudio. Adicionalmente, el estudio no refleja las condiciones de la Republica Mexicana en su conjunto, sino que Unicamente analiza la ciudad mas
poblada, que es el caso del Distrito Federal. Para 2009, la metodologia del estudio Doing Business presentd variaciones al desagregarse los procedimientos de notarizacion de la escritura
constitutiva y de la inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, los cuales en afios anteriores se encontraban consolidados en un solo procedimiento y ahora son contabilizados por
separado. El estudio Doing Business 2012 que reflejara el resultado para 2011, sera publicado aproximadamente en octubre de 2011. La meta para 2012 se definira con base en los

resultados para 2011.

11 , ” S . . .
/ Incluye titulos otorgados para patentes, modelos de utilidad y disefios industriales a empresas mexicanas que operan en el pais. La meta 2012 corresponde al total de patentes otorgadas en

el periodo 2007-2012. En 2010, se superd en 18.7 por ciento la meta establecida para ese afio. Para 2011, la cifra al mes de julio reporta un cumplimiento del 84.8 por ciento de la meta
anual, la cual es de 46 patentes. La meta 2012 se modificé debido a que durante los primeros meses de 2010 se observé una baja en el ingreso de solicitudes de patentes y registros al IMPI,

por lo que se prevé que esta tendencia negativa afectard en los afos subsecuentes el otorgamiento de éstas.

12/ Para 2011, cifra al segundo trimestre.

13/ , L . . . ; ; . . . .
Seguin la definicion de la OMC, el Sistema Generalizado de Preferencias esta conformado por los programas de los paises desarrollados que aplican aranceles preferenciales a las importaciones

provenientes de paises en desarrollo. En el contexto de la LIGIE y la TIGIE, se hace referencia a una intervencion orientada a migrar de los esquemas de excepcion, hacia un esquema
generalizado que aplica tarifas preferenciales a las importaciones. Para 2011 la meta es llevar a cabo la eliminacion de 280 fracciones, de las 1393 vigentes, de los Programas de Promocién

Sectorial. Sin embargo, alin esta en proceso la publicacién del decreto correspondiente.

w Con base en cifras del grupo de trabajo integrado por INEGI-BANXICO-SAT vy la SE. Para 2011, cifras al primer semestre. La meta 2012 se ajustara de acuerdo a los resultados observados en

2011.
15 : . . : o P n . n . : . . o
/ Las cifras de la IED directa se integran con los montos realizados y notificados al RNIE, mas importaciones en activo fijo por parte de maquiladoras hasta 2006, incluye ademas la reinversion
de utilidades y cuentas entre compafiias que se han notificado al RNIE, y a partir de 2006 una estimacién de la IED que atn no se ha notificado al RNIE. Dada la situacion econdmica, la meta
2012 se ajustara de acuerdo a los resultados observados en 2010 y correspondera a la captacién anual de IED. El monto 2010 corresponde a la tltima actualizacion de acuerdo al RNIE. El
monto registrado para 2011 corresponde al periodo enero-junio.
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16/ . . . P . .. o P
Refleja los cambios hacia la apertura de las disposiciones del marco normativo que regulan los sectores restringidos a la IED. Los avances muestran la aprobacion de las modificaciones en
ambas Camaras. La magnitud del movimiento dependerd del sector que se abra a la IED. Este indicador es de periodicidad bianual cuyo valor base corresponde a 2007.

17, " " .y = : : . : . o ,
/ El indicador mide la creacién de empleos en el afio con base en la Encuesta Industrial Mensual Ampliada (SCIAN) publicada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Es
importante mencionar que a partir de 2011, el INEGI cambi6 la periodicidad de la encuesta, de mensual a anual, por lo que a partir del primer trimestre los datos para elaborar el reporte no

estaran disponibles. Derivado de esto, el indicador se reportara de forma anual, en el primer trimestre de 2012.

18, P B . . . .
/ Para 2011 datos acumulados al mes de junio, con base en una nueva metodologia de calculo implementada por el IMSS, a partir de mayo de 2009. Por lo anterior, los datos no son

comparables con afios previos. La meta 2012 se ajustd debido tanto a las nuevas cifras publicadas por el IMSS como a las tendencias mostradas en el contexto de la crisis econdmica, y

corresponde al niimero total acumulado en el periodo 2007-2012.

19 ; . : . . . . s s oo .
/ Calculo de la SE con base en datos del INEGI para 1,500 fracciones arancelarias correspondientes a las industrias automotriz, eléctrica, electrénica y de autopartes. Este indicador tiene

periodicidad anual. Dada la contraccion en las actividades de estas industrias, la meta para 2012 se ajusto. El resultado de 2011 se tendra durante el primer trimestre de 2012.
2/ Incluye a las emprendedoras apoyadas por los programas FONAES, PRONAFIM y FOMMUR. Debido a que se trata de un indicador anual, no se reportan cifras preliminares para 2011.

2/ El indicador reporta el porcentaje de recursos ejercido en los ocho estados con mayor nivel de pobreza patrimonial (Oaxaca, Chiapas, Durango, SLP, Puebla, Guerrero, Veracruz y Tabasco)
por parte de los programas: Fondo PYME, PROSOFT, PROLOGYCA, FONAES, PRONAFIM, FOMMUR y FIFOMI, de la SE. Debido a que se trata de un indicador anual, no se reportan cifras
preliminares para 2011.

n.a. No aplica.

n.d. No disponible.

o Cifras preliminares.

FUENTE: Direccién General de Planeacion y Evaluacion. Secretaria de Economia.
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SIGLAS

AAE-Acuerdo de Asociacién Economica
ABTC-APEC Business Travel Card
ACTA-Acuerdo Comercial Falsificacion
AEC-Asociacion de Estados del Caribe
AFA-Acido Fenil Acético

AGD-Agenda de Cobierno Digital

ALADI-Asociacion Latinoamericana de

Integracion

ALTEX-Programa de Empresas Altamente
Exportadoras

AMIPCI-Asociacion Mexicana de Internet

AMITI-Asociacion Mexicana de Tecnologias de la
Informacion

AMPIP-Asociacion  Mexicana de  Parques
Industriales

ANIERM-Asociacion Mexicana de Importadores y
Exportadores de la Reptiblica Mexicana A.C.

ANTAD-Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales

APEC-Mecanismo de Cooperacion Econdmica
Asia-Pacifico

APF-Administracion Publica Federal

APPRI-Acuerdos para la Promocion y Proteccion
Reciproca de las Inversiones

ARCF II-Arias Resource Capital Fund Il
ASF-Auditoria Superior de la Federacion

ASMC-Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas
Compensatorias

Asur-Servicios Aeroportuarios del Sureste, S.A. de
C.V.

BMV-Bolsa Mexicana de VValores

BANCOMEXT-Banco Nacional de Comercio
Exterior

BANSEFI-Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros SNC

BANXICO-Banco de México
BID-Banco Interamericano de Desarrollo
BM-Banco Mundial

BRIC-Brasil, Rusia, India y China (Blogue de
paises emergentes, destacado por su alto
crecimiento en la economia)

CAAAREM-Confederacién de Asociaciones de
Agentes Aduanales de la Republica Mexicana

CANACERO-Camara Nacional de las Industrias del
Hierro y del Acero

CANACINTRA-Camara Nacional de la Industria de
la Transformacion

CANACO-Camara Nacional de Comercio

CANAINTEX-Camara Nacional de la Industria
Textil

CAPC-Centro de Asesoria Primer Contacto
CAT-Costo Anual Total
CCE-Consejo Coordinador Empresarial

CDI-Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas

CENAM-Centro Nacional de Metrologia

CENAPA-Centro Nacional de Servicios de
Constatacion en Salud Animal

CEPAL-Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe

CFC-Comision Federal de Competencia
CFD-Comprobantes Fiscales Digitales
CFE-Comision Federal de Electricidad
Cll-Comité Intersectorial para la Innovacion

CMIC-Corporacion Mexicana de Inversiones de
Capital
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CMIC-Camara Mexicana de la Industria de la
Construccion

CMS-Coalicion Mexicana de Servicios
CNA-Consejo Nacional Agropecuario
CNDH-Comision Nacional de Derechos Humanos
CNIC-Camara de la Industria de la Construccion

CNIE-Comision Nacional de Inversiones

Extranjeras
CNIV-Camara Nacional de la industria del VVestido
COCEX-Comisidon de Comercio Exterior

COFEMER-Comision Federal de Mejora
Regulatoria

COFEPRIS-Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios

COMCE-Consejo  Empresarial  Mexicano de
Comercio Exterior

COMERI-Comité de Mejora Regulatoria Interna

COMPEX-Comisién Mixta para la Promocion de
las Exportaciones

COMPITE-Comité Nacional de Productividad e
Innovacion Tecnologica, A.C.

CONACYT-Consejo  Nacional de Ciencia vy
Tecnologia

CONAGUA- Comision Nacional del Agua

CONAPESCA-Comision Naciona de Acuacultura y
Pesca

CONCAMIN-Confederacion de Camaras
Industriales de los Estados Unidos Mexicanos

CONCANACO/SERVYTUR-Confederacion de
Camaras Nacionales de Comercio, Servicios vy
Turismo

CONCANACO-Confederacion de Camaras
Nacionales de Comercio

CONEVAL-Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social
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CONOCER-Comité  de  Normalizacion  de
Competencia Laboral en Tecnologias de las
Informacion y Comunicaciones

COOL-Requisito de Etiquetado de Pais de Origen

COPARMEX-Confederacion  Patronal de |a
Republica Mexicana

CPI-Corn Products International Inc

CPSC-Comisién  para la  Seguridad de los
Productos de Consumo

CURP-Clave Unica del Registro de Poblacion
DGCE-Direccion General de Comercio Exterior

DGDEON- Direccién Ceneral de Desarrollo
Empresarial y Oportunidades de Negocio

DGE-Direccion General de Enlace
DGI-Direccion General de Informatica
DGIE-Direccion General de Inversion Extranjera

DGIPAT-Direccion General de Industrias Pesadas
y de Alta Tecnologia

DGN-Direccion General de Normas

DGPE-Direccion  Ceneral de Planeacion vy
Evaluacion

DGPM-Direccion General de Promocion Minera

DGPOP-Direccion  Ceneral de  Programacion,
Organizacion y Presupuesto

DGRH-Direccion General de Recursos Humanos

DGRMSG-Direccion  General  de  Recursos
Materiales y Servicios Generales

DOF-Diario Oficial de la Federacion

DRAWBACK-Solicitud ~ de  devolucién ~ de
impuestos de importacion causados por insumos
incorporados a mercancias de exportacion

ECEX-Programa de Empresas de Comercio
Exterior

EMA-Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.



ESSA-Exportadora de Sal, S.A. de C.V.
EUA-Estados Unidos de América
FEM-Foro Econémico Mundial
FIFOMI-Fideicomiso de Fomento Minero

FINAFIM-Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario

FINNOVA-Fondo Sectorial de Innovacion
FIT-Fondo de Innovacion Tecnologica
FOCIR- Fondo de Capacitacion e Inversion

FOMMUR-Fondo de Microfinanciamiento a
Mujeres Rurales

FONAES-Fondo Nacional de Apoyos a Empresas
en Solidaridad

FONCYT-Fondo Sectorial de Innovacion

Fondo PYME-Fondo de Apoyo para la Mlicro,
Pequena y Mediana Empresa

FUNTEC-Fundacién Mexicana para la Innovacién
y Transferencia de Tecnologia en la Pequena y
Mediana Empresa A.C.

IEC-Comision Electrotécnica Internacional
IED-Inversion Extranjera Directa
IETU-Impuesto Empresarial de Tasa Unica

IFAI- Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Plblica Gubernamental

IMCO-Instituto Mexicano para la Competitividad

IMD-International  Institute for Management
Development

IMF-Instituciones de Microfinanciamiento

IMMEX-Industria Manufacturera, Maquiladora y
de Servicios de Exportacion

IMPI-Instituto  Mexicano de la  Propiedad
Industrial

IMSS-Instituto Mexicano del Seguro Social

INECI-Instituto  Nacional de Estadistica .
Geografia

INPC-indice Nacional de Precios al Consumidor
IPN-Instituto Politécnico Nacional

ISSSTE-Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado

ITESM-Instituto ~ Tecnoldégico de  Estudios
Superiores de Monterrey

IVA-Impuesto al VValor Agregado
KCM-Kimberly-Clark de México

LEMS-Lineas
Multinacionales

Directrices  para  Empresas

LFCE-Ley Federal de Competencia Econémica
LFPC-Ley Federal de Proteccion al Consumidor

LFTAIPG-Ley Federal de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental

LNPC-Laboratorio Nacional de Proteccion al
Consumidor

LSPC-Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal

MAAGF-Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recursos Financieros

MERCOSUR-Mercado Comun del Sur
MIPYMES-Mlicro, Pequenas y Medianas Empresas
MIR-Manifestacion de Impacto Regulatorio
MIR-Matriz de Indicadores de Resultados
MOE-Modulos de Orientacion al Exportador

MOG-Manual de Organizacion General de la
Secretaria de Economia

MR-Materiales de Referencia
MRC-Materiales de Referencia Certificados

NAFIN-Nacional Financiera
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NASTC-Comité del Comercio de Acero de
América del Norte

NOM-Norma Oficial Mexicana

OCDE-Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmicos

OEA-Organizacion de Estados Americanos
0IC-Organo Interno de Control
OMC-Organizacion Mundial de Comercio
OM-Oficialia Mayor

OMPI-Organizacion Mundial de la Propiedad
Industrial

ONU-Organizacion de las Naciones Unidas
PAE-Programa Anual de Evaluacion
PAR-Programa de Actualizacion y Registro
PbR-Presupuesto basado en Resultados

PCEZM-Programa de Creacion de Empleo en
Zonas Marginadas

PCN-Punto de Contacto Nacional Mexicano

PDAC-Prospectors & Developers Association of
Canada

PGR-Procuraduria General de la Republica
PIB-Producto Interno Bruto

PILS-Procedimientos por infracciones a la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor en materia
de servicios

PITEX-Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion

PMG-Programa Especial de Mejora de la Gestion
PND-Plan Nacional de Desarrollo

PPEF-Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion

PROCEI-Programa  de  Competitividad e
Innovacion México-Unidn Europea
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Procitel-Programa de citas por teléfono

PRODIAT-Programa para el Desarrollo de las
Industrias de Alta Tecnologia

Profeco-Procuraduria Federal del Consumidor

PROIND-Programa para Impulsar la
Competitividad de Sectores Industriales

PROLOGYCA-Fondo del Programa de
Competitividad en Logistica y Centrales de
Abasto

PROMASA-Programa de Apoyo a la Industria
Molinera de Nixtamal

PRONAFIM-Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario

PROSEC-Programa de Promocion Sectorial

PROSOFT-Programa para el Desarrollo de la
Industria del Software

PROTLCUEM-Proyecto de Facilitacion del TLC
entre la Unidn Europea y México

PSE-Programa Sectorial de Economia
PYME(S)-Pequefa(s) y Mediana(s) Empresa(s)
RENAVE-Registro Nacional de Vehiculos
RFTS-Registro Federal de Tramites y Servicios
RIAC-Red Interamericana de Competitividad

RICE-Red
Econdmica

Internacional de  Competencia

RIE-Registro Inmediato de Empresas
RNIE-Registro Nacional de Inversion Extranjera
RPC-Registro Publico de Comercio
RPP-Registro Publico de la Propiedad
RUG-Registro Unico de Garantias
RUPA-Registro Unico de Personas Acreditadas

SACARPA-Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion



SARE-Sistema de Apertura Rapida de Empresas
SAT-Servicio de Administracion Tributaria
SCE-Subsecretaria de Comercio Exterior

SCN-Subsecretaria de
Normatividad

Competitividad vy

SCT-Secretaria de Comunicaciones y Transportes
SECTUR-Secretaria de Turismo
SEDESOL-Secretaria de Desarrollo Social
SED-Sistema de Evaluacion del Desempeno
SEGOB-Secretaria de Gobernacién

SEMARNAT-Secretaria del Medio Ambiente vy
Recursos Naturales

SENASICA-Servicio  Nacional de  Sanidad,
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria

SENER-Secretaria de Energia
SEP-Secretaria de Educacion Plblica
SE-Secretaria de Economia
SFP-Secretaria de la Funcidn Pdblica
SCM-Servicio Geoldgico Mexicano

SGS-Société Geéneérale de Surveillance de México
S.A.de C.V.

SHCP-Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
SI-Sistema Internacional de Unidades
SIC-Subsecretaria de Industria y Comercio

SIEM-Sistema de  Informacion  Empresarial
Mexicano

SIGER-Sistema Integral de Gestion Registral

SI-RNIE-Sistema de Informacién del Registro
Nacional de Inversion Extranjera

SNC-Sistema Nacional de Calibracion

SNIE-Sistema Nacional de Incubacion de
Empresas

SNIIM-Sistema Nacional de Informacion de
Mercados

SNOE-Sistema Nacional de Orientacion al
Exportador

SOCAP-Sociedades Cooperativas de Ahorro vy
Préstamo

SPYME-Subsecretaria para la Pequena y Mediana
Empresa

SRE-Secretaria de Relaciones Exteriores
SS-Secretaria de Salud

STC-Secretariado Técnico de la Competitividad
STPS-Secretaria del Trabajo y Prevision Social

TechBA-Programa de Aceleracion de Negocios
Nacionales e Internacionales

TFCA-Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
TI-Tecnologias de la Informacion

TIC-Tecnologias  de la
Comunicaciones

Informacion vy

TIGIE-Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales
de Importacion y de Exportacion

TLCAN-TLC de América del Norte
TLC-Tratado(s) de Libre Comercio
TLCUEM-TLC Unién Europea-México
UAJ-Unidad de Asuntos Juridicos

UCGIGP-Unidad de Contabilidad Gubernamental
e Informes sobre la Gestion Plblica

UE-Union Europea

UNCTAD-Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo

UPCI-Unidad de Practicas Comerciales

Internacionales
UVAS-Unidades de Verificacion Autorizadas

VDMCE-Ventanilla Digital Mexicana de Comercio
Exterior
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