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TESTADO ENUNCIA DE CONFORMIDAD CON EL ARTIC_ULO 18, FRACCION TI DE LA LEY FEDERAL DE

TRANSPARENCIA Y ACCESC A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL POR SER INFORMACTON PERSONAlL.

SE

secneTania
DE ECOtOMIA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO DGRMSG-030-09, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
ECONOMIA, EN LO SUCESIVO “LA SECRETARIA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU
DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES ING. AIDE
FLORES ELIZONDO, Y POR LA OTRA PARTE, ASESORIA ESTRATEGIA TOTAL, S.C., EN LO
SUCESIVO “EL_PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODRERADO
LEGAL EL C, DE CONFORMIDAD CON

LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

. DE “LA SECRETARIA™

1.1 Que es una Dependencia del Poder Ejscutivo Federal, de conformidad con los articulos 2°
fraccién |y 26 de fa Ley Organica de la Administracién Publica Federal, cuya competencia y
airibuciones se sefialan en ef articule 34 del mismo ordsnamiento. : :

1.2 Que conforme a lo dispuesto por ef articulo 36 Fraccion N de! Roglamento interior de la
Secretarfa de Economfa y el numeral 116 de sus Polfticas, Bases y Lineamigntos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicies, la Ing. Aidé Flores Elizondo, Directora General de
Recursos Materiales y Servicios Generales, cuenta con las facuitades legales para celebrar el

presante contrato.

1.3 Que de conformidad con el articulo 36 de su Reglamento Interior y numeral 116 de sus Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, suscripen el
presente contrato la ing. Aidé Flores Elizondo Directora General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, en coadyuvancia con la Mtra. Cristina Massa Sanchez, Coordinadora de Asesores del C.
Secretario, es el servidor publico responsable de administrar y supervisar los sarvicios contratados y
dar seguimiento a las obligaciones que se deriven del presente conirato, asi mismo, el servidor
publico responsable de coadyuvar en los trémites administrativos serd la C.P. Daniela Savifidén
Castillo, Coordinadora Administrativa de la Oficina del C. Secretario. :

1.4 Que para el cumplimiento de sus objetivos, requiere contar con el. “Servicio de Asesoria para
e! Disefio e instrumentacién de Estrategias Politicas y de Comunicacion para la Secretaria de

- Economia”, o

1.8 Que la adjudicacién del preéente contrato se realizé mediante el procedimiento de Invitacidn a
cuando menos tres perscnas de Cardcter Nacional No. RMSG--010-09, conforme a lo establecido |
en los articulos 26 fraceidn 1, 28 fraccion |, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico. '

1.6 Que cuenta con los recursos financieros para cubrir tas erogaciones que se deriven del presente

~ contralo, lo que acredita con la asignacién presupuestal nidmero 00547, de fecha 25 de Junio de
2008, emitida por la Direccién General de Programacidn, Organizacién y Presupuesto.

1.7 Que para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el RFC: SEC8301019V9, '

%
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1.8 Que para sfectos del
nimero 30, Colonia Hi
Distrito Federal, -

presente contrato sefiala-como domiciiio legal el ubicado en Alfonso Reyes
podromo Condesa, Delegacion Guauhtémoc, cédigo postal 06140, México,

. DE “EL PROVEEDOR":

N3 Que es una Sociedad Civil legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, lo que
acredita con la Escritura Publica Ndmero 86,011 de fecha 04 de Abril de 2001, otorgada ante la fe
del Licenciado Cecilio Gonzélez Marquez, Notario Pdblico N° 151 del Distrito Federal, la cual queds

inscrita en el Registro Pablico de Persohas Morales, Folio Ndmero. 54439, de fecha 06 de Junio de
2001, |

1.2 Que su representante fegal
mediante el festimonio de la Escritura Pdblica N°
ante la fe de! Notario Plblico N°
cual queds insctita en el Ragistr
de Diciembre da 2004.

acredita su personalidad
103798, de fecha 13 de Agosto del 2004, pasada
151, dei Distrito Federal, Licenciado Cecilio Gonzalez Méarguez, la-
0 Publico de Personas Morales, Folio NGmero 54438, de fecha 08

.3 Que ha considerado todos y cada uno de los factores que intervisnen en la realizacion de fa
prestacion del servicic materia dal presente contrato, manifestando reunir las condiciones fécnicas,
asf como la organizacién Y elementos necesarios para el cumpiimiento del mismo.

1.4 Que conoce v se obliga a cum
Adquisiciones, Arrsndamientos
Reglamonto y las demas dispos

plir el contenido y los requisifos que establecen la Ley de
y Servicios del Sector Publico, en lo que resulte aplicable su
iciones administrativas, asi como el contenido del pressnte contrato.

IL5 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos que sefiala el articulo
50 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptiblico.

1.6 Que cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes—

1.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus .
obligaciones fiscales, asf como de las cuotas obrero patronal ante el IMSS, -

11.8 Que tiene su domicilig leq ndmero ﬁ’/

. DE “LAS PARTES”:

.1 Que es su voluntad ceiebrar el presente contrato, para fo cual se reconocen ampliameante las .
facultades y capacidad necesarias, mistmas que no les han sido- revocadas o limitadas eh forma
alguna, por 'o que de comUn acuerdd se obligan de confermidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

““LA SECRETARIA” encomienda a “EL PROVEEDOR” y éste acepta y se obliga a prestar el:
“Servicio de Asesoria para el Disefic e Instrumentacion de Estrateglas Politicas y de
Comunicacién para la Secretaria de Economia”.

SEGUNDA.- ALCANCES
El objeta del presente contrato se realizard de conformidad con Jo que se establece en el Anexo b
Técnico del presente contraio.

TERCERA.- MONTO
l.as partes convienen gque el monto por les servicios obgeto del presente conirato asciende a la

cantidad de:

L MONTO [ VA~ il TOTAL
£ $17710,000.00 $256,500.00 o $1°966,500.00

| (UN MILLON SETECIENTOS (DOSCIENTOS (UN MILLON NOVECIENTOS

i DIEZ MIL PESOS 00/100 || CINCUENTAY SEIS MIL SESENTA Y SEIS MIL

| M.N.} QUINIENTOS PESOS QUINIENTOS PESOS 00/100

| 00/100 M.N.) M.N.)

CUARTA, - FORMA DE PAGO
 “LA SECRETARIA” no otorgard ninguna clase de antu:xpo

Para que proceda el pago, a través de abono bancario, “EL PRQVEEDOQR" deberd contar con el
registro relative en el Catdlogo General de Beneficlarios y Cuentas Bancarizs del Sistema Integral
de Administracion Financlera Federal (SIAFF), fo anterior de conformidad con los “Lineamientos
Relativos al Funcionamienito, Qrganizacién y Requerimientos de Operacidén del Sistema Integral de
Administracién Financiera Federal (SIAFF)”, publicados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico conjuntamente con la Tesorerfa de la Federac:on en el Diario Oficial de la Federacidn el 30
de abril del afic 2002. )

Para tales efectos deberan acudir a la Coordmacnon Admmlstratwa de la Oficina del C Secretano
de “LA SECRETARIA” a realizar los ramites necasarios.

“S0LO SE PODRAN HACER - PAGOS A B[ENEFiCIARIOS QUE SE ENCUENTREN
DEBIDAMENTE REGISTRADOS EN ESTE CATALOGO Y EL DE LA SECRETARIA DE
ECONOMIA, SEGUN LAS NORMAS APLICABLES” ‘

Los pagos se realizardn por etapa concluida, dentre de los 20 dias naturales posteriores a la
‘recepcién de los entregables establecidos en el programa de trabajo del Anexo “1” Técnico del
presente contrato a entera satisfaccién de “LA SECRETARIA” por escrita y previa entrega de la

/( factura correspondiente, sin que este plazo exceda de 20 dias naturales.
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La facturacién que se reciba posterior al cierre del ejercicio presupuestal 2009, de conformidad con
las reglas que determine la Secretarfa de Hacienda y. Crédito Publico, se pagard segln lo
efectivamente. devengado, conforme & las normas presupuestales coerrsspondientes mediante el

sistema de pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) y lo dispuesto por la
direccién general de programacion, orgamzaclon ¥ prasupuesto de “LA SECRETARIA™.

El pago correspondiente a los servicios recibidos durante el mes de diclembre del ejercicio fiscal
2009, se pagard segln lo efectivamente devengado, conforme a las normas presupuestales
correspondientes mediante i sistema de pago de adeudos fiscales anteriores (ADEFAS) vy o
dispuestc por {a Direccidn General de Programacion Organizacién y Presupuesto de “LA
SECRETARIA”.

El pago del servicio quedarﬁ condicionado, proporcionalmente, al pago dque “EL
PROVEEDOR” deha efectuar en’'su caso, por conceptc de penas convencionales.

En caso que las facturas entregadas por el proveedor para su pago, presenten efrores, “LA
SECRETARIA” dentro de los tres dfas hdbiles siguientes al de su recepcién indicard “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que deberd corregir, por lo que el procedimiente de pago reiniciard
en sl momento en el que “EL PROVEEDOR” presente las faciuras corregldas

Asimismo, Los pagos ge sfectuaran por medio de a rbancarlo la cuenta de “EL
PROVEEDOR” Ndmeroﬁ Clave Interbancaria Sucursal 136, de la

Instituoién Bancaria Banameax.

QUINTA.-. VIGENCIA
La vigencia del presente contralo serd a partir del dfa 06 de Agosto de 2009 hasta el 13 de

Diciembre de 2009.

SEXTA.- AMPLIACI(_')N DEL CONTRATO i

Las partes esian de acuerdo en gue por necesidades de “LA SECRETARIA” podra ampliarse la
prestacion del servicio objeto del presaente contraio, de conformidad con el articuio 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando e monto de las
modificacionss no rebasen, en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los conceptas y vollimenes
establecidos originalmente y &l precic de los servicios sea igual al pactado originalmente. Lo anterior
se formalizard meadiante la celebracién de un convenio modificatorio. Asimismo con fundamenio en
el articulo 59 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
. Pablico, “EL PROVEEDOR” deberd entregar la modificacion respectiva. de la garanta de

cumplimiento, sefialada en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA c[e este contrato.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DEL “PROVEEDOR”
1) Prestar los servicios a gue se refiere la CLAUSULA PRIMERA y el Anexo “1” Técnico de este
contrato de acuerdo con la calfidad y eficiencia profesional requeridas.

2) Prestar el servicic de conform|dad con Ios alcances sefialados en la CLAUSULA SEGUNDA, para
a realizacién del objeto de este Contrato. %‘( :
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3) No difundir a terceros sin autorizac

i6n expresa de “LA SECRETARIA” Id informacion que ie sea

proporcionada, inclusive después de la rescisién o-terminacicn

petjuicio de las sanciones administrativas, civiles Y pe

4) “EL PROVEEDOR"” debers presentar un programa de- mantenimiento praventivo vy corractivo ‘
ra -las actividades mas fepresentativas y las secuencias de-

calendarizado por mes, el cual incii

mantenimisnto a realizar durante la vigencia del presente contrato.

5) “EL PROVEEDOH” manifiesta que:

SECRETARIA

DE ECONOMIA

del presente instrumento, sin
nales a que haya lugar. o

. @) Mantendra durante la vigencia del presaente contrato precios fijos, por lo que no podrg variar

O ajustar,

b} Sus empleades, no tendrdn
Gnicamente “EL. PROVEEDOR”

que celebrs con sus empleados.

c) Se respo'nsabfliza de fas consecuencias jun’dic_as
de cualquier juicio que sus empieados llegaren a inte

como de la responsabilidad da

con “LA SECRETARIA” ninguna relacién laboral v que
afrontara’ las obligaciones laborales, fiscales, de seguridad
soclal o de cualquier otra raturaleza que pudiera surgir con motivo de los pactos yfo contratos

cualquier naturaleza en que

terceros, antes o despuds de la suscripcidn de! presente contrato

que pudieran derivarse de fa interposicién
ntar en contra de “LA SECRETARIA”, asf

pudiera haber iricurrido ante

6) “EL PROVEEDOR” debers reintegrar los pagos que hublsre recibido en excesc mas los

intereses correspondiantes,

OCTAVA.- OBLIGACIONES DE “LAS

a} Otorgar todas las facilidades necesarias

servicios en log térm;'no_s convenidos.

ECRETARIA”

» & efecto de que “EL PROVEEDOR” llsve a cabo sus

b) Sufragar e| pago correspondiente en tiempo y forma, por el servicio contratado.

NOVENA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL

“EL PROVEEDOR”, asume la responsabilidad total en ,
. Objeto del presente contrato infrinja patentes marcas, o viole otr

propiedad industrial, a nivel nacionai e internacional.

DECIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL

“EL PROVEEDOR” acepta renuncia a

aquellos derechos de autor y otros derechos exclusivos que

resuiten de la prestacion de log servicios materia de este instrumento

deberdn constituirse a favor del Gobiern

o Fede_raz.

, mismos que invariablemente

S

Pigina5de 9




SECRETARIA
DE ECONGMiA

DECIMA PRIMERA.- INFORMACION CONFIDENCIAL ,
'+ Las partes estdn conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del presente
P instrumento, tendra el caracter de confidencial, por lo que “EL PRGVEEDQR” se compromete a no.
‘ proporcicnarta a terceros inclusive después de la terminacion de ‘este contrafo.

DECIMA SEGUNDA.- GARANTIAS

“EL PROVEEDOR”, se obliga a constituir en la forma, términos y procedimientos pravistos en los
articulos 48 y 49 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 68 de
su Reglamento, las garantias a que haya lugar con motivo def cumplimiento de este contrato, que en
el presente caso consiste en una pdliza de fianza a favor de [a Tesorerfa de la Federacion, por el
10% (diez por clento) del monto maximo total adjudicado por la vigencia del contrato.

DECIMA TERCERA.- DERECHOS DE COBRO ‘

Le estd expresamente prohibido a “EL. PROVEEDOR" ceder tota! o parcialmente los derechos que
adquiers en virtud de la celebracién del presente contrato, salvo los derechos de cobro, siendo
necesatia la autonzaclon pravia y por escrito de “LA SECRETARIA”.

i DECIMA CUARTA.- VICIOS OCULTOS
- - *"EL PROVEEDOR" quedari obhgado ante “LA SECRETARIA” a responder por los defectos o
vicios ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que haya
incurrida, en los {érminos sefialades en el presente contrato y lo establecido en ¢l Cddige Cw:l

Federal

DECIMA QUINTA.- RELACION LABORAL

* “EL PROVEEDOR”, como pairén del personat que ocupe con motivo de Ios servicios objeto de este
contrato es el (nico responsabie de las obligacionses derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en maieria de trabajo y seguridad social, asi mismo “EL PROVEEDOR” conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de
“i.A SECRETARIA”, en relacion gon los setvicios materia de este contrato.

DECIMA SEXTA.- EXCEPCION DE OBLIGACIONES )
Con excepeién de las obligaciones que se establecen en el presente contrato, “LA SECRETARIA”

no adquiere ni reconoce otras distintas a favor de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA

“LA SECRETARIA” podrd dar por terminado anticipadamente el contrato en cualquier tiempo por
- ‘convenir asf a sus intereses y funciones, en cuyo caso lo nofificara por eserito a “EL PROVEEDOR”

con 15 (quince) dias naturales de anticipacion.

‘DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES :
En caso de que “EL. PROVEEDOR” se atrase en la prestacién del servicio -de este contrato, se
obliga a pagar como pena convencional una cantidad igual al 1% diario por cada dia natural de
atraso sobre el importe total de los servicios no prestados con oportunidad, de conformidad con el
1 articulo 53 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, mientras dure
5 el incumplimiento, pasados 10 dias se procederd al inicio del procedlmlento de rescisidn
adrnsntstrativa del contrata y se hard efectiva la garantfa de cumpl1m|ento del mismo.

#
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El pago de las'penas convencionales se realizard mediants ¢cheque certificado o de caja a favor de
la Tescreria de la Federacién (TESOFE), en moneda nacional y eliminando centavos, el cual serd
en’fregado al drea responsable de administrar y supervzsar el contrato,

Para tal efecto el responsable de la administracion y seguimiento del presente contrato deberd

-notificar por escrito a “EL. PROVEEDOR” el oficio que centenga el monto a pagar per concepto de

penas convenclonales, asi como los dfas de aplicacién.

La factura que presente “EL. PROVEEDOR?”, deberé acompanarse del original (para cotejo} y copia
simple del comprobante de pago por concepio de penas convencionales que efectie a favor de la
Tesoreria de la Federacién (TESOFE). El importe de dicho pago serd verificado por la unidad
administrativa receptora -de la facturacion, quien cotejard que los dfas y cantidades consignadas en
el oficio de notificacién de penas convencionales, sean las mismas que las contenidas en el
comprobante del pago emitide por la (TESOFE)

Por ningiin concepto podran exceder las penas corwenmonales al monto tofal de la garantia de

cumplimiento del presente contrato.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones de “EL. PROVEEDOR” no derive del atraso, sino por
causas establecidas en el contrato, se iniciard en cualguier momentd posterior al incumplimiento fa
rescision del mismao, realizando el procedlmlento que correspenda al area requirente o recepiora de
los servicios.

DECIMA NOVENA.- CAUSAS DE RESCISION
“LA SECRETARIA” rescindird administrativamente el prasente contrato sin necesudad de
declaracion judicial, si “EL PROVEEDOR?” incurriera en cualquiera de los siguientes casos:;

a} Por suspensién injustificada de los servicios que afecte la operacion de “LA SECRETARIAY.

b) Ceda total o parcialmente los derechos derivados de este contrato, salvo autorizacion previa y por
escfito de “LA SECRETARIA”,

c) Porla existencia da huelga.

d) En general, por el incumplimiento a cualesquiera de las obligaciones estlpuladas en el presents
contrato. : :

Asimismo, la aplicacién de la garantia de cumplimiento serd propor0|ona| al monto de las
obligaciones incumplidas.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCIS!ON '

“lLA SECRETARIA” podra rescindir administrativamente este contrato bastando para ello la
comunicacion por escrito en ese sentido, sin necesidad de declaracion judicial, otorgéndole a “EL
PROVEEDOR” un plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de que éste reciba la

si después de analizar las razones aducidas por éste “LA SECRETARIA®, estima gque no son

. satlsfactorlas, dentro de los 15 dlas hdbiles siguientes, dictar4 la resolucién que proceda, la que

comunicacién respectiva, para que manifieste lo gue a su derecho convenga, de omitir respuesta ‘//70

comunicard a “EL PROVEEDOR?” y a las autoridades competentes. _ l r
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“EL PROVEEDOR” serd responsable por los dafios y perjuicios que Je cause a *LA

SECRETARIA”.

VIGESIMA PRIMERA.- ALTERNATIVA DE CONTRATACION

Las partes acuerdan que de presentarse los supuestos establecidos en la CLAUSULA DEGIMA -

NOVENA, “LA SECRETARIA" estaré en posibilidad ds contratar & “EL PROVEEDOR" sustiiuto
para garantizar la continuidad del “Servicio de Asesoria para el Disefio e Instrumentacidn de

Estrategias Politicas y de Comunicacién para la Secretarfa de Economia”, de conformidad con.

la normatividad aplicable.

VIGESIMA SEGUNDA.- RESCISION POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”
“EL FROVEEDOR” podra rescindir este contrato a “LA SECRETARIA”, mediante declaracién

~ judicial de la autoridad competente, cuando:

a) Incumpla en &f pago de facturas correspondientes,

b} Exceda el término de 20 dias para realizar ef pago de conformidad con ef articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

 VIGESIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que “EL PROVEEDOR”, haya recibido pagos en exceso de “LA SECRETARIA”,
debera reintegrarie las cantidades mas los intereses correspondientes de conformidad con el parrafo
tercero def articulo 51 de _fa Ley de Adquisioion_es, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE
Los términos y condiciones previstos en este contrato seran regidos por la Ley de Adquisiciones,

- Arrendamientos v Servicios del Sector Priblico Yy su Reglamento y supletoriamente seran aplicables

en lo conducents, fas disposiciones del Cédigo Civil Federal v las dal Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, _ '

VIGESIMA QUINTA.- CONTROVERSIAS E iINTERPRETACION

Para la interpretacion y debido cumplimiento del contrato, las partes se someten a la jurisdiceién y
competencia de los Tribunales Federales del Distrito Federal, renunclado expresamente al fuero gque
pudiera cotrespondertes por razén de sus domicilios presentes o futuros o alguna otra causa.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA SECRETARIA” como “EL PROVEEDOR?”, declaran estar
conformes y bien entsrados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
astipulaciones que el presente instrumento contiene, por lo que fo ratifican v firman en esta Ciudad
de Mexico Distrito Federal ol dia 05 de Agosto del 2008, ' :

POR “LA SECRETARIA”
LA DIRECTORA GENERAL DE

POR EL “EL PROVEEDOR”
RECURSOS MATERIALES Y

EL APODERADO LEGAL

ING. AIDE FLORES ELIZONDO
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SE

SECHRETARIA
VE ECOnNOMIA

COORDINADORA DE ASESORES
DEL C. SECRETARIO -

WW |

MTRA. CRISTINA MASSA SANCHEZ

COORDINADORA ADMINISTRATIVA
DE LA OFICINA C. SECRETARIO

LiC. DA!\FELA SAVIRN CASTHLO ‘

ULTIMA HOJA DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO NUMERO DGRNSG-030-09
SERYICIO DE ASESOR{A PARA EL DISENO E INSTRUMENTACION DE ESTRATEGIAS
POLITICAS Y DE COMUNICACION PARA LA SECRETARIA DE ECONOMIA, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
ECONOMIA, REPRESENTADA POR LA ING. AIDE FLORES ELIZONDO, DIRECTORA
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y POR LA OTRA PARTE,
ASESORIA - ESTRATEGIA TOTAL, S.C, EN LO SUCESIVO “EL PRQVEEDOR”

: HEPREiENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODERADQO LEGAL EL C.

T u
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'ANEXD ”l” TECN[CO DEL CONTRATO DGRMSG 030 '09
ESPECIFICACION Es TECNECAs'f :

sacaammg
op Fconomi :

A) 'DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR DEL “EL PROVEEDOR”:

REALIZACION DEL DIAGNGSTICO Y ANALISIS DE PRIORIDADES Y POLITICAS DE LA DEPENDENCIA PARA EL
DISENO E INSTRUMENTACION DE UNA ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION, CON EL OBIETIVO DE
FORTALECER LA CREDIBILIDAD E IMAGEN INSTITUCIONAL DE “LA SECRETARIA .

B) ALCANCES DEL SERVICIO:

LA ASESOR[A CUBRIRA EL DIAGNOSTICO DEL ENTORNO POLTICO, ECONOMICO Y SOCIAL DE “LA
SECRETARIA”, DEL TITULAR Y FUNCIONARIOS DE LA MISMA; LAS POLITICAS PUBLICAS DEL EIECUTIVO
FEDERAL, AS[ COMO LA ARTICULACION DEL TRABAJO CON OTRAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES,
SECTORES PRODUCTIVOS, LIDERES DE OPINION O COMUNICADORES CLAVES. LO ANTERIOR SE LOGRARA
A TRAVES DE LA CONSTRUCCION DE UN ESPACIO DE REFLEXION Y DINAMICA INTERNA DE TRABALD,
CIJE ORDENE Y SISTEMATICE LA DISCUSION Y EL ANALISIS DE IDEAS CENTRALES QUE CONSTITUYAN UNA
ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION, EN LA CUAL QUEDARAN DEFINIDAS Y ALINEADAS LAS
PRIORIDADES, ESCENARIOS, TIEMPOS, ENRIQUECIMIENTO DE DISCURSOS Y DISCIPLINA DE MENSAIES.
ADEMAS, SE ADVERTIRA SCBRE LOS RIESGOS Y OPORTUNIDADES PARA EXPLICAR DE UNA MANERA

CLARA Y PRECISA LAS POLITICAS Y MEDIDAS ADOPTADAS PARA ENFRENTAR LA ACTUAL CRISIS

ECONOMICA, INCLUYENDO POSIBLES CRISIS DE COMUNICACION Y MEIORAR LA OPINION RUBLICA
SOBRE LAS DECISIONES QUE SE TOMEN A FUTURO.

C)  ETAPAS DEL SERVICIO:
“EL PROVEEDOR” DESARROLLARA LA ASESORIA EN TRES ETAPAS:
. DIAGNOSTICO GENERAL DE “LA SECRETARfA”

-1. “EL PROVEEDOR” DEBERA INDICAR CON CUANTOS LICENCIADOS EN ECONOMIA, CIENCIAS
~ POLITICAS Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION BRINDARA EL SERVICIO.

2. DEFINICION DEL COORDINADOR DEL EQUIPO DE ESPECIALISTAS DEL “EL PROVEEDOR” A
CONTRATAR ASf COMO DEL LIDER DEL PROYECTO ¥ EQUIRPO DE TRABAJO POR PARTE DE “LA
SECRETARfA”.

3. “LA SECRETARIA” PROPORCICNARA AL “EL PROVEEDOR” LOS INSUMOS NECESARIOS DE
INFORMACION PARA CUMPLIR CON EL SERVICIO CONTRATADO, INCLUYENDO EL MONITOREQ
DIARIO DE PRENSA DE “LA SECRETARIA”..

4.  ELABORACION DEL DIAGNOSTICO DEL ENTORNG POLITICO, ECONOMICO Y SOCIAL DE “1A
SECRETARIA”, DEL TITULAR Y FUNCIONARIOS DE LA MISMA; LAS POLITICAS PUBLICAS DEL
EJECUTIVO FEDERAL, AS{ COMO LA ARTICULACION DEL TRABAJO CON OTRAS DEPENDENCIA Y
ENTIDADES, SECTORES PRODUCTIVOS, LIDERES DE OPINION O COMUNICADORES CLAVES, QUE
IDENTIFIQUE CLARAMENTE:

a) EL POSICIONAMIENTO DE “LA SECRETARIA” Y FUNCIONARIOS EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION ESCRITA Y ELECTRONICA,

b) PERCEPCION DEL PEIBLICO EN GENERAL SOBRE EL PAPEL DESEMPENADO E IMPORTANCIA 3

DE “LA SECRETARIA” DENTRO DEL SECTOR PUBLICO Y FUERA DE £L,
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¢ NIVELES DE ACEPTACION DE LOS PROGRAIVIAS DE SERVICIOS Y PROMOCION APLICADOS

POR LA DEPENDENCIA.

d} _PERCEPC[ON DEL SECTOR EMPRESARIAL EN TORNQ A LA APLICACION DE PROGRAMAS
_ ANTICICLICOS PARA ENFRENTAR Y SUPERAR LOS EFECTOS DE LA CRISIS ECONOMICA
MUNDIAL,

g) GRADC DE CONGRUENCIAY CODRDINACIC)N DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS AL INTERIOR
. DE “£A SECRETARIA”, SECTOR COORDINADO Y DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO
FEDERAL.

f)  ACERCAMIENTO Y VIN_CULACI@N CON LAS MECESIDADES DEL SECTCR PRODUCTIVO DEL
© PAI[S, COORDINACION DE ACCIONES Y AMARRE DE COMPROMISOS, EN SU CASO.

g) WNIVEL DE RELACION CON LOS MEDIOS DE CCMUNICACION MASIVA CON RESPECTO A LAS

ACCIONES Y PROGRAMAS DE “LA SECRETARIA”.

h) DETERMINACION DE LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL ACCIONAR DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS, ASf COMO DEL PROCESO DE COMUNICACION, CON MIRAS A SU SUPERACION ¥
FORTALECIMIENTO.

PRESENTACION DEL DJAGNOSTICO AL L/DER DEL PROYECTO Y EQUIPC DE TRABAIO DE “LA
SECRETARIA”. :

ENTREGA DEL DIAGNOSTICO REALIZADG.

DEFINICION DE LA ESTRATEG!A INTEGRAL DE comummuém

REALIZACION DE UNA PRIMERA REUNION CON EL LIDER DEL PROYECTO Y EQUIPG DE TRABAJO ‘

DE “LA SECRETARIA”, ¥ EL RESPONSABLE O COORDINADOR DEL EQUIPO DE ESPECIALISTAS DEL
“EL PROVEEDOR” DEL SERVICIO PARA:

a) DEFINIR Y ALINEAR PRIORIDADES, DISCURSOS ¥ MENSAJES;
b} DISCUTIR LAS IDEAS CENTRALES DE UNA NUEVA ESTRATEGIA DE COMUNICACIGN.

COMSTRUCCION DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION A TRAVES DE:

a) LA CREACION DE ESPACIOS DE REFLEXION PARA EL ANALISIS DE PRIORIDADES ¥ POLleCAS_

DE “LA SECRETAR[A”.

b) REORGANIZAR LA ESTRATEGIA POLITICA Y DE COMUNICACION Y SU EVALUACION.

¢) INTEGRACION DE UNA DINAMICA INTERNA DE TRABAJO, QUE ORDENE Y SISTEMATICE LA
DISCUSION ¥ EL ANALISIS DE IDEAS CENTRALES DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE
COMUNICACION,

d) DRGANIZAR Y PROGRAMAR REUNIONES PERIODICAS Y SISTEMATICAS PARA EL ANALISIS DEL
ENTORNO POLITICO Y MEDIATICO ACTUALIZADQ DE LA DEPENDENCIA.

e) ANALISIS DE LA ESTRATEGIA SUSTANTIVA Y ARTICULACION CON LAS MEDIDAS POLITICAS Y
DE COMUNICACION PARA HACERLAS VIABLES Y EFICACES.
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) ELABORACION DE UN CONCEPTQ DE COMUNICACION QUE DEFINA EL TRABAIO DE LA
DERENDENCIA Y AYUDE A PREPARA NUEVOS ARGUMENTQS ¥ MENSAJES PARA ENRIQUECER
EL DISCURSQ DE LOS FUNCIONARIQS Y ORDENE TODA LA COMUNICACION INSTITUCIONAL
BAJO EL ESQUEMA DE DISCIPLINA DE MENSAJE.

g} ARTICULAR EL.TRABAJO DE “LA SECRETARIA” CON OTRAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL

: GOBIERNO. FEDERAL,

o] h) ORDENAR EL TRABAJO DE LOS FUNCIONARIOS DE ALTO NIVEL Y CONTACTOS CON LOS

b SECTORES, LIDERES DF OPINION O COMUNICADORES CLAVES,

1 ‘ 1] REVISAR LOS INSTRUMENTOS DE COMUNICACION, LOS EVENTOS DE APARICION DE L0S

FUNCIONARIOS Y LOS MOMENTOS MEDIATICOS DE LA DEPENDENCIA,

1 ELABORACION DE UNA AGENDA SEMANAL PARA “LA SECRETARTA” A PARTIR DE LA

[ o INFORMACISN QUE ESTA PROPORCIONE, INTEGRADA POR:

A
e

Sl ‘ 1) AGENDA DEL SECRETARIC:
i _ : i. ACTIVIDADES.

' : ii. PRIQRIDADES.
2) ENTORNO POLITICT;

3) . ANALISIS DE MEDIOS;

Lada
e
Aol

1
[t

ESTRATEGIA! -

" {. ESCENARIOS.
' I, RELACIONES PUBLICASYPOL[TICAS
Tl . lll, ACCIONES POLITICAS,
' IV, COMUNICACION.
V. DISCURSQOSY MENSAJES. - ‘ .

ST

] K 5) POLITICAS O TEMAS RELEVANTES:
L 1) SEGUIMIENTO DE CASOS ESPECIALES.

k] ELABORACION DE NOTAS PARA MENSAIES Y DISCURSQOS CLAVES, Asi COMO DE
DOCUMENTOS O NOTAS DE ESTRATEGIAS PARA ATENDER TEMAS RELEVANTES,

S - 3. PRESENTACIGN DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION AL LIDER DFL PROYECTO Y
- © EQUIPO DE TRABAJO DE “LA SECRETARIA”, PARA SU REVISION Y VALIDACION.

4. ENTREGA DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION,
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e OPERACION MANTENIMIENTO Y EVALUACEON DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE”
COMUNICACION

SE LLEVARAN A CABO REUNIONES PERIODICAS Y SISTEMATICAS PARA CONTINUAR CON EL
ANALISIS DEL ENTORNO POLITICO, MEDIATICO Y DE PCLITICA PUBLICA PARA CUMPLIR LAS

FUNCIONES DE LA DEPENDENCIA. EN PARTICULAR SE LLEVARA A CABQ UNA REUNION |

SEMANAL CON EL SECRETARIO Y-TODAS AQUELLAS QUE SEAN NECESARIAS CON EL EQUIPO DE
TRABAJO DESIGNADC POR “LA SECRETAR[A”.

EN LAS REUNIONES SE ANALIZARA Y EVALUARA LA OPERACION DE LAS ACCIONES DE LA
AGENDA SEMANAL, LA ESTRATEGIA APLICADA, ASl COMO POLITICAS © TEMAS RELEVANTES,
PARTICULARIZANDO EE SEGUIMIENTO DE CASOS ESPECIALES, PARA EN SU MOMENTO, TOMAR
LAS MEDIDAS CORRECTIVAS GQUE CONLLEVEN SU SUPERACION Y MEJORAMIENTO; ASPECTOS
QUE SE DEBERAN REGISTRAR EN EL {INFORME CORRESPONDIENTE.

SE REVISARAN PERMANENTEMENTE TODOS LOS INSTRUMENTOS DE COMUNICACION, LOS
EVENTOS DE APARICION DE LOS FUNCIONARIOS ¥ LOS MOMENTOS MEDIATICOS DE LA
DEPENDENCIA.

. “EL PROVEEDOR” DE LOS SERVICIOS DEBERA ESTAR A DISPOSICION DEL LIDER DEL PROYECTO Y
" EQUIPC DE TRABAJO DE “LA SECRETARFA” DE MANERA PERMAN ENTE ViA RADIO O CORREO

ELECTR()NICO

‘SE REALIZARA LA ENTREGA SEMANAL DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

a) ANALISIS DE LA AGENDA SEMANAL DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA,

b} NOTAS PARA MENSAJES ¥ DISCURSOS CLAVES,
o] DOCUMENTO O NOTAS DE ESTRATEGIAS PARA ATENDER TEMAS RELEVANTES,

SE ENTREGARA UN INFORME DE OPERACION Y EVALUACION CON LA PERIODICIDAD QUE

DETERMINARAN AMBAS PARTES.

PROGRAMA DE TRABAIO!

DIAGNGSTICO
GENERAL DE LA
SECRETARIA DE
ECONOMIA

DIAGNASTICO

10 DIAS NATURALES A LA FIRMA DEL
CONTRATO

DEFINICION  DE LA
ESTRATEGIA INTEGRAL
DE COMUNICACION

ESTRATEGIA INTEGRAL DE COMUNICACION, QUE
CONTEMPLE;
a)  ANALISIS DELA AGENDA SEMANAL;

k) - NOTAS PARA MENSAJES Y DISCURSOS CLAVES

YJ'
¢} DOCUMENTO O MNOTAS DE ESTRATEGIAS PARA
ATENDER TEMAS RELEVANTES.

SIGUIENTES.30 DIAS NATURALES

~ LY
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©DE ECONDMIA -

I, | OPERACION, a) ANALISIS DE LA AGENDA SEMANAL: ' SE REALIZARAN TRES ENTREGAS
- MANTENIMIENTO Y | b) NOTAS - PARA MENSAJES Y DISCURSOS CADA UNA CADA 30 DI{AS .
5 EVALUACION DE LA CLAVES; - NATURALES
o ESTRATEGIA ¢} DOCUMENTO O NOTAS DE ESTRATEGIAS ’ ‘
; INTEGRAL "DE'| PARA ATENDER TEMAS RELEVANTES,
i , | COMUNICACION d) INFORME DE OPERACION Y EVALUACION,
' TOTAL
r 3 - EL SERVICIO SE REALIZARA EN LAS INSTALACIONES DE “LA SECRETARIA”, UBICADAS EN:
. COORDINACION DE LA OFICINA DEL C. SECRETARIO, LIBICADA EN ALFONSO REYES NO. 30, PISO 13,
1 COLONIA HIPODROMO CONDESA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 05140, MEXICO, D.F., DE 9: 00 A
i) 18:00 HORAS EN DfAS HABILES, MEXICO, D.F.
o S
LO ANTERIOR A EFECTO DE VERIFICAR LA INFORMACION CONTENIDA EN LOS ENTREGABLES.
1
IR
N _ EL PROVEEDOR SE OBLIGA A:
L. 3 a) REALIZAR EL SERVICIO POR Sf MISMO Y NO A TRAVES DE TERCEROS.

b) PONER A DISPQSICION PERMANENTE DE “LA SECRETARIA” EL SERVICIO Y SU EQUIPO DE
ESPECIALISTAS CON EL LIDER DEL PROYECTC Y EQUIPO DE TRABAJO, VIA TELEFONO FUO,
MOVIL, RADIO O CORREG ELECTRONICO.

c) PONER A DISPOSICION PERMANTE Y EQUIPO DE ESPECIALISTAS DEL “EL PROVEEDOR” DEL
SERVICIO CON EL LIDER DEL PROYECTO Y EQUIPO DE TRABAIO DE “LA SECRETARA”, PARA EL
MANEIO DE CRISIS O EVENTOS ESPECIALES U EXTRAORDINARIOS.

d) LA ASESOR(A DEL SERVICIO Y ESTA SERA EXCLUSIVAMENTE DE DEFINICION Y CONTENIDOS. LA

_ OPERACION PGLITICA ¥ MEDIATICA DESCANSA EN “LA SECRETARIA" Y SUS FUNCIONARIOS.

= : @) QUE LA OPERACION DE LA CUENTA SERA ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIAL.
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