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INTRODUCCION

Durante el cuarto afio de la actual administracion 2007-2012, en el marco de las acciones coordinadas por
el Gobierno Federal, la Secretaria de Economia (SE) trabajé intensamente para mejorar el ambiente de
negocios en el pais, aumentar la productividad de las empresas y elevar el bienestar de los
consumidores y de las familias.

Para ello, se implementaron politicas publicas, programas y acciones dirigidos a elevar de manera
significativa la competitividad del pais, asi como también se impulsaron las medidas para reactivar la
economia nacional después de la crisis econdmica global iniciada en el tltimo trimestre de 2008. Al mes de
agosto de 2010, destacan los siguientes logros:

* Se puso en marcha la estrategia México Emprende, la primera estrategia integral de fomento
empresarial en el pais que engloba diversos mecanismos para apoyar el acceso al financiamiento y el
desarrollo empresarial.

- Durante los cuatro afios de esta administracion, se han detonado créditos a las MIPYMES por més de
200 mil millones de pesos a través del Programa de Garantias México Emprende, casi cuatro veces
mas que lo alcanzado en todo el sexenio anterior. Asi, se logr conservar o generar mas de 3 millones
355 mil empleos. Ademas, durante el primer semestre de 2010, la tasa de interés promedio se redujo
de 21.8% a 20%, y el plazo promedio de financiamiento se incrementd en 23.1%, respecto al
mismo periodo de 2009.

- En materia de capacitacion y formacion empresarial, se han puesto en marcha 211 Centros México
Emprende, donde se ofrece a los emprendedores y empresarios de 68 ciudades en el pais, asesoria de
calidad en un solo lugar. Adicionalmente, se consolidd una red de 1,700 consultores financieros y
empresariales.

* Se incrementaron las compras de gobierno a MIPYMES. Con el Programa de Compras de Gobierno, se
lleva a cabo un esfuerzo integral de apoyo al desarrollo de las MIPYMES, al vincularlas de forma
competitiva con la demanda del sector publico.

- Se lanzo un paquete de oportunidades de negocios (compras) exclusivo para las PYMES por un
monto superior a los 60 mil millones de pesos en los ltimos 2 afios y se elevo a 55% el contenido
nacional de las compras del Gobierno Federal.

* Se esta impulsando la reforma regulatoria base cero, que es la mas ambiciosa de las Gltimas décadas.
El objetivo es reducir significativamente los costos de transaccion que enfrentan las empresas y los
ciudadanos a fin de impulsar la competitividad de la economia nacional.

- Seavanzé en la eliminacion de 12,234 normas internas y 1,358 tramites innecesarios™.

- Se esta trabajando en la simplificacion de los 48 trAmites con mayor impacto econdmico, con lo cual,
al final del sexenio se generaran ahorros para los ciudadanos de mas de 48 mil millones de pesos,
equivalentes al 0.4% del PIB; de los cuales, 15 mil millones de pesos corresponden a la simplificacion
tributaria para el pago de impuestos.

- Asimismo, con las 12 medidas %dicionale_s para simplificar tramites administrativos de tres
dependencias del Gobierno Federal™, se estima generar ahorros al sector empresarial por 20 mil
millones de pesos.

- Con el portal tuempresa.gob.mx, se simplificaron y automatizaron todos los tramites federales
necesarios para constituir una empresa, con lo que se reducen los costos de abrir una empresa hasta
en 65%, asi como el tiempo de 34 dias a solo dos horas y media. Con ello, se mejor6 en 25
posiciones la clasificacion de México en el indicador de apertura de negocios del Informe Doing
Business del Banco Mundial.

* Se continué con el Programa de Simplificacion de Comercio Exterior, a través del cual, se han
reducido y simplificado los aranceles, con excelentes resultados para mejorar el desempefio del sector
productivo. El arancel promedio disminuy6 de 10.4% en 2008 a 8.3% en 2009, para finalizar en 4.3%
en 2012; y la dispersion arancelaria se reducira de 8.2% en 2009 a 6.4% en 2013.

Z Durante el periodo del 22 de diciembre de 2009 al 10 de agosto de 2010.
Secretarfa de Economia, Secretaria de Salud y Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
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- Lo anterior permitira reducciones significativas en el costo de los insumos importados, que en
algunos sectores altamente generadores de empleo, como el de la construccion, beneficiara la
adquisicion de hasta un 60% de los insumos.

Se impulsan reformas legislativas para impulsar la productividad y la competitividad de la economi;
como la reforma a la Ley Federal de Competencia Econdmica que inhibira las practicas monopdlicas que
afectan el bienestar de los consumidores y desincentivan la innovacion en las empresas. Ademas, se
concretd en el Congreso una reforma a la Ley de Ciencia y Tecnologia en materia de innovacion, que
permite lograr una verdadera vinculacion entre la generacion del conocimiento y la actividad productiva.

Asi, la Secretaria de Economia y el Gobierno Federal trabajan para que la competitividad y el crecimiento

economico se traduzcan en mas y mejores empleos para los mexicanos, asi como en un mayor bienestar
para las familias.
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1. PLANEACION ESTRATEGICA

1.1 MISION Y VISION

La mision y vision de la Secretaria de Economia (SE) definen la razon de ser de la institucion y la forma en
que la misma se visualiza hacia el afio 2012.

Mision
Ser una institucion que promueve e instrumenta politicas publicas y programas orientados a crear mas y
mejores empleos, méas y mejores empresas y mas y mejores emprendedores.

Vision
La Secretaria de Economia serd la dependencia del Gobierno Federal que promueva la generacion de

empleos de calidad y el crecimiento economico del pais, mediante el impulso e implementacion de politicas
publicas que detonen la competitividad y las inversiones productivas.

1.2 ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2007-2012

El quehacer de la SE contribuye de manera directa al cumplimiento de tres objetivos nacionales plasmados
en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012, asi como a las metas de la Vision México 2030:

* Objetivo 5 (PND): Potenciar la productividad y competitividad de la economia mexicana para lograr un
crecimiento econdmico sostenido y acelerar la creacion de empleos.

* Objetivo 6 (PND): Promover la creacion, desarrollo y consolidacion de las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYMES).

* Objetivo 13 (PND): Superar los desequilibrios regionales aprovechando las ventajas competitivas de
cada region, en coordinacion y colaboracion con actores politicos, econémicos y sociales al interior de
cada region, entre regiones y a nivel nacional.

1.3 PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-
2012

El Programa Sectorial de Economia (PSE) 2007-2012 (publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14
de mayo de 2008) esta estructurado en cuatro ejes que contienen los objetivos y las estrategias planteadas
por la SE y su sector coordinado para el cumplimiento de la mision institucional, los cuales dan pautas a los
programas de apoyo Y las acciones especificas de cada una de las areas:

Eje 1. Detonar el desarrollo de las Micro, Pequefias y Medianas empresas (MIPYMES)

* Objetivo rector 1.1. Contribuir a la generacion de empleos a traves del impulso a la creacion de nuevas
empresas Y la consolidacion de las MIPYMES existentes.

* Objetivo rector 1.2. Impulsar la generacion de mas y mejores ocupaciones entre la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, mediante la promocion y fortalecimiento de proyectos productivos.
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Eje 2. Consolidar un avance significativo de la competitividad de la economia
mexicana para impulsar la generacion de empleos

. Ob_jeti\_/o rector 2.1. Promover un funcionamiento mas eficiente de los mercados a través de la
aplicacion de politicas de competencia.

* Objetivo rector 2.2. Contribuir a la mejora de la competitividad de los sectores econémicos mediante la
promocion de una mejora regulatoria integral.

* Objetivo rector 2.3. Promover la equidad en las relaciones de consumo mediante la aplicacion de
instrumentos de vanguardia para la proteccion de los derechos de los consumidores.

* Objetivo rector 2.4. Mejorar la eficiencia y la competitividad de los servicios logisticos del pais.

* Objetivo rector 2.5. Elevar la competitividad de las empresas mediante el fomento del uso de las
tecnologias de informacion, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en sus productos y servicios.

* Objetivo rector 2.6. Dar certidumbre juridica a los factores econdmicos a través de la adecuacion y
aplicacion del marco juridico, asi como la modernizacion de los procesos de apertura de empresas.

Eje 3. Fomentar el comercio exterior y la inversion extranjera directa
* Objetivo rector 3.1. Fortalecer el proceso de integracion de México en la economia mundial.

* Objetivo rector 3.2. Incrementar la participacion de México en los flujos de comercio mundial y en la
atraccion de Inversion Extranjera Directa (IED).

Eje 4. Implementar la politica sectorial y regional para fortalecer el mercado
interno

* Objetivo rector 4.1. Impulsar la reconversion y el crecimiento de sectores estratégicos y de alto valor
agregado.

* Objetivo rector 4.2. Contribuir a la equidad de género y el desarrollo regional equilibrado en zonas
marginadas.

1.4 PRIORIDADES Y ESTRATEGIAS

De conformidad con el PND 2007-2012 y el PSE, con el objeto de contribuir al crecimiento y desarrollo
econdmico nacional, la SE lleva a cabo politicas, programas y acciones para promover la generacion de
empleos y elevar la competitividad de México a nivel internacional. Para ello, durante el periodo septiembre
2009-agosto 2010, la SE impulsdé una serie de proyectos agrupados en las siguientes vertientes
estratégicas:

1. Aumentar la competitividad.

- Mejora de normas y estandares, a fin de asegurar la proteccion de los riesgos y reducir los costos de
cumplimiento de la regulacion.

- Desregulacion, para eliminar costos de transaccion innecesarios y distorsiones de mercado generadas
por la regulacion ineficiente.

- Reforma a la Ley de Competencia, orientada a generar condiciones favorables para la inversion, la
generacion de empleo y el crecimiento economico.

- Innovacion tecnologica, para incrementar la productividad y potenciar el crecimiento econdmico.
2. Elevar la atraccion de inversiones.

- Promocion de inversiones para atraer proyectos de inversion que contribuyan al crecimiento
econdmico, la generacion de empleos, la transferencia de tecnologia y una mayor demanda de
productos e insumos nacionales.

- Facilitacion Comercial, a fin de reducir los costos de operacion y produccion en las operaciones
comerciales y potenciar el acceso comercial de México con los 44 paises que ha firmado Tratados de
Libre Comercio.
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3. Promover la consolidacion de las MIPYMES.

- Fortalecimiento y consolidacion de Mexico Emprende, para desarrollar y fortalecer empresas
competitivas que generan los empleos que en cantidad y calidad se requieren para contribuir al
desarrollo econdémico nacional.

- Compras de gobierno PYMES, para desarrollar el mercado interno y promover la produccion de PYMES
nacionales.

4. Impulsar la integracion a mercados globales, para aprovechar ain mas la red de acuerdos comerciales.

- Tratado de Libre Comercio con Centroamérica, con el objetivo de que converjan en uno solo, los
tratados firmados con Guatemala, Honduras, El Salvador, Costa Rica y Nicaragua.

- Foro Arco del Pacifico Latinoamericano, a fin de impulsar la integracion regional de los 11 paises
miembros.

- Tratado de Libre Comercio con Brasil, para profundizar las relaciones comerciales con la economia
emergente mas importante del Continente Americano.
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2. ESTRUCTURA ORGANICA®/

Secretario
Subsecretaria para la Subsecretaria de Subsecretarfa de Subsecretara de ..
Pequ?;grehgaedlana cﬂgﬁmmg:ﬂ y Industria y Comercio Comercio Exterior Oficialia Mayor
| | —, —, I |
Coordinacion General N - N - e X
del Programa Nacional | |Secretariado Técnico de U"Iga:"?;;:::mas (Coordinacion General e U"'g:f\‘gg &?:;%:::'D" | Direccion General de Unidad de Asuntos
| deFinanciamiento al la Competitividad \ntermaciondes | || Mineria ™| Intemacionales | Recursos Humanos luridicos
Microempresario
Secretario DG de Andlisis de —
Direccion General de Jefatura de la Unidad de Eﬁ”}h"t"eg‘a ["ae Direcci6n General de Comercio Exterior E |reoc|on’v(13etne_r all de
! Promocién Empresarial +—{ Promocién al Comercio Comprasala | | Minas 1 ;c“'.w.s Ga enaales y
Exterior y la inversion MIEVME ervicios Generales
DG de Analisis y
Seguimiento a tratados |—|
comerciales con AL
0 Direccién General de irecciol
|| O sim ® || Direccion General de I;mmluciﬁn Minera R D“%‘g"r:ﬁ:giegﬁl *
Innovaci6n Tecnoldgical Normas DG para Europay area | Organizaciony
de Libre Comercio de lasf— Presupuesto
Américas P
Direccin General de e Direccién General de
Desarrollo Empresarial y| Direccion General de Direccion General de Negociaciones de | Direccion General de
| Oportunidades de || Inversion Extranjera 7| Comercio Exterior Servicios | Informatica
Negocio
Direccién General de
— — Consultoria Juridica de
Direccion General de Direccion General de Direccién General de Negociaciones Direccion General de
—| Oferta Exportable ividad Mercantil 1 '"d‘::ga;;ﬁgl‘ﬁay de “— Operacin y Control
9 Direccion General de
Multilaterales y
Regionales
Direccién General de «
L—{ Comercio Interior y "
P DG de Evaluacion y
Economia Digital | Sequimiento de
Negociaciones
Direccién General de Direccién General de
Industrias Basicas | Politica Comercial
ORGANOS DESCONCENTRADOS ENTIDADES PARAESTATALES
— Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) — Centro Nacional de Metrologia (CENAM)
- Comision Federal de Competencia (CFC) — Servicio Geolégico Mexicano (SGM)
Coordinacio’nE(rSnel;\rir;Isdgle 2’&%2%23‘32?8?\1'225’705'0 para las ] Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI)
— Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco)
— Exportadora de Sal S.A. de C.V. (ESSA)
— Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI)
] Fideicomiso ProMéxico

Estructura organica en tramite de autorizacion y registro ante la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) y la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico (SHCP), conforme al Decreto que reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Economia
(DOF 27-1-2009) y al Acuerdo que adscribe organicamente a las unidades administrativas de la Secretaria de Economia
(DOF 29-1-2009).
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3. OFICINA DEL C. SECRETARIO

3.1 ASUNTOS JURIDICOS

La Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) de la SE actGa como 6rgano de consulta interna de la dependencia y
de su sector coordinado en materia de las disposiciones juridicas que son de su competencia; coordina y
funge como enlace en materia de asuntos juridicos con las demas dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal (APF) y demas ordenes de gobierno; representa a la SE en los juicios que lo
requieran; y a partir de 2009 funge como la Unidad de Enlace de la SE, entre otros.

3.1.1 Legislacion y consulta

Durante el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010, se realizaron diversas acciones en materia de
legislacion, entre las que destacan las gestiones para la emision de instrumentos normativos
correspondientes a las materias competencia de la secretaria, mismas que concluyeron con 426
publicaciones en el Diario Oficial de la Federacion que corresponden a: 11 decretos, 84 acuerdos, 55
instrumentos en materia minera, 148 instrumentos en materia de normalizacion, 34 instrumentos en
materia de medidas de remedio comercial, 22 disposiciones en materia de normatividad mercantil, 50
convenios de coordinacion, cuatro documentos de la Seccion Mexicana del Secretariado del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte y 18 instrumentos sobre otros asuntos.

En materia de consultas, de septiembre 2009 a junio 2010 se atendieron 442 asuntos distribuidos de
la siguiente manera: 147 revisiones de proyectos de decretos que reforman, adicionan o derogan
diversas disposiciones legales; 59 revisiones de actas constitutivas de empresas integradoras; 88
consultas en diversos temas; 26 autorizaciones de sociedades de responsabilidad limitada de interés
publico; 10 asuntos relacionados con sellos oficiales; dos asuntos relativos a requerimientos de la
Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH); 14 en materia de propiedad industrial; 65 consultas
realizadas via telefonica y la apertura de 31 expedientes de temas diversos.

Cémaras empresariales y desarrollo regional. En el periodo de septiembre de 2009 a junio de 2010:

- Se realizaron 1,563 acciones de verificacion del cumplimiento de la Ley de Camaras Empresariales y
sus Confederaciones y se trabajo conjuntamente con las confederaciones de camaras en la
elaboracion del proyecto de su reglamento.

- Se celebraron 104 reuniones con representantes de los drganos camarales para dar solucion a los
diversos planteamientos que han tenido lugar en el desarrollo de sus funciones.

- En relacién con el Sistema de Informacion Empresarial (SIEM), se efectuaron 888 acciones para
fortalecer y verificar su operacion. Se participd en 24 reuniones de trabajo con unidades
administrativas de la SE, cAmaras empresariales y sus confederaciones a fin de evaluar su desempefio
y realizar acciones que den mayor certidumbre juridica a sus operadores y usuarios.

En el periodo de septiembre de 2009 a junio de 2010 se realizaron las siguientes acciones de
coordinacion juridica:

- Se atendieron 14 requerimientos de informacion sobre la estancia legal de 21 vehiculos de
procedencia extranjera.

- En el marco de la Comisién de Politica Gubernamental en Materia de Derechos Humanos, se dio
seguimiento a la aplicacion del Programa Nacional de Derechos Humanos 2008-2012 en el ambito
de competencia de la SE.

- En el seno de la Subcomision Consultiva de la Comision Intersecretarial para Prevenir y Sancionar la
Trata de Personas, en la cual la SE es miembro invitado, se participd en la revision del Programa
Nacional para prevenir y sancionar la Trata de Personas.

- Se proporciond asesoria a las unidades administrativas de la SE en la revision de los escritos de
manifestaciones y alegatos respecto de los recursos de revision interpuestos por los particulares en
términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica Gubernamental
(LFTAIPG), y se apoyd en la revision de 29 resoluciones elaboradas por la Unidad de Practicas
Comerciales Internacionales.
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En el marco de los trabajos del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la SE, se validaron diversos
anteproyectos de disposiciones administrativas o legislativas internas, entre los que destacan: los
Lineamientos para la dictaminacion de manuales de organizacion y de manuales de procedimientos y
metodologia para su elaboracion, asi como el Manual de Tramites de la Direccion General de
Programacion, Organizacion y Presupuesto.

3.1.2 Asuntos judiciales

* Durante el periodo de septiembre de 2009 a junio de 2010 se atendieron 1,015 procedimientos
jurisdiccionales en defensa de los intereses juridicos de la APF en los que la SE es parte. Para ello, se
ofrecid asesoria a las unidades administrativas de la dependencia a fin de que los servidores publicos que
las integran actten conforme a los principios de legalidad y se evite la realizacion de actos arbitrarios o
ilegales.

Se interpusieron 65 juicios de nulidad y 18 procedimientos administrativos, lo que implico llevar a
cabo, respectivamente, 448 y 207 acciones de atencion.

Se notificaron 950 demandas de amparo, lo cual implicé realizar 14,719 acciones de atencion y
seguimiento.

3.1.3 Contencioso, contratos y 6rganos de gobierno
* Durante el periodo de septiembre de 2009 a junio de 2010, destacan las siguientes acciones:

En materia laboral, para salvaguardar las relaciones obrero patronales de la SE, tanto en los
dictdmenes internos como en la defensa de los litigios laborales instaurados ante el Tribunal Federal
de Conciliacion y Arbitraje (TFCA), autoridades laborales y jurisdiccionales en materia de amparo, se
presentaron 64 promociones judiciales ante el TFCA, cuatro ante la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje, tres ante los Tribunales Colegiados de Circuito y Juzgados de Distrito en Materia de Trabajo
en el Distrito Federal, 20 escritos de contestacion de demanda y se entablaron 14 juicios de amparo.

En materia penal, se presentaron 17 denuncias o querellas ante el Ministerio Publico y se efectuaron
1,605 acciones vinculadas al desarrollo directo de los procedimientos penales en defensa de la
Federacion.

Respecto a los Convenios y Organos de Gobierno, se brindaron 243 asesorias, fueron aprobados
414 convenios y registrados 1,400.

En materia de acreditaciones a servidores publicos de la SE, se dictaminaron 176 proyectos de
designacion y se efectuaron 165 acreditaciones.

Servidores publicos de la SE participaron en 158 entidades y cuerpos colegiados, de los cuales 22
son organismos descentralizados, 26 empresas de participacion estatal, 17 fideicomisos, tres
instituciones nacionales de crédito, 10 comités, 10 comisiones, 13 consejos, 21 comisiones
intersecretariales y 36 6rganos colegiados diversos.

Se registraron 459 contratos previa revision y dictamen de los mismos, los cuales estan sujetos a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP); a la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM).

En materia de acreditamiento de personalidad, en el periodo de septiembre de 2009 a junio de
2010, se atendieron 285 solicitudes, de las cuales 79 correspondieron al Registro Unico de Personas
Acreditadas (RUPA) y 206 a la obtencion de la constancia de calificacion para participar en
licitaciones publicas para la asignacion de cupos de importacion y exportacion.

3.1.4 Unidad de enlace

A través de la Unidad de Enlace, la SE da cumplimiento a las obligaciones de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental respecto a las solicitudes de acceso a la informacion y
recursos de revision.

* Destacan las siguientes acciones para el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010:

10

Se recibieron un total de 1,651 solicitudes de acceso a la informacién, 377 mas solicitudes en
comparacion al mismo periodo anterior (1,274 solicitudes).
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La SE se mantiene desde hace seis afios dentro de las 20 dependencias y entidades de la APF con
mayor nimero de solicitudes recibidas, de acuerdo al Instituto Federal de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos (IFAI), de un total de 274 instituciones.

- Se recibieron 52 recursos de  pesolCIONES EMITIDAS POR EL PLENO IFAI A LOS RECURSOS DE
revision  interpuestos  por 10S  REVISION DE LA SE

ciudadanos ante su inconformidad ——
con las respuestas emitidas por las FE5 i6 Variacion
. o, h po de resolucion 2009
unidades administrativas de la SE a (%)
0 16 4

sus solicitudes de informacion; 18 ¢, . e resolucion 5
recursos de revision mas que en el

periodo  septiembre  2008-junio ~ Confimados 2 ! l ey
2009. Modificados 9 0 11 1,100
Las unidades administrativas que  Sobreseidos 15 2 12 500
mas  recursos  de  revision  Revocados 9 0 2 200
recibieron fueron: la Direccion . 2 19 36 89

General de Normas con el 27%
del total de recursos (14) y la
Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa con el 25% (13). Por su parte, el IFAI emitid
resoluciones a los recursos de revision interpuestos.

FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia

Comité de Informacion de la SE.

- De septiembre de aciErRpOS TOMADOS POR EL COMITE DE INFORMACION EN MATERIA DE
2009 a junio de 2010 5o \ciTUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

el Comité celebré 14 ——

sesiones de trabajo a . - Variacion

. . Tipo de resolucion 2009

fin _de  confimar, : L
99 33 70

mod_if_icar_o revocar la Se confirmd la inexistencia de la informacién 112
clasificacion de la '

informacion Se confirmd la reserva de la informacion. 45 13 20 53
mqnifestada POr 1aS e confirmo la confidencialidad de Ia informacion. 52 13 29 123
ggrl‘gﬁgsra tivas, Se revoco la inexistencia de la informacion. 5 1 4 300
generando 195  Semodific la clasificacion de la informacion. 1 0 2 200
acuerdos. Total 202 60 125 108

De septiembre de 2009 a FUENTE: Unidad de Asuntos Juridicos. Secretaria de Economia

junio de 2010, se mantuvo actualizada la informacion contenida en el Portal de Obligaciones de
Transparencia (POT) que integran las 17 fracciones del articulo 7 de la LFTAIPG, en cumplimiento a la
difusion de la informacion con caracter publica, de manera vigente y actualizada a través de Internet.

- En la ltima evaluacion realizada por el IFAI, de septiembre 2009 a junio 2010, se obtuvo 99% de
cumplimiento, dos puntos porcentuales por arriba del mismo periodo anterior.

- De enero a junio de 2010, de acuerdo con la informacion estadistica del IFAI, la SE se mantiene entre
las 10 dependencias con mayor nimero de consultas al POT (77,148 consultas registradas).

De septiembre de 2009 a junio de 2010, la SE integrd en el Sistema de indices 1,123 nuevos
expedientes reservados y desclasificaron 42, por lo que los datos acumulados al 30 de junio de 2010
son: 136,732 registrados, de los cuales 45,595 son expedientes reservados y 91,137 son expedientes
desclasificados.

De septiembre de 2009 a junio de 2010 se elabord el Documento de Seguridad de la SE, el cual
contiene las medidas de resguardo, custodia y transferencia de los Sistemas de Datos Personales (SDP)
en posesion de las unidades administrativas de la SE. Se actualizaron los SDP en el Sistema Persona, por
lo que al 30 de junio de 2010 la dependencia cuenta con 35 SDP registrados por unidad administrativa.
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3.2 COMUNICACION SOCIAL

La

Direccion General de Comunicacion Social (DGCS) orienta y coordina las acciones de difusion,

comunicacion y prensa de la SE, a fin de posicionar ante la sociedad mexicana y la de otros paises, mediante
el uso de diversos medios de informacion masiva, el cumplimiento del quehacer institucional de la
dependencia en el marco del PND 2007-2010 y PSE.

3.2.1 Comunicacion

Durante el periodo septiembre de 2009 a agosto de 2010 se redactaron y distribuyeron 130
comunicados de prensa, se realizaron 350 entrevistas y 55 conferencias de prensa del titular de la SE y
funcionarios de la dependencia; y se realizd la cobertura de 60 giras de funcionarios de la SE en el pais y
en el extranjero.

- La suma de estas acciones dio como resultado la publicacion de 17,279 notas en medios de
comunicacion, cifra significativamente mayor a la reportada en el periodo 2008-2009 que fue de
11,736 notas publicadas.

Entre septiembre de 2009 y agosto de 2010, se mantuvo actualizada la informacion del portal de la SE,
con lo que se puso a disposicion del publico, informacion referente a los programas que opera la
secretarfa, asi como sus resultados. Se dio atencion al espacio destinado a los temas de caracter
internacional disponibles en sus versiones en inglés.

3.2.2 Difusiones programadas
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Campafia Semana Nacional PyME 2009.

- Se llevo a cabo entre el 1 de octubre y el 7 de noviembre de 2009 con el objetivo de promover la
asistencia de los micro, pequefios y medianos empresarios y de los emprendedores a la Semana
PyME, evento en el que se les brindo informacién sobre los programas y servicios brindados por la SE
en su beneficio. Se utilizaron nueve diarios editados en el Distrito Federal, comerciales de radio y
television asi como Internet mediante un banner en tres portales nacionales de informacion. Otros
medios complementarios incluyeron carteleras espectaculares, parabuses, carritos de supermercado,
capsulas testimoniales de cinco minutos, un promomail y lonas en edificios. Con ello, se contribuyd a
que al evento asistieran mas de 108,343 personas.

Desplegado Mensaje Extraordinario “Todos Somos Juarez” (Servicio Nacional de Empleo).

- Se publicé el 17 de marzo de 2010 con la finalidad de dar a conocer las medidas conjuntas
implementadas por el Gobierno Federal en Ciudad Juérez, Chihuahua, para su reactivacion
econdmica. El mensaje se realizd mediante una publicacion en periddicos de Chihuahua.

Campafia Expo Compras de Gobierno 2010.

- Se realizd del 5 de abril al 2 de mayo de 2010 para promover la participacion de los sectores
productivos nacionales en los programas y actividades de desarrollo empresarial. La publicidad se
realizé mediante la transmision de comerciales de radio y television, asi como a través de un banner
desplegado en tres portales electrénicos nacionales. La campafia contribuy6 a que a la Expo asistieran
22,509 visitantes.

Campafia Consolidacién de los Sectores Productivos 2010.

- Se llevo a cabo del 21 de junio al 3 de septiembre de 2010 con el objetivo de dar a conocer las
principales politicas publicas del Gobierno Federal implementadas a través de la SE, destinadas a
apoyar el fortalecimiento de las empresas, la competitividad, la inversion extranjera y las
exportaciones. Se utilizaron nueve diarios editados en el Distrito Federal, comerciales de radio, asi
como carteleras espectaculares.
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3.3 ENLACE CON EL PODER LEGISLATIVO Y
DEMAS ORDENES DE GOBIERNO

La SE se apoya en la Direccion General de Enlace (DGE) para: i) dar atencion a los asuntos relacionados con
el Poder Legislativo en los temas materia de su competencia ii) coordinar las comparecencias y
presentaciones del Titular de la dependencia y demas servidores publicos de la SE ante el Poder Legislativo,
conjuntamente con la Secretaria de Gobernacion (SEGOB).

3.3.1 Atencidn a iniciativas y puntos de acuerdo

* Durante el periodo septiembre de 2009 a agosto de 2010, se recibio la solicitud de opinién por parte de
la SEGOB a 220 iniciativas y minutas de ley presentadas al Congreso de la Union competencia de la
secretaria. Se emitid la opinion correspondiente al total de las solicitudes, asi como la emision de ocho
opiniones mas derivado de solicitudes realizadas con anterioridad.

* Entre septiembre de 2009 y agosto de 2010, en coordinacién con la SEGOB, se atendieron las
solicitudes de informacién y requerimientos del Poder Legislativo de las siguientes iniciativas que
concluyeron su proceso legislativo mediante su publicacion en el DOF:

- Decreto por el que se expide la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y se reforman los articulos 3, fracciones Il 'y VII'y 33, asi como la denominacion del
Capitulo Il, del Titulo Segundo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental. Con esta ley, se protegen los datos personales en posesion de los particulares con la
finalidad de regular su tratamiento controlado e informado y garantizar la privacidad y el derecho a la
autodeterminacion informativa de las personas. (DOF, 5 de julio de 2010).

- Decreto que reforma y adiciona diversos articulos de la Ley de la Propiedad Industrial, el cual
restablece el equilibrio del sistema de registro y reconocimientos de patentes en apego a los
compromisos internacionales. (DOF, 18 de junio de 2010).

- Decreto por el que se reforma el articulo 7 bis de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, con la
que se establece la obligacion a los proveedores de bienes y servicios de incluir en los precios que se
publicitan el monto de las contribuciones que deben pagar los consumidores por su adquisicion.
(DOF, 19 de julio de 2010).

- Decreto por el que se adiciona el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el cual establece que el Congreso de la Union expedira las leyes que regulen las acciones
colectivas en materia de reparacion de dafio. (DOF, 29 de julio de 2010).

- Decreto por el que se aprueba el protocolo modificatorio al Tratado de Libre Comercio (TLC) entre
México y Nicaragua, celebrado el 30 de junio de 2009. (DOF, 25 de junio de 2010).

- Decreto por el que se aprueba el protocolo modificatorio al TLC entre México y Costa Rica, firmado el
5 de abril de 1994 en la Ciudad de México. (DOF, 25 de junio de 2010).Entre septiembre de 2009
a agosto de 2010, el Congreso de la Union y los congresos estatales aprobaron 114 Puntos de
Acuerdo competencia de la secretaria, de los cuales a 64 se les dio respuesta puntual y formal a
través de la SEGOB.

3.3.2 Comparecencias y reuniones de trabajo ante el H. Congreso de la Union

Durante el periodo septiembre de 2009 a agosto de 2010, el C. Secretario de Economia compareci6 ante el
Congreso de la Unién para rendir informes sobre el estado que guarda el sector, y asisti6 a reuniones de
trabajo para dar cuenta de temas especificos. Asimismo, funcionarios publicos de la SE participaron en
reuniones de trabajo de las distintas comisiones del Poder Legislativo en temas relacionados a su cargo.

* Comparecencias y reuniones de trabajo del C. Secretario:

- El 15 de octubre de 2009, ante las Comisiones Unidas de Economia y Fomento Cooperativo y
Economia Social de la Camara de Diputados, para atender el tema de la Glosa del Tercer Informe de
Gobierno.
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El 15 de enero de 2010, ante senadores y diputados integrantes de la Tercera Comision de Trabajo
de la Comision Permanente para atender las inquietudes sobre la politica arancelaria del Gobierno
Federal y el impacto por el alza en diversos productos basicos.

El 24 de febrero de 2010, el C. Secretario participd en el Foro Regional sobre Competencia
Econdmica, en la Camara de Diputados.

El 9 de marzo de 2010, reunion de trabajo con la Comision de Comercio y Fomento Industrial del
Senado de la Republica para presentar un informe sobre las negociaciones del Acuerdo Comercial
Anti-falsificacion (ACTA), asi como dar a conocer los beneficios y alcances de los acuerdos
comerciales de los cuales México forma parte.

El 21 de abril de 2010, reunion con la Comision de Agricultura y Ganaderia de Camara de Diputados
para informar sobre el trabajo realizado y acciones en materia de cupos de importacion de azucar,
normatividad en productos lacteos, carnicos y la situacion que prevalece entre los productores
agropecuarios en México.

El 15 de junio de 2010, comparecencia ante la Tercera Comision de Trabajo de la Comision
Permanente para informar sobre las acciones que la SE ha implementado con relacion a la
investigacion del caso de antidumping contra las importaciones de tubo de cobre que realizan la
Comision de Comercio Internacional y el Departamento de Comercio de Estados Unidos de América
(EUA) a empresas mexicanas.

Reuniones de servidores publicos de la SE con integrantes del Poder Legislativo:

El 2 de diciembre de 2009, la Unidad de Coordinacién de Negociaciones Internacionales con la
Comision de Relaciones Exteriores-América Latina y el Caribe del Senado de la Republica, en la que
se discutieron los Protocolos Modificatorios de los TLC firmados con Costa Rica y Nicaragua.

El 3 de marzo de 2010, entre la Subsecretaria de Industria y Comercio con la Comision de
Agricultura y Ganaderia de la Camara de Diputados para abordar los temas sobre cupos de azlcar,
importacion de granos, carnicos, lacteos y frijol.

El 8 de febrero de 2010, el Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES)
participé en el Taller para la gestion de programas sociales, organizado por el Comité de Informacion,
Gestoria y Quejas de la Camara de Diputados.

Del 20 al 22 de mayo de 2010, participacion de la Unidad de Coordinacion de Negociaciones
Internacionales en el Taller Regional para Parlamentarios de las Américas “Liberalizacion del
Comercio—OMC, Ronda de Doha y Desafios en Materia de Desarrollo”, organizado por el Senado de
la Republica, .

El 10 de junio de 2010, asistencia de la Subsecretaria de Comercio Exterior en la Camara de
Diputados, previo a la reunion interparlamentaria México-EUA celebrada del 11 al 13 de junio de
2010 en Campeche.

3.3.3 Atencion a organizaciones sociales

Entre septiembre de 2009 y agosto de 2010, la DGE atendio las demandas realizadas a la SE por
organizaciones sociales y las canalizo a las areas correspondientes a fin de establecer condiciones
propicias para la interaccion gobierno y sociedad y lograr acuerdos mutuamente satisfactorios.
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Se participo en las reuniones del Grupo Interinstitucional de Atencion Ciudadana y Concertacion
Politica y Social, con el objetivo de coordinar acciones para la prevencion de conflictos.

El 29 de enero de 2010 la Confederacion Campesina Cardenista (CCC) y la Federacion de Pueblos
Rurales (FEPUR), solicitaron mesas de trabajo con el Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario (PRONAFIM), FONAES Y la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa a fin
de obtener cursos de capacitacion y asistencia técnica. Solicitud atendida por FONAES.

El 16 de febrero de 2010 la FEPUR solicitd una mesa de dialogo para analizar el tema de empleo
temporal en zonas marginadas, asi como el programa de emprendedores y financiamiento al
microempresario; solicitud atendida por FONAES.

El 22 de marzo de 2010, la Central Campesina Cardenista solicitd mesas de trabajo para obtener
asesorias juridicas y financiamiento a proyectos productivos, lo cual fue atendido por FONAES y
PRONAFIM.
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3.4 PLANEACION Y EVALUACION

La SE, a través de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion (DGPE), asegura que sus programas y
proyectos estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos del PND 2007-2012 y del PSE e impulsa la
mejora del desempefio de los programas para que tengan un mayor impacto en la poblacion beneficiaria.
Para ello, en el periodo septiembre 2009-agosto 2010 se realizaron las siguientes acciones:

Seguimiento al Programa Sectorial de Economia 2007-2012

* Para dar cumplimiento a la rendicion de cuentas sobre los avances obtenidos por la SE en el logro de los
objetivos y las metas del PSE 2007-2012, se reportd de manera trimestral a la Presidencia de la
Republica a través del Sistema de Seguimiento de Indicadores Estratégicos, los valores alcanzados en los
indicadores del PSE*; y se informd a la Secretarfa de la Funcién Publica (SFP) sobre las acciones
realizadas para su cumplimiento.

Seguimiento de las Prioridades de la Secretaria de Economia

* Dentro de los trabajos del Gabinete Econdmico de la Presidencia de la Republica, en marzo de 2010 se
definieron los temas prioritarios para la SE en los Gltimos dos afios de esta administracion: impulso de la
competitividad, atraccion de inversiones, consolidacion de MIPYMES y negociaciones internacionales; a
los que se les da seguimiento para obtener resultados que incidan en el desarrollo de nuestro pais.

Mejora de los programas presupuestarios mediante evaluaciones externas

* En el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio para un Presupuesto basado en Resultados
implementado por el Gobierno Federal, durante el segundo semestre de 2009 se concluyeron las
siguientes evaluaciones a programas de la SE sujetos a reglas de operacion (ROP) o con lineamientos de
operacion, realizando un gasto sin precedentes de cerca de 16 millones de pesos y en coordinacion con
instituciones académicas de alto prestigio en el pais:

- Evaluaciones integrales 2008-2009 de los programas: Fondo de Apoyo a la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa (Fondo PyME), Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad
(FONAES) y Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT).

Los resultados de las evaluaciones permitieron identificar las fortalezas y areas de oportunidad de
los programas en materia de disefio, operacion y satisfaccion de la poblacién atendida. Asimismo,
se aproximaron mediciones de resultados (impacto) para determinar lo que hubiera sucedido con
los beneficiarios en ausencia del programa.

Dentro de los resultados mas relevantes de impacto destacan, por la relevancia del sector
empresarial que apoya, los del Fondo PyME cuyos efectos son positivos en el incremento de la
productividad, nivel de ventas y pago al trabajo de las empresas beneficiadas con respecto a las no
beneficiadas.

- Evaluaciones de impacto 2009 del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario
(PRONAFIM) y del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR), con la cual se logré
una aproximacion de los efectos en las personas que recibieron microcréditos a través de
Instituciones de Microfinanciamiento apoyadas por PRONAFIM y FOMMUR.

- Evaluacion de disefio 2009 a los siguientes programas: Programa para la Creacion de Empleo en
Zonas Marginadas (PCEZM), Programa para Impulsar la Competitividad de los Sectores Industriales
(PROIND), Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) y del
Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA); que emitieron
observaciones sobre los temas de: poblacion objetivo, Matriz de Indicadores de Resultados y las
duplicidades y complementariedades con otros programas.

4/En el Anexo “Indicadores del Programa Sectorial de Economia 2007-2012", se presentan los valores alcanzados por los
indicadores al primer semestre de 2010.
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* Derivado de las observaciones y recomendaciones de las evaluaciones externas, durante el primer
semestre de 2010, se detectaron los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de los programas y se
coordinaron los trabajos de elaboracion del Mecanismo de Seguimiento a dichos aspectos.

- El objetivo del mecanismo es que los programas utilicen los resultados de las evaluaciones para
mejorar su disefio y desempefio e incrementar los beneficios sobre las poblaciones que atienden,
otorgando apoyos mas eficientes y eficaces.

* De marzo a agosto de 2010, de acuerdo al Programa Anual de Evaluacion 2010, se realizd la
contratacion de la Evaluacion Especifica de Costo-Efectividad del Fondo PyME y la evaluacion de disefio
del Fondo para la Reconversion de Sectores Productivos de las industrias Textil, Vestido, Calzado y
Juguetes (Fondo Reconversion).
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4. SUBSECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR

La politica de negociaciones comerciales internacionales tiene como finalidad consolidar, ampliar y
diversificar el acceso de los productos y servicios mexicanos en los mercados internacionales. Esta se ha
plasmado en cinco agendas estratégicas: 1) optimizacion de la red existente de acuerdos comerciales, 2)
convergencia de tratados, 3) fortalecimiento del sistema multilateral de comercio, 4) negociacion de
nuevos acuerdos y 5) defensa legal de los intereses comerciales de México.

La apertura de mercados a traves de los acuerdos comerciales ha generado una mayor demanda de
productos mexicanos en el exterior, se ha diversificado el acceso a insumos y productos de mercados
internacionales y ha permitido el fortalecimiento de los flujos de inversion extranjera en el pais.

A continuacion se desarrollan las principales acciones y resultados obtenidos por region geografica en el
ambito multilateral, asi como la agenda de la defensa legal de la red de acuerdos con la que se cuenta.

4.1 OPTIMIZACION DE LA RED DE ACUERDOS
COMERCIALES INTERNACIONALES SUSCRITOS
POR MEXICO

México tiene acuerdos comerciales vigentes con més de 50 paises: 11 Tratados de Libre Comercio (TLC),
10 acuerdos en el marco de la Asociacion Latinoamericana de Integracion y 28 Acuerdos para la Promocion
y Proteccion Reciproca de Inversiones (APPRI).

4.1.1 América del Norte

* En octubre de 2009, en la reunién de la Comision de Libre Comercio del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN) realizada en San Diego, California, se acordd implementar un plan de
trabajo que incluye tres principios: competitividad, fortalecimiento institucional, comunicacion y
transparencia. Ademas, se determind continuar promoviendo la cooperacion regulatoria para agilizar el
libre flujo de bienes, de servicios y de capital mediante fronteras modernas. También, se desarrollaron
temas relacionados con cadenas de suministros, PYMES, medio ambiente y mercado laboral.

* Enfebrero de 2010, en la reunion con el Representante y Vice-Representante Comercial de EUA, llevada
a cabo en la Ciudad de México, se dio seguimiento a los temas de la agenda bilateral y se solicitd una
solucion inmediata y satisfactoria a los diferendos comerciales de autotransporte transfronterizo de
carga, atln y camaron, entre otros.

* En el marco de la reunion de la Alianza México-Canada, celebrada en abril de 2010 en Niagara on the
Lake, Canada, se propuso crear un grupo de trabajo en manufactura avanzada para los sectores
automotriz y aeroespacial. Asimismo, se establecié un acuerdo para concretar un Convenio Bilateral
sobre Ciencia, Tecnologia e Innovacion para financiar conjuntamente proyectos de esta materia.

* Durante la reunion del Comité Consultivo en Agricultura realizada en abril de 2010 en Ottawa, Canada,
se avanz6 en los temas sanitarios y fitosanitarios. Se acordé analizar el posible acceso al mercado
canadiense del huevo mexicano. Asimismo, en la reunion celebrada en mayo de 2010 en Cancun, se
avanzd en el reconocimiento de EUA de zonas libres de enfermedades en México para fomentar las
exportaciones mexicanas a dicho pais.

* Enmayo de 2010 en Cancun, se llevo a cabo la 72 Reunion del Grupo de Trabajo de Edulcorantes con
representantes de EUA, en la cual se realizo un balance sobre los edulcorantes de la region y se elaboro el
proyecto de respuesta de los gobiernos a las recomendaciones de las industrias azucareras de ambos
paises.

* En conjunto con el Comité para la Practica Internacional de la Ingenieria, el Colegio de Ingenieros
Aeronauticos y la Secretarfa de Educacion Publica (SEP), en mayo de 2010 en la Ciudad de México se
evaluaron las medidas a sequir para concluir la fase de implementacion del Acuerdo de Reconocimiento
Mutuo de Ingenieria en el marco del TLCAN.

* En mayo de 2010, durante la visita de Estado del Presidente de México a Washington, se acordaron
acciones especificas para fortalecer la competitividad en la region en materia de cooperacion regulatoria,
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facilitacion fronteriza (Frontera del Siglo XXI), cooperacion aduanera, energia y medio ambiente,
propiedad intelectual y diferendos comerciales.

- Como resultado, se inicié la integracion del Consejo de Alto Nivel sobre Cooperacion Regulatoria
que tiene como objetivo: promover la transparencia regulatoria, proveer un sistema de alerta
temprana sobre regulaciones que tengan efectos bilaterales, fortalecer las bases analiticas de las
regulaciones y asistir en la creacion de regulaciones mas compatibles entre México y EUA.

En mayo de 2010, durante la visita de Estado del presidente de México a Canada, se consolido y
reafirmd la relacion bilateral en el marco del TLCAN. Asimismo, se firm6 el Plan de Accidn de México-
Canada 2010-2012, en el cual se enfatiza la importancia de promover economias competitivas y
sustentables.

En junio de 2010, en reunidn con el Comité para la Practica Internacional de la Arquitectura y la SEP en
la Ciudad de Meéxico, se evaluaron las medidas a seguir para la implementacion del Acuerdo de
Reconocimiento Mutuo de Arquitectura en el marco del TLCAN.

En noviembre de 2009 y junio de 2010, durante las reuniones del Comité de Comercio del Acero de
América del Norte (NASTC) se discutié el desempefio del mercado regional e internacional del acero y se
revisaron los avances del programa de trabajo del NASTC.

- Se evaluaron las acciones respecto a: promocion de la competencia leal, facilitacion del comercio
intra-TLCAN y cooperacion aduanera, fortalecimiento de la cadena productiva, desarrollo de
mercados e innovacion, las negociaciones en el Comité del Acero de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y el estatus de las negociaciones en la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC).

4.1.2 América Latina

ACE México-MERCOSUR (ACE 55). En noviembre de 2009, durante la IV Reunion del Comité
Automotor en Montevideo, Uruguay, se acordd: 1) con Argentina, la incorporacion de 25 fracciones
arancelarias en autopartes, incluidas transmisiones Y puertas; 2) con Brasil, Ia modificacion de la vigencia
de certificados de origen de seis meses a un afio; y 3) con Mercosur®, iniciar la liberalizacion de
camiones en 2015, pactada originalmente para 2010.

TLC Chile. En enero de 2010, durante la IX Reunion de la Comisién de Libre Comercio del TLC México-
Chile en la Ciudad de México, se acordd profundizar el tratado en los temas de servicios financieros,
compras publicas y medidas sanitarias y fitosanitarias, entre otros. Asimismo, se firmd la Decision No. 7
Mandato para la Negociacion de un acuerdo bilateral en materia de productos farmacéuticos.

- En julio de 2010, se realiz6 una reunion con funcionarios de la Direccion General de Relaciones
Econdmicas Internacionales (DIRECON) y de la Direccion de Promocion de Exportaciones
(PROCHILE) para revisar los avances en los compromisos asumidos durante la Comision de Libre
Comercio, destacando la reanudacion de los trabajos de coordinacion para evaluar la posibilidad de
retomar las negociaciones respecto al capitulo de servicios financieros.

En marzo y mayo de 2010 se realizaron reuniones para profundizar la relacion comercial con
Guatemala en los temas de acceso a mercados, reglas de origen, facilitacion comercial, medidas
sanitarias y fitosanitarias, servicios, inversion y formatos migratorios, entre otros. En el caso del
transporte terrestre se discutié ampliamente la regulacién de ambos paises y se acordd establecer un
acuerdo de transporte de carga internacional, pasaje y turismo.

TLC Colombia. En el periodo septiembre de 2009 a julio 2010, se logré concluir la negociacion y la
revision legal de la profundizacion del TLC con Colombia, con el objetivo de incorporar productos
originalmente excluidos y modificar ciertas reglas de origen. El Protocolo Modificatorio, a través del cual
se implementaran los resultados de la negociacion, se presentara para la ratificacion del Senado en el
proximo periodo ordinario de sesiones (septiembre de 2010).

TLC Uruguay. En abril de 2010 finalizo la negociacion a nivel técnico de las reservas del capitulo del
Comercio de Servicios del tratado. De igual forma, entre enero y julio de 2010 continuaron las
negociaciones para concluir los capitulos de servicios financieros y compras del sector publico.

% Mercado Comun del Sur, Integrado por Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay.
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* TLC Bolivia. Como resultado de la separacion de Bolivia al TLC, dada la incompatibilidad de algunos
capitulos con su nueva Constitucion, entre abril y junio de 2010 se suscribi6 el ACE 66, instrumento que
entrd en vigor el 7 de junio de 2010 y que mantiene las preferencias arancelarias pactadas en el tratado
asi como las disposiciones sobre comercio de bienes. Los capitulos referentes a inversion, servicios,
propiedad intelectual y compras de gobierno quedaron fuera del nuevo acuerdo.

4.1.3 Europa
* Tratado de Libre Comercio Union Europea-México (TLCUEM).

En septiembre de 2009 se firmo y entro en vigor el Addendum N°2 al Proyecto de Facilitacion del
Tratado de Libre Comercio entre México y la Unidn Europea (PROTLCUEM), mediante el cual se
amplio la fase de ejecucion del proyecto hasta diciembre de 2011; se incrementd la cofinanciacion
por 3 millones de euros adicionales y se anexaron nuevas entidades y organismos como beneficiarios
de la cooperacién econémica con la UE, entre las que destacan la Comision Federal para la
Proteccion Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y la Comision Nacional de Acuacultura y Pesca
(CONAPESCA).

En octubre de 2009, al amparo del PROTLCUEM, se continud con la difusion de oportunidades de
negocios abiertas por el tratado, asi como los resultados del proyecto a través del seminario “Los
Beneficios del TLC entre México y la UE".

En noviembre de 2009 se realizo en Bruselas, Bélgica, el IX Comité Conjunto Mexico-Union
Europea, en el cual se acordd continuar con la profundizacion de la liberalizacion comercial mediante
las Clausulas de Revision previstas en el tratado.

Durante el periodo septiembre de 2009 a marzo de 2010, se realizaron consultas con diferentes
sectores productivos para continuar con los trabajos de negociacion respecto de la Clausula de
Revision Agricola y Pesquera del TLC. Asi también, se establecié comunicacion con contrapartes
europeas, a fin de revisar los avances y resultados de dichas consultas y establecer nuevas fechas de
reunion para un intercambio final de intereses comerciales por ambas partes.

En marzo de 2010 se realizé en la Ciudad de México una reunién técnica en materia de servicios con
representantes de la UE. Los principales temas abordados fueron: 1) revision técnica de la peticion de
ambos paises en servicios no financieros, 2) revision técnica de la peticion de la UE a México en
servicios financieros, 3) actualizacion sobre la reforma a la Ley de Inversion Extranjera de México, 4)
acuerdos de Reconocimiento Mutuo, 5) actualizacion de los cambios resultantes de la entrada en
vigor del Tratado de Lisboa en términos de competencia de la UE.

En mayo de 2010, durante la V Cumbre México-Union Europea en Comillas, Espafia, se aprobd el
Plan Ejecutivo Conjunto que fortalece la asociacion estratégica entre México y la UE con objetivos y
metas mas especificos.

En junio de 2010, durante la quinta mision de monitoreo del PROTLCUEM, Se evalud su ejecucion en
2009 por parte de la SE, CFC, Profeco, IMPI, Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria (SENASICA), COFEPRIS Y CONAPESCA.

* Otros paises europeos.

En septiembre de 2009 y agosto de 2010, durante la Il y Ill Reunion del Grupo Consultivo México-
Suiza, se analizaron medidas de facilitacion comercial en materia aduanera, sanitaria y fitosanitaria y
de proteccion a los derechos de propiedad intelectual, como parte de la evaluacion de las relaciones
comerciales. Asfi también, se tom6 nota de la adopcion de Decisiones del Comité Conjunto México-
AELC que actualizan el TLC México-Asociacion Europea de Libre Comercio (TLCMAELC) y se
identificaron oportunidades de comercio e inversion en el marco de dicho tratado.

En octubre de 2009, durante la Il Reunién del Grupo de Trabajo de Alto Nivel entre México y
Republica Checa en la Ciudad de México, se evaluaron las relaciones comerciales bilaterales en el
marco del TLCUEM vy se exploraron oportunidades de comercio e inversion.

En octubre de 2009 se realizd la IX Comision Binacional México-Espafia en la Ciudad de México.
En el seno de la Subcomision de Asuntos Econémico-Financieros (presidida por la SE) se acordo
profundizar en la cooperacion econdmica bilateral en materia de comercio, inversion y promocion
econdmica-comercial. De igual forma, se evaluaron las relaciones econdémicas en el marco del
TLCUEM y se revisaron diversos asuntos econémicos para explorar medidas de facilitacion comercial.
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- En diciembre de 2009 en MoscU, durante la IV Reunion de Cooperacion Econémica, Comercial,
Cientifico-Técnica y de Transporte Maritimo México-Federacion, se discutio el desarrollo del
comercio e inversion bilateral y se coincidid en la necesidad de impulsar la promocién econémica
entre ambas partes. Se presentaron propuestas de memorando en materia de intercambio de
estadisticas, sistema generalizado de preferencias, combate al lavado de dinero y reconocimiento de
establecimientos de productos carnicos mexicanos, para ser firmados en el corto plazo.

- En febrero de 2010, en el marco de la Primer Reunion del Grupo de Trabajo de Alto Nivel México-
Portugal realizada en la Ciudad de México, se acordd en una mayor colaboracion entre ProMéxico y
la Agencia para la Inversion y el Comercio Exterior de Portugal (AICEP), a través de la
implementacion de un esquema de cooperacion entre expertos en materia de reforma regulatoria
considerando el portal tuempresa.gob.mx y el programa SIMPLEX® de Portugal.

- TLC México-Asociacion Europea de Libre Comercio. En mayo de 2010 se llevo a cabo en la ciudad
de México la V reunion del Comité Conjunto entre México y la Asociacion Europea de Libre
Comercio (AELC), en la cual se firmaron cinco Decisiones relativas a reglas de origen y compras
gubernamentales y se discutieron propuestas sobre mejoras en el tratamiento arancelario para ciertos
productos procesados. También se revisaron propuestas de modificacion de algunos anexos del TLC.

- En mayo de 2010, durante la Segunda Reunion del Grupo de Trabajo de Alto Nivel México-
Rumania en la Ciudad de México, se intercambié informacion sobre politica comercial, cifras de
comercio e inversion y sobre la identificacion de oportunidades de negocios en diversos sectores. Por
otro lado, se acord6 fortalecer la participacion empresarial y alentar la instrumentacion de acuerdos de
colaboracion entre los organismos empresariales de ambos paises.

- En mayo de 2010 se realiz6 en Madrid la VI Cumbre América Latina y el Caribe-UE, en la cual se
emitid la Declaracion de Madrid y el Plan de Accion de Madrid 2010-2012, que incluye la
cooperacion economica, el desarrollo cientifico y tecnoldgico, y la innovacion de las empresas a
escala birregional.

4.1.4 Asia

* TLC Israel. En marzo de 2010 entrd en vigor el Protocolo Modificatorio al TLC entre México e Israel
(TLCIM), con el que se incorporan: la modificacion de las disposiciones sobre transbordo de bienes
originarios y el capitulo de cooperacion bilateral. Las disposiciones de transbordo permiten exportar
bienes mediante los paises con los que se tiene TLC en comun (TLCAN, TLCUEM, TLCMAELC), sin
perder el origen y el beneficio arancelario que el tratado les otorga. El capitulo de cooperacion bilateral
permite elevar la competitividad de las PYMES y fortalecer el encadenamiento productivo de México en
sectores de alta tecnologia.

- Enjulio de 2010, durante la segunda reunion de la Comision de Libre Comercio del TLCIM llevada a
cabo en Jerusalén, Israel, se acordd impulsar una agenda de trabajo conjunta con acciones especificas
para fortalecer la relacion econdmica bilateral, entre las que destacan: 1) explorar la posibilidad de
incluir nuevos productos en el tratado, y 2) identificar areas de sinergia que permitan complementar
los esfuerzos que lleva a cabo México en areas como biotecnologia y PYMES con los avances de Israel
en estos campos.

* Grupo de Alto Nivel México-India (GAN). En abril de 2010 en la Ciudad de México, se realiz6 la
segunda reunion del FUNTEC, en la cual se identificaron oportunidades de comercio, inversion y servicios
para el pais en los sectores de mineria, autopartes, alimentos y bebidas, telecomunicaciones,
infraestructura, servicios financieros y turismo. Respecto a infraestructura, se evaluaran proyectos y
compafias para determinar la viabilidad de llevar a cabo misiones de negocios en 2011.

* Comision Binacional México-China. En julio de 2010 en la Ciudad de México, se llevé a cabo la IV
Reunion de la Comision Binacional, en la que se acordo trabajar en una agenda estratégica a corto y largo
plazo en temas econdmicos de interés mutuo a fin de fortalecer la relacion de comercio e inversion entre
ambos paises.

* Acuerdo de Asociacion Econdmica (AAE) con Japon. Durante octubre de 2009 a julio 2010, se
avanzo en la negociacion de las clausulas de revision en materia de acceso a mercados. México

6/ . - . . . .
El objetivo de este programa es otorgar facilidad a los ciudadanos y dar a las empresas la rapidez necesaria para incrementar su
competitividad y crecimiento con el fin de dar un nuevo impulso a Portugal y a sus empresas.
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manifesto su interés de incorporar nuevos productos al acuerdo y fortalecer el acceso al mercado japonés
de productos que gozan de beneficios limitados (cupos), asi como avanzar en el reconocimiento de
México como libre de ciertas plagas y enfermedades. Por su parte, Japon solicité incluir y acelerar la
desgravacion arancelaria para algunos productos del sector automotriz, agricola y autopartes, asi como
modificar ciertas reglas de origen especificas de los sectores del acero y autopartes.

4.2 PROMOCION DE LA CONVERGENCIA DE
TRATADOS COMERCIALES

Mediante la convergencia de tratados se busca fusionar dos 0 mas tratados existentes para ampliar los
espacios de comercio, lo cual facilita la integracion regional y el comercio, las reglas y procedimientos,
aprovecha los beneficios de escala y reduce los costos de transaccion.

* Foro Arco del Pacifico Latinoamericano.

- En seguimiento a los acuerdos tomados en la V Reunion Ministerial del Foro Arco en Puerto Vallarta
realizada en noviembre de 2009, destaca: 1) en materia de convergencia comercial, la definicion del
enfoque de negociacion sobre la acumulacion de origen; y 2) respecto al desarrollo de un portal para
PYMES, se avanz0 en un programa de trabajo para promover las PYMES de la region. Los resultados
se daran a conocer en la VI Reunion Ministerial en octubre de 2010.

* TLC Unico México-Centroamérica.

- Durante la | Reunién Técnica para la Convergencia de los TLC entre Centroamérica y México
realizada en mayo de 2010 en la Ciudad de México, se iniciaron las negociaciones sobre acceso a
mercados, reglas de origen, procedimientos aduaneros y solucion de controversias. La Il Reunion
Técnica se llevd a cabo en agosto de 2010 en El Salvador, en la cual se continuaron las
negociaciones de los temas abordados en la primera reunion.
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4.3 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
MULTILATERAL DE COMERCIO

El sistema multilateral de comercio orienta y norma el comercio internacional. Un sistema solido y vigente

pro

porciona reglas claras y certidumbre a los agentes internacionales del comercio exterior.

4.3.1 Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

Entre noviembre de 2009 y julio de 2010, se llevaron a cabo reuniones ministeriales y de funcionarios
de alto nivel para promover la reanudacion de las negociaciones de la Ronda Doha. Se continud con el
proceso negociador para consolidar un paquete final global de la Ronda Doha y se realizaron reuniones
bilaterales con Brasil, Canada, China, Colombia, Corea, Japdn, Per( y Venezuela sobre obstaculos
técnicos al comercio y medidas sanitarias y fitosanitarias. Se continu con los trabajos en los diferentes
comités sobre facilitacion del comercio, reglas de origen no-preferenciales, comercio de servicios y
mecanismo de examen de politicas comerciales.

4.3.2 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

En mayo de 2010 en Paris, durante la reunion anual del Consejo de la OCDE a nivel Ministerial, se
reiterd el compromiso para una pronta conclusion de la Ronda Doha de la OMC, que permita la apertura
de los mercados y genere crecimiento. Asimismo, se aprobd la Declaracion sobre Propiedad, Integridad y
Transparencia en la realizacion de negocios internacionales y finanzas y se reafirmé la disponibilidad de
alcanzar un resultado positivo en la 162 Conferencia de las Partes (COP) del Protocolo de Kioto en
Cancln durante noviembre y diciembre de 2010, dados los esfuerzos previos de la COP 15 en
Copenhague.

4.3.3 Mecanismo de Cooperacion Economica Asia-Pacifico (APEC)

En el caso de la APEC 2010, efectuada en junio en Japon, se apoy6 la participacion de México en la
reunion de Ministros de Comercio en la que se abordaron los siguientes temas: 1) evaluacion del
progreso hacia la liberalizacion y facilitacion del comercio y la inversion (Metas de Bogor) en algunas
economias de APEC, incluyendo México; 2) desarrollo de una estrategia de crecimiento balanceado al
interior y entre las economias, sustentable y que propicie una distribucion equitativa de los beneficios de
la apertura econdmica; 3) integracién economica de Asia-Pacifico, y 4) reformas estructurales para
incrementar la competitividad.

Durante el periodo septiembre de 2009 a julio 2010, se procesaron 123 Tarjetas de Viajes para
Personas de Negocios (ABTC). A través de este instrumento se agiliza el ingreso a los paises del
acuerdo y se incrementan las posibilidades de realizar negocios entre empresarios e inversionistas
mexicanos y de la region Asia Pacifico.

4.3.4 Asociacion de Estados del Caribe (AEC)

22

En marzo de 2010, se participd en el Comité Especial de Desarrollo del Comercio y las Relaciones
Econdmicas Externas de la Asociacion de Estados del Caribe (AEC), en Colombia. Los principales temas
desarrollados fueron la eliminacion de obstaculos al comercio y la liberalizacion del mercado de la region,
asi como el fortalecimiento de la AEC como medio para profundizar las relaciones con el Caribe. Durante
la reunion se revisaron los proyectos de comercio e inversion actuales y se propusieron acciones para
dinamizar la AEC para promover un espacio econémico ampliado en el Caribe.
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4.4 NEGOCIACION DE NUEVOS ACUERDOS E
INICIATIVAS COMERCIALES INTERNACIONALES

Con la finalidad de fortalecer la red de acuerdos comerciales existentes y responder a las condiciones
actuales del entorno internacional, se fomenta la bisqueda y negociacion de nuevos acuerdos e iniciativas
de comercio exterior.

* TLC Peru. Entre noviembre de 2009 a agosto de 2010, se logrd el 70% de avance en la negociacion del
tratado. Asimismo, se realizaron consultas con los sectores publico y privado y se restablecieron
contactos con representantes del Gobierno de Peru con el objetivo de concluir la negociacion en el corto
plazo.

* Acuerdo Estratégico de Integracion Econdmica con Brasil.

- Con la finalidad de dar seguimiento a las instrucciones de los presidentes de México y Brasil, entre
septiembre de 2009 y febrero de 2010 se llevd a cabo un proceso de intercambio de informacion
entre ambos paises. En México se realizaron mas de 50 reuniones de consultas con los actores
relevantes para analizar y evaluar un acuerdo con Brasil.

- En febrero de 2010, se acordd iniciar con el sector privado un proceso de trabajos formales
preparatorios hacia un Acuerdo Estratégico de Integracion Econdmica con Brasil y en mayo del
mismo afio se definieron los términos de referencia para el acuerdo, es decir, las especificaciones que
aplicaran una vez que ambos gobiernos decidan iniciar negociaciones.

- Durante junio y julio de 2010 en Brasil, se realizaron reuniones bilaterales de intercambio técnico en
los temas de acceso a mercados, régimen de origen, procedimientos aduaneros, mecanismo agil de
barreras no arancelarias, servicios, inversion, obstaculos técnicos al comercio, medidas sanitarias y
fitosanitarias, compras del sector publico, propiedad intelectual, cooperacion en materia de
competencia y medidas contra practicas desleales de comercio y salvaguardias bilaterales.

* A partir de junio de 2009, la SCE da seguimiento puntual a las negociaciones de los Acuerdos para la
Promocién y Proteccion Reciproca de Inversiones (APPRI), los capitulos de inversion asi como las
reservas dentro de los TLC.

- En noviembre de 2009, se concluyo la negociacion y firma del APPRI con Singapur, con lo que suman
28 los acuerdos firmados por México.

- Entre septiembre de 2009 y agosto de 2010 se continud con las negociaciones y procesos faltantes
de los acuerdos con Kuwait, Indonesia, Bahrein, Turquia, RepUblica Dominicana y Rusia.
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4.5 DEFENSA LEGAL DE LOS INTERESES
COMERCIALES DE MEXICO

La defensa legal del acceso a mercados representa una caracteristica relevante en materia de negociaciones,
tanto en el marco del sistema multilateral como en los distintos acuerdos comerciales que el pais ha suscrito.
De igual forma, es importante atender las demandas legales que los socios comerciales de México
interponen.

4.5.1 Tratado de Libre Comercio de America del Norte (TLCAN)

* En el periodo septiembre de 2009 a julio 2010, se dio seguimiento a las posturas tanto del Congreso
como del sector privado estadounidenses por las represalias comerciales que México impuso a EUA en
2009, en respuesta a la cancelacion del Proyecto Demostrativo de Autotransporte Transfronterizo y
el consecuente incumplimiento de EUA en la apertura del autotransporte de carga pactado en el TLCAN.

- EI 16 de agosto de 2010 el Gobierno Federal anuncio la aplicacion del recurso conocido como
carrusel, que consiste en rotar la lista de productos sujetos a medidas de represalia, a fin de reforzar su
efectividad y generar mayores incentivos para que se cumpla con esta liberalizacion. La nueva lista
establece aranceles a 99 productos industriales y agricolas -10 productos mas que en la lista anterior
de marzo de 2009-, provenientes de 43 estados de EUA -tres estados mas que en 2009-.Para
integrar la lista se prestd especial atencion en: 1) incluir productos que no tuvieran impacto
significativo sobre los precios de la canasta basica, 2) evitar incluir insumos que afecten las cadenas
productivas del pais, y 3) elegir productos de aquellos estados de EUA cuyas ventas a México
representen un gran porcentaje de sus exportaciones.

4.5.2 Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

Durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, se continud con los trabajos ante las instancias
legales correspondientes para llegar a una solucion en las siguientes controversias;

* Estados Unidos de América.

- Caso Atln, iniciado por México por la negativa de EUA de permitir el uso de la etiqueta dolphin-safe
(delfin a salvo) en el atun importado de México, lo cual impide la comercializacion efectiva del atin
mexicano en aquél pais.

- Caso Requisito de Etiquetado de Pais de Origen (COOL), por el cual México solicita la revocacion del
requisito que impide que el ganado nacido en México y criado y procesado en EUA pueda etiquetarse
como originario de este Ultimo pais; lo que tiene un efecto discriminatorio sobre la industria mexicana
y constituye una barrera injustificada al libre comercio.

- Caso-Zeroing (metodologia de reduccion a cero). En septiembre de 2009 se inici6 un procedimiento
para determinar que EUA no ha dado cumplimiento al fallo de la OMC, mediante el cual se solicita a
EUA eliminar la metodologia de “reduccién a cero” que convierte todos los margenes negativos de
dumping a cero, con lo que EUA incrementa de manera artificial los margenes de dumping y puede
imponer mayores cuotas compensatorias.

* China.

- Caso sobre restricciones a las exportaciones de materias primas. México inici6 el caso en agosto de
20009, con EUA y la UE como codemandantes, con motivo de las restricciones que China impone a
sus exportaciones de diversas materias primas de interés para las industrias mexicanas del acero y el
aluminio. Se establecid el panel arbitral correspondiente en la OMC el 21 de diciembre de 2009. En
junio de 2010, México presentd el escrito de demanda y China dio su contestacion en agosto.
México se encuentra analizando en coordinacion con EUA y la UE la posible defensa de China, asi
como los argumentos orales que México manifesto en la primera audiencia ante el panel en agosto de
2010.

- Caso de subsidios prohibidos. En diciembre de 2009, se concluyé un acuerdo mutuamente
satisfactorio con China, mediante el cual dicho pais elimind mas de 80 subsidios prohibidos y se
comprometié a no restablecerlos en el futuro. Con ello, China elimina estas practicas desleales sin
sustanciar un largo litigio ante la OMC.
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4.5.3 Procedimientos Inversionista-Estado

* En el marco del capitulo XI del TLCAN, durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, se
continud con el seguimiento ante las instancias legales correspondientes a los siguientes procedimientos
en contra del Gobierno de México:

- Cargill y Corn Products International Inc, debido a la aprobacion y aplicacion del Impuesto Especial
sobre Produccion y Servicios del 20% a las bebidas endulzadas con edulcorantes distintos al azdcar.

- Thunderbird, por la clausura de ciertos establecimientos en los que funcionaban maquinas
tragamonedas en Tamaulipas. Durante marzo de 2010, se concluyd la controversia del caso
inversionista-Estado de Thunderbird, mediante la firma de un convenio de pago entre la SE y la
empresa a través del cual, ésta pagara a México el monto previsto en el laudo™ en siete exhibiciones.

- Rancho El Nogal. En marzo de 2010, inversionistas estadounidenses demandaron al Gobierno de
México por supuestas irregularidades cometidas por la Secretaria de la Reforma Agraria.

* Entre septiembre de 2009 y julio de 2010, se continud con los trabajos de negociacion en materia de
APPRI, para solucionar los siguientes casos instaurados en contra del Gobierno de México:

- Gemplus/Talsud (APPRI México-Argentina/Francia). Los inversionistas de Gemplus y Talsud
demandaron desde 2004 al Gobierno de México argumentando una violacion por las intervenciones,
la requisa y la revocacion de la concesion sobre la Concesionaria Renave.

- Abengoa (APPRI México-Espafia). En 2009, las empresas espafiolas Abengoa y COFIDES
demandaron al gobierno mexicano por supuestas irregularidades referentes a la cancelacion de un
permiso municipal para operar su planta de residuos peligrosos en el municipio de Zimapan, Hidalgo.

- Fresenius (APPRI Mexico-Alemania). En 2009, la empresa alemana Fresenius presentd su aviso de
intencion de someter una controversia a arbitraje internacional por una supuesta irregularidad en una
licitacion del IMSS que afectd su inversion.

7/ \ través del cual el tribunal arbitral desestimé la demanda presentada por el inversionista y condend a Thunderbid a realizar un
pago a México por concepto de costos del procedimiento
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5. SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA

El sector empresarial de México se basa en las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), las cuales
conforman el 99.8% de las empresas mexicanas Yy contribuyen a la generacion del 52% del Producto
Interno Bruto y siete de cada 10 empleos formales en el pais. Por ello, la SE a través de la Subsecretaria para
la Pequefia y Mediana Empresa (SPYME) impulsa el crecimiento y consolidacion de las MIPYMES con la
implementacion de la estrategia México Emprende.

A través de un esquema de apoyo integral, México Emprende permite a las MIPYMES el acceso a: i)
financiamiento, ii) comercializacion, iii) capacitacion y consultoria, iv) gestion e innovacion tecnoldgica y v)
desarrollo tecnologico, de acuerdo a su tamafio y potencial; para lo cual las empresas se han clasificado en
cinco segmentos: i) nuevos emprendedores, i) microempresas, iii) pequefias y medianas empresas,
Iv)empresas gacela y v) empresas tractoras.

5.1 CENTROS MEXICO EMPRENDE

En el marco de la estrategia de fomento empresarial, México Emprende coordina los distintos programas
que apoyan a las empresas, a fin de alinear los esfuerzos de cada uno y potenciar sus recursos que permitan
incrementar la competitividad del sector productivo nacional, para lo cual, se disefiaron los Centros México
Emprende como un espacio para el otorgamiento de servicios y apoyos publicos o privados a las MIPYMES
en un solo lugar, de manera integral, accesible, &gil y oportuna.

* A julio de 2010, se cuenta con un total de 211 EEA%%%?\MEE(ICO EMPRENDE POR CAMARA
Centros México Emprende® distribuidos en

68 ciudades del pais y ubicados fisicamente en Centros México Emprende

las sedes de diversos organismos empresariales, CONCANACOY n
con lo que se amplia la cobertura a mas y
emprendedores y MIPYMES. Del total, 160 CANACINTRA 67
centros iniciaron operaciones la Ultima semana de COPARMEXY 43
mayo de 2010, y los restantes 51 centros se = 4
encuentran en la etapa de implementacion.
i ) CONCAMIN® 1

- Durante los primeros siete meses de 2010,

los Centros México Emprende atendieron a OTROS 22

4,584 empresas y 1,060 emprendedores, por TOTAL 211

_mediQ_ de un as_esor que les permitio YConfederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo
identificar sus necesidades para presentarles la Céamara Nacional de la Industria de Transformacién

SO|U9I_0n mas adecuada en base a la oferta de Confederacion Patronal de la Reptiblica Mexicana

servicios existentes dentro de los Programas  +csmara Mexicana de la Industria de la Construccion

que ofrece la SPYME y otras dependencias y Confederacion de Camaras Industriales

entldad_es del Gob_le_rno Federal. Se otorgaron FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de
los siguientes servicios: conomis

Se aplicaron diagnosticos a 565 empresas para identificar los problemas y necesidades
especificas relacionadas con sus areas sustantivas, para posteriormente vincularlas a una
consultoria especializada.

Se otorgo consultoria especializada a 570 empresas por medio de un consultor que les brindd un
plan de mejora empresarial basado en las necesidades identificadas, a fin de promover su
crecimiento y fortalecimiento.

Se realizd la vinculacion de 831 emprendedores y empresas con los programas de la SPYME, y a
otros 3,383 con otros programas de la SE.

- A julio de 2010, se cuenta con una red de 1,700 consultores empresariales y financieros que
proporcionan sus servicios a través de los Centros México Emprende. Asimismo, se tiene una red de

8/ N A : . . L :
La ubicacion de los centros esté disponible para la ciudadania a través del portal electrnico www.mexicoemprende.gob.mx
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110 facilitadores acreditados por Harvard Manage Mentor Publishing, para el otorgamiento del
Diplomado de Harvard "Entrenamiento Gerencial Para MIPyMES"

A través de la Universidad México Emprende, de noviembre de 2009 a mayo de 2010, se llevd a cabo
la prueba piloto del Diplomado de Harvard "Entrenamiento Gerencial para MIPYMES”, iniciando la
imparticion masiva de dicho diplomado en julio de 2010, a través de 20 Centros México Emprende.

- De enero a julio de 2010 se otorgaron 37 mil licencias a organismos empresariales, instituciones
educativas publicas y privadas del programa de formacion empresarial en linea: Harvard Manage
Mentor® PLUS, el cual permite a empresarios mexicanos perfeccionar su desempefio gerencial,
ofreciéndoles informacion préctica y accesible sobre temas clave de gestion empresarial.

Se desarrolld la Metodologia para la Capacitacién de PYMES con certificacion de la Escuela de
Graduados de Administracion y Direccion de Empresas (EGADE-ITESM), la cual se encuentra en proceso
de implementacion a través de los Centros México Emprende.

- A julio de 2010, se desarroll6 la fase de adaptacion para operar esta metodologia dentro del modelo
de negocios de los centros, que se estima implementar en octubre de 2010.

De enero a julio de 2010 el Call Center 01 800 910 0 910, proporcion6 4,847 asesorias via telefénica
a MIPYMES y emprendedores, de las cuales 403 se canalizaron con consultores financieros.

Con el portal www.mexicoemprende.com.mx durante los primeros siete meses de 2010 se dio
respuesta a 90,450 solicitudes ingresadas a través del portal; de las cuales, el 96% se originaron en
México, 1% en EUA'y 3% en el resto del mundo y 89 MIPYMES y emprendedores fueron vinculados con
consultores financieros.
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5.2 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRENDEDORES

El Programa Nacional de Emprendedores a través de los programas: Jovenes Emprendedores, Incubacion,
Capital Semilla y de Capacitacion y Consultoria; impulsa la cultura y desarrollo empresarial, apoya a los
emprendedores en el proceso de creacion de una MIPYME, a partir de una idea o proyecto de negocio; y
fomenta la consolidacion de las empresas a traves de programas de intervencion empresarial especializada.

5.2.1 Programa de Jovenes Emprendedores

Con el proposito de promover y fomentar la cultura y desarrollo empresarial entre los jovenes, el
Programa Jovenes Emprendedores brinda formacion empresarial y asesoria para la creacion de empresas, a
partir de una idea o proyecto de negocio.

* A partir de 2009, se implement6 la Caravana del Programa Nacional de Emprendedores, mediante la
cual se realizan conferencias magistrales, paneles tematicos simultaneos, simulador de negocios, expo-
emprendedores, y se instalan mddulos de asesoria. De septiembre a diciembre de 2009 se realizaron 11
giras de la Caravana en las que se atendié a 29,998 emprendedores en el pais.

- De enero a julio de 2010 se llevaron a cabo 15 giras en las cuales se proporciond atencion a 48,849
emprendedores; mientras que en el mismo lapso de 2009, se realizaron dos giras con atencion a
6,065 emprendedores.

* De enero a julio de 2010, se canalizaron recursos a tres proyectos por 10 millones de pesos para: i) la
transferencia del "Modelo Jévenes Emprendedores” a tres instituciones de educacion superior, ii) la
“Caravana del Programa Nacional de Emprendedores 2010" a llevarse a cabo en 10 ciudades, v iii) la
realizacion de siete Foros para Emprendedores del Arte, la Cultura y el Turismo por México. A través de
estos proyectos se atendera a 18,800 emprendedores.

5.2.2 Sistema Nacional de Incubacion de Empresas

A fin de impulsar el desarrollo de proyectos que promuevan la creacion de nuevas empresas y la generacion
de empleos, el Sistema Nacional de Incubacion de Empresas (SNIE) apoya la creacion, fortalecimiento y
consolidacion de incubadoras de empresas en todo el pais, asimismo facilita y promueve su articulacion con
instituciones educativas, gobiernos estatales, gobiernos municipales y sector privado.

* De septiembre a diciembre de 2009, se destinaron recursos por 3.5 millones de pesos para brindar
equipamiento y promover el fortalecimiento de una incubadora de alta tecnologia, con la cual se logré la
creacion de 15 empresas de base tecnoldgica y la generacion de 26 empleos.

- En noviembre de 2009, en el marco de la Semana Nacional PYME se participé con un “Pabellén de
Emprendedores e Incubadoras” en el que participaron 21 redes de incubadoras de negocios y 163
empresas egresadas de éstas. Asimismo, se montd un mddulo referente al SNIE en el que se
proporciond informacidn a emprendedores y empresarios.

* Ajulio de 2010 el Sistema Nacional cuenta con 450 incubadoras en operacion (203 tradicionales, 229
de tecnologia intermedia y 18 de alta tecnologia) y 50 incubadoras mas en proceso de consolidacion
(14 tradicionales, 33 de tecnologia intermedia y 3 de alta tecnologia).

5.2.3 Programa de Capital Semilla

El Programa de Capital Semilla impulsa a nuevas empresas egresadas del SNIE que no son atendidas por la
banca comercial debido a la carencia de historial crediticio o empresarial. Esto a través del otorgamiento de
apoyos necesarios para el inicio de operaciones del negocio, como son: adquisicion de maquinaria y equipo,
inversiones para lanzar el producto al mercado, registro de patentes, capital de trabajo, entre otros.

Los plazos para los financiamientos son de 36, 42 y 48 meses para negocios tradicionales, de tecnologia
intermedia y de alta tecnologia, respectivamente; los montos y porcentajes maximos de apoyo son de hasta
150 mil pesos y 80% del monto de inversion del proyecto para negocios tradicionales; hasta 500 mil pesos
y 85% del monto de inversion del proyecto para negocios de tecnologia intermedia; y hasta 1.5 millones de
pesos y 85% del monto de inversion del proyecto para alta tecnologia.
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* Durante los primeros siete meses del ejercicio fiscal 2010, se han destinado 150 millones de pesos con
lo que se estima apoyar la apertura de 423 nuevos negocios y la generacion de al menos 1,229
empleos al cierre de 2010.

5.2.4 Programa Nacional de Capacitacion y Consultoria

* En apoyo a la capacitacion y consultoria para la gestion empresarial, de septiembre a diciembre de
2009, se apoyaron 28 proyectos con 29.5 millones de pesos para mejorar los procesos de
administracion, produccion y comercializacion de productos y servicios de 2,213 MIPYMES vy la
conservacion de 5,541 empleos.

* De enero a julio de 2010 se autorizaron 16 proyectos con un monto de 33.7 millones de pesos, para
beneficiar 1,902 empresas y conservar al menos 8,769 empleos formales. Lo anterior, significo 100%
mas proyectos, 32.1% menos empresas atendidas, asi como un incremento real de 54.7% en los
recursos y 107.4% mas empleo conservado, respecto al mismo periodo de 2009; derivado del apoyo a
proyectos integrales con mayor impacto en las empresas atendidas.

5.2.5 Comité Nacional para la Productividad e Innovacion Tecnoldgica
(COMPITE)

A través del Comité Nacional para la Productividad e Innovacion Tecnoldgica (COMPITE), se fortalece la
capacidad competitiva de las MIPYMES, por medio del otorgamiento de: talleres de reingenieria de procesos,
de gestion operativa, de logistica y de comercializacion; consultoria en 1ISO 9000; cursos de capacitacion en
calidad; asi como consultoria en responsabilidad social.

* De septiembre a diciembre de 2009 el COMPITE proporciond 3,346 servicios de capacitacion y
consultoria especializada en 8,909 MIPYMES, con la asistencia de 26,775 personas, cubriendo 111,525
horas de capacitacion y consultoria.

* De enero a julio de 2010 otorgd 2,975 servicios a 4,229% empresas, con la asistencia de 20,582
personas y un total de 91,943 horas de capacitacion y consultoria.

- 840 unidades productivas resultaron beneficiadas con un taller de reingenieria de procesos a fin de
mejorar su gestion empresarial 0 sus procesos productivos. Dentro de las mejoras registradas en las
MIPYMES, destaca el incremento en su productividad'® en 41.7% promedio, con relacién a la
productividad previa al taller.

- 72 empresas fueron atendidas con consultoria relacionada con la adopcion del sistema de
aseguramiento de calidad bajo la Norma 1SO-9000.

- 166 empresas recibieron servicios de consultoria a fin de certificarse en responsabilidad social.

- 2,439 empresas fueron beneficiadas mediante los 296 cursos de capacitacion ofrecidos sobre como
mejorar sus habilidades administrativas.

5.2.6 Sistemas de Informacion Empresarial

Con el propasito de que los emprendedores y las MIPYMES conozcan los programas y esquemas que se han
desarrollado para apoyarlos en sus actividades productivas, se continué fortaleciendo los sistemas de
informacién empresarial con informacion clara y oportuna de los sectores publico y privado.

* Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM).

- Mediante el SIEM disponible en Internet, se promueve el desarrollo de las MIPYMES, al facilitar la
vinculacién de negocios entre ellas, la integracion de cadenas productivas y el conocimiento de la

%€l nimero total de empresas beneficiadas puede no coincidir con el desglose de las MIPYMES beneficiadas con los servicios del
Programa, debido a que una misma empresa puede recibir distintos tipos de apoyos.
Medida como el nimero de piezas producidas por horas-hombre.
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dlstrlbucmn y la localizacion de las actividades econdmicas a nivel nacional. A julio de 2010 el padron
del SIEM*Y esta integrado por 727,263 empresas, 3.9% més que a julio de 2009.

- Entre septiembre y diciembre de 2009, el SIEM registrd 306,596 visitantes y 1.9 millones de
consultas. Durante los primeros siete meses de 2010, se observaron 790,808 visitantes y 4.5
millones de consultas.

SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL MEXICANO (SIEM) 2007-2010

Concepto Meta
2007 2008 2009 | oo | 2009 2010 Va”aC'O”

Empresas en el Padron

SIEM 711,243 691,835 719,654 650,000 699,935 727,263
Visitantes en Internet 1,287,334 963,403 1,147,140 1,250,000 726,395 790,808 8.9
Consultas realizadas 192 158 74 75 48 45 63

(Millones)

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* Portal Contacto PYME.

- Mediante sus 22 mddulos de informacion, el portal incorpora diversos programas de promocion
empresarial de instancias gubernamentales y privadas que permite dotar a las empresas del pais de
informacién o herramientas de aplicacion en materia de oportunidades de negocios, exportacion,
calidad, capacitacion, financiamiento, tramites e innovacion tecnoldgica, asi como de tipo contable,
financiero y administrativo, entre otros.

Con el modulo del Sistema Transparencia PYME, los empresarios y emprendedores tienen acceso
en linea a la normatividad y la informacion necesaria para solicitar los apoyos que otorga el Fondo
PYME, asi como a la informacién sobre el avance de cada proyecto y sobre las empresas
destinatarias de los apoyos.

De enero a julio de 2010, el portal recibi6 2.4 millones de visitantes y 494,147 consultas.
PORTAL CONTACTO PYME, 2007-2010

Concepto Meta
2007 2008 2009 2009 2010 Va“ac'°"

Millones de visitantes
en Internet

Consultas realizadas 1,347,686 1,266,147 1,334,165 1,400,000 760,787 494,147 -35.0

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* Através de las Guias Empresariales, disponibles en Internet se pone a disposicion de los empresarios y
emprendedores 121 manuales de 12 sectores productivos?, relacionados con temas tales como: los
pasos a sequir para el inicio, crecimiento y consolidacion de un negocio, asi como los elementos
fundamentales para la administracion de negocios (planeacion, organizacion, direccion y control).

* Con el Sistema de Tendencias de Mercado, se continu6 brindando a la comumda%/empresanal
informacién econémica, metodoldgica y de mercado de 12 sectores productivos™, asi como

1 padrén de empresas que integra el SIEM se capta a través de 237 camaras de industria y de comercio del pais, con base en

la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones.

Los sectores son: alimentos, bebidas y tabaco; textil y confeccion; cuero y calzado; editorial e imprenta; productos quimicos;
plastico; metalmecanica; artesanias; joyerfa; madera, muebles y carton; construccion y servicios.

Los sectores son: alimentos y bebidas; construccion; imprenta y editoriales; industria farmacéutica; industria quimica, madera;
textil; manufacturas; papel, productos metélicos; servicio y servicios financieros.
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informacion de instituciones y organismos especializados en la materia. A través del modulo del
desarrollo de estudios de mercado, se apoya a los usuarios en la toma de decisiones en la planeacion del
negocio.

Se continud apoyando el Sistema de Indicadores de Competitividad (Benchmarking) en Internet, a
fin de que los emprendedores y empresarios puedan evaluar su posicion competitiva respecto a las
mejores practicas, tanto a nivel regional como nacional e internacional. La evaluacion dispone de 72
indicadores de las areas funcionales de una empresa y es aplicable para las empresas de diez sectores
industriales: autopartes, confeccion, conservas alimenticias, textil, cuero y calzado, eléctrico, electronico,
muebles, plastico y metalmecénico.

Con el fin de que las MIPYMES identifiquen las &reas de oportunidad que les permitan implementar
acciones a corto plazo para elevar su productividad y competitividad, el Sistema de Autodiagnostico
permite a las MIPYMES autoevaluarse en 18 temas especificos: capacitacion, productos, costos, finanzas,
precios, administracion, competencia, compras, mercado, calidad, personal, energia, mercadeo, medio
ambiente, tecnologia, comercio exterior, informatica y mantenimiento.

Mediante el Sistema de Tecnologias de Produccion se continud la difusion sobre las tendencias e
informacion de los principales proveedores para 12 sectores productivos: alimentos, bebidas y tabaco,
textil y confeccion, cuero y calzado, editorial e imprenta, productos quimicos, plastico, metalmecanica,
artesanias, joyeria, madera, muebles y carton, construccion y servicios.

El Sistema de Informacién sobre Servicios Tecnolégicos (SISTEC), disponible a través de Internet,
continud proporcionando a las MIPYMES servicios de apoyo tecnoldgico e investigacion aplicada y de
desarrollo de tecnologia, que ofrecen los centros e institutos tecnologicos y empresas de consultoria
especializada.

Se continud con la promocién de la calidad en las MIPYMES, a través de la seccion de calidad del Portal
Contacto PYME, que contiene los datos de las organizaciones que ofrecen servicios y apoyos, directorios
de consultores, asi como herramientas y modelos de gestion de calidad.

PAGINAS DE INTERNET: VISITAS ELECTRONICAS 2007-2010

Datos anuales -
Enero-julio
Observado
Concepto Meta
2007 2008 2009 2010 2009 20107 | Variacion
% anual
Guias Empresariales 158771 121824 292872 250000 137448 174,695
Tendenc
GIL el 7,012 7,340 10484 8,000 6,248 6,734 78
Mercado
Benchmarking 1414 1,402 1597 870 969 396 -59.1
Autodiagnéstico” 32,189 18263 18,687 23,100 9,338 9,245 10
Tecnologias de 5,329 9,024 9,841 6,755 6,195 8477 368
Produccion
SISTEC 3,394 1514 1474 6,250 892 539 -39.6

Promocién de la
Calidad

“Evaluaciones de indicadores de competitividad.

# putodiagnosticos realizados.

P/Cifras preliminares a julio de 2010.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

2,292 4,212 3,983 26,100 2,442 2,384 24
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5.3 PROGRAMA NACIONAL DE MICROEMPRESAS

El Programa Nacional de Microempresas fortalece la microempresa mediante la promocion de la calidad
en el servicio, la disminucion de costos y el encadenamiento cliente-proveedor, a través de un proceso de
reconversion empresarial que incluye mecanismos de modernizacion administrativa, tecnoldgica y comercial,
con cursos de capacitacion y reingenieria de negocios y el apoyo econdmico para la implementacion de
equipamiento necesario en el proceso.

5.3.1 Programa Mi Tortilla

El Programa Nacional de Mi Tortilla apoya al ultimo eslabon de la cadena maiz-tortilla a través de un
proceso de reconversion empresarial en tres etapas: i) Capacitacion empresarial para mejoras
administrativas, comerciales y tecnoldgicas; ii) Equipamiento tecnoldgico para reducir los costos de
produccion mediante la optimizacion de los procesos; v iii) Redefinicion de imagen comercial homologada
competitiva e higiénica.

* De septiembre a diciembre de 2009, con recursos por 76 millones de pesos se otorgd capacitacion a
265 empresarios.

- En el periodo enero-junio 2010, se inici el proceso de distribucion de 144 millones de pesos para la
adquisicion de equipo por parte de los empresarios beneficiados previamente con capacitacion y
consultoria, con lo que se fortaleceran 1,150 empresas y se conservaran 3,450 empleos. Al cierre del
primer semestre se autorizaron 228 apoyos con recursos por 30 millones de pesos.

La nueva etapa de implementacion del programa empezara en septiembre de 2010, con la
atencion a 2 mil tortillerias, destinando cerca de 25 millones de pesos para capacitacion y
consultoria; asi como 300 millones de pesos para la modernizacion de las empresas, con lo que se
estima alcanzar la conservacion de 6 mil empleos.

5.3.2 Programa Mi Tienda

El Programa Integral para Tiendas de Abarrotes y Miscelaneas (Mi Tienda), se consolido a partir de julio
de 2009 derivado de la realizacion de una serie de pruebas piloto. El programa consiste en la modernizacion
administrativa, tecnoldgica y comercial de las tiendas de abarrotes y miscelaneas en dos etapas: i)
Capacitacion y consultoria, comprende 22 horas en un lapso de cuatro semanas, la cual se brinda a un grupo
de microempresarios abarroteros y se realiza in situ; y ii) Modernizacion a través de un financiamiento a
tasas preferenciales para la adquisicion o renovacion de una terminal punto de venta y software, equipo frio,
bascula o rebanadora, ademas del desarrollo de una imagen homogénea.

* En el periodo enero-junio 2010 se capacitaron 1,885 empresarios de abarrotes que en el segundo
semestre del afio permitird impactar la productividad y rentabilidad de las unidades econémicas, con la
conservacion de 2,828 empleos en 10 entidades: Querétaro, Distrito Federal, Estado de México,
Guanajuato, Puebla, Sonora, Nuevo Ledn, Colima, Aguascalientes y Michoacan.

- A partir del segundo semestre de 2010, los empresarios capacitados durante 2009 seran apoyados
con financiamiento para el equipamiento de sus negocios.
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5.4 PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y
ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

El esquema de apoyo para el acceso al financiamiento a las MIPYMES se basa en: el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Garantias, el apoyo a los Intermediarios Financieros Especializados, el Programa de
Consultoria Financiera (Red Nacional de Extensionismo Financiero), el Programa de Capital Semilla, el
Programa de Proyectos Productivos, el Programa Nacional de Franquicias, el Programa para la Creacion de
Empleo en Zonas Marginadas, asi como en la instrumentacion de esquemas de recuperacion econdmica en
beneficio de las empresas afectadas por desastres naturales.

5.4.1 Acceso al financiamiento

El acceso al financiamiento es fundamental para promover el desarrollo de las empresas del pais. En este
contexto, la SE en coordinacion con diferentes actores, impulsa fuentes de financiamiento que ofrezcan a las
MIPYMES recursos en condiciones competitivas, oportunas y congruentes con sus necesidades.

* Durante enero-julio de 2010, la SE destind 2,514.5 millones de pesos al programa nacional de
promocion y acceso al financiamiento para las MIPYMES en beneficio de 50,131 empresas y la
generacion de 25,432 nuevos empleos.

Sistema Nacional de Garantias

El Sistema Nacional de Garantias a través del Fideicomiso México Emprende, ofrece esquemas de
financiamiento a las MIPYMES mediante el otorgamiento de diversos programas de garantias a través de la
Banca de Desarrollo.

* El fideicomiso para 2010 cuenta con un presupuesto asignado de 2,050 millones de pesos, para
fortalecer los programas de garantias existentes y continuar con el disefio y desarrollo de nuevos
esquemas de financiamiento a MIPYMES, que por sus caracteristicas no son atendidas por la banca
tradicional.

- Con estas acciones se espera que al menos S5O mil MIPYMES accedan al financiamiento en
condiciones competitivas, generando una derrama crediticia no menor de 40 mil millones de pesos
en 2010.

SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS 2007-2010

Datos anuales Enero-julio

Meta 201 1
2007 2008 2009 % anual

Total de recursos comprometidos

e —— 891 1,100 2,469 2,050 1,649.6 1,550 -9.9
- Secretaria de Economia 825 1,100 2,434 2,050 1,649.6 1,550 9.9
- Otros organismos intermediarios 66 0 35 0 0.0 0 n.a.
Derrama crediticia (Millones de pesos)" 21,854 63,751 77,656 40,000 45775 38,281 -19.8
Proyectos apoyados 12 6 4 na. 3 3 0.0
MIPYMES beneficiadas 81,180 54,778 84,684 50,000 59,348 43,129 273

Y| as variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2010, respecto a igual lapso de 2009 (1.0425).

P/Cifras preliminares.
n.a. No aplica
FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
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PROGRAMA NACIONAL DE PROMOCION Y ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA PYMES, 2007-2010

Concepto

I S ;

2007 P 2009 | anual |
Aportamon de la SE (Millones o 10/
de pesos) 1,219.7 1,8234 4,086.6 3,233.7 2,960.8 2,514.5 -185
Sistema Nacional de Garantias 825.0 1,100.0 24340 2,050.0 1,649.6 15500 9.9
Fortalecimiento de Intermediarios
Financieros Especializados 2.7 7.8 18.8 20.0 0.6 0.0 na.
Extensionismo 320 80.6”% 50.0 300 421 159 -638
Capital Semilla 120.0 50.0 1535 150.0 1535 150.0 -6.3
Proyectos Productivos 220.0 4250 915.3 500.0 915.2 718.0 -24.7
Programa para la Creacion de
Empleo en Zonas Marginadas na. na. 200.0 133.7 0.0 0.0 na.
Franquicias 200 160.0 315.0 350.0 199.8 80.6 -61.3
NGmero de MIPYMES 101064  84353%  105174' 58,127 77,430 50,131 -35.3
Sistema Nacional de Garantias 81,180 54,778 84,684 50,000 59,348 43,129 -27.3
Fortalecimiento de Intermediarios
Financieros Especializados 100 144 142 100 55 0 na.
Extensionismo 18711 27,774 17,000* 6,000 15474 5,647 -635
Capital Semilla 530 201 433" 423 433 0 na.
Proyectos Productivos 440 691%% 2,050" 297 2,050 907 558
Programa para la Creacion de
Empleo en Zonas Marginadas na. na. na. na. 0 na. n.a.
Franquicias 103 765 865 1,307 70 448 540
NUmero de nuevos empleos 44,732 32,6049/ 52,385.0 38,229 36,643 25,432 -30.6
Sistema Nacional de Garantias® 40,590 27,389 42,342 25,000 29,674 21,562 -27.3
Fortalecimiento de Intermediarios
Financieros Especializados 0 2 na. na. na. na. n.a.
Extensionismo na. na. na. na. na. na. na.
Capital Semilla 1,590" 433 i 1,229 1,299 0 na
Proyectos Productivos 2200  1582%% d 1,500 1,170 1441 232
Programa para la Creacion de
Empleo en Zonas Marginadas 0 0 4,168 3,000 0 0 n.a.
Franquicias 352 3,198 5875 7,500 4500 2,429 -46.0

Y LLas variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2010, respecto a igual lapso de 2009 (1.0425).

? |a generacion de empleos se da durante la vigencia y aplicacion del financiamiento.

¥ |Los empleos para garantias estan estimados sobre un factor de 0.5 empleos generados por cada MIPYME apoyada.

" A la fecha se estan validando expedientes de mas de 17 mil ex trabajadores de Luz y Fuerza del Centro que fueron diagnosticados en este programa.
% a reduccion se debe a la cancelacion de la Fase 3 del programa.

o Incluye aportaciones a través del Fideicomiso 80547.

™ Esta cifra difiere de los mil nuevos empleos reportados en el Tercer Informe de Gobiemno, debido a la actualizacion de ésta.

® En los casos en que la meta 2010 es inferior a lo observado en 2009, se tiene que: 1) Para las aportaciones: se busca que los demas contribuyentes aporten
recursos bajo la légica de un esquema integral de financiamiento; 2) Para el nimero de MIPYMES, se estimé la meta en consideracion de las condiciones
crediticias en México y el resto del mundo; y 3) Para el nimero de nuevos empleos, la meta refleja una estrategia donde se busca no solamente generar, sino
conservar las fuentes de empleo creadas en afios pasados.

% La cifra difiere de lo reportado en el Tercer Informe de Gobierno debido a su actualizacion.
19| a cifra difiere de lo reportado en el Tercer Informe de Ejecucién debido a su actualizacion.
» Cifras preliminares.

n.a. No aplica.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.

* Durante los primeros siete meses de 2010, el Fideicomiso México Emprende impulso programas de
garantias en coordinacion con la Banca de Desarrollo, canalizando recursos por 1,550 millones de pesos
para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Garantias, distribuidos en los siguientes programas:

- 850 millones de pesos para fortalecer la operacion del esquema contra-garantia empresarial con la
banca comercial.

34 cuarto informe de labores



- 650 millones de pesos para impulsar el crédito mediante el Proceso de Seleccion de Producto PYME
“Subasta”, que consiste en otorgar recursos a las propuestas que presenten los intermediarios
financieros bancarios y no bancarios que brinden la mayor multiplicacion de recursos y las mejores
condiciones crediticias de acceso a las MIPYMES.

- 50 millones de pesos para fomentar el acceso al financiamiento de las MIPYMES en poblaciones con
menos de 50 mil habitantes, a través del otorgamiento de garantias liquidas. El objetivo es fomentar
el desarrollo y fortalecimiento de la industria turistica nacional, mediante el financiamiento de
proyectos rentables que promuevan la generacion de empleos y fomenten el desarrollo regional.

- Durante el periodo enero-julio de 2010, el Sistema Nacional de Garantias México Emprende apoy6 a
43,129 empresas, con una derrama crediticia de 38,281 millones de pesos; que representan un
avance del 86.3% y 95.7%, del nimero de empresas a atender y derrama crediticia comprometida
para 2010, respectivamente.

Del monto total de la derrama crediticia (38,821 millones de pesos) generada de enero a julio de
2010, el 53.4% se otorgd a las microempresas, el 29.6% a las pequefias y el 17% restante a las
medianas empresas. Por sector de actividad, el 37.7% de los créditos se otorgo al sector industria,
el 44.4% al comercio y el 17.9% al sector de servicios.

CREDITO A LAS MIPYMES APOYADAS A TRAVES DEL SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS, 2007-2010"
(Millones de pesos)

D NEUIE Enero- quio
SONEHO [ e | Meta2010 | 2000 | 2010” | Varaciop%
Total por estrato de empresas 21,854 63,751 77,656 40,000 45775 38,281 -19.83/
Micro 14,244 35260 37,726 19,432 22,237 20,456 -11.8
Pequefia 4,790 18354 23,133 11916 13637 11,314 -204
Mediana 2,820 10,137 16,797 8,652 9,901 6,511 -36.9
Total por sectores de actividad 21,854 63,751 77,656 40,000 45775 38,281 -19.8%
Industria 10,432 24589 29,521 15206 17401 14,428 -205
Comercio 4361 17,549 34,509 17,775 20,342 16,984 -19.9
Servicios 7,061 21613 13,626 7,019 8,032 6,869 -18.0

Y Incluye créditos de primer y segundo pisos, s6lo crédito garantizado.

% |as variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la
variacién promedio del indice nacional de precios al consumidor para el periodo enero-julio de 2010, respecto a igual lapso de 2009 (1.0425)

¥Esta variacion se explica debido a que el afio pasado la SHCP reforzé los esquemas de garantia para extender la cobertura de atencion a aquellas
empresas afectadas por la emergencia sanitaria provocada por el virus de la Influenza humana A/ H1 N1.

¥ Cifras preliminares.
FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
DISTRIBUCION DE NUMERO DE CREDITOS POR RANGO,

., o, . 2007-JULIO 2010
- Con relacion a la distribucién del nimero

de créditos por rango, durante el periodo Rangos CDeg.i.m.a
enero de 2007 a julio de 2010, el Crécitos | vritonesde | . | Derama
34.5% se concentré en el rango de G pesos) | OO | creitiia
hasta 50 mil pesos; mientras que en el

caso de la derrama crediticia, el 70.3% M2 %0000 Lo L

se ubicd en el rango de mas de un millgn 50 000.01a100000 35,961 Lror 124 21

de peSOS 100 000.01 a 150 000 33,112 2,463 114 31

150 000.01 a 250 000 27,187 3,060 94 38

250 000.01 a 500 000 31,454 4,997 109 6.2

* Desde el inicio de su operacion en 2002 y 50000001 a1 millén 33,620 10920 116 136
hasta julio de 2010, el Sistema Nacional de s e un mitén 28,064 56,643 97 703
Garantias ha apoyado un total de 421,644 .. 280344 80568 1000  100.0

MIPYMES con una generacion de 249,439
millones de pesos en crédito; de los cuales,
en la presente administracion se ha apoyado el 63% del total de MIPYMES y se ha generado el
81% del total de la derrama generada.

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
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- El49% de las empresas apoyadas se localizaron principalmente en: el Distrito Federal, Jalisco, Estado
de México, Nuevo Ledn y Guanajuato; a las cuales se les otorgd un total de 713,159 créditos con
una derrama de 249,439 millones de pesos.

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS, 2002-JULIO 2010

Estructura %

Entidad federativa Empresas Apoyadas Créditos - _
(Millones de pesos) Empresas Apoyadas
14 11

Derrama

Aguascalientes 5,749 10,008 2,815

Baja California 11,783 19,853 5767 28 23
Baja California Sur 3,043 4,590 1,600 0.7 0.6
Campeche 3,615 4,995 7712 09 03
Coahuila 14,145 27,286 9,736 34 39
Colima 3,008 5,505 1,505 0.7 06
Chiapas 8,544 11,518 3,144 20 13
Chihuahua 12,555 21414 7,459 3.0 30
Distrito Federal 76,273 113,747 46,509 181 18.6
Durango 6,309 12,808 3,168 15 13
Guanajuato 20,727 31,020 9,892 49 4.0
Guerrero 6,695 9,961 2,436 16 10
Hidalgo 5458 8,093 2,751 13 11
Jalisco 40,206 80,912 26,557 95 10.6
México 38,879 54,711 20,307 92 81
Michoacan 17,888 27,960 5836 42 23
Morelos 5118 8,604 2334 12 09
Nayarit 4,479 6,430 1,588 11 0.6
Nuevo Leén 30,787 61578 39,569 73 159
Oaxaca 5172 9,447 2,466 12 10
Puebla 11,306 27,185 6,618 27 27
Querétaro 6,427 10,351 4,018 15 16
Quintana Roo 5,883 9,209 2,448 14 1.0
San Luis Potosf 8,554 14,012 5127 20 21
Sinaloa 13,226 22,757 6,755 31 27
Sonora 9,041 16,657 4,049 21 16
Tabasco 4,310 8,047 3,233 10 13
Tamaulipas 13,754 24,948 7,896 33 32
Tlaxcala 1,800 3429 8231 04 03
Veracruz 14,223 23474 5,860 34 2.3
Yucatan 6,789 13,189 3,458 16 14
Zacatecas 5,898 9,461 2,943 14 12
Total 421,644 713,159 249,439 100.00 100.00

FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
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* El Sistema Nacional de Garantias ha logrado flexibilizar las condiciones en las cuales las instituciones
financieras otorgan créditos a las MIPYMES. En la actualidad, los créditos otorgados bajo este sistema,
no requieren garantias hipotecarias para los créditos menores a un millon de pesos y los recursos se
otorgan considerando la formalidad del empresario, experiencia e historial crediticio, y no en funcion de
las garantias que otorga.

Fortalecimiento de Intermediarios Financieros Especializados

Mediante el fortalecimiento de los intermediarios financieros especializados, las MIPYMES y los
emprendedores tienen acceso a mas y mejores productos y servicios de financiamiento de acuerdo a sus
necesidades, a través de canales especializados.

* Durante el periodo septiembre a diciembre de 2009, el Fondo PyME canalizd 5.06 millones de pesos
para la modernizacion de la plataforma tecnoldgica de dos uniones de crédito, la remodelacion de
instalaciones y adquisicion de equipo de tres entidades de fomento estatal, asi como la migracion de
instituciones de microfinanzas a un sistema central para la emision de reportes financieros.

* De enero a julio de 2010, se apoyo el desarrollo de manuales de crédito, contabilidad, riesgos y control
interno en 15 entidades de fomento estatal, para fortalecer el servicio de los operadores de los
programas de acceso al financiamiento. Durante el segundo semestre se tiene programado ejercer 20
millones de pesos para el fortalecimiento de por lo menos 100 intermediarios financieros.

Programa Nacional de Asesoria Financiera

En un inicio el Programa de Asesorfa Financiera*, a través de un asesor financiero (antes extensionista)
realizaba sélo la gestion ante un intermediario financiero, del financiamiento que se ajustara a las
necesidades de las MIPYMES. A partir de 2008, se capacitd a la Red de Asesores Financieros para brindar
un servicio integral que incluye la gestion del crédito y un diagndstico para detectar las areas de oportunidad
de la empresa y poder asi, ofrecer esquemas de apoyo financiero, capacitacion, ventas y canales de
distribucion, entre otros.

* Durante el periodo enero-julio de 2010, la SE en coordinacién con gobiernos estatales y organismos
empresariales, ejercieron 15.9 millones de pesos para atender de manera gratuita a por lo menos 5,647
emprendedores y MIPYMES en todo el pais.

- Al mes de julio de 2010, la Red Nacional cuenta con 774 Asesores Financieros para atender a las
empresas sin costo para ellas; los cuales pueden ser contactados a traves del portal en Internet
www.reddeasesoresfinancieros.com.mx y en las representaciones federales y estatales de la SE.

Programa de Apoyo a Proyectos Productivos

El Programa de Apoyo a Proyectos Productivos facilita el acceso al financiamiento a los proyectos
productivos y de infraestructura productiva de MIPYMES que busquen integrar cadenas productivas,
incrementar su competitividad y generar negocios de alto valor agregado; que no satisfacen los requisitos de
la banca comercial, a pesar de ser viables técnica, comercial y financieramente.

* Durante 2009, se asignaron 915.3 millones de pesos a proyectos de inversion a través de distintos
esquemas de financiamiento, en beneficio de 2,050 MIPYMES, para impulsar proyectos estatales, micro
financiamientos y apoyos a empresas con proyectos de inversion de alto impacto, entre otros.

- Se dio continuidad al programa de equipamiento para la Cdmara Nacional de la Industria de la
Transformacion (CANACINTRA), con el objeto de incrementar la competitividad mediante la
modernizacion y equipamiento de las MIPYMES afiliadas a dicha camara, a través del financiamiento
en condiciones preferentes durante la vigencia del crédito.

* Entre enero y julio de 2010, se destinaron 718 millones de pesos a proyectos productivos en beneficio
de 907 MIPYMES y 1,441 empleos, para continuar promoviendo la modernizacion de la industria y el

1475, antecedente fue el Programa de Extensionismo Financiero PyME, el cual operé desde 2004 en coordinacién con 12
gobiernos estatales.
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comercio en México en conjunto con las camaras empresariales, asi como para contrarrestar los efectos
del crimen organizado en la region norte del pais.

Eesarrlollo de Proveedores y Contratistas Nacionales de la Industria Petrolera
stata

Con el fin de promover el desarrollo de proveedores de PEMEX e incrementar el contenido nacional en las
compras de gobierno, el 25 de febrero de 2009 se constituyo el Fideicomiso Publico para Promover el
Desarrollo de Proveedores y Contratistas Nacionales para la Industria Petrolera Estatal*>, por medio
del cual se apoyan esquemas de financiamiento y apoyos de asistencia técnica, con especial énfasis en la
pequefia y mediana empresa.

* A través del fideicomiso durante el segundo semestre de 2009 se destinaron 100 millones de pesos a
Nacional Financiera para la implementacion del Programa de Financiamiento para Proveedores de
PEMEX, cuyo objetivo es proporcionar financiamiento e incrementar el contenido nacional en empresas
proveedoras de PEMEX otorgandoles liquidez para el desarrollo de sus proyectos.

- Desde la instrumentacion de este programa y hasta el 30 de julio de 2010, se ha brindado apoyo a
324 MIPYMES proveedoras de PEMEX por 854 millones de pesos.

Programa de Apoyo a Empresas Afectadas por Desastres Naturales

* Con el objetivo de fomentar la recuperacién econdmica de las empresas afectadas por desastres
naturales, durante el periodo enero-julio de 2010, la SE a través del Fondo PYME, canalizd 50.3
millones de pesos en beneficio de 3,699 MIPYMES con la siguiente distribucion:

- El Estado de México recibi6 16.5 millones de pesos para la implementacion de un esquema de apoyo
directo en beneficio de 1,640 MIPYMES afectadas por la presencia de lluvias severas en los
municipios de Chalco, Ecatepec de Morelos, Nezahualcoyotl y Valle de Chalco Solidaridad.

- En Michoacan, se destinaron 6.5 millones de pesos para implementar un esquema de financiamiento
para la recuperacion econdmica de 367 MIPYMES dafiadas por las lluvias en los municipios de
Angangueo, Tuxpan, Tuzantla, Ocampo y Tiquicheo.

- Para Baja California, se otorgaron 9.3 millones de pesos para reactivar 662 MIPYMES de los
municipios de Mexicali y Tecate, afectadas por el sismo ocurrido el 4 de abril de 2010.

- En Nuevo Ledn y Tamaulipas, se destinaron 15.5 y 0.5 millones de pesos, respectivamente, para la
instrumentacion de un paquete de apoyos y financiamientos directos para apoyar a las empresas
afectadas por el huracan “Alex”. Se atendieron 982 MIPYMES en Nuevo Ledn y 48 mas en
Tamaulipas.

5.4.2 Promocion y difusion

* Con lafinalidad de difundir los tipos de apoyos que el Gobierno Federal brinda a las MIPYMES, durante el
periodo septiembre de 2009 a julio de 2010 se llevaron a cabo 68 eventos de promocion entre los que
destacan: la 92 Semana Nacional PyME; Expo Compras de Gobierno 2010; cuatro semanas regionales
PyME realizadas en Baja California, Guerrero, Nuevo Ledn y Puebla; ademés de 62 foros estatales y
regionales especializados.

- Se fortalecio la difusion de programas a través de diversas acciones de promocion dirigidas a
emprendedores y MIPYMES, que permitié la atencion de 181,867 MIPYMES, con una inversion total
publica y privada de 221 millones de pesos.

- De enero a julio de 2010, se realizaron 18 eventos de promocion con una inversion global (publica y
privada) de 57.5 millones de pesos, para atender a 27,285 emprendedores y MIPYMES; en
comparacion a los cinco eventos realizados en el mismo periodo de 2009, en los que se beneficio
1,731 MIPYMES con una inversion de 7.7 millones de pesos.

/kideicomiso coordinado por la SE y en el que participan la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, la Secretaria de Energfa,
Petroleos Mexicanos y Nacional Financiera S.N.C.
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* 92 Semana Nacional PyME.

Se llevo a cabo en noviembre de 2009 y contd con la asistencia de 108,343 emprendedores y
MIPYMES. En el evento participaron 690 instituciones publicas y privadas, asi como expositores en
10 pabellones, en los cuales se realizaron 393 eventos de formacion empresarial como conferencias,
seminarios y talleres en donde se capacitd a 34,692 personas.

En la realizacion del evento se contd con el apoyo de instituciones federales, gobiernos estatales y
municipales, organismos empresariales, organizaciones civiles, empresas privadas, organismos
internacionales, medios de comunicacion, instituciones académicas y de investigacion. A nivel
internacional, es reconocido como el evento empresarial mas importante del continente
americano enfocado a MIPYMES.

* Expo Compras de Gobierno 2010.

La segunda edicion de Expo Compras de Gobierno se realizo en la ciudad de México, del 20 al 23 de
abril de 2010, en la cual participaron 73 dependencias y entidades gubernamentales (19 secretarias
del Gobierno Federal, 53 organismos publicos descentralizados y 6rganos desconcentrados de la APF
y la Oficina de la Presidencia de la Republica), 40.4% mas que el afio anterior. Al evento asistieron
22,509 empresarios, 42.6% mas que en la edicion pasada, y en 75 eventos de formacion
empresarial se capacitd a 5,329 personas en temas legales y de procedimientos para las compras
gubernamentales.

5.4.3 “Todos Somos Juarez, Reconstruyamos la Ciudad”

* Dentro de la Estrategia Todos Somos Judrez, la SE instrumentd programas de financiamiento a
proyectos productivos y de equipamiento, los cuales cuentan con un presupuesto de 80 millones de
pesos para 2010, en beneficio de 280 empresas juarenses.

A julio de 2010, se han ejercido cerca de 36.9 millones de pesos en apoyo de 115 empresas.

En abril de 2010 se llevo a cabo en Ciudad Judrez la “Caravana del Emprendedor”, la cual permitio
introducir al mundo del desarrollo empresarial a mas de tres mil jovenes.

Durante mayo de 2010 se realizé la transferencia del Modelo “Jovenes Emprendedores” a
instituciones educativas de Ciudad Juarez, con el objetivo de capacitar durante 2010 a mil jovenes
que podran iniciar el disefio y la ejecucion del proyecto de su propio negocio.

En junio de 2010 concluyd la construccion y equipamiento del "Centro México Emprende”, sede de
25 consultores financieros capacitados para apoyar el disefio, elaboracion y seguimiento de proyectos
que promoveran el crecimiento y desarrollo de empresas juarenses.
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5.5 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS GACELA

A través del Programa Nacional de Empresas Gacela se fortalece el aparato empresarial del pais, mediante
la identificacion y atencion de aquellas empresas que presentan tasas de crecimiento superiores a las del
promedio del sector al que pertenecen; con la finalidad de fomentar e impulsar su desarrollo y consolidar su
crecimiento para incrementar su productividad, ventas y capacidad generadora de empleos.

Las empresas gacela son atendidas mediante los siguientes programas especificos: Fondo de Innovacion
Tecnoldgica, Aceleracion de Negocios Nacionales e Internacionales, Parques Tecnoldgicos, Programa para el
Desarrollo de la Industria del Software, el Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto y
el Programa Nacional de Franquicias.

5.5.1 Fondo de Innovacion Tecnoldgica

El Fondo de Innovacion Tecnoldgica (FIT) es coordinado por la SE y el CONACYT, para apoyar a las
MIPYMES en la realizacion de proyectos que busquen incrementar su nivel de competitividad a través del
desarrollo de nuevos productos, procesos de manufactura, materiales o servicios.

* Derivado de la publicacion de la convocatoria en noviembre de 2009, en marzo de 2010 se aprobaron
21 proyectos con recursos por 61.9 millones de pesos, en beneficio de 48 empresas. Del total de los
recursos aprobados, 19.3 millones de pesos fueron para micro empresas, 30.8 millones de pesos para
pequefias y 11.8 millones de pesos para empresas grandes que involucraron a MIPYMES. Los proyectos
se desarrollaran en Coahuila, Distrito Federal, Guanajuato, Michoacan, Nuevo Leon, Puebla, Querétaro,
Sonora, Yucatan y Zacatecas.

* EI5de julio de 2010, el FIT publicé una nueva convocatoria que cerrara el 10 de diciembre de 2010, la
cual contempla tres cortes para la seleccion de proyectos: el primer grupo de propuestas ganadoras fue
publicado el 30 de julio, el segundo seré publicado el 13 de septiembre y el tercero el 10 de diciembre.

- La convocatoria 2010 agrega una nueva modalidad de apoyo, dirigida a la creacion de “Nuevos
Negocios” cuyo objetivo es lograr que los desarrollos cientificos o tecnoldgicos probados en la etapa
pre-comercial, puedan consolidarse en negocios de alto valor agregado.

5.5.2 Programa de Aceleracion de Negocios Nacionales e Internacionales,
(7echBA)

El Programa de Aceleracion de Negocios Nacionales e Internacionales (TechBA) es impulsado por la SE,
Fundacion México-Estados Unidos para la Ciencia (FUMEC) y Aceleracion de Empresas Tecnoldgicas
(ACELTEC), y constituye un elemento fundamental para lograr el fortalecimiento de las empresas gacela en
mercados internacionales. Entre los objetivos principales que busca el programa, destaca el posicionamiento
de las empresas mexicanas como proveedoras tecnoldgicas de clase mundial.

* El programa continud atendiendo a empresas a través de 39 aceleradoras que permitieron la mejora,
conservacion y generacion de empleos mediante los servicios de capacitacion, contactos y asesorias en
materia de gestion de procesos.

- En el lapso septiembre-diciembre de 2009, se aprobaron 11 proyectos con un monto de 54.4
millones de pesos, en beneficio de 308 empresas, las cuales fomentaron la conservacion de 9,039
empleos y la generacion de 951 nuevas fuentes de empleo.

- Durante el periodo enero-julio de 2010, se apoyaron cuatro proyectos con 98.8 millones de pesos a
favor de 314 empresas de base tecnoldgica, con lo que se espera conservar 7,285 empleos y la
generacion de 348 fuentes de empleo. Con relacion al mismo periodo de 2009, el monto de los
recursos fue 15.6% superior en terminos reales y 20% mas de empleos generados.

5.5.3 Pargues Tecnologicos

El Programa de Parques Tecnoldgicos consiste en el establecimiento de espacios geograficos que vinculen
a empresas con mercados, universidades, centros de investigacion y desarrollo, agentes financieros,
aceleradoras y gobierno. El proposito del programa es fomentar la creacion, innovacion y mejora de
tecnologias; para lo cual, se han establecido alianzas con gobiernos estatales y organismos empresariales
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para el desarrollo de parques tecnoldgicos en los estados de Nuevo Ledn, Guanajuato, Puebla, Querétaro,
Chiapas, Tabasco, Sonora y Sinaloa.

* Durante el periodo septiembre-diciembre de 2009, se aprobaron seis proyectos con una inversion de
76.2 millones de pesos, en beneficio de 94 empresas, las cuales permitiran la conservacion de 699
empleos y la generacion de 163 nuevas fuentes de empleo. Se espera que para el segundo semestre de
2010, los organismos intermedios presenten proyectos adicionales que cumplan con los requisitos de
apoyo del programa.

- Entre 2007 y julio de 2010, se han apoyado 15 proyectos con 264 millones de pesos para la
constitucion y fortalecimiento de parques tecnoldgicos, los cuales contribuyen a la creacion de
negocios innovadores, conservacion y generacion de empleos con base en el aprovechamiento del
conocimiento y la tecnologia. Estos apoyos se ejercieron en beneficio de 340 empresas, la
generacion de 22,589 empleos y la conservacion de 3,125 fuentes de empleo.

5.5.4 Programa para el Desarrollo de la Industria del Softwarey Servicios
Relacionados (PROSOFT)

El Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) promueve el desarrollo
econémico nacional a través de proyectos que fomentan la creacion, viabilidad, productividad,
competitividad y sustentabilidad de las empresas de tecnologias de la informaciéon (TI) y servicios
relacionados, asi como el fomento del uso de estas tecnologias en los sectores econdémicos del pais. Para el
ejercicio fiscal 2010, el programa cuenta con una asignacion de 685.1 millones de pesos.

* En el periodo septiembre-diciembre de 2009 se aprobaron 111 proyectos los cuales fueron apoyados
con un monto de 125.7 millones de pesos, en beneficio de 193 empresas, las cuales han contribuido a la
conservacion y mejora de 3,355 empleos y la generacion de otras 5,073 nuevas plazas de trabajo.

- Durante el periodo enero-junio de 2010, con recursos por 240.1 millones de pesos, se aprobaron 15
proyectos para ser apoyados, con lo que se ha detonado una inversion de 593.7 millones de pesos en
favor de 302 empresas, lo que permitird la conservacion y mejora de 18,610 empleos y la creacion
de otros 2,231.

- En colaboracion con el Banco Mundial, se aprobaron cuatro proyectos que contribuyen al desarrollo y
mejoramiento del Sector de las Tecnologias de la Informacion.

PRINCIPALES RESULTADOS DEL PROSOFT, 2007-2010

Datos anuales Enero-junio

oncepto 0 bse vado Meta / Varlamon
2009 0].0p
2007 2008 2009 2010p

Presupuesto original anual autorizado al

462. 4 2 1 2 247.

PROSOFT (Millones de pesos)ll 628 6453 5255 685. 336 3
Aportacion PROSOFT

) v 4382 630.7 525.1 667.6 2343 2401 -18
(Millones de pesos)
Inversion total detonada porPROSOFT ) 5507 50673 17545 18692 7029 5937 191
(Millones de pesos)
Proyectos aprobados 487 494 360 n.d. 138 15 -89.1
Empleos potenciales 11206 12,347 14,746 8,813 5,075 2,231 -56.0
Empleos mejorados 9170 12757 13845 9,954 6,378 18,610 1918
Empresas-proyecto atendidas®’ 1,002 1,033 901 1,016 316 302 -4.4

v - - . . . . .
Las variaciones porcentuales en términos reales de las cifras monetarias, se calcularon con base en el Indice Nacional de Precios al
Consumidor para el periodo enero-junio de 2010, respecto a igual lapso de 2009 (1.0436).

%/ 3¢ refiere a la suma de empresas atendidas incluidas en todas las solicitudes de apoyo de los proyectos aprobados por el Consejo
Directivo del PROSOFT. Personas fisicas 0 morales (existentes o potenciales) beneficiadas por proyecto aprobado por el Consejo
Directivo del PROSOFT.

¥ Cifras preliminares.
n.d. No disponible
FUENTE: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia.
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5.5.5 Programa para la Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto
(PROLOGYCA)

El Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA) fomenta la mejora,
eficiencia, disminucion de costos, competitividad y sustentabilidad de las empresas del sector abasto y
mercados publicos; ademas, apoya proyectos que les permiten desarrollar procesos Optimos y la
incorporacion de mejores practicas en su gestion logistica. Para cumplir con sus objetivos, el programa
cuenta con 185.2 millones de pesos asignados para el ejercicio fiscal 2010.

* Durante el periodo septiembre a diciembre de 2009 se han apoyado seis proyectos con un monto de
12.2 millones de pesos, en beneficio de 13 empresas, las cuales contribuyeron a la conservacion y
mejora de 815 empleos y la potencial generacion de 65 nuevas plazas de trabajo.

- En el primer semestre de 2010, se han destinado 97.1 millones de pesos en beneficio de 50 redes de
abasto, a través del “Modelo Integral de Optimizacién y Competitividad para Mercados Publicos” lo
que permitird conservar 2,500 empleos.

5.5.6 Programa Nacional de Franquicias

El Programa Nacional de Franquicias (PNF) apoya la generacion de nuevas empresas franquiciantes y
facilita la posibilidad de que mas emprendedores puedan adquirir una franquicia. EI PNF también ha
contribuido a la promocién y consolidacion de modelos de franquicias existentes.

* De septiembre de 2009 a julio de 2010, el PNF contribuy6 a la incorporacion al programa de nuevas
opciones de franquicias, destacando marcas como Subway, Café Punta del Cielo, Finca Santa Veracruz,
Interlingua, Beleki, EI Fogoncito, Benedettis Pizza, Carnes La Laguna, Dormimundo, Farmacias del
Ahorro, Laboratorios Médica Polanco, Packmail, Potzollcalli, Tintorerias Max, Pressto, Todo de Carton,
Speedee, Applebee’s, Todo para sus pies, Super City, entre otras.

* Enel periodo enero-julio 2010, el PNF alcanz los siguientes resultados:

- Se destind un 7.3% mas de recursos para quien desea adquirir una franquicia o bien desarrollar su
modelo de franquicia, en comparacion con el mismo periodo de 2009, logrando extender sus apoyos
a un 30.6% mas empresas.

- Adicionalmente, para quien desea desarrollar su modelo de franquicia contard con despachos
altamente acreditados y especializados en consultoria en la materia, tales como Alcazar& Compaiiia,
Aranday & Asociados, Gallastegui Armella Franquicias, Feher&Feher, Frankata, Business Clon,
Francorp, Interfranquicias, Franquicia tu Negocio y Poblete & Cabrera.

- Se otorgaron recursos por 80.6 millones de pesos, en favor de 448 empresas, se logro la apertura de
340 nuevos puntos de venta, la generacion de 2,429 nuevos empleos, asi como el desarrollo de 105
nuevas franquicias. Respecto al mismo periodo de 2009, el PNF beneficid un 18% mas de empresas
franquiciantes a su modelo.

- Entre enero y julio de 2010 se realizaron cuatro eventos regionales de la gira de promocion del PNF,
en las ciudades de México, Morelia, Hermosillo y Guadalajara. Para el segundo semestre se visitaran
las ciudades de Puebla, Mazatlan, Cancln y Torredn.

* Derivado de los resultados del PNF, México ocupa el séptimo lugar en los sistemas de franquicias del
mundo; por lo que se han acercado los gobiernos de Colombia y Costa Rica para replicar el modelo en
sus paises.

* En el plano internacional, por primera vez se incorpor6 la categoria de franquicias en el Premio Nacional
de Exportacion 2010, siendo la franquicia Kidzania la galardonada con este premio; ademas, se realizo el
primer pabellon de franquicias mexicanas en el extranjero en la feria de franquicias de Miami, Florida.

5.5.7 Premio Nacional de Tecnologia

Mediante el Premio Nacional de Tecnologia (PNT) y el Modelo de Gestion Tecnologica se impulsa a las
organizaciones mexicanas de cualquier tamafio, giro o sector para que alcancen un esquema exitoso de
gestion tecnoldgica, que incida en la mejora continua e innovacion de sus procesos, productos o Servicios,
que les permita ser organizaciones viables y confiables en sus actividades de negocios tanto nacionales
como internacionales.
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* En la edicion 2009 se inscribieron 65 organizaciones, de las cuales 41 fueron PYMES, 3% menos en el
numero de organizaciones respecto a la edicion 2008.

* El premio en su edicion 2010 esta en proceso de instrumentacion y ejecucion. Las bases de
participacion se encuentran disponibles en la liga electronica www.pnt.org.mx. La entrega de los premios
se estima realizar en el primer trimestre de 2011.

5.5.8 Premio Nacional de Calidad

El Premio Nacional de Calidad (PNC) es una herramienta de diagndstico y mejora continua que coadyuva
a incrementar la productividad de las empresas mexicanas, asi como al logro de altos estandares de
competitividad en materia de calidad de sus productos o servicios, asegurando la viabilidad, estabilidad y
confiabilidad de los negocios en los mercados nacionales e internacionales.

* Enlaedicién 2009 se inscribieron 80 organizaciones, de las cuales nueve fueron PYMES, lo que significo
un incremento de 3.9% en el nimero de organizaciones respecto a la edicion de 2008.

- A junio de 2010, el Premio Nacional de Calidad 2010 se encuentra en la etapa de ejecucion. La
convocatoria fue publicada el 19 de marzo de 2010 y cerr6 el 14 de mayo. Se inscribieron 70
organizaciones, de las cuales 13 son PYMES. Se tiene contemplado realizar la entrega de premios en
el primer trimestre de 2011.
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5.6 PROGRAMA NACIONAL DE EMPRESAS
TRACTORAS

El Programa Nacional de Empresas Tractoras fortalece la relacion e intercambio comercial entre PYMES y
grandes empresas, a través de la mejorar en la gestion y vinculacion empresarial en coordinacion con
autoridades gubernamentales y el acompafiamiento a los empresarios. Con ello, las PYMES diversifican sus
mercados y logran posicionarse como proveedoras de insumos en las distintas cadenas de valor a cargo de
las empresas tractoras del pais.

5.6.1 Programa de Desarrollo de Proveedores

* Entre septiembre de 2009 y junio 2010, a través del Programa de Desarrollo de Proveedores se
apoyaron tres proyectos para promover el desarrollo de sistemas de informacion para la planeacion y
consulta de cadenas productivas, la consultoria para la implementacion de programas de desarrollo de
proveedores y la consolidacion de redes empresariales que fortalezcan las cadenas de valor; con un
monto de 15.81 millones de pesos en beneficio de 5,061 empresas que fomentaron la conservacion de
1,151 empleos y la creacion de 250 fuentes de empleo.

- Durante el periodo enero-junio de 2010, el programa impulso el desarrollo de 1,523 empresas como
proveedoras de 31 empresas tractoras, de las cuales, 200 se encuentran en desarrollo mediante la
transferencia y adopcion de metodologias especializadas en prospectiva de mercados, adecuacion de
la oferta y promocion comercial en los sectores automotriz, metalmecanico, aeronautico,
construccion y eléctrico.

Para atender las 1,523 empresas, se destinaron 8.06 millones de pesos a través de un proyecto
que fomento la conservacion de 840 empleos y la generacion de 240 nuevos empleos.

- Asimismo, se apoyaron siete proyectos para promover encuentros de negocios y fortalecer el
encadenamiento de los sectores productivos y de comercializacion, con un monto de 12.8 millones
de pesos. Los eventos se realizaron en las entidades federativas de Chihuahua, Distrito Federal y
Jalisco, donde se atendieron 894 MIPYMES y se propici6 3,216 encuentros y contactos de negocios.

- Entre enero y junio de 2010, se registraron 1,283 proveedores en el portal
www.empresastractoras.com, espacio donde las grandes empresas publican su demanda y
proveeduria.

5.6.2 Programa de Empresas Integradoras

El agrupamiento empresarial s una alternativa de organizacion que incrementa los niveles de eficiencia y
productividad de las MIPYMES, a través del trabajo conjunto se buscan obtener productos diferenciados en
calidad, precio y oportunidad en las entregas.

* Durante el periodo enero-junio de 2010, se apoy6 a 17 empresas integradoras en beneficio de 322
MIPYMES y la generacion de 1,416 empleos.

- Enjulio de 2010, se aprob6 un proyecto con recursos que ascendieron a 100 millones de pesos para
fortalecer y consolidar la red de distribuidores de vehiculos automotores mediante acciones que
promoveran la reactivacion de la venta de unidades nuevas. Este proyecto beneficiara a 424
empresas del sector.

5.6.3 Parques PYME

A través de los Parques PYME se promueve la integracion de MIPYMES en espacios geograficos
estratégicamente disefiados para su desarrollo, los cuales ofrecen a las empresas infraestructura y servicios
para que alcancen mayores niveles de competitividad y consoliden sus redes productivas.

* Entre septiembre de 2009 y julio de 2010, Mediante el Programa de Parques PYME se brindé apoyo a
tres proyectos que fortalecen el sector industrial del sureste del pais, con recursos por 3.98 millones de
pesos que han permitido la habilitacion de dos parques industriales en beneficio de 36 empresas, las
cuales favorecen la conservacion de 50 empleos y la generacion de una nueva fuente de empleo.
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- Para el periodo enero-julio de 2010, se aprobd el apoyo por un monto de un millon de pesos al
Proyecto Ejecutivo del Parque Industrial “Chiapas Solidario” (Fase I1), en beneficio de 13 empresas,
fomentando la integracion de MIPYMES y el mejoramiento de los niveles de competitividad de las
empresas instaladas.

5.6.4 Fondo Reconversion

* Mediante el Fondo de Reconversion de Sectores Productivos ante la eliminacion de cuotas
compensatorias de productos chinos (Fondo Reconversion), durante el segundo semestre de 2010
se destinaran recursos por 13.4 millones de pesos a las industrias del calzado, textil y vestido, con el
objetivo de promover su competitividad y hacer frente a las externalidades negativas del mercado.

- En septiembre de 2010, dard inici6 la segunda etapa del Estudio de la Poblacién Mexicana para la
Reconversion y la Productividad de las PYMES de la Industria del Vestido, el cual contribuira a la
definicion de tallas y medidas acordes a la fisonomia del mercado local, asi como a incrementar la
calidad y productividad de las MIPYMES. Asimismo, se tiene programado apoyar siete proyectos.

- Durante septiembre de 2010, se tiene prevista la segunda etapa del Proyecto para la Formalizacion
del Empleo, Mejoramiento de la Imagen, Asesoria Fiscal y Comercial, y Modernizacion Tecnoldgica
de Comerciantes del Primer Cuadro de la ciudad de México, en el cual se incorporaran un mayor
numero de comerciantes de las industria del calzado, vestido, juguetes y textil a la economia formal.
Mediante asesorias integrales, se buscara alcanzar mejores niveles de competitividad expresados en la
calidad e identidad de sus productos.

- Se iniciara la segunda etapa del Proyecto Integral para la Reconversion Productiva y Sustitucion
de Importaciones de Suelas de Calzado Chino por Insumos y Productos Mexicanos
Competitivos, asegurando el 100% de componente nacional.

- Enlaindustria textil, se tiene contemplado realizar un proyecto de reconversion productiva orientado
a la sustitucion de importaciones para la fabricacion nacional de chalecos anti-bala, que sumado al
proyecto de sustitucion de importaciones de suela de calzado chino, facilitaran la reconversion de
cinco empresas productoras de insumos y accesorios de seguridad publica y privada.
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5.7 PROGRAMA DE OFERTA EXPORTABLE

El Programa de Oferta Exportable es un instrumento de apoyo para el desarrollo de la competitividad y la
oferta exportable de las MIPYMES mexicanas. Las empresas reciben apoyos del Fondo PyME a través de
Organismos Intermedios para capacitacion, consultoria y promocion internacional, entre otros.

La red nacional de atencion empresarial del Programa de Oferta Exportable se integra por 24 Centros
Pymeexporta en 21 entidades federativas del pais, en beneficio de las MIPYMES nacionales exportadoras o
con potencial exportador. En el extranjero, el programa cuenta con cuatro Impulsoras de Oferta
Exportable ubicadas en Canada, Centroamérica, China y EUA; ademas, de cuatro puntos de venta
estratégicamente distribuidos en las mismas regiones para apoyar la comercializacion y distribucion de las
exportaciones de las impulsoras internacionales.

* En julio de 2010, en coordinacién con la Impulsora de Oferta Exportable de Canada, se realizo la
promocion de productos mexicanos de los sectores alimentos y bebidas alcohdlicas. Derivado de esta
actividad, en el segundo semestre de 2010 se instalara un punto de venta en la provincia de Ontario,
Canada, inicialmente en beneficio de 30 empresas.

* Durante el periodo septiembre-diciembre de 2009, se aprobaron un total de cinco proyectos dentro del
programa Fondo PyME por un monto de 5.4 millones de pesos en apoyo a 265 MIPYMES nacionales.
Las exportaciones de dichas empresas tuvieron como principal destino al mercado estadounidense.

* En el primer semestre de 2010, se aprob¢ el proyecto “Gerencias de Exportacion COFOCE" 2010, en
beneficio de 300 MIPYMES con 16 millones de pesos, monto superior en 706.9% en términos reales,
respecto al mismo periodo de 2009.

* Entre enero y junio de 2010, se incorporaron al proceso exportador o diversificaron mercados 100
MIPYMES, de las cuales, 29% pertenecen a la industria alimenticia, 15% a la construccion, 13% a
decoracion y artesanias, 12% a cuero—calzado y 10% a la industria textil y del vestido.

- EUA continda siendo el principal mercado de los productos de las MIPYMES mexicanas con el 49%,
seguido de la Union Europea con el 13%. Cabe sefialar que Espafia es el pais europeo con mayor
demanda de productos mexicanos.

5.7.1 Comision Mixta para la Promocion de las Exportaciones (COMPEX)

La Comision Mixta para la Promocion de las Exportaciones (COMPEX) tiene como objetivo analizar,
evaluar, proponer y concertar acciones entre los sectores pablico y privado en el &mbito de las exportaciones
de hienes y servicios. La comision representa un foro de discusion que incluye a las dependencias federales y
a los principales organismos privados que atiende asuntos en materia de comercio exterior'®’.

* En el periodo septiembre-diciembre de 2009, COMPEX dio atencion a 130 solicitudes de apoyo
empresarial del pais, principalmente en materia de comercio exterior, de las cuales el 96% fueron
resueltas.

- En el primer semestre de 2010, COMPEX atendi6 183 solicitudes, 19.4% menos respecto al mismo
periodo de 2009, derivado de un decremento en el nimero de consultas recibidas.

18/pqy parte del Sector Publico, forman parte de COMPEX: Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE); Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); Secretaria de Economia (SE); Secretarfa de Energia (SENER); Secretarfa de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA); Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT); Secretaria de Salud
(SS); Secretarfa del Trabajo y Prevision Social (STPS); Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT);
Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito (NAFIN); y Banco Nacional de Comercio Exterior, Sociedad Nacional de
Crédito (BANCOMEXT). Por parte del sector privado: Consejo Coordinador Empresarial(CCE); Asociacion Nacional de
Importadores y Exportadores de la RepUblica Mexicana (ANIERM); Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior,
Inversién y Tecnologia A.C. (COMCE); Confederacion de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Repulblica Mexicana
(CAAAREM); Confederacion Patronal de la Replblica Mexicana (COPARMEX); Confederacién Nacional de Cémaras de
Comercio Servicios y Turismo (CONCANACO/SERVYTURY); Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos
Mexicanos (CONCAMIN); Cémara Nacional de la Industria de Transformacion (CANACINTRA); Céamara Nacional de
Comercio de la Ciudad de México (CANACO), y; Consejo Nacional Agropecuario (CNA).
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COMPEX continud concertando acciones durante el primer semestre de 2010 con sus miembros
permanentes para atender las solicitudes de apoyo planteadas por las empresas, las cuales se
concentraron en problematicas referentes a: certificados sanitarios y de libre venta, agilizacion de
tramites, devoluciones de IVA, certificados de origen, negociaciones internacionales, entre otros.

En el periodo enero-junio de 2010, se sostuvieron reuniones con las autoridades responsables de
atender las solicitudes de apoyo en materia de comercio exterior, obteniendo como resultado
resoluciones favorables a las empresas exportadoras.

- A junio de 2010, COMPEX ha contribuido a la reincorporacion, en menor tiempo, de empresas al
padron de importadores, lo cual permite a las empresas continuar con sus actividades de exportacion
y conservar fuentes de empleo.

- Asimismo, ha promovido el acercamiento de MIPYMES con la Administracion General de Auditoria
Fiscal Federal para agilizar sus tramites de devolucion de IVA, con el propésito de que las empresas
incrementen sus exportaciones.

5.7.2 Sistema Nacional de Orientacion al Exportador (SNOE)

El Sistema Nacional de Orientacion al Exportador (SNOE) proporciona un servicio personalizado y
gratuito de orientacion en materia de comercio exterior a las personas interesadas en exportar, a través de
una red de 62 Mddulos de Orientacion al Exportador (MOE), los cuales funcionan como los principales
puntos de atencion en el proceso de exportacion en las 32 entidades federativas del pais.

Los MOE ubicados en las oficinas de gobiernos estatales se encuentran establecidos en las ciudades de:
Chihuahua, Distrito Federal, Durango, Morelia y Puebla; mientras que a nivel municipal se ubican en
Zapopan, Jalisco; La Piedad, Michoacan; y Uruapan, Michoacan.

- En el periodo comprendido de septiembre de 2009 a junio de 2010, la red MOE proporcion¢ un total
de 9,639 asesorias en comercio exterior a través de sus 62 modulos.

- De enero a junio de 2010, se otorgaron 6,034 orientaciones. Las consultas méas demandadas
fueron: certificados de origen, programas de fomento al comercio exterior, procedimiento para
exportar, IMMEX, permisos de exportacion e importacion, informacion de mercados, despacho
aduanero, cupos, asi como temas relacionados a las regulaciones arancelarias y no arancelarias.

Durante 2009, los MOE identificaron 154 proyectos viables de exportacion, de los cuales se concretaron
51 con ventas aproximadas por 17 millones de ddlares en los mercados de: EUA, Japon, Holanda y
Colombia, principalmente. Los sectores con mayor participacion fueron: agropecuario, artesanias,
metalmecanica, textil, quimico, alimenticio y joyeria. De los 51 proyectos, el 37% correspondieron a
micro empresas, 22% a pequefias, 33% a medianas y 8% a grandes empresas.

5.7.3 Premio Nacional de Exportacion

El Premio Nacional de Exportacién tiene como objetivo incentivar las exportaciones de productos y
servicios mexicanos, diversificar las exportaciones, destacar entre las empresas exportadoras la excelencia y
las mejores practicas de comercio internacional, asi como promover un vinculo més estrecho entre los
sectores educativo y exportador.

En el marco del XVI Congreso de Comercio Exterior Mexicano, el 30 de octubre de 2009 se llevo a cabo
en Juriquilla, Querétaro, la edicion 2009, en la que participaron 67 organizaciones, 52.3% mas en la
edicion de 2008. Se otorgo el premio a ocho organizaciones en siete categorias: Exportadora Pequefia
Industrial, Exportadora Mediana Industrial, Exportadora Grande Industrial, Empresa Agropecuaria,
Empresa IMMEX, Empresa Comercializadora e Institucion Educativa.

La edicion 2010 se realiz6 el 4 de junio de 2010 en Mérida, en la cual se implementd un nuevo modelo
que fortalecio la calidad y los criterios de evaluacion del premio. En esta edicion, participaron 92
organizaciones, 37% mas que en 2009. Asimismo, se otorgaron 14 premios en 14 categorias.

- Entre las nuevas categorias que se agregaron para 2010, destacan: Empresas Agropecuarias,
Empresas Franquiciantes, Empresas Exportadoras de Servicios, Empresas Prestadoras de Servicios,
Organismos Promotores de Comercio Exterior y Cadenas o Alianzas Innovadoras de Comercio
Exterior.

secretaria de economia 47




5.7.4 Programa Integral de Apoyo para Pymes México-Union Europea (PIAPYME)

El Programa Integral de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa México-Union Europea (PIAPYME)
oper6 de mayo de 2004 a diciembre de 2009, con el objetivo de fortalecer las relaciones econémicas,
comerciales y de negocios entre México y la Union Europea; a través del incremento de la competitividad y
productividad de las PYMES mexicanas exportadoras o con capacidad de exportacion hacia esa region del
mundo.

* Durante la vigencia del programa, se beneficiaron a 5800 PYMES mexicanas de los sectores:
aeroespacial, agroindustria, alimentos y bebidas, muebles, decoracion y regalos, joyeria, calzado, textil y
confeccion, software, entre otros. Asimismo, se transfirieron 11 tecnologias y metodologias europeas a
19 instituciones y organismos publicos y privados con la finalidad de brindar un mejor servicio a las
PYMES del pais.

- 160 MIPYMES mexicanas concretaron exportaciones a la Union Europea a través de alianzas
estratégicas con socios de la region.

- Uno de los principales acervos del proyecto lo constituye el Portal de Informacion México-Union
Europea, mismo que esta en activo y que proporciona acceso gratuito via Internet a estudios de
mercado, guias empresariales, informacion sobre requisitos de acceso y legislacion de la Union
Europea; asi como informacion sobre etiquetado, legislacion alimentaria, trazabilidad de productos
para consumo humano y organismos genéticamente modificados, en beneficio de las PYMES.
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5.8 PROGRAMA PARA LA CREACION DE EMPLEO
EN ZONAS MARGINADAS

El Programa para la Creacion de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM) esta enfocado a apoyar el
empleo y promover el desarrollo regional en las localidades de alta y muy alta marginacion, mediante la
dotacion de infraestructura productiva.

* En 20009, con recursos por 170 millones de pesos se logrd apoyar la creacion de mas de 4,168 empleos
formales directos, a través de 16 proyectos localizados en los estados de: Chiapas, Guanajuato, México,
Oaxaca y Yucatan.

- La SE aport6 42.5 millones de pesos y una parte similar el gobierno del estado de Guanajuato para
iniciar la construccion de la planta de Procter & Gamble, en La Soledad, la cual detonard una
inversion por 250 millones de ddlares. Una vez terminada, se estima que generara 1,700 empleos
formales directos, 700 empleos formales indirectos y 600 empleos temporales.

* De enero a junio de 2010, se realizaron los procedimientos de revision y evaluacion a los proyectos que
por normatividad deben aplicarse; por lo que en el segundo semestre de 2010 se destinaran 134
millones de pesos, que permitiran generar al menos 3 mil nuevas fuentes de empleo.

* Durante el periodo julio-diciembre de 2010 se concluiran los centros productivos apoyados en los
estados de Chiapas Guanajuato, México y Yucatan.

5.9 APOYO A EX TRABAJADORES DE LA EXTINTA
COMPANIA DE LUZ 'Y FUERZA DEL CENTRO

Derivado de la extincion de la Compafiia de Luz y Fuerza del Centro (LFC), el Gobierno Federal instrumentd
un esquema de apoyos para los ex trabajadores a fin de que cuenten con los elementos necesarios para
reincorporarse a la actividad productiva del pais.

* Se habilitaron los Centros Opcion del 14 de octubre al 23 de diciembre de 2009, para que los ex
trabajadores que aceptaron voluntariamente su liquidacion, recibieran asesoria y orientacion acerca de las
opciones laboral 0 empresarial que ofrecia la SE.

- La opcidn laboral consisti6 en presentar una solicitud de empleo ante la Comision Federal de
Electricidad (CFE) o en canalizarlos al Sistema Nacional de Empleo.

- Laopcion empresarial consider6 el otorgamiento de apoyos para la constitucion de nuevas empresas.

* Del total de ex empleados indemnizados al 15 de diciembre de 2009 (correspondiente al 62.3% de la
plantilla total de 44,471 ex empleados), 17,347 se acercaron a los Centros Opcion donde aplicaron
26,687 solicitudes de apoyo.

- De las solicitudes ingresadas a los Centros Opcion, 21,342 solicitaron capacitacion con el proposito
de obtener un nuevo empleo; mientras que 5,345 solicitaron constituirse como empresarios.

A través de la SE, se apoyaron 234 ex trabajadores, de los cuales, el 82.5% han constituido una
empresa y el 17.5% restante adquiri6 franquicias.

A partir de diciembre de 2009, se destinaron 8.8 millones de pesos para la constitucion de 193
empresas. A través del Programa de Franquicias, se destinaron 20 millones de pesos para la
adquisicion de 41 franquicias solicitadas por ex trabajadores, lo que ha permitido generar 173
nuevas fuentes de empleo.

* Como resultado del Programa Emergente de Desarrollo de Proveedores de la Administracion Publica
Federal para ex trabajadores de la extinta LFC, se suscribieron seis convenios con empresas que han
obtenido contratos por 82.5 millones de pesos, de los cuales la SE aportd el 21.3%. Los contratos
permitieron generar 358 nuevos empleos.
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5.10 PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO
AL MICROEMPRESARIO (PRONAFIM)

El Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), tiene como mision que la
poblacion de bajos ingresos cuente con servicios integrales de microfinanzas para el apoyo de sus
actividades o proyectos productivos y para mejorar sus condiciones de vida.

* El PRONAFIM, por medio del Fideicomiso del Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario (FINAFIM) y del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR),
que administran los recursos del programa y son fideicomisos pUblicos sin estructura. Estos contribuyen
al otorgamiento de microfinanciamientos a la poblacion rural y urbana de escasos recursos a través de
créditos que otorgan en condiciones accesibles a diversas Instituciones de Microfinanciamiento (IMF),
quienes los distribuyen a dicho segmento de la poblacion. Adicionalmente, el PRONAFIM apoya el
fortalecimiento de las microfinancieras acreditadas a través de:

Apoyos crediticios a las IMF para la adquisicion de software, hardware, equipo mobiliario y equipo de
computo necesario para el mejoramiento de su operacion.

Apoyos no recuperables para el establecimiento de sucursales, extensiones y agencias, asi como para
capacitacion, asistencia técnica, participacion en foros, mesas de trabajo, apoyo administrativo y
eventos organizados por el PRONAFIM y organizaciones del sector nacional e internacional.

* La estrategia de PRONAFIM plantea la expansion, profundizacion y permanencia de las IMF con el
objetivo de alcanzar la masificacion de los acreditados, mediante incentivos a los operadores de
microfinanzas para consolidarse y desarrollar el potencial que poseen, a través de:

La adopcion de nuevas estrategias para la disminucion del riesgo.

El desarrollo de cursos de capacitacion con tematicas actuales y de interés, que permitan a las IMF
potenciar sus capacidades.

Para el caso de FOMMUR, brindar apoyo crediticio a las IMF, a través de créditos tradicionales,
simples y redisponibles.

Para el caso de FINAFIM, impulsar a las microfinancieras mediante la apertura de sucursales,
extensiones y agencias.

Realizar planes de desarrollo a nivel regional, cuyo objetivo sea promover procesos de desarrollo local
sustentable, a partir de los grupos de personas acreditadas por las IMF.

5.10.1 Fideicomiso Nacional de Financiamiento al Microempresario (FINAFIM)

* Durante el periodo enero-junio de 2010, el FINAFIM otorgd un total de 232,709 microcréditos, lo que
representd un avance de 33.7% con respecto a la meta anual. El nimero de microcréditos se distribuy6
mediante la participacion de 23 IMF ubicadas en diferentes entidades federativas del pais.

50

Entre enero y junio de 2010, el FINAFIM canaliz6 recursos a las IMF por 127.1 millones de pesos, los
que se distribuyeron en 1,206 municipios de las 32 entidades federativas. La derrama de crédito
beneficié a 224,384 emprendedores de escasos recursos, de los cuales el 84.1% fueron mujeres y el
15.9% hombres. Este resultado muestra la importancia del género para el programa teniendo una
participacion més activa en las actividades productivas a través del microcrédito.

El FINAFIM coordin la imparticion de 14 cursos de capacitacion durante el primer semestre de
2010, en los cuales se capacitd a 69 diferentes microfinancieras en temas relacionados a
administracion, contabilidad y recursos humanos. Es importante sefialar, que la realizacion de los
cursos busca dotar de herramientas al personal que labora en las IMF para aumentar la eficiencia y
mejorar la administracion del programa.

cuarto informe de labores



FINAFIM, PRINCIPALES RESULTADOS, 2007-2010
Datos anuales

Concepto Meta | o000 | 2010 | VFiECion
2007 | 2008 | 2009 | 2010 %
1

1/
'("'J”'g:)'ed't‘)s otorgads 3107 4568 6153 6900 2859 2327”186

Recursos canalizados

i 2/ 240.0 452.6 4408 499.6 24738 127.1 -50.9

(Millones de pesos)
Personas beneficiadas (Miles) 2337 354.0 493.8 5175 267 2244 4 -16.0
Cursos de capacitacion a
Instituciones de 8 24 24 24 14 14 0.0
Microfinanciamiento (IMF)
A I

pertura de sucursales, 37 66 38 41 20 1Y -30.0
extensiones y agencias
Incorporacion de nuevas IMF 14 20 19 ¥ 12 12 2 -83.3

*Con base en la variacion del INPC promedio del periodo enero-junio de 2010 (1.0436), respecto al mismo periodo de
20009, en el caso de las cifras monetarias.

2/ Recursos otorgados por FINAFIM a las IMF.
% e autorizé la incorporacion de 19 IMF, pero dos cancelaron el apoyo crediticio autorizado.

4/ ., . . . . .
Se autorizé la apertura conjunta de 14 sucursales, extensiones y agencias; sin embargo, una IMF canceld el apoyo para la
apertura de una sucursal.

/ A . . . e ,

P Cifras preliminares, debido a que la base de datos de FINAFIM presenta un desfase en la informacion del ndmero de
microcréditos otorgados y nimero de personas beneficiadas, por lo que las cantidades registradas seran actualizadas en su
momento. Por ello, se espera que en los proximos meses la meta se cumpla satisfactoriamente.

FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de Economia.

* En el primer semestre de 2010, se realiz0 la apertura de 14 sucursales, extensiones y agencias, 34.1%
de la meta anual. Esta accion permitira a algunas IMF ampliar su cobertura en las diferentes regiones
donde operan.

- Asimismo, se registraron dos IMF de nueva incorporacion, a traves de las cuales se fortalecera la
presencia del FINAFIM en el Estado de México y en Veracruz.

FINAFIM, TOTAL DE IMF ACTIVAS AL MES DE JUNIO DE 2010

Numero de NUmero de
Entidad federativa microfin_ancieras Entidad federativa microfin_ancieras
activas activas

Baja California Sur 1 Morelos 1
Campeche 1 Nuevo Ledn 2
Chiapas 12 Oaxaca 5
Chihuahua 5 Puebla 2
Coahuila 1 Querétaro 1
Durango 1 Quintana Roo 1
Estado de México 6 San Luis Potosf 1
Guanajuato 1 Sinaloa 2
Hidalgo 2 Tabasco 2
Jalisco 3 Tamaulipas 1
Distrito Federal 23 Veracruz 4
Michoacén 1 Yucatan 1
TOTAL 80
FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretaria de
Economia.
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5.10.2 Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)

52

Durante el periodo enero-junio de 2010, el FOMMUR otorg6 por concepto de financiamiento 363
millones de pesos, cifra superior en 50.9% en términos reales con respecto al mismo periodo de 20009.
El monto se distribuyd en 496 municipios de 26 entidades federativas del pais, a través de 18 diferentes
IMF.

- El nimero de microcréditos alcanzd un total de 59,683 apoyos que beneficié a igual nimero de
mujeres del medio rural, quienes emprendieron diferentes proyectos productivos. Los apoyos se
destinaron fundamentalmente al sector servicios, entre los que destacan venta de comida, apertura
de pequefias miscelaneas, comercio de artesanias, de ropa y calzado.

FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES, 2007-2010

Concepto Ve | o000 | 2010 | VeREOD
2007 | 2008 | 2009 2010 %

1/

(1]
Recursos canalizados 4255 5095 7150 10069 2305 3630 50.9
(millones de pesos)
Apoyo no feciperable 105 16 72 30 55 =% 373
(millones de pesos)
Nimerodemiciocréditos 4763 1588 1950 4056 644 597 73
otorgados (miles)
Muleres beneficiadas 1333 1117 1295 2823 633 59.7 57
(miles)
Cursos de capacitacion a . 20 2 23 13 14 77
IMF
Incorporacion de nuevas . 6 6 1 3 3 0.0

IMF

*/ Con base en la variacion del INPC promedio del periodo enero-junio de 2010 (1.0436), respecto al mismo periodo de
20009, en el caso de las cifras monetarias.

o Recursos otorgados por FOMMUR a las IMF.
FUENTE: Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario. Secretarfa de Economia.

- Por entidad federativa, la distribucion de los créditos durante el primer semestre de 2010 fue la
siguiente: el Estado de México concentr6 el 27.7% del total de recursos, seguido de Veracruz
(22.5%), Chiapas (14.8%) y Oaxaca (8.7%). Cabe destacar que estas tres Ultimas entidades
cuentan con altos niveles de pobreza.

MONTO DE MICROCREDITOS POR EMTIDAD FEDERATINA, ED].DJ"Ir
[Cifrem en millones de pesos)

Otres [ 18.604] México

[27.714]

Distrita Federal

[7.7%)

Dawaca

[a.7%]

Verac e [ 22 5%)
Chiapas
[14.804]

Y Cifrem praliminanss a junia de 2010

Oitres: Ags., Cam., Chih., Coah., Dur., Gto, Gro., Hea., Jal, Mich, Mor, My, ML, Pue., O, ORoo., 5LP., Tam.,
Thre, Yuc. y 2.

FLUENTE: Programa Macioral de Financiamiento al Mic roemprezario. Sec retaris de Economia.
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* El apoyo no recuperable superd en 20% la meta establecida en 2010 debido al incremento en el
numero de oficiales de crédito que laboran en las IMF que implicd un aumento en la demanda de este
tipo de apoyo por parte de las microfinancieras.

* Se coordind la imparticion de 14 cursos de capacitacion a 23 IMF, 7.7% superior a los impartidos en el
mismo periodo de 2009. A traves de los cursos se desarrollan las capacidades del personal de las IMF con
el objetivo de que se optimice el manejo del programa y se brinde un servicio de calidad.

* Durante el primer semestre de 2010 se incorporaron tres nuevas microfinancieras, cifra idéntica a la
observada en el mismo periodo de 2009. Con estas incorporaciones, el programa incrementd su
cobertura en los estados de Oaxaca, Veracruz y Puebla en beneficio de las mujeres del sector rural.

DISTRIBUCION POR EMTIDAD FEDERATIVA DE LAS INSTITUCIONES DE
MICROFINANCIAMIENTO VIGENTES EM EL FOMRMUR, 2010

8
Ot [34.8%)]

= 4

Tamaulipas Verac e

[130%] [17.4%]

Y Cifrem al mes de junio de 2010
Oitros: Agecalientes, 0.F ., Hidakga, Mayarit, Ceweca y Tabeco
FUENTE: Programa MNacional ds Financ ismisnto al Mic rosmpresario. Sec rataris de Economia.
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6. SUBSECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y
NORMATIVIDAD

Como uno de los temas prioritarios en la agenda del Gobierno Federal, la SE a través de la Subsecretaria de
Competitividad y Normatividad (SCN) implementa politicas orientadas al fortalecimiento de la
competitividad, mediante dos importantes estrategias: incrementar la competitividad de la economia
mexicana, contando con una regulacion que desde el punto de vista de los ciudadanos favorezca el
crecimiento econdmico y el desarrollo; y consolidar los procesos de modernizacion de los registros publicos
de comercio, mediante el fomento e impulso al comercio electronico y los procesos de apertura rapida de
empresas que atiendan las necesidades de los emprendedores y empresas nacionales.

6.1 SECRETARIADO TECNICO DE LA
COMPETITIVIDAD

El Secretariado Técnico de la Competitividad (STC) continud con la coordinacion y ejecucion de politicas
publicas y acciones propuestas en el Comité de Competitividad orientadas a elevar el nivel competitivo de la
economia mexicana, y dio seguimiento a los indicadores de competitividad que emiten las principales
organizaciones nacionales e internacionales a fin de disefiar politicas publicas que incrementen la
competitividad del pais.

6.1.1 Comité de Competitividad del Gobierno Federal

* De septiembre de 2009 a julio de 2010, el Comité de Competitividad del Gobierno Federal™" analiz6
20 temas y generd 42 acuerdos, en los cuales se incorporaron sectores como el de salud, energia,
transporte y seguridad. Entre los principales resultados obtenidos por el Comité destacan:

- Reforma Regulatoria Base Cero. Para dar cumplimiento a la instruccion presidencial del 22 de
diciembre de 2009 de reducir y simplificar al maximo la normatividad en la APF, el Comité coadyuva
como foro de discusion, en el cual se plantean y proponen temas de desregulacion. Se lograron
establecer compromisos por dependencia para determinar la regulacion indispensable para el
cumplimiento de sus funciones.

- Comité de Mejora Regulatoria’®. Se establecio el 18 de marzo de 2010, con el fin de dar
seguimiento a los acuerdos y acciones derivados de la reduccion y simplificacion de la normatividad
en la APF. El titular de la Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) fue designado para dar
seguimiento a los acuerdos generados dentro del mismo.

- EI 18 de marzo de 2010, el Comité acordd el disefio de un proyecto de simplificacion de la
metodologia para la determinacién de los cargos por porteo, provenientes de fuentes de energia
renovable y cogeneracion eficiente. Los actores involucrados para el seguimiento de este tema son la
Secretaria de Energia, la Comision Reguladora de Energia y la Secretaria de Economia.

|17/

6.1.2 Analisis y diagnostico de los principales indices internacionales de
competitividad

* Con el proposito de incorporar elementos relevantes para la toma de decisiones estratégicas en los
temas de la agenda de competitividad del Gobierno Federal, el STC continu6 con el analisis y
seguimiento de los indicadores de competitividad publicados por algunos de los principales organismos
nacionales e internacionales. De septiembre de 2009 a julio de 2010, se elaboré una serie de
diagnosticos correspondientes a los cuatro indices de competitividad mundial mas representativos.

YE| Comité esta integrado por nueve secretarias que inciden en las actividades econémicas del pais e impactan en la

competitividad de las empresas: Economia, Hacienda y Crédito PUblico, Trabajo y Prevision Social, Comunicaciones y
Transportes, Energia, Funcion Plblica, Medio Ambiente y Recursos Naturales, Turismo, asi como Agricultura, Ganaderfa,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.

Las dependencias que participan en el Comité de Competitividad del Gobierno Federal también integran el Comité de Mejora
Regulatoria.

18/,
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Foro Economico Mundial (FEM)

* A través del Informe Anual de Competitividad Global 2009-2010%, publicado en septiembre de
2009, el FEM evaluo la competitividad de 133 paises. México ocupo la posicion 60, permaneciendo en
la misma posicion que en el reporte 2008-2009. Lo anterior, refleja las fortalezas de la economia
mexicana, la cual mantuvo el mismo nivel de competitividad, a pesar de la disminucion en el
financiamiento, intercambio comercial y remesas a consecuencia de la crisis econdmica mundial de
finales de 2008. Destacan los siguientes resultados:

- México mejoré en el pilar Estabilidad Macroecondmica, al pasar del lugar 48 en 2009 al lugar 28 en
2010, debido a la fortaleza macroecondmica y la politica fiscal responsable. En este indicador,
México se encuentra en segundo lugar comparado con el blogue de los paises BRIC* (Brasil, Rusia,
India y China), s6lo por debajo de China.

- En el pilar de Innovacion, el pais avanzo del lugar 90 en 2009 al lugar 78 en 2010, debido a la
mejora en la calidad de las instituciones, las acciones de colaboracion en investigacion entre industria
y universidades, asi como las adquisiciones publicas de productos de alta tecnologia.

- El reporte destaca las acciones del Gobierno Federal emprendidas en el marco de una adecuada
politica anticiclica frente a la crisis financiera originada en EUA, como fue el otorgamiento de més de
80 mil millones de dolares en apoyo a las MIPYMES, a programas de combate a la pobreza y
programas para la vivienda.

POSICION DE MEXICO EN EL iNDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL Y EN LOS DOCE PILARES

[Lugar per pilar]
140 -
120 < Poscionde Méxco o
enel Indice Ceneral [00) . Qg
100 Q0
78
a0 \L 65 63 71 73 74

O - - - - - - - - - - - - -

LT Tamanoe dd mercado
4 Salud y Educacidn Primaa
2. Infraestructing
Q. Preparacién Tecnolbgica
12. mnovacién
. Efidenda del mercado
1 hstituciones
7. Ehiaencia del mercado aborad

3. Estabilidad Macioecondmica
11 Sofisticacidn de las empiesas

3. Sofisticaadn del mercado finandero
5. Bducacidn Supetics y Capadtacion

FUENTE Informe Arual de Competitividad Global 2009- 2010 Foro E condmico Mundial 2000

YEn ¢l reporte se redujo el nimero de paises evaluados de 134 a 133, siendo Moldavia el pais que no se considerd para el

estudio.

20 Blogue de paises emergentes, destacado por su alto crecimiento en la economia.
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* Mediante el Reporte Global de Facilitacion del Comercio 2010, ezlleM evalué el grado en que las
instituciones y las politicas publicas facilitan el comercio en los paises=™. El Informe, publicado en mayo
de 2010, resalta los siguientes resultados para México:

- Avance de 10 posiciones en el indice Global respecto a 2009, pasando del lugar 74 al 64.
- El pais se ubicé en el lugar 64 de 125°% respecto a los BRIC: por arriba de Brasil (87), Rusia (114),
e India (84).

- Entre los avances mas reconocidos para el pais fueron la reduccion de tarifas arancelarias y la mejora
en disponibilidad y calidad de la infraestructura de transporte.

Institute for Management Development (IMD)

* En la edicion 2010 del Anuario de Competitividad Mundia
destaca lo siguiente:

- Mexico ocupo la posicion 47, lo que significd el descenso de una posicion respecto al informe del afio
pasado, debido en parte a la pérdida de cinco posiciones en el factor Eficiencia de los negocios.

- Para este informe se evaluaron 58 paises, uno mas que en la edicion 2009. El pais incorporado fue
Islandia, quien se posiciond en el lugar 30. Si Islandia no hubiera sido incorporado en el estudio,
México hubiera permanecido en el lugar nimero 46.

- México mostro resultados favorables en el factor de desempefio econdmico, en el cual paso del lugar
28 al 25, avanzando tres posiciones respecto del Anuario de Competitividad Mundial 2009.

El pais registrd avances en la subcategoria Comercio Internacional pasando del lugar 57 en 2009
al 46 en 2010; y avanz6 12 posiciones respecto al reporte del afio pasado en las subcategorias:
Inversion Internacional y Empleo, al pasar de la posicion 38 a la 26 y de la 18 a la seis,
respectivamente.

1%, publicada en mayo de 2010, se

Banco Mundial

* En el Reporte Doing Business 2010, publicado en septiembre de 2009, México fue ubicado en la
posicion 51 de 183 economias evaluadas, con lo que se avanzaron cinco posiciones respecto del
Informe Doing Business 2009. Se tuvo un desempefio favorable en los indicadores Apertura de un
negocio y Pago de impuestos, en los cuales es considerado como pais reformador.

- México mejoro en el indicador de apertura de un negocio en 25 posiciones, al pasar del 115 a la
posicion 90, por la eficiencia obtenida con la puesta en marcha de la plataforma electrénica
tuempresa.gob.mx para registrar empresas, reduciendo el tiempo que demora dicho tramite de 28 a
13 dias y eliminando el requisito del registro con el INEGI.

- Se mejord la calificacion de indicador pago de impuestos en 43 posiciones, al pasar de la posicion
149 a la 106, debido a la introduccion del sistema electronico para hacer pagos en linea para el
seguro social, nomina y predial, con lo que se redujo el nimero de pagos de impuestos por afio de 27
a Seis veces.

024/

21| os factores que considera el FEM para medir la facilidad del comercio de un pais estan agrupados en cuatro subindices, los

cuales se dividen en nueve pilares, mismos que abordan temas de acceso a los mercados, administracién fronteriza,
infragstructura de transportes y comunicaciones, asi como ambiente de negocios. La informacion de cada pilar esta compuesta
de un nimero de variables individuales que se obtienen a través de informacion cuantitativa (alrededor de 60%) de fuentes
internacionales, asi como de informacién cualitativa o de percepcion (alrededor de 40%), obtenida de la Encuesta Ejecutiva
de Opinion del FEM.
La muestra de paises aument6 de 121 en 2009 a 125 paises para 2010, afio en que Se incorporaron ¢inco economias;
2 Islandia, Georgia, Botswana, Serbia y Montenegro; asimismo, se excluyo a Moldavia. _
Estudia la capacidad de las naciones para crear y mantener un ambiente en el cual las empresas puedan competir con base en
,, cuatro factores: desempefio econdmico, eficiencia del gobierno, eficiencia para hacer negocios y desarrollo de infraestructura.
Reporte publicado anualmente por el Banco Mundial y la Corporacion Financiera Internacional, el cual evalla la facilidad para
hacer negocios en los paises conforme a 10 areas regulatorias en el ambito empresarial.

22/
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POSICION DE MEXICO EN EL INDICE GENERAL DEL DOING BUSINESS 2010 Y SUS 10
INDICADORES
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6.1.3 Herramientas desarrolladas para el monitoreo y seguimiento de la
competitividad

EI STC ha implementado una serie de instrumentos que ayudan a establecer las prioridades de la agenda de
competitividad, asi como ha disefiado politicas publicas para una mejor toma de decisiones.

* Monitoreo en tiempo real.

- De septiembre de 2009 a julio de 2010 se realizo el monitoreo de las variables tomadas en cuenta
por el FEM para la elaboracion del Informe anual de competitividad global a publicarse en septiembre
de 2010, a fin de implementar acciones que mejoren los niveles de competitividad del pais.

* Monitoreo por entidad federativa.

- Através de esta herramienta se han disefiado Agendas de Competitividad a nivel estatal, en las cuales
se detectan las areas prioritarias a desarrollar con base en los estudios de competitividad realizados a
nivel entidad federativa.

* Monitoreo por secretaria del Gobierno Federal.

- Con el desarrollo de esta herramienta fue posible establecer una coordinacion interinstitucional con
las dependencias del Gobierno Federal con el fin de sumar esfuerzos y disefiar planes de accion para
incrementar los niveles de competitividad del pais. En el periodo comprendido entre septiembre de
2009 a julio de 2010, se llevaron a cabo acciones encaminadas a fortalecer los indices de
competitividad con la SHCP, STPS, SENER, entre otras.

6.1.4 Coordinacion intersectorial

Durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, se dio continuidad al proceso de revision y
seguimiento de varias agendas sectoriales que impactan la competitividad, entre las cuales destacaron las
siguientes:

* Agenda de Competitividad del Gobierno Federal.

- Se propici6 un didlogo constante con las dependencias de la APF, cadmaras empresariales y
organismos internacionales, a fin de generar acciones congruentes con las politicas publicas
orientadas a incrementar la competitividad, asi como retroalimentar dichas acciones, clasificarlas y
generar un plan de trabajo con el objetivo de determinar el valor de dichas acciones en términos de
productividad y el impacto en el crecimiento econdmico del pais. Dentro de los temas mas relevantes
de la Agenda de Competitividad del Gobierno Federal en el periodo enero-julio de 2010 se
encuentran: la reforma hacendaria, la reforma al sistema de pensiones, la inversion en infraestructura
y la simplificacion de actividades de comercio exterior, entre otras.
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* Agenda con el Consejo Coordinador Empresarial.

En abril de 2010, se propuso la Agenda de Competitividad 2010-2011, la cual constituye un
esfuerzo de consenso entre las principales agrupaciones empresariales del pais y tiene como finalidad
promover recomendaciones por parte de la iniciativa privada para impulsar el desarrollo nacional. Se
compone de cinco temas fundamentales: 1)Crecimiento econdmico sostenido que promueva la
generacion de mas y mejores empleos, 2)Desarrollo de capital humano, 3)Impulso de inversiones
que favorezcan la formacion de capital fisico, 4)Estado de derecho y seguridad pablica y patrimonial
y 5)Eficacia y transparencia de la administracion publica.

La Agenda incluye 170 recomendaciones, de las cuales, 98 estén dirigidas al Poder Ejecutivoy 72 al
Poder Legislativo. Se estima que con el impacto de estas propuestas, el Producto Interno Bruto (PIB)
creceria 5% y se generarian 700 mil empleos anuales.

* Agenda con el Foro Econémico Mundial.

En julio de 2010y con la finalidad de generar un impacto favorable en la competitividad a corto,
mediano y largo plazo, se llevo a cabo una reunion con representantes del FEM, en la cual se
abordaron temas como reforma hacendaria, inversion en infraestructura, fomento empresarial, entre
otros.

6.1.5 Proyecto consultoria Doing Business

* A partir de marzo de 2010, se trabaja en conjunto con el Banco Mundial en el disefio de un plan
especifico orientado a mejorar la competitividad en el pais y a garantizar que los logros obtenidos se
reflejen en los indicadores del informe Doing Business 2011. Los servicios de asesoria del Banco
Mundial, en el marco del proyecto durante 2010 tienen como objetivos:

58

Mejorar el entorno empresarial de reglamentacion en México, a través de un proyecto de reformay
con ello reflejar los cambios en los indicadores del informe Doing Business.

Reducir los costos y riesgos de las empresas que operan en México mediante la racionalizacion de las
areas medidas por los indicadores de Doing Business.

Dentro de la agenda de la primera visita del Banco Mundial a México en abril de 2010, la SE coordind
los grupos de trabajo en materia de las areas del Doing Business a reformar; en las que participaron
representantes de varias dependencias del Gobierno Federal y del Distrito Federal, asi como del sector
privado.

Los resultados estaran disponibles a través de un reporte final que se publicara en el primer semestre
de 2011.
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6.2 PROMOCION DE LA INVERSION EXTRANJERA
DIRECTA

Con el proposito de incrementar los flujos de Inversion Extranjera Directa (IED) hacia el pais, es
fundamental contar con un marco regulatorio claro y sencillo que brinde seguridad juridica a los
inversionistas nacionales asi como a los extranjeros.

Para ello, la SE a través de la Direccion General de Inversion Extranjera (DGIE) colabora con actores de los
sectores politico, econdmico y social, mediante la generacion de informacion clave para los encargados de la
promocion de México en el extranjero, de manera que puedan conocer especificamente los sectores y
actividades en los que existen mayores flujos de inversion y aquellos que presentan areas de oportunidad.
Asimismo, la DGIE funge como un érgano regulador de los inversionistas extranjeros, proporcionando
servicios de consultoria y autorizaciones, asi como vigilando el cumplimiento de sus obligaciones en materia
registral.

6.2.1 Flujos de Inversion Extranjera Directa (IED)

* Durante el primer semestre de 2010, la Inversion Extranjera Directa (IED) ascendi6 a 12,239.4
millones de ddlares, monto superior en 22.7% a la IED registrada a junio de 2009 (9,976 millones de
dolares).

* Las inversiones a junio de 2010 fueron rgg}izadas por 2,460 sociedades mexicanas con IED en su capital
social y se integrd de la siguiente manera“":

- Por componente, se integro por. 7,920.9 millones de dolares (64.7%) de nuevas inversiones,
2,375.9 millones de dolares (19.4%) de reinversion de utilidades y 1,942.7 millones de dolares
(15.9%) por cuentas entre compafiias.

- LaIED realizada y notificada se canalizo a los siguientes sectores: industria manufacturera (62.8%),
comercio (17.1%), servicios financieros (12.8%) y otros sectores (7.2%).

- Por pais de procedencia, la IED provino principalmente de cuatro paises: Holanda (56.8%), EUA
(28.6%), Esparia (7.8%) y Canada (2.0%), asi como de otros paises (4.7%).

FLUJOS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA 2010Y
(Porcentajes)

Por actividad sectorial Por pais
605 4 568
Industria 50.% 1
M Comercio it
turera : %6 4
171 d
62.8% ‘ %
- 30% -
20.9% -
Servicios 109 -
fimancieros :
12.8%
Otros 0.9 -
7.2% Holanda EUA Espana Otros Canada

Y Cifias para el perodoenero-juniode 2010.
FUENTE: Subsecretaria de Competitividad y Normatividad. Secretaria de Economa

25| 3 suma de los parciales puede no coincidir con el total, debido al redondeo de las cifras.
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Asuntos Juridicos y de la Comision Nacional de Inversiones Extranjeras (CNIE)

* De enero a julio de 2010, se recibieron 277 tramites relacionados con flujos de inversion extranjera:
22% correspondieron a solicitudes para obtener autorizacion para el establecimiento de personas
morales extranjeras en México, asi como autorizaciones de inversion neutra; 4% a solicitudes para
obtener resoluciones favorables de la Comision Nacional de Inversiones Extranjeras (CNIE); 3% a
consultas en materia de inversion extranjera; y 71% a resoluciones de caracter diverso, como tomas de
nota sobre el cumplimiento a los términos y condiciones establecidos en las autorizaciones otorgadas.

* Como parte de las tareas de regulacion y orientacion de la IED en México, se vigild que la inversion
extranjera participara de acuerdo a los porcentajes permitidos en aquellas actividades sujetas a limites
méximos de participacion de conformidad con la Ley de Inversion Extranjera, y en su caso, se iniciaron
los procedimientos administrativos respectivos.

- De enero a julio de 2010 se resolvieron 56 procedimientos de imposicion de sancion administrativa y
un recurso de revision; de los cuales, se declararon procedentes 14 con la imposicion de multas por
un monto que ascendio a 471.2 miles de pesos.

* EI 23 de junio de 2010 se publico en el DOF la Resolucion General numero 11> aplicable para el caso
que la inversion extranjera pretenda participar en mas del 49% dentro del capital social de las sociedades
mexicanas cuyos activos rebasen el valor de 2,686.4 millones de pesos, sefialando el requerimiento
previo de la resolucion favorable de la CNIE.

* Durante el periodo enero a julio de 2010, la CNIE analizo y resolvio favorablemente 10 solicitudes,
consistentes en dos convalidaciones, tres adquisiciones de acciones y cinco nuevos campos de actividad
economica.

- Derivado de estas aprobaciones, se estima la generacion de 610 empleos y una inversion por
7,670.9 millones de dolares, cifra 340.4% superior a la proyectada para el mismo periodo de 2009
(1,742millones de dolares).

126/

6.2.2 Asuntos internacionales

Organismos Economicos Internacionales en materia de Inversion

* De septiembre de 2009 a julio de 2010, México participd como miembro activo en los siguientes foros
econdmicos internacionales en materia de inversion extranjera: la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OCDE), el Mecanismo de Cooperacién Econdmica Asia-Pacifico (APEC), el Foro
Arco del Pacifico Latinoamericano y la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y Desarrollo
(UNCTAD). Se destacan las siguientes acciones:

- Participacion de la SE en el Comité de Inversiones y Organos Subsidiarios de la OCDE en Paris,
Francia. Entre marzo y junio de 2010, por un lado, se obtuvieron los principales resultados del
Acuerdo de los Términos de Referencia para el Proyecto de Actualizacion de las Lineas Directrices
para Empresas Multinacionales (LEMS), por otro, se observaron avances sustantivos del Proyecto
Libertad de las Inversiones, cuyo propésito es contribuir a la eliminacion de los obstaculos a la
inversion extranjera.

- Durante la sesion del 26 de marzo de 2010 del Comité de Inversiones, México impulso un proyecto
de consulta sobre entidades similares a la CNIE con el fin de analizar las mejores practicas
internacionales en la materia.

- Enjulio de 2010, se llevo a cabo la reunion anual de Puntos de Contacto Nacionales (PCN) de la
OCDE. En dicha reunion, México presento el reporte anual 2010, en el que se describe el trabajo
realizado por el PCN de México.

Se inform¢ principalmente sobre la resolucion del asunto “Industria Vidriera del Potosi” y se
presenté para su analisis en el PCN.

26/ . , . : . :
Resolucion General numero 11, que determina el monto actualizado del valor total de los activos a que hace referencia el
articulo 9o. de la Ley de Inversién Extranjera.
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Se dio inicio formal a los trabajos de actualizacion de las LEMS, con la elaboracion de las
modificaciones a la guia procedimental, consistentes en la revision de los criterios de visibilidad,
accesibilidad, transparencia y rendicion de cuentas aplicables a los PCN.

- Enmayo de 2010, se asisti6 a la reunion del Grupo de Expertos en Inversion de APEC, en la cual se
continud con la discusion sobre la instrumentacion de un Plan de Accion para la Facilitacion de la
Inversion, asi como nuevos proyectos de capacitacion de funcionarios pablicos a implementarse en
2010 en temas de inversion extranjera y competitividad. Los principales resultados obtenidos en el
grupo fueron:

Inicio del proyecto de actualizacion de la Guia de Regimenes de Inversiones de las economias
miembro de APEC;

Comienzo del proyecto sobre asociaciones publico-privadas en proyectos de inversion en
infraestructura; y

Avance cercano al 80% en el programa de capacitaciones de la iniciativa Ease of Doing Business.

- En febrero de 2010, el Director General de Inversion Extrajera participd en calidad de Vice-
Presidente, en la reunion multianual de expertos sobre inversion para el desarrollo de la UNCTAD, en
Ginebra, Suiza, contribuyendo al desarrollo eficiente de las mesas de trabajo en dicho evento y a la
integracion exitosa de la Declaracion Conjunta. Los principales resultados fueron:

Se establecieron las conclusiones respecto a la relacion entre inversion extranjera y local, en
particular sobre las asociaciones publicas y privadas, asi como las repercusiones que tienen dichas
organizaciones en los sectores alimentario y agricola; y

Se identificaron los lineamientos para la mejora de las politicas respecto a cambio climatico e
infraestructura para lograr mayor atraccion de la inversion.
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6.3 NORMALIZACION

La SE a través de la Direccion General de Normas (DGN), impulsa la politica nacional de normalizacion con
enfasis en la revision y actualizacion del acervo de normas y estandares técnicos, Normas Oficiales
Mexicanas (NOM) y Normas Mexicanas (NMX), respectivamente, para asegurar la seguridad y calidad de
los bienes y servicios que se ofertan a los consumidores y promover el acceso de los productos nacionales a
mercados extranjeros en condiciones de mayor competitividad.

Asimismo, se favorece la elaboracion de nuevas NOM y NMX que respondan a la evolucion de la
tecnologia y de las relaciones comerciales, garanticen la sustentabilidad de los recursos y materias primas
necesarias para la industria y sirvan al proposito de informar adecuadamente las decisiones de los
consumidores.

6.3.1 Sistema Nacional de Normalizacion

El Sistema Nacional de Normalizacion se compone de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM), que
refieren a regulaciones técnicas de observancia obligatoria expedidas por las dependencias de la APF las
cuales establecen reglas, especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables a
un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad o servicio; y de las Normas Mexicanas (NMX), que
constituyen una referencia para determinar la calidad de los productos y servicios, particularmente para la
proteccion y orientacion de los consumidores.

Normas Oficiales Mexicanas (NOM)

* A agosto de 2010, existen 761 NOM definitivas
y tres NOM de emergencia, cifras 6% y 25%
inferiores respecto del acervo de agosto de 2009,
debido al proceso de depuracion de aquellas

Principales NOM publicadas (septiembre de

2009-agosto de 2010)

1. Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas
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normas cuya aplicacion resultaba obsoleta; asi
como 214 proyectos de NOM, cifra superior en
6% a la reportada en 20009, lo que demuestra los
esfuerzos por fortalecer la estructura regulatoria
del pais.

- Del 1° de septiembre de 2009 al 31 de
agosto de 2010, se publicaron 11 NOM en
temas como informacion  comercial,
metrologia y practicas comerciales.

De septiembre de 2009 a agosto de 2010, en el
marco del proceso de simplificacion regulatoria
y para impulsar la competitividad nacional, la SE
reviso y actualizd su acervo normativo sustentado
en cuatro pardmetros: 1)Revisar si el contenido
de la norma atiende un riesgo (seguridad, salud,
medio ambiente o laboral), 2) Constatar si la
NOM  estd armonizada con  normas
internacionales, 3) Analizar si genera costos
innecesarios y 4) Revisar si se aplica cabalmente.

- Como resultado de esta medida, se determind
si una norma debia cancelarse, armonizarse
con estandares internacionales, modificarse
para eliminar costos, ratificarse o crear una
NOM. Destacan los siguientes casos:

preenvasados, a fin de adecuar la informacion
comercial y sanitaria a la legislacion nacional y
normatividad internacional aplicable (NOM-
051-SCFI/SSA1-2010).

. Sistema general de unidades de medida para

permitir el uso indistinto del punto y la coma
como marcadores decimales en beneficio de los
sectores industrial, comercial, servicios Y
académico. (NOM-008-SCFI-2002).

. Equipos contra incendio-extintores-servicio

de mantenimiento y recarga, con el objeto de
eliminar costos innecesarios (Modificaciones a
la NOM-154-SCFI-2005).

. Requisitos informativos para la prestacion del

servicio de tiempo compartido para asegurar la
certeza de los consumidores (NOM-029-SCFI-
2010).

. Especificaciones de seguridad y métodos de

prueba en la industria del hule y de llantas
nuevas de construccion radial empleadas para
cualquier vehiculo con un peso bruto igual o
menor a 4,536 kilogramos (NOM-086-SCFI-
2010).

El proyecto de NOM para modificar las especificaciones de seguridad y métodos de prueba a

sequir en la industria del hule.

La modificacion de la NOM-SCFI-1998 Talavera-Especificaciones, que permitira la aplicacion
correcta y oportuna de esta norma, a fin de que el consumidor adquiera productos genuinos de

dicho material.
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- Con estas acciones de depuracion, se trabaja en un marco normativo eficiente que asegure la
proteccion ante riesgos y reduzca los costos de cumplimiento.

Normas Mexicanas (NMX)

* Del 1° de septiembre de 2009 al 31 de agosto de 2010 se publicaron 336 NMX sobre diversos sectores
industriales, 25% fueron NMX elaboradas por la SE y el 75% restante por Organismos Nacionales de
Normalizacidn que cuentan con registro para elaborar NMX en materias tales como: las industrias de
alimentos, lacteos, aparatos eléctricos, equipos electronicos, productos textiles y del vestido,
construccion, plasticos, acero, entre otros.

- Se realiz6 una supervision mas estrecha en el proceso de elaboracion y revision de los anteproyectos
de normas, misma que ha arrojado regulacion de mayor calidad y concordancia con la normatividad
internacional relevante.

- La SE a través del Comité Técnico Nacional de Normalizacién de Industrias Diversas, coordiné el
proyecto de la Norma Mexicana NMX-R-026-SCFI-2009, Servicios aduanales-Calidad de los
Servicios Proporcionados por el Agente Aduanal-Requisitos y Métodos de Comprobacion, la cual
busca establecer lineamientos que transparenten y hagan mas eficientes los servicios que prestan los
agentes aduanales.

* Con el objetivo de promover la competitividad de los productos mexicanos que cuentan con un estandar
similar en otros paises, asi como para mejorar el proceso de creacion y aplicacion de normas, de
septiembre de 2009 a agosto de 2010 se continud con el mecanismo de verificacién de concordancia
de las normas de la SE con relacion a la normatividad internacional relevante.

- EI 95% de los anteproyectos de NOM elaborados por la SE y los anteproyectos de NMX recibidos
para revision y publicacion para consulta publica, fueron congruentes con la normatividad
internacional relevante.

6.3.2 Evaluacioén de la conformidad

La evaluacion de la conformidad a través de la aplicacion de las normas para la proteccion en materia de
salud, seguridad y medio ambiente, brinda certeza a los consumidores en materia de las caracteristicas de los
productos o servicios que adquieren. EI cumplimiento de los productos respecto a las normas aplicables se
lleva a cabo a través de la evaluacion de la conformidad con el apoyo de organismos de certificacion,
unidades de verificacion, laboratorios de ensayos y calibracion, acreditados y aprobados en los términos
establecidos por la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Fomento a la Evaluacién de la Conformidad

La SE colabora con la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (EMA), en actividades de difusion de la
normalizacion y evaluacion de la conformidad para fomentar el incremento en la infraestructura acreditada
para la evaluacion de la conformidad.

* Se particip6 en cinco foros en: Villahermosa (30 de septiembre de 2009), Campeche (21 de octubre de
2009), Cancun (11 de noviembre de 2009), Saltillo (20 de abril de 2010) y Puebla (18 de agosto de
2010).
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Numero de servicios prestados representativos de la Evaluacion de la Conformidad

(septiembre 2009-agosto 2010)

1. 1,029 Consultas atendidas para la correcta interpretacion y aplicacion de las NOM
expedidas por la SE con un incremento de 7.4% en la atencion, respecto al mismo
periodo anterior (958 consultas).

2. 160 Autorizaciones otorgadas de nimero de registro de contraste, logotipo o
signo propio para la identificacion de los productos, es decir, 76% mas en
comparacion con las 91 autorizaciones otorgadas durante septiembre 2008-agosto
2009; con lo que se otorgd seguridad juridica al sector joyero, asi como a los
consumidores de los sectores industrial, comercial, servicios y académico.

3. 52 Autorizaciones del Codigo de Identificacion de Fabricante Internacional (CIFI)
y 316 autorizaciones de los glosarios del NUumero de ldentificacion Vehicular
(NIV), cifras menores a las 203 CIFl y 684 NIV del mismo periodo anterior, que
reflejan la disminucion en regulacion y mayor agilidad en el tramite.

4. Nueve Certificaciones de cumplimiento con las especificaciones metroldgicas
vigentes a dispensarios de combustible, de conformidad con la NOM-005-SCFI-2005
para asegurar que el pais cuente con sistemas de medicion y despacho confiables y
exactos en beneficio de los consumidores.

5. 125 Aprobaciones de modelo o prototipo para instrumentos de medicion, tales
como: basculas, medidores de agua, taximetros, flexometros, dispensarios de
combustible y relojes registradores, entre otros, para dar certeza en las transacciones
comerciales realizadas con base en la medicion de cantidades.

Infraestructura acreditada para la Evaluacion de la Conformidad de NOM

* Con lafinalidad de llevar a cabo actividades de evaluacion de la conformidad de normas, el inventario de
infraestructura a agosto de 2010 es: 62 organismos de certificacion, 1,167 unidades de verificacion
(organismos de inspeccion), 1,011 laboratorios de prueba, 426 laboratorios de calibracion, asi como
2,666 personas acreditadas en evaluacion de la conformidad de normas; es decir, 8.8% mas personas
que las 2,450 personas autorizadas a agosto de 2009, lo que refleja una mayor participacion del sector
privado en estas actividades.

- Para fortalecer la infraestructura para la evaluacion de conformidad de diversas NOM, se expidieron
110 aprobaciones a personas que operan como organismos de certificacion, unidades de verificacion,
laboratorios de prueba y laboratorios de calibracion.

6.3.3 Metrologia

* De septiembre de 2009 a agosto de 2010, la SE autoriz6 el Patron Nacional de Contenido de Cantidad
de Sustancia de Compuestos Organicos por Dilucion Isotdpica con Espectrometria de Masas,
desarrollado por el Centro Nacional de Metrologia.

- El patron permitira a los laboratorios de calibracion y clinicos determinar el peso y la composicion
molecular de los compuestos y sustancias en muestras organicas y biologicas, con mdltiples
aplicaciones tales como: la determinacion de residuos fecales en el agua potable y cualquier otro
contaminante; la deteccion de proteinas, sustancias toxicas y adulterantes en alimentos; y
mediciones de glucosa, colesterol, urea, creatinina y acido Urico en suero humano.

- A agosto de 2010, México cuenta con 71 patrones nacionales, con lo que se fortalecen las bases
primarias de medicion y las unidades de medida empleadas por los ambitos académico, industrial y
comercial.
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6.3.4 Normalizacion internacional

La SE continud participando activamente en las actividades de normalizacion internacional a través de los
comités mexicanos para la atencion a organismos internacionales y regionales, tales como: la Organizacion
Internacional para la Estandarizacion, el Codex Alimentarius, la Comision Electrotécnica Internacional y la
Comision Panamericana de Normas Técnicas; en coordinacion con las demés dependencias de la APF y el
sector privado.

* Participacion en foros del Codex Alimentarius:

Del 19 al 23 de octubre de 2009 se asisti6 a la 152 Reunion del Comité del Codex sobre Frutas y
Hortalizas Frescas, en la Ciudad de México, en la que se cont6 con la participacion de 51 Estados
miembros, una organizacion miembro y observadores de dos organizaciones internacionales.

Del 2 al 6 de noviembre de 2009 se participd en la 312 Reunion del Comité del Codex sobre
Nutricion y Alimentos para Regimenes Especiales, celebrada en Dusseldorf, Alemania, en donde se
aprobaron varios proyectos de norma.

Del 16 al 20 de noviembre de 2009, se asistio a la 412 Reunion del Comité del Codex sobre Higiene
de los Alimentos en San Diego, EUA, en la que se aprobaron cuatro anteproyectos de norma.

Del 8 al 11 de diciembre de 2009 se participd en la 632 Reunion del Comité Ejecutivo de la
Comision del Codex Alimentarius, donde México participé como coordinador para América Latina y
el Caribe.

Del 1 al 5 de febrero de 2010, se participd en la 92 Reunién del Comité del Codex sobre la Leche y
los Productos Lacteos en Auckland, Nueva Zelanda, donde se aprobaron diversos proyectos de norma
sobre métodos de andlisis, muestreo, contaminantes, certificado de exportacion y presentacion de los
aditivos alimentarios para la leche y los productos lacteos.

Del 1 al 5 de marzo de 2010 se participd en la 182 Reunion del Comité del Codex sobre Sistemas de
Inspeccion y Certificacion de Importaciones y Exportaciones de Alimentos, en la Ciudad de Surfers
Paradise, Australia; donde el tema principal fue el Anteproyecto de principios y directrices para
efectuar evaluaciones de sistemas oficiales de inspeccion y certificacion en el extranjero.

Del 12 al 16 de abril de 2010, se participo en la 262 Sesion del Comité del Codex sobre principios
Generales en Paris, Francia; donde se aprobaron el proyecto de revision del Codigo de Etica para el
comercio internacional de alimentos incluyendo transacciones subsidiadas y ayuda alimentaria.

Del 3 al 7 de mayo de 2010 se participé en la 382 Reunidn del Comité del Codex sobre Etiquetado
de los Alimentos, celebrada en Quebec, Canada; donde se trataron temas como la ejecucion de la
estrategia mundial de la OMS sobre régimen alimentario, actividad fisica y salud.

La Comisién del Codex Alimentarius, el maximo drgano de decision del Codex, se reunié en Ginebra,
Suiza, del 5 al 9 de julio de 2009, aprobando mdltiples normas.

* Participacion en foros regionales de la Comision Panamericana de Normas Técnicas.

El 27 y 29 de abril de 2010 se llevo a cabo en la Ciudad de México, la Asamblea de la Comision
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT) 2010, bajo la coordinacion de la SE, cuyo tema
principal fue ratificar la aprobacion definitiva de cuatro nuevas Normas Panamericanas COPANT.

Se asisti6 a las sesiones de los Comités COPANT CT-151 Electrotecnia (donde México es
coordinador) y CT-152 Eficiencia Energética, el 26 y 29 de abril de 2010 en la Ciudad de México.
México fue elegido para integrar el Consejo Directivo, siendo su primer participacion como integrante
el 30 de abril de 2010

* Organizacion Internacional para la Estandarizacion (1SO).

Se participd en la Semana Académica de la Cooperacién Mundial de Estandares 2010 en Ginebra,
Suiza del 5 al 10 de julio de 2010; en la que se discutiéd cdmo la 1SO, la Comisién Electrotécnica
Internacional y la Union Internacional de Telecomunicaciones pueden estimular la colaboracion entre
sus sistemas de normalizacion y la academia.

El 13 de julio de 2010, la SE inaugur6 la Asamblea General del Comité Técnico ISO TC-207-Gestion
Ambiental en Ledn, Guanajuato, la que contd con una asistencia de 350 paises que desarrollaran
acuerdos para la creacion de normas internacionales en beneficio del medio ambiente.

Se realiz6 la 732 Reunion General de la IEC en la Ciudad de Tel Aviv, Israel del 18 al 22 de octubre de
2009, para abordar la aceptacion de un solo método de prueba de las normas IEC.
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* Organizacion Mundial del Comercio (OMC).

- EI 22 de junio se realiz6 un taller en el marco de la OMC sobre las notificaciones de Buenas Practicas

por Canada, la UE y EUA, cuyo objetivo fue lograr mayor interaccion entre los paises miembros y
apoyar a las economias menos desarrolladas para tener un sistema de notificacion en materia de
reglamentos técnicos mas completos.

Del 23 al 24 de junio de 2010, México particip6 en una reunion en la cual presentd sus posturas en
materia de las Preocupaciones comerciales especificas sobre el Reglamento en bebidas alcohdlicas
(presentado por Tailandia) y la Ley de Tabaco (presentado por Canada).

Tratado de Libre Comercio con Chile.
- El 24 de septiembre de 2009, se llevo a cabo una videoconferencia del Comité de Medidas Relativas

a la Normalizacion en el marco del TLC, en el que se organizo el Seminario sobre Registro Sanitario de
Productos Farmacéuticos.

El 6 de julio de 2010, se sostuvo una videoconferencia con EUA y Canada sobre los talking points
para el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de la Comision Interamericana de Telecomunicaciones,
referente al reconocimiento de equipos de telecomunicaciones.

6.3.5 MARrcA “HecHo ENn MExICO”
* Con la finalidad de incentivar el consumo de productos nacionales y apoyar a las empresas del pais,

principalmente a las MIPYMES, se continud incentivando el registro y uso gratuito de la marca “Hecho
en México” por parte de las personas fisicas con actividad empresarial o personas morales que fabriquen
productos en territorio nacional.

El logotipo puede solicitarse directamente a la SE, a través de sus delegaciones, subdelegaciones o la

Direccion General de Normas.
* En el periodo enero-julio de 2010, se otorgaron 427 autorizaciones de la marca “Hecho en México” a
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personas fisicas (41%) y morales (59%) de diversos sectores productivos: productos alimenticios,
muebles y accesorios, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, asi como la industria de la construccion, entre
otros.

- Desde su lanzamiento el 24 de febrero de 2009 y hasta el 31 de julio de 2010, se han otorgado

1,564 autorizaciones, de las cuales el 63% corresponden a personas morales y el 37% restante a
personas fisicas.
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6.4 NORMATIVIDAD MERCANTIL

El mejoramiento del ambiente de negocios que requiere el pais para impulsar la apertura de empresas y la
inversion productiva, demanda la modernizacion de servicios publicos vinculados a la seguridad juridica, tales
como: el Registro Pablico de Comercio y el Registro Pablico de la Propiedad, los servicios de fe plblica y
valuacion, asi como la conformacion de un mercado de servicios de firma electrénica avanzada que permita
y promueva el desarrollo del comercio electronico en condiciones de seguridad.

6.4.1 Modernizacion de los Registros Publicos de la Propiedad y de Comercio

La SE, en coordinacion con las 32 entidades federativas del pais dio continuidad al proceso de
modernizacion del Registro Publico de Comercio (RPC) por medio de la implantacion y uso del Sistema
Integral de Gestion Registral (SIGER), mediante el cual la informacion del RPC queda registrada en bases
de datos, asegurando su integridad, confidencialidad y disponibilidad en tiempo y forma.

El SIGER se ha convertido en una herramienta fundamental para que los gobiernos locales ofrezcan un
servicio publico registral de calidad, seguro y eficiente, basado en la utilizacion de folios electronicos,
certificados digitales de firma electronica avanzada e Internet, de acuerdo con el marco normativo.

* Durante el primer semestre de 2010, el SIGER operd en 263 oficinas registrales, es decir, tres mas que
en el mismo periodo del afio anterior. Asimismo, a junio de 2010 se dispone de 139 oficinas registrales
habilitadas con el modulo FED@NET.

- De enero a junio de 2010 se inscribieron 97,841 actos mercantiles, de los cuales el 14.2%
(13,922) se inscribié por FED@NET, cifras 3.7% y 58.2% superiores a las de igual periodo 2009.

- Ajunio 2010 se han incorporado 23 entidades federativas al pago electronico en linea de derechos
registrales de comercio a través del SIGER: Aguascalientes, Baja California, Campeche, Coahuila,
Colima, Distrito Federal, Durango, Estado de México, Jalisco, Guerrero, Guanajuato, Michoacén,
Morelos, Nuevo Ledn, Nayarit, Oaxaca, San Luis Potosi, Querétaro, Tabasco, Tlaxcala, Sinaloa,
Veracruz y Yucatan.

- En cumplimiento al convenio de coordinacién®”/ suscrito con el Gobierno del Distrito Federal para la
operacion del RPC con el uso del SIGER, se han ingresado de enero a junio de 2010 un total de
11,057 actos, de los cuales 8,917 (80.6%) corresponden a constitutivas de empresas.

* EI SIGER emplea herramientas tecnoldgicas de vanguardia para la seguridad de la informacion registral,
tales como la Firma Electronica Avanzada, para lo cual, la SE emite los certificados digitales
correspondientes a los fedatarios publicos (notarios y corredores) y a los responsables de las oficinas del
RPC para su uso.

- Enjunio de 2010 se alcanzo la cifra de 1,660 fedatarios con certificado digital, esto es 8% mas de
los que se tenian a junio de 2009.

* Para una correcta operacion del SIGER, durante el periodo de enero a junio de 2010 se brindo
capacitacion en el uso del SIGER a 87 servidores publicos adscritos a las oficinas del RPC y fedatarios
publicos.

6.4.2. Registro Inmediato de Empresas (RIE)

Con el propdsito de que los fedatarios publicos que cuenten con certificado digital de Firma Electronica
Avanzada, pudieran realizar el pago de los derechos registrales en linea y envien sus solicitudes de
inscripcion de nuevas sociedades mercantiles via Internet, desde cualquier parte del pais, se desarroll6 la
modalidad del Registro Inmediato de Empresas (RIE), mediante el cual, se obtiene en forma inmediata la
constancia de inscripcion en el RPC y el recibo de pago correspondiente.

* Durante el primer semestre de 2010, se obtuvo un total de 5,582 empresas registradas a través del RIE,
lo que representa un incremento de 195% respecto a las 1,893 inscritas en el mismo periodo de 20009.

21/ Convenio suscrito el 13 de abril de 2007.
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6.4.3 Modernizacion de los Registros Publicos de la Propiedad (RPP)

La Secretaria de Economia contribuye a la modernizacion de los Registros Pablicos de la Propiedad a
cargo de los gobiernos locales, mediante Convenios de Apoyo a la Modernizacion Registral. A través de los
convenios, se pone a disposicion de los gobiernos locales el SIGER inmobiliario, equipo de computo,
capacitacion y enlaces de telecomunicaciones con el fin de sistematizar dichos registros.

* Ajunio de 2010, se cuenta con 10 entidades suscritas mediante el Convenio de Coordinacion para el
uso del SIGER Inmobiliario en sus Registros Publicos de la Propiedad: Aguascalientes, Campeche, Estado
de México, Hidalgo, Morelos, Nayarit, San Luis Potosi, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

- Durante los primeros seis meses de 2010, se han inscrito 44,793 actos en dicho sistema, lo que
representa una disminucion del 6.7% respecto al mismo periodo de 2009. Sin embargo el nimero de
actos tramitados a través de Internet creci6 66.2% al pasar de 11,420 para el periodo enero a junio
de 2009, a 18,977 en el mismo periodo de 2010.
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6.5 REFORMA REGULATORIA BASE CERO

6.5.1 Simplificacion de tramites y normas

Ante el compromiso sefialado en septiembre de 2009 por el Presidente de la Republica de emprender en el
Gobierno Federal una Reforma Regulatoria Base Cero, y derivado de la instruccion girada el 22 de
diciembre de 2009 a los Secretarios de Estado, la Secretaria de Economia (SE) en coordinacion con la
Secretaria de la Funcion Publica (SFP), iniciaron un proceso de simplificacion de la regulacion en la APF,
mediante la reduccion de trAmites y normatividad innecesaria para: facilitar la vida de los ciudadanos,
simplificar los trdmites que realizan las empresas y acercar el Gobierno a las necesidades de la gente.

En una primera etapa del proceso de
simplificacion, que concluy6 el 31 de marzo de
2010, las dependencias y entidades® del
Gobierno Federal enviaron a la SE y SFP sus
inventarios de regulacion. Con lo que se
identificaron un total de 34,457 normas internas
(administrativas y sustantivas) que rigen a la APF
y 5,803 tramites que enfrentan los ciudadanos.

Derivado de un primer ejercicio de depuracion, del
22 de diciembre de 2009 al 10 de agosto de
2010 se eliminaron 12,234 normas internas y
1,358 tramites innecesarios.

- Lo anterior representd la eliminacion del
35.9% de las normas y el 23.4% de los
tramites.

- En la eliminacion de las normas administrativas
internas fue determinante la emision de nueve
manuales” de aplicacién general en las
instituciones de la APF entre julio y agosto de
2010; asi como la publicacion el 10 de agosto
de 2010 en el DOF, del Acuerdo por el que se
instruye a las dependencias y entidades de la

Mayor competitividad, simplificando tramites

con impacto economico

* En el marco de la Reforma Regulatoria Base
Cero, a través de la simplificacion de tramites
de impacto econdmico, que incluyen 48
trAmites  comprendidos en ocho procesos
economicos de ocho dependencias y sus
sectores coordinados, se estima que al final
del sexenio se generaran ahorros por mas de
48 mil millones de pesos, equivalentes al
0.4% del PIB .

* La coordinacion de las ocho dependencias y la
desregulacion, evitara que los ciudadanos
realicen mas de 65 millones de filas ante las
dependencias, se eliminen 6 millones de
formatos anualmente y liberara mas de 80
millones de dias naturales; lo que impactara de
manera positiva en la productividad de las
empresas y las personas, haciendo a México
mas competitivo.

APF, asi como a la PGR, abstenerse de emitir regulacion en las materias de los manuales.

- La SE continuara con la evaluacion de la regulacion indispensable para continuar presentando
propuestas de simplificacion, fusion y eliminacion de mas disposiciones y tramites del Gobierno
Federal con el fin de hacer més eficientes los procesos en la APF.

En una siguiente etapa, derivado de la recepcion por parte de la SE de la regulacion de las dependencias y
entidades considerada indispensable, la SE llevo a cabo la valoracion del impacto econdmico de las

regulaciones identificadas.

- El objetivo es eliminar en el segundo semestre de 2010: la regulacion, los requisitos, la duplicidad de
informacion y los tramites innecesarios, asi como los costos que de éstos derivan, tanto para los
ciudadanos como para el Gobierno Federal; a fin de incrementar la competitividad de la economia

nacional y favorecer el desarrollo econdmico.
- Paraello, la SE revis6 los ocho®”/

procesos econdmicos sujetos a mayor regulacion que incorporan 48

tramites e identifico las ocho dependencias con mayor incidencia en ellos: SHCP, SE, SAGARPA, SS,
SCT, SEMARNAT, SENER y STPS. Con esta simplificacion de la regulaciéon de alto impacto
econdmico, se generaran ahorros de 48,065 millones de pesos, equivalentes a 0.4% del PIB.

28/ Incluye las entidades de control presupuestario directo e indirecto

’En materia de: Auditoria; Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico; Control Interno; Obras Publicas y

Servicios Relacionados con las Mismas; Recursos Financieros; Recursos Humanos; Recursos Materiales; Tecnologias de la

Informacién y Comunicaciones; y Transparencia.

Exportaciones, importaciones, compras de gobierno, desarrollo de infraestructura, pago de impuestos, empleo de trabajadores,

acceso a financiamiento y apertura de empresas.
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Como parte de la agenda de simplificacion de los 48 tramites con impacto econdmico, la SHCP en
conjunto con el SAT y la SE, llevaron a cabo una simplificacion tributaria para el pago de
impuestos mediante el decreto publicado en el DOF el 30 de junio de 2010*"/, con la cual se
facilita a los contribuyentes el cumplimiento de ciertas obligaciones federales. Con esta
simplificacion:
Se exime de la declaracion mensual del IETU, se elimina la presentacion de dictamenes fiscales
por impuestos federales como del Seguro Social, la solicitud de devolucion de impuestos
federales se haré en linea a través del portal electronico del SAT y la firma electronica avanzada
tendra una vigencia de 4 afios, entre otros.

Estas medidas permitiran a los ciudadanos y empresas ahorrar mas de 15 mil millones de
pesos anuales, entre gastos administrativos y de gestion, en el cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

Con las 12 medidas adicionales de simplificacion de tramites en la SE, SS 'y SAGARPA, anunciadas
por el Ejecutivo Federal el 17 de agosto de 2010, se beneficia al sector empresarial mediante la
eliminacion de costos innecesarios en los tramites y regulaciones y el acceso a tecnologia de Ultima
generacion. Las medidas son:

Facilitacion de la exportacion de productos a Europa y América Latina, a través de la reduccion del
70% de los requerimientos de informacion y la disminucion del tiempo de entrega del Certificado de
Origen a s6lo dos horas.

Agilidad en la presentacion y resolucion de quejas para los usuarios del servicio eléctrico, mediante la
inclusion de la CFE al CONCILIANET.

Simplificacion de los trmites para recibir y
registrar inversion extranjera en el pais como
resultado de automatizar la presentacion de la
informacion ante el Registro Nacional de
Inversiones Extranjeras (RNIE). Con esto se
evitard la realizacion de alrededor de 70 mil
tramites al afio de manera presencial por parte del
sector empresarial.

Ampliacion de los servicios ofrecidos en el portal
tuempresa.gob.mx, con la incorporacién de cuatro
nuevos tramites: Alta patronal e inscripcion en el
Seguro de Riesgos de Trabajo ante el IMSS, Aviso
de funcionamiento de establecimientos y de
responsable sanitario ante la COFEPRIS, Registro
de marca ante el IMPI y Aviso de manejo de
residuos peligrosos ante la SEMARNAT.

Menos tramites y mejor regulacion para

impulsar la competitividad: Simplificacion
administrativa en la SE, SS y SAGARPA.

Con las 12 medidas adicionales, se reducen los

tramites y se mejora la regulacion de las tres
dependencias, con lo cual, el Gobierno Federal
generara a las empresas ahorros de tiempo y
esfuerzos que dedican al cumplimiento de
tramites, lo que se estima generara ahorros
adicionales para el sector productivo por 20
mil millones de pesos.

Con una mejor regulacion, las empresas
podran enfocarse de forma exclusiva en su
vocacion productiva.

Promocion del equipamiento de las PYMES y el acceso a productos electronicos mediante el
fortalecimiento del Sistema de Normalizacion. Esto, a través de la homologacion de requisitos
tecnoldgicos y el reconocimiento de ciertas autorizaciones a este tipo de productos, emitidas por las
autoridades competentes de nuestros socios comerciales de América del Norte.

Automatizacion del proceso para la obtencion del Registro Sanitario, con lo cual, se reduciran los
costos asociados a la produccion de medicamentos.

Impulso a la comercializacion de equipos y dispositivos médicos de Ultima generacion con la
simplificacion de los procesos de evaluacion para que los mismos que ya cuenten con un registro
sanitario para comercializarse en EUA y Canada, puedan obtener el registro sanitario en nuestro pais
de manera expedita.

Facilitacion del proceso de registro para comercializar medicamentos, con la reduccion del tiempo de
alrededor de un afio a tan s6lo 30 dias. En un primera etapa se iniciara con los medicamentos
denominados "“de libre venta en mostrador” que se comercializan en EUA y Canada.

3V Decreto por el que se otorgan facilidades administrativas en materia de simplificacion tributaria.
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- Establecimiento de una interconexion directa entre el SAT y la COFEPRIS para transmitir en tiempo
real los permisos sanitarios de importacion, reduciendo los costos y facilitando la identificacion de la
importacion ilicita de mercancias.

- Facilitacion del traslado de productos agropecuarios en territorio nacional, mediante la
automatizacion a partir del 30 de septiembre de 2010, de la expedicion del Certificado Fitosanitario
y Zoosanitario de Movilizacion Nacional.

- Automatizacion de la obtencion del Registro para Productos de Uso y Consumo Animal y
eliminacion a partir del 30 de septiembre de 2010 de la necesidad del registro para distintos
productos veterinarios.

- Desregulacion del proceso de importacion de carnicos, granos, oleaginosas y otros productos
agropecuarios mediante la puesta en marcha de: el esquema de usuario confiable en la importacion
de cérnicos, un mecanismo de importacion directa de granos y oleaginosas y la automatizacion de la
consulta de requisitos zoosanitarios para importacion de animales vivos y productos pecuarios.

* El esfuerzo del Gobierno Federal para simplificar la regulacion contribuird a alcanzar los siguientes
beneficios:

- Incremento en la productividad. Los empresarios y los emprendedores destinaran menos tiempo y
recursos al cumplimiento de la regulacion y se podran concentrar en sus actividades productivas.

- Ahorros en gestiones para las MIPYMES. Con una regulacion mas simple, las empresas requeriran
menos asesoria para el cumplimiento de la regulacion, lo que les permitira generar ahorros en la
contratacion de gestores, beneficiando primordialmente a las MIPYMES.

- Reduccion de costos en el cumplimiento de la regulacion, lo que hara mas atractiva y simple la
decision de integrarse a la formalidad, por parte de los ciudadanos que desempefian actividades
economicas informales.

- Fortalecimiento de la relacion entre los ciudadanos y el gobierno. Se reduce la discrecionalidad en
las obligaciones que se deben cumplir con las disposiciones regulatorias, y se transparenta la gestion
publica.

* A través de la cooperacion con organismos internacionales, el Gobierno Federal trabaja en conjunto
con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) en la medicion y
evaluacion de los beneficios de la Reforma Regulatoria.

- Se han establecido comités para el fortalecimiento de una agenda efectiva de desregulacion del
Gobierno Federal, asi como de los gobiernos estatales.

- Se han implementado algunas de las mejores practicas internacionales en varias dependencias de la
APF, con lo que se busca mejorar la capacidad institucional y promover que México sea mas
competitivo en el ambito internacional.

- Elgran esfuerzo de reforma regulatoria implementado en el pais, ha sido reconocido y comparado por
la OCDE con los emprendidos en otros paises miembro.

6.5.2 Portal tuempresa.gob.mx

En el marco de la simplificacion regulatoria, desde agosto de 2009 con el portal electrénico
tuempresa.gob.mx, se aprovecha la existencia de nuevas tecnologias para facilitar la constitucion y puesta
en marcha de empresas en México, mediante la automatizacion y simplificacion de los tramites federales;
evitando hacer filas de manera presencial en diversas ventanillas y duplicar trdmites ante distintas
dependencias, y reduciendo asi el tiempo y los costos en la captura de la informacion de las empresas.

* Con este servicio del Gobierno Federal, se reducen los costos de apertura de una empresa hasta en
65%°% y se acorta el proceso de apertura de una empresa de 34 dias a sélo dos horas y media.

32/De acuerdo al estudio de la OCDE: “Programa de Medicion del Costo Administrativo Empresarial en México: Primera Etapa,

Informe de Resultados”. Proceso para el Fortalecimiento del Marco Regulatorio para la Competitividad en México. 2008.
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* El portal tuempresa.gob.mx permite la colaboracion
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plataforma tecnolégica de interoperabilidad a: la Reporte Doing Business 2010.

Secretaria de Relaciones Exteriores, la Secretaria de
Economia, el Servicio de Administracion Tributaria, el
Instituto Mexicano del Seguro Social, los Registros
Pdblicos de Comercio de 24 entidades federativas y
los fedatarios publicos.

Con el inicio de operaciones del portal
tuempresa.gob.mx, México avanzd6 25
posiciones en el indicador de Apertura de un
o _ Negocio del Reporte Doing Business 2010 del
Desde su inicio de operaciones, el 3 de agosto de | Banco Mundial, al pasar de la posicion 115 a la
2009 y hasta el 31 de julio de 2010, el portal ha | 90, derivado de la eficiencia obtenida en la
obtenido los siguientes resultados: apertura y constitucion de  empresas,

reduciendo el tiempo que demora dicho

Se logrod la constitucion de 1,102 empresas y el trAmite.

registro de 16,364 ciudadanos en el portal.

Se han atendido 12,817 tramites federales, tales como: el Alta en el Registro Patronal por el IMSS
(modificaciones) y la obtencion del registro de marca por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), entre otros, los cuales son fundamentales en el ciclo de vida de la empresa.

Se cuenta con 119 fedatarios activos que dan servicio a través del portal, de un total de 446
fedatarios habilitados.

Se ha logrado una coordinacion y complementacion del portal con otros programas del Gobierno Federal,
entre los que destacan: el Programa México Emprende y el Programa Nacional de Emprendedores, asi
como las diferentes incubadoras de empresas a nivel nacional.

En materia de promocion y capacitacion sobre las ventajas y operacion del portal, se realizaron las
siguientes acciones:

Se llevaron a cabo diversas capacitaciones en cinco entidades de la republica: Aguascalientes, Distrito
Federal, Guerrero, Guanajuato y Tamaulipas, con una asistencia aproximada de 265 personas; se
realizaron videoconferencias para los delegados federales de la SE y fedatarios publicos de todo el
pais; asi como 64 platicas y talleres de capacitacion dirigidos especificamente a ciudadanos y
emprendedores.

Se particip6 en distintos foros y ferias para promover el uso del portal, como son: Foro Pyme Muijer,
Compras de Gobierno, PYMES en Crecimiento, Feria de Franquicias y Expo Finanzas, Jornadas de
Actualizacion Notarial y Congresos de Derecho Registral.
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7. SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

La Subsecretaria de Industria y Comercio (SIC) busca incrementar la competitividad de la economia
nacional a través de la creacion e implementacion de politicas pUblicas para impulsar el desarrollo de los
distintos sectores productivos, basadas en cuatro pilares: facilitacion comercial, politica sectorial, innovacion
y mercado interno.

Para ello, la SIC realiza de manera continua andlisis sectoriales que le permiten identificar las
caracteristicas estructurales y las necesidades de cada sector productivo, asi como las fallas de mercado
presentes. Asimismo, busca establecer sinergias con las organizaciones que faciliten la instrumentacion de
las politicas pUblicas disefiadas para la mejora de la competitividad de los sectores de la economia.

7.1 MECANISMOS DE APOYO A LA
COMERCIALIZACION

7.1.1 Sistema Nacional de Informacion e Integracion de Mercados (SNIIM)

A través del Sistema Nacional de Informacion e Integracion de Mercados (SNIIM) se otorga informacion
sobre el comportamiento de los mercados y la evolucion de los precios al mayoreo de productos agricolas,
pecuarios y pesqueros, que permite la toma oportuna de decisiones en materia de comercializacion de
alimentos al mayoreo.

* Con el objetivo de identificar posibles presiones en el nivel de precios de productos basicos, de
septiembre de 2009 a agosto de 2010, se llevo a cabo el monitoreo de los precios al consumidor de
productos sensibles como la tortilla, la leche y el pan, asi como a los precios al mayoreo de productos
agropecuarios que tienen un mayor peso en el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

- A junio de 2010, el crecimiento general de los precios al consumidor (1.4%) se redujo mas de la
mitad en comparacion al crecimiento registrado en 2009 (3.6%). Asimismo, al primer semestre de
2010, los precios de los alimentos presentaron un crecimiento menor (0.5%) en casi un tercio que
el crecimiento general, presentando descensos en algunos casos.

* Se dio seguimiento a los fendmenos meteoroldgicos que se presentan en el pais para evitar el desabasto
0 escasez de productos y el consecuente incremento de sus precios, en las zonas afectadas por
situaciones de desastres.

- Entre abril y junio de 2010, la SE instal6 Comités de Abasto en 29 estados, como parte de las
acciones preventivas implementadas al inicio de la temporada de lluvias y tormentas tropicales.

- Ante el paso del huracan “Jimena” en septiembre de 2009 por Sonora y la peninsula de Baja
California, se realizé el monitoreo del abasto en las principales distribuidoras mayoristas y cadenas de
autoservicio y se otorg6 informacion logistica a los proveedores nacionales para mantener el flujo de
productos hacia los centros demandantes.

- Derivado del paso del ciclén tropical “Alex” por el Golfo de México, en junio y julio de 2010 se
llevaron a cabo una serie de acciones en Tamaulipas, Coahuila y Nuevo Ledn para garantizar el
abasto de productos en las zonas afectadas, mediante el otorgamiento de informacion a los
proveedores nacionales y a los Comités de Abasto correspondientes, sobre el estado de las carreteras
y vias alternas y la apertura de puertos y presas.

Se coordinaron acciones con las cadenas de autoservicio para facilitar el traslado de mercancias,
como: el establecimiento de un puente aéreo para el abasto de agua y articulos de limpieza,
obtencion de facilidades aduaneras para el resurtido de las tiendas de autoservicio, asi como
facilidades para el transporte de productos por ferrocarril y para el reabastecimiento de gasolina a
fin de mantener la circulacion vehicular hacia y desde las zonas afectadas de Coahuila.

* En octubre de 2009 en la Ciudad de México, se efectud la Reunion Anual de la Organizacion de
Informacion de Mercados de las Américas (OIMA), en la que 26 paises del continente americano
intercambiaron experiencias en materia de las mejores practicas en los servicios de informacion de
precios de productos agropecuarios y presentaron los avances en los proyectos regionales.
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* De septiembre de 2009 a junio de 2010, se realizaron 7.8 millones de consultas a la pagina del SNIIM
en Internet, equivalentes a ocho consultas por usuario. Asimismo, el sistema fue consultado
mensualmente por 94,164 usuarios en promedio, cifra superior en 81.1% con respecto al periodo
septiembre 2008-junio 2009.

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION E INTEGRACION DE MERCADOS. 2008-2010
(NUmero de usuarios)

2008 44,252 51,101 40,767 55,942 53,740 59,242 50,636 52,500 55,929 56,376 51,814 41,844

2009 50,052 49255 55513 51,113 55142 52836 47,288 62,652 82167 89422 88,775 75843

2010 91,735 102065 120311 96976 103230 91,119

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

* De septiembre de 2009 a junio de 2010, se continud con la difusion del Expo México Calendario de
Ferias y Exposiciones a través de la pagina de Internet del SNIIM, a fin de que los productores y
comerciantes cuenten con la informacion necesaria para asistir a dichos eventos que les permiten
identificar oportunidades de negocio, posicionar la imagen de sus empresas y decidir el rumbo que deben
seguir para mantener una posicion de liderazgo en sus sectores.

EXPO MEXICO. CALENDARIO DE FERIAS Y EXPOSICIONES. SEPTIEMBRE 2009-JUNIO 2010
(NUmero de consultas efectuadas)

2009 2010

Concepto e B o S B
o o [ [oe | ox [ra [ | 0 [ o

Consultas 11870 20428 21428 8532 20,742 19050 18693 17352 15942 13,064

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

7.1.2Franjay region fronteriza

* Enapoyo a la competitividad de las empresas del sector comercio y de servicios establecidas en la Ie ion
fronteriza y franja fronteriza norte, se continué con el esquema preferencial de tasa arancelaria®” de
0% y 5% para 1,312 y 393 fracciones arancelarias, respectivamente. De enero a junio de 2010, se
incorporaron 245 empresas al esquema arancelario fronterizo, 0.8% mas que en el primer semestre de
2009; en beneficio de 9,318 empresas dedicadas a actividades comerciales (8,864), a otros servicios
(343), a hoteleria (72) y a restaurantes (39).

* Se dio continuidad a la politica de no proliferacion de tiraderos clandestinos de llantas de desecho en la
zona fronteriza del norte del pais, mediante el establecimiento para 2010 de una cuota de importacion
de 806,400 llantas usadas para su comercializacion en Baja California (585,300 llantas), la region
parcial del estado de Sonora (39,100 llantas) y Ciudad Juarez, Chihuahua (182 mil llantas). La cuota de
importacion para 2010 present6 una reduccion del 30% respecto a la cuota de 2009.

33 , . ” i . . ,
/Decreto por el que se establece el impuesto general de importacion para la regién fronteriza y la franja fronteriza norte,

publicado el 28 de diciembre de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
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7.1.3 Mejora continua de préacticas comerciales

* Mediante el Convenio de Concertacion para la Mejora Continua de Practicas Comerciales
Competitivas®”, se impulsa la sana convivencia entre empresas, organismos e instituciones
relacionadas con la produccion y distribucion de bienes y servicios a fin de incrementar la productividad
del sector comercial. De septiembre de 2009 a agosto de 2010 destacan los siguientes avances:

- Incorporacion al portal www.practicascomerciales.economia.gob.mx y al Convenio de la préctica
comercial denominada "Entregas Completas y a Tiempo", asi como de la interpretacion de la practica
de "Ofertas al Consumidor”.

- Actividades de promocion y difusion del Convenio: realizacion de tres talleres para dar a conocer la
herramienta DNA en Logistik-Diagndstico Net Anahuac, www.dnalogistik.com, el cual ofrece
diagnosticos logisticos gratuitos; asi como la realizacion de tres talleres, participacion en la Expo-
ANTAD 2010 vy distribucién de 5 mil ejemplares de un diptico para la difusion del convenio y
promocion a la adhesion al mismo.

- Adhesion al convenio de: una asociacion comercial, 16 asociaciones industriales, 23 empresas
comerciales y 75 empresas industriales; con lo que se cuenta a julio de 2010, con 115 empresas y
organismos adheridos al Convenio.

7.1.4 Normalizacién de préacticas comerciales

*En cumplimiento al Programa Anual de Normalizacion y su suplemento y a la normatividad aplicable, se
llevo a cabo la revision de Normas Oficiales Mexicanas (NOM) que entraron en vigor 5 afios atras, con
los siguientes resultados:

- El 3y 17 de mayo de 2010 se publicaron en el DOF la NOM-122-SCFI-2010, Précticas
Comerciales-Elementos normativos para la comercializacion y/o consignacion de vehiculos usados y
la NOM-029-SCFI-2010, Précticas Comerciales-Requisitos informativos para la prestacion del
servicio de tiempo compartido, respectivamente.

- El 1 de julio de 2010, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario,
Informacion Comercial y Précticas de Comercio aprobd el procedimiento para modificar la NOM-
151-SCFI-2002, Précticas comerciales-Requisitos que deben observarse para la conservacion de
mensajes de datos, para ajustar el contenido técnico de la norma vigente a fin de que esté acorde con
los Gltimos avances tecnoldgicos en materia de conservacion de mensaje de datos.

7.1.5 Sistemas de autofinanciamiento

* De septiembre de 2009 a junio de 2010, se continué con la operacion de los sistemas de
autofinanciamiento integrados por grupos de consumidores que aportan periddicamente sumas de
dinero para ser administradas por una empresa para la adquisicion de bienes muebles nuevos, inmuebles
para casa-habitacion o uso comercial; asi como a los servicios para construir, remodelar y ampliar dichos
inmuebles.

- Se autorizo una empresa nueva para comercializar el autofinanciamiento para la adquisicion de bienes
inmuebles y para la prestacion de servicios de construccion, ampliacion y remodelacion de inmuebles.

- Se autorizaron las modificaciones de seis empresas que administran sistemas de autofinanciamiento
para la adquisicion de bienes muebles, y de una empresa mas para la adquisicion de muebles,
inmuebles y la prestacion de servicios de construccion, remodelacion y ampliacion de inmuebles.

- Se dio seguimiento al funcionamiento de los sistemas de autofinanciamiento mediante la
informacion proporcionada por los auditores externos a la SE.

*Firmado el 6 de julio de 2009 entre la Secretaria de Economia, la Confederacion de Camaras Industriales de los Estados

Unidos Mexicanos (CONCAMIN), la Camara Nacional de la Industria de Transformacion (CANACINTRA), el Consejo
Mexicano de la Industria de Productos de Consumo (CONMEXICO), el Consejo Nacional Agropecuario (CNA) vy la
Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD).
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7.2 COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL

Para fortalecer la competitividad de sectores econémicos de alto valor agregado y contenido tecnoldgico y
de sectores precursores, la SIC lleva a cabo acciones con alcance transversal en forma coordinada con los
diversos sectores productivos, teniendo como objetivo incrementar los niveles de productividad e
incursionar en sectores de alto contenido tecnoldgico.

7.2.1 Agendas sectoriales para la competitividad

Estrategia para el desarrollo de la economia digital

El sector de tecnologias de informacion (TI) es un sector estratégico global, por su gran dinamismo y
crecimiento. Se estima que en 2010, el mercado de TI en México crecera de 5.9 miles de millones de
dolares en 2009 a 6.7 miles de millones de dolares y que las exportaciones mexicanas de este rubro
creceran de 3.7 a 4.1 miles de millones de ddlares de délares.

En este contexto, con el impulso a la economia digital en el pais, la SE fomenta el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de informacion (TI) en los procesos de negocio, tales como la
produccion, comercializacion y proveeduria. Durante el periodo septiembre de 2009-julio de 2010 destacan
las siguientes acciones:

* EI7 de abril de 2010, con el fin de contribuir al desarrollo de la economia digital, fue aprobada por el H.
Congreso de la Union la Iniciativa de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Particulares, la cual fue publicada en el DOF el 5 de julio de 2010.

- Laley garantiza la proteccion del individuo y su informacion, al tiempo que incentiva el libre flujo de
informacion para fines comerciales.

- La SE sera la encargada de difundir las obligaciones en torno a la proteccion de datos personales y de
promover las mejores practicas comerciales en el tratamiento de dichos datos, como insumo de la
economia digital.

* De septiembre de 2009 a julio de 2010, se realizaron ocho circuitos tecnolégicos en la Ciudad de
México y en Monterrey para acercar, de manera gratuita, los conocimientos de especialistas y expertos
sobre la industria de Tl a las PYMES.

* A través de los sellos de confianza para los portales de Internet en el pais, la SE en conjunto con la
Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI), garantiza el cumplimiento de los derechos en materia de
privacidad de los datos y la legitimidad del establecimiento de negocios e instituciones, a fin de ofrecer a
los usuarios de Internet, medios confiables y seguros para proporcionar informacion o realizar
transacciones.

- A julio de 2010, 400 portales mexicanos cuentan con sello de confianza, en comparacion con los
239 portales existentes en julio de 2009.

* Como resultado del reconocimiento internacional de los sellos de confianza del pais y en el marco de los
trabajos del grupo de trabajo sobre Datos Personales del Foro de Cooperacion Econémica Asia-Pacifico
(APEC), en febrero de 2010 se defini6 a México (la SE en conjunto con la AMIPCI), como lider del
proyecto Data Privacy Pathfinder.

- LaSEy la AMIPCI trabajan conjuntamente en los mecanismos de cooperacion para establecer medios
confiables para el comercio electronico en la region Asia-Pacifico.

* En el marco de las actividades del Comité Trilateral para el Flujo Transfronterizo de Datos, en febrero
de 2010, México trabajo con representantes de los gobiernos de Estados Unidos de América y Canada,
de la comunidad empresarial y de la academia, para identificar las barreras al flujo transfronterizo de
datos personales susceptibles de ser eliminadas.

* Parareducir la brecha digital, en el marco del proyecto del Centro de Oportunidad Digital del APEC, el 24
de junio de 2010 se instalo un centro e-Learning ADOC 2.0 en Guanajuato, el cual se suma a los dos
centros instalados en 2009 en Ciudad Obregon y Navojoa, Sonora.

- El nuevo Centro contempla la creacion de una biblioteca digital para registrar archivos y tramites
diversos y la capacitacion para artesanos y microempresarios que les permita comercializar sus
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productos. Con ello, se busca atender a las comunidades mas vulnerables de la entidad a través de los
beneficios que proporciona el uso de TI.

* Comité de Nogg}alizacién de Competencia Laboral en Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones™”.

- Con la finalidad de impulsar la competitividad en el sector de tecnologias de informacion y
comunicaciones, el Comité trabajo en el desarrollo de las Normas Técnicas de Competencia Laboral y
los instrumentos de evaluacion de competencia laboral relativos al sector. Como resultado, el 20 de
enero de 2010 se publicaron en el DOF, las normas relacionadas con:

La elaboracion de documentos mediante un procesador de textos (NUTIC001.01);
La elaboracion de presentaciones graficas mediante herramientas de computo (NUTIC002.01);y
La elaboracion de libros mediante el uso de procesadores de hojas de célculo (NUTICO03.01).

* Se continud con la actualizacion del Sistema Nacional de Indicadores de la Industria de Tecnologias de la
Informacion (SNIITI) www.edigital.economia.gob.mx, con el fin de proporcionar informacion actualizada
acerca de las estrategias y actividades relacionadas con la economia digital en los contextos nacional e
internacional.

Agenda de Competitividad en Logistica y Agenda para la Competitividad de Centrales
de Abasto

A través de las agendas de competitividad en logistica y de centrales de abasto, la SE implementa estrategias
y acciones para impulsar la eficiencia de los servicios logisticos que se ofrecen en el pais mediante la
adopcion de las mejores practicas y la reconversion de las centrales de abasto hacia modernos y eficientes
centros de distribucion de alimento. Para ello, se realizaron, entre otras, las siguientes acciones:

* Agenda de competitividad en logistica 2008-2012.

- En marzo de 2010 se constituyé el Comité de Gestion por Competencias para la Logistica y la
Cadena de Suministros, en el que participan funcionarios publicos, empresarios, académicos y
representantes de los organismos empresariales del ambito logistico. EI objetivo del Comité es
desarrollar los estandares de competencia en funciones relacionadas con la logistica y la cadena de
suministro que demanda la industria e incidir en la formacion de capital humano a través de la
certificacion de las competencias laborales del personal contratado en las reas de logistica de las
empresas instaladas en México.

- Proyectos de industria o de alto impacto. Para impulsar el crecimiento del ambito logistico a nivel
regional o nacional, la SE apoya proyectos de industria de alto impacto econémico o con gran
potencial para el desarrollo de capacidades en beneficio de un sector o en dos 0 mas cadenas de
suministro. Los proyectos que se han impulsado son:

Sello de Confianza en Procesos Logisticos en México. Derivado del disefio del sello™, se llevo a
cabo una prueba piloto de la operacion del sello de agosto de 2009 a junio de 2010, en la cual se
definieron: las estrategias para su aplicacion, la poblacion meta para una primera prueba del
sistema de certificacion, los criterios para la seleccion o creacion del organismo operador del sello
y los criterios para la seleccion de los organismos certificadores; asimismo, se llevé a cabo la
capacitacion para las partes involucradas en la evaluacion y certificacion. Se estima que la
implantacion del Sello de Confianza se realizard en 2011.

Lanzamiento del portal en Internet “DNA en Logistik-Diagnostico Net Anahuac”,
www.dnalogistik.com, en septiembre de 2009, el cual proporciona de manera gratuita a las
empresas un autodiagnostico de su desempefio logistico que les permite detectar areas de
oportunidad para mejorar sus practicas en materia logistica.

36/

%%/3e instal el 5 de agosto de 2007 y esta integrado por 17 representantes de la iniciativa privada, asociaciones civiles, cAmaras

y del gobierno.

%/Durante el periodo agosto de 2008 a marzo de 2009.
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De septiembre de 2009 y hasta junio de 2010, el portal ha recibido 16,246 visitas y se han
registrado 832 empresas (42% grandes, 24% medianas, 15% pequefias y 19% micro) de 19
paises.

Evaluacion del Desempefio de las Cadenas de Suministro en México mediante la medicion de
indicadores nacionales. A fines de 2009, se llevo a cabo la medicion de indicadores sobre la
calidad del servicio al cliente y la evaluacion de las practicas de comercio exterior.

Para contribuir al fomento de la cultura logistica, el 17 y 18 de marzo de 2010 se participd en el
evento internacional Logistic Summit & Expo 2010, en el cual, junto con la Universidad Anahuac de
Puebla y la empresa NetLogistik, se promovié el portal DNA en Logistik. Asimismo, entre enero y
abril de 2009 se llevaron a cabo tres talleres sobre la aplicacion de la herramienta del DNA en
Logistik, en beneficio de 26 empresas adheridas al Convenio de Concertacion para la Mejora
Continua de Précticas Comerciales Competitivas.

Del 7 al 9 de julio de 2010 se particip6 en la organizacion de Expologistica 2010, el cual es
considerado como el evento de mayor relevancia en Latinoamérica en la materia. Se instald un
Pabellon de Operadores Logisticos Regionales, en el que participaron 14 empresas de servicios
logisticos y se participd en los trabajos de evaluacion y entrega del Premio Nacional de Logistica. Al
evento asistieron aproximadamente 10 mil compradores potenciales e interesados en la cadena de
suministros.

* Agenda de Competitividad para las Centrales de Abasto 2008-2012.

Entre agosto de 2009 y mayo de 2010, se realizd el Inventario Nacional de Centros, Centrales de
Abasto y Mercados Mayoristas, para determinar acciones orientadas a promover su eficiencia y/o
reconversion en centros logisticos de distribucion de alimentos (ACCA).

Innovacion como motor de la competitividad
Fondo nuevo de Ciencia y Tecnologia (FONCYT).

Del 6 de julio al 30 de septiembre de 2009, el Consejo Técnico del FONCYT lanzd la Segunda
Convocatoria para compensar el impacto negativo del Impuesto Empresarial de Tasa Unica (IETU)
sobre la aplicacion del Estimulo Fiscal a los Gastos e Inversiones en Investigacion y Desarrollo de
Tecnologia (EFIDT) concedido a las empresas. Como resultado, se aprobaron cinco solicitudes de
apoyo por un monto de 13.2 millones de pesos.

Comité Intersectorial para la Innovacion.

En el marco de las reformas realizadas a la Ley de Ciencia y Tecnologia®”/ a fin de promover la
innovacion como motor de la competitividad, el 9 de diciembre de 2009 se instalé el Comité
Intersectorial para la Innovacion, el cual estd integrado por representantes de los sectores
gubernamental, académico y empresarial. Los objetivos del Comité son disefiar y operar la politica
pUblica de innovacion, asi como elaborar y proponer un Programa Integral de Innovacion.

El 24 de marzo de 2010 se publicd en el DOF el Reglamento Interno del Comité, en apego a lo
establecido por la Ley de Ciencia y Tecnologia.

Se elaboro la agenda de trabajo 2010 que contempla: reestructurar la politica del uso de los fondos
de innovacion, fortalecer el esquema de incentivos para el Sistema Nacional de Investigadores, alinear
las prioridades en materia de innovacién con la adopcién de una agenda “verde” en materia industrial,
e impulsar los mecanismos de inversion en capital humano para fortalecer la vinculacion entre los
sectores productivos y la academia.

Durante la primera mitad de 2010, se iniciaron los trabajos para implementar acciones que
promuevan la innovacion a través de la focalizacion en sectores estrategicos y se inicid un
diagnostico sobre el alcance de los instrumentos de apoyo a la innovacion identificados.

Derivado de un analisis del Comité Intersectorial para la Innovacion de los programas del Gobierno
Federal para promover la innovacion, el Consejo acordd ampliar el alcance del FONCYT para crear un
Fondo Sectorial de Innovacion que promueva la creacion, desarrollo, consolidacion, competitividad y
sustentabilidad de empresas innovadoras.

%/ DOF, 12 de junio de 2009.
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Industria Automotriz

La industria automotriz es uno de los sectores mas importantes de la economia nacional, al contribuir con el
20% del valor de la produccion de manufacturas y con el 11.6% de los empleos del sector manufacturero.
Para impulsar la competitividad del sector automotriz, entre septiembre de 2009 y junio de 2010, se
realizaron las siguientes acciones:

* Durante el periodo enero-junio de 2010, se aprobaron 231 solicitudes al amparo de la Regla Octava®®’
del Programa de Promocién Sectorial (PROSEC) Automotriz, para la importacion de insumos y
componentes sin arancel con un valor de 3,085 millones de ddlares, cifra 0.3% superior a la del mismo
periodo de 2009, en beneficio de 87 empresas.

* Lainversion extranjera directa (IED) registrada en el primer trimestre de 2010 en la industria automotriz
acumuld un valor de 900.7 millones de ddlares, monto superior en 31.7% respecto a la IED registrada
en el periodo enero-marzo de 2009. Lo anterior, muestra la recuperacion economica del sector, ante la
tendencia negativa registrada desde 2007.

* La produccion en el pais de vehiculos ligeros de enero a junio de 2010, acumul6 1,077,651 unidades,
cifra 78.9% superior al volumen de produccion del primer semestre de 2009.

* Las exportaciones de automdviles en el periodo enero-junio de 2010 alcanzaron un volumen de
887,872 unidades y un valor de 15,817.5 millones de dolares; cifras que representan un crecimiento de
83.5% y 83.2% por encima del volumen y el valor de las exportaciones del primer semestre de 2009, lo
que demuestra el fortalecimiento del sector automotriz posterior a la crisis econdmica mundial iniciada
en el Ultimo trimestre de 2008.

* Ante la persistencia de la tendencia negativa del crecimiento del mercado nacional de vehiculos nuevos
en 2009 y en el primer semestre de 2010, periodo en el que se vendieron 370,967 vehiculos, 4.1%
mas que en el mismo periodo de 2009, pero 27.9% inferior al nivel observado en el primer semestre de
2008, el Gobierno Federal ha instrumentado las siguientes acciones para el fortalecimiento del
mercado interno automotriz:

- Programa de Renovacion Vehicular. A través de los apoyos tipo C del Programa para el Desarrollo
de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) de 2009, se otorgaron subsidios consistentes en un
descuento de 15 mil pesos por la destruccion de un vehiculo usado, para utilizarse en la compra de
un automavil nuevo. El programa concluyd el 15 de julio de 2010. Como resultado, de agosto de
2009 a junio de 2010:

El nimero de unidades destruidas ascendié a 14,480, lo que representa el 87% del total
estimado (16,666 unidades) para la renovacion del parque vehicular en 2009.

El nimero de unidades nuevas vendidas con descuento PRODIAT fue de 14,451, cifra que
representa el 86.7% de la meta del programa.

- Estimulos fiscales por concepto del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos. Para impulsar la
industria automotriz y apoyar la economia familiar, mediante la publicacién en el DOF el 25 de junio
de 2010 del Decreto por el que se otorga un estimulo fiscal relacionado con el impuesto sobre
tenencia 0 uso de vehiculos, a partir de esa fecha y hasta el 31 de diciembre de 2011, el Gobierno
Federal absorbera el pago del impuesto sobre la tenencia de los vehiculos nuevos hasta por un valor
de 250 mil pesos, que sean adquiridos por personas fisicas.

Esta medida no afecta las finanzas de las entidades federativas, ya que recibiran la parte de
impuestos correspondiente al monto o a la forma en que realizan su recaudacion.

- Estimulo a la oferta de financiamiento a la adquisicion de vehiculos nuevos.Como resultado del
anuncio por el Ejecutivo Federal el 24 de junio de 2010, se establecié un esquema de garantias de
Nafin a subastar entre los intermediarios financieros, con la finalidad de que incrementen el
otorgamiento de créditos al consumidor para la adquisicion de vehiculos nuevos por un valor maximo
de 280 mil pesos, antes de impuestos.

* En el marco de la estrategia federal “Todos somos Juarez, Reconstruyamos la Ciudad” anunciada por el
Ejecutivo Federal el 11 de febrero de 2010, el 29 de marzo de 2010, se publico en el DOF el Acuerdo

s/ Regla complementaria para la aplicacion de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion

(TIGIE), la cual permite incorporar mediante un permiso previo de importacion, insumos partes y componentes para la
fabricacion y ensamble de mercancias con arancel preferencial y a través de una sola fraccion arancelaria (partida 9802).
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por el que se establece el Programa de fronterizacion de vehiculos automotores usados en
circulacion en la zona conurbada Ciudad Juarez.

- El Acuerdo establece condiciones preferenciales de caracter temporal para fronterizar autos -realizar
la importacion definitiva de los vehiculos usados y la obtencién de placas para circulacion en la franja
fronteriza- y para chatarrizacion (destruccion) de autos, en caso de que no sea rentable obtener
placas para la circulacion del vehiculo derivado de las condiciones fisicas en que se encuentre.

- En el periodo del 29 de marzo al 15 de agosto de 2010, 11,648 vehiculos han participado en el
programa: 10,137 se han fronterizado a través del otorgamiento de placas de circulacion de la region
fronterizay 1,511 automaviles mas se han chatarrizado.

Industria Eléctrica

En 2009, la industria eléctrica contribuy6 con 3.2% del PIB manufacturero y con 8.7% de las exportaciones
manufactureras. Para impulsar la competitividad de la industria eléctrica, entre septiembre de 2009 y
junio de 2010 se realizaron las siguientes acciones:

* Como parte de la politica de facilitacion comercial®”, a partir de 2010 se efectud una desgravacion
arancelaria de 521 fracciones que clasifican productos eléctricos: se exentaron 266 fracciones; se redujo
el arancel de 117 fracciones a 15%, de 39 fracciones a 10% y 99 fracciones més redujeron su arancel a
5%.

* De manera adicional, se exentd de arancel las dos fracciones arancelarias que clasifican lamparas
fluorescentes tubulares en forma de “O" o de "U".

* Entre enero y junio de 2010 se autorizaron 28 solicitudes de importacion al amparo de la Regla
Octava para la compra en el extranjero por parte de 18 empresas de insumos, partes y componentes sin
pago de arancel por un valor de 211.5 millones de dolares, monto inferior respecto al mismo periodo de
2009; debido a que a partir de 2010, se exentaron de arancel un nimero importante de fracciones
arancelarias para las cuales se solicitaba el apoyo del mecanismo de la Regla Octava.

- Durante el primer trimestre de 2010, el sector capté un monto de IED de 128.2 millones de dolares,
inferior a la reportada en el periodo enero-marzo de 2009.

- En el primer semestre de 2010, Wind Corporation anuncid una inversion por 60 millones de délares
para el periodo 2010-2014 para la construccion de una planta para fabricar torres y componentes
para generadores de energia edlica.

* En el periodo enero-mayo de 2010, las ventas al exterior alcanzaron 8,360 millones de dolares, nivel
superior en 34.2% con respecto al mismo periodo de 2009.

|39/

* El 2 de febrero de 2010, se adecud la medida de transicion sobre la importacion de “Licuadoras,
trituradoras o mezcladoras de alimentos” originarias de la Republica Popular China, clasificadas en la
fraccion arancelaria 8509.40.01. La adecuacion exenta a las trituradoras y mezcladoras del pago de la
tasa ad valorem que establece dicha medida, la cual solamente se aplicara a licuadoras.

Industria Electroénica

La industria electrénica en 2009, contribuy6 con 4.3% del PIB manufacturero y con 34.4% de las
exportaciones manufactureras. Entre septiembre de 2009 y junio de 2010 se realizaron las siguientes
acciones para impulsar la competitividad del sector electronico:

*Como resultado del proceso de simplificacién arancelaria*®, a partir de 2010 se modificd el arancel de
348 fracciones que clasifican productos electronicos: 217 fracciones se exentaron de arancel; 81
fracciones redujeron el arancel a 15%, 15 fracciones lo redujeron a 10% y 35 fracciones mas lo
redujeron a 5%.

%%/Conforme al Decreto que modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion (TIGIE),

publicado en el DOF el 24 de diciembre de 2008.

%/ Decreto por el que se modifica la TIGIE, publicado en el DOF, el 24 de diciembre de 2008.
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Asimismo, se incluy a los reproductores de chips en la fraccion arancelaria de reproductores de audio y
video de disco; y se incluyeron dos fracciones arancelarias que clasifican resistencias calentadoras y hojas
0 placas de materia polarizante, a los articulos 4° y 5° del PROSEC de la Industria Electrénica.

En el primer semestre de 2010, se autorizaron 20 solicitudes de importacion al amparo de la Regla
Octava por un valor de 35 millones de dolares para facilitar el acceso a insumos a precios competitivos
en beneficio de ocho empresas; monto inferior a las importaciones del mismo periodo de 2009, debido a
que casi la totalidad de partes y componentes utilizados por el sector electronico se encuentran
desgravados via TIGIE 0 PROSEC.

En el periodo enero-marzo de 2010, la IED captada por los establecimientos del sector ascendi6 a 58
millones de dolares, monto inferior a la inversion registrada en el mismo trimestre de 2009, en virtud de
que el sector no ha logrado recuperarse de la crisis econdmica de los dos Ultimos afios. No obstante, en el
primer semestre de 2010 se anunciaron los siguientes proyectos de inversion estratégicos en el pais:

- Flextronics Manufacturing Mex, inversion por 12 millones de dolares para la instalacion de cuatro
nuevas lineas para el disefio y produccion de teléfonos celulares, equipo digital para TV y de
almacenamiento.

- Continental Automotive Guadalajara México, inversion por 12 millones de dolares para el disefio y
desarrollo de componentes electronicos.

- Intel Corporation, inversion por 180 millones de dolares para el periodo 2010-2012 para la
construccion del segundo centro de disefio en Guadalajara a fin de ampliar las actividades e iniciativas
tecnoldgicas en Jalisco.

- Samsung Electronics Meéxico, inversion por 30 millones de dolares para incrementar la capacidad de
sus lineas de manufactura de lavadoras y refrigeradores.

- Technicolor Mexicana, inversion por 11 millones de dolares para incrementar sus lineas de
produccion con la manufactura de discos Blu-Ray 3D.

Entre enero y mayo de 2010 las exportaciones del sector ascendieron a 26,483 millones de dolares,
cantidad superior en 18% a la reportada en igual periodo de 2009.

Industria Metalmecanica

Para apoyar la competitividad de la industria metalmecanica (conformada por las industrias minera
metallrgica, bienes de capital, maquinaria agricola, industrias diversas y siderdrgica), se realizaron las
siguientes acciones:

Durante el periodo septiembre-diciembre de 2009, se aprobaron 28 solicitudes para importar bajo el
mecanismo de la Regla Octava, insumos a precios competitivos por un valor de 371.6 millones de
dolares en beneficio de 17 empresas.

- De enero a junio de 2010 se autorizaron 24 solicitudes para la importacion de insumos por un valor
de 491.2 millones de ddlares al amparo de la Regla Octava, monto superior en 83.4% con relacion al
mismo periodo de 2009, en beneficio de 15 empresas. Destaca el aumento de las importaciones del
sector siderdrgico, por 230 millones de ddlares en el primer semestre de 2009 comporadas con
453.3 millones de ddlares en el primer semestre de 2010, resultado de la recuperacion econémica en
el pais.

Industria Aeronautica

El sector aerondutico en México se integra por mas de 200 empresas distribuidas en 16 entidades
federativas, de las cuales: el 79% se dedican a la manufactura, el 11% a la reparacion y mantenimiento y el
10% a la ingenieria y disefio; y emplean a mas de 30 mil personas. En apoyo a la competitividad del sector
aeronautico, se realizaron las siguientes acciones:
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* Mediante el mecanismo de la fraccion arancelaria 9806.00.06*, durante el primer semestre de
2010, 28 empresas realizaron importaciones por un monto de 347.7 millones de dolares, lo que
representd un incremento de 61% respecto a las importaciones realizadas de enero a junio de 2009.

* Las importaciones del sector en el primer semestre de 2010 alcanzaron 1,705.5 millones de dolares,
monto superior en 69% respecto al primer semestre de 2009.

* Durante los primeros seis meses de 2010, se concluyeron importantes proyectos de inversion en el
sector aeronautico, como son la inauguracion en el estado de Querétaro de las instalaciones de dos
empresas pertenecientes al Grupo Safran: Messier Dowty, lider mundial en la fabricacion de trenes de
aterrizaje, y SNECMA fabricante de partes para motores de avion.

* En el periodo enero-junio de 2010 las exportaciones del sector aeronautico alcanzaron 2,106.6
millones de ddlares, cifra superior en 68.1% a las exportaciones de enero-junio de 2009, y la cifra méas
alta registrada para un primer semestre de los Ultimos 10 afios. De seguir esta tendencia, se espera
superar al cierre de 2010 los niveles de exportacion registrados en 2008.

Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT)

El Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) tiene como objetivo
potenciar la competitividad de las industrias de alta tecnologia, atendiendo las fallas de mercado que
obstaculizan el crecimiento de sus ventas, produccion, empleo, valor agregado y productividad.

* En el marco de las acciones del Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar y el Empleo para Vivir
Mejor, el PRODIAT apoyd el Programa para la Preservacion del Empleo a través de sus apoyos Tipo B de
2009. Se apoy6 a 280 plantas industriales, con recursos que ascendieron a 853.3 millones de pesos, lo
que permitio preservar poco mas de 234 mil empleos directos.

* EI 29 de marzo de 2010 se publicé en el DOF la convocatoria para presentar las solicitudes de apoyo
para proyectos de alta tecnologia. Al cierre de la convocatoria, el 14 de mayo de 2010, se recibieron 42
solicitudes de apoyo, que se encuentran en proceso de revision y aprobacion; para las cuales, el PRODIAT
cuenta con un presupuesto de 32 millones de pesos para el ejercicio fiscal 2010. Entre los rubros
tematicos que se apoyaran se encuentran:

- Asistencia técnica, capacitacion y otros servicios relacionados para reducir el riesgo y los costos
hundidos asociados a la capacitacion y consultorias especializadas en la aplicacion industrial de
productos y procesos innovadores.

- Asistencia técnica para aumentar la eficiencia en las decisiones de compra de maquinaria, insumos y
servicios de alta especializacion.

- Acceso y recursos para obtener informacion especializada de la situacion actual en los mercados y de
sus tendencias tecnoldgicas, productivas y de demanda.

Sectores precursores

* Durante el primer semestre de 2010, se estableci6 una agenda de trabajo sobre biotecnologia
productiva entre el Gobierno Federal y las empresas del sector en la que se establecieron las siguientes
acciones principales: revision y confirmacion de los objetivos de Bio-México (empresas interesadas en
promover la biotecnologia en México) y convocatoria para la creacion de Bio-México. Asimismo, se
finalizé el “Estudio sobre la situacién de la Biotecnologia en México y el Mundo, Factibilidad de
Desarrollo”. Estas actividades constituyen la base para el disefio y aplicacion del Programa Nacional de
Biotecnologia Productiva.

* En el marco de la iniciativa para adicionar un nuevo capitulo al Tratado de Libre Comercio entre México
e Israel, relativo a la cooperacion bilateral en materia de nuevas tecnologias, en especial biotecnologia, de
septiembre de 2009 a julio de 2010 se identificaron las area de interés que tiene México, asi como una
relacion de instituciones educativas y empresas que podrian establecer contactos con sus contrapartes

/] a fraccion 9806.00.06 permite a las empresas, la importacion libre de arancel de mercancias para el ensamble o fabricacion

de aeronaves 0 aeropartes, siempre que cuenten con el certificado de aprobacion para produccion emitido por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.
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en Israel para impulsar la aplicacion de la biotecnologia en los procesos productivos, tomando como base
los conocimientos que desarrollan los Centros de Investigacion del pais.

En la reunion del Grupo de Alto Nivel México-India de julio de 2010, se destacaron los avances que
tiene México en materia de biotecnologia a fin de establecer una agenda de trabajo conjunta que permita
al pais beneficiarse de la experiencia que India ha obtenido en el desarrollo de biotecnologia.

En el marco de los trabajos de la Comision Intersecretarial para el Desarrollo de los Bioenergéticos, a SE
ha promovido el desarrollo de los bioenergéticos, sin que ello afecte el abasto de alimentos y bajo los
siguientes criterios:

- La utilizacion del maiz en la elaboracion de etanol debe ser congruente con el abasto de alimentos
para evitar un alza de los precios en estos mercados.

- Impulsar la produccion de bioetanol como una actividad rentable, a fin de evitar el otorgamiento de
subsidios por parte del Gobierno Federal a la produccion de bienes agricolas para mantener la
produccion de bioetanol, como sucede en otros paises.

Para 2010, se propuso una licitacion de caracter nacional para la adquisicion de bioetanol para las zonas
metropolitanas de Monterrey, Valle de México y Guadalajara, a fin de que el origen del biocombustible se
restrinja a la produccion nacional.
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/.3 FORTALECIMIENTO DE LAS INDUSTRIAS
BASICAS

La SIC implementa politicas publicas para la promocion de la productividad y la competitivad de los sectores
de las industrias bésicas, mediante la integracion y reconversion de las cadenas productivas y la
consolidacion de cada uno de los eslabones que las conforman, a fin de recuperar y ampliar los mercados
nacional e internacional y garantizar el abasto al consumidor final en las mejores condiciones posibles.

7.3.1 Reconversion de sectores tradicionales

Cadena Fibras-Textil-Vestido

En apoyo a la competitividad de las empresas de la cadena fibras-textil-vestido mediante el acceso a
una mayor variedad de insumos a mejores precios, se continu con la simplificacién arancelaria®’ con
la eliminacion del arancel-cupo de 10% de 606 fracciones textiles y la eliminacion de 266 fracciones
del PROSEC de la Industria Textil y del Vestido. Como resultado de la reduccién gradual de aranceles, el
arancel promedio de la cadena se redujo de 17.9% en 2009 a 17.5% en 2010.

Ante la necesidad de adaptacion de las empresas mexicanas a las nuevas circunstancias de competencia
del mercado derivado de la adhesion de China a la OMcése establecié una medida de transicion para las
importaciones de mercancias originarias de dicho pais*’: la cual prevé la aplicacion de un arancel ad
valorem para 126 fracciones del sector textil-vestido. En 2009 la tasa aplicable fue de 100% para el
sector textil y de 130% para el sector vestido, mientras que en 2010 la tasa de arancel se redujo a 90%
y 120%, respectivamente.

Se continud con el apoyo a la estrategia integral Mexico Fits cuyo objetivo es reposicionar la industria
mexicana del textil-vestido en la region de Norteamérica y recuperar las exportaciones, a través de una
campafia permanente de comunicacion para posicionar a Mexico Fits como una marca fresca y renovada
que enfatice los valores de confiabilidad, permanencia, programacion y competitividad, con el respaldo
del nombre de empresas con capacidad y experiencia exportadora. En 2010, se apoyara la tercera etapa
de Mexico Fits con base en el diagndstico realizado en las etapas anteriores y en la experiencia de
empresas exitosas.

Con la finalidad de detectar de manera oportuna riesgos de competencia desleal en productos textiles y
prendas de vestir que puedan dafiar la produccion nacional, se continud apoyando el Sistema de Alertas
que lleva la industria mexicana mediante el seguimiento a 288 fracciones arancelarias. En particular, se
estd investigando el caso de importaciones de mezclilla originaria de China por cuestiones de dumping.

A través de la Comision Intersecretarial de Compras y Obras de la Administracion Publica Federal a las
MIPYMES creada el 15 de enero 2009 y el portal comprasdegobierno.gob.mx, se impulsan las compras
del gobierno de prendas de vestir a las PYMES del pais como: mantas, sabanas y ropa hospitalaria,
uniformes, bolsas y sacos, entre otros.

Durante el periodo de septiembre de 2009 a julio de 2010, al amparo del mecanismo de la Regla
Octava se autorizaron nueve solicitudes de la cadena fibras-textil-vestido para la importacion de
insumos por un monto de 31.3 millones de ddlares, en las que se comprobd la inexistencia de
produccion nacional, con lo cual se beneficié la competitividad de ocho empresas fabricantes que
abastecen al mercado interno.

42/

43/

De conformidad con el Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y
Exportacion (TIGIE), publicado en el DOF el 24 de diciembre de 2008,

Acuerdo que implementa la medida de transicion establecida en el Acuerdo Internacional firmado entre los Gobiernos de China
y México en materia de medidas de remedio comercial (DOF, 14 de octubre de 2008). Se refiere a un acuerdo mutuamente
satisfactorio respecto a la clausula de reserva de las cuotas compensatorias, el cual establece un periodo de ajuste a las
empresas mexicanas con vigencia al 11 de diciembre de 2011 como consecuencia del proceso de adhesion de China a la
OMC. El Acuerdo Internacional fue suscrito el 1 de junio de 2008 y ratificado por el Senado de la Republica el 20 de junio de
2008.
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Industrias del cuero y calzado

* Como parte de las medidas de faC|I|taC|on comercial para la cadena cuero-calzado de conformidad al
Decreto por el que se modificd la TIGIE**/, para el periodo del 1° de septiembre 2009 al 31 de agosto de
2010, entraron en vigor reducciones arancelarias para 310 fracciones las cuales tendran una reduccion
promedio de 8.7 puntos porcentuales. Con ello, el arancel promedio se redujo de 26.2% en 2009 a
17.5% en 2010.

* De conformidad a las medidas de transicion con vigencia hasta 2011 establecidas a las importaciones de
mercancias originarias de China para 26 fracciones arancelarias del sector calzado, ante la adhesion de
ese pais a la OMC; se estableci6 un arancel de 95% para 2009, el cual se redujo a 90% en 2010.

* Se llevaron a cabo acciones para el desarrollo de proveeduria, mejora productiva e integracion de
empresas productoras de calzado con comercializadoras, especialmente en Jalisco, estado que a nivel
nacional produce el 16% del calzado, ocupa el 18% del empleo de la industria y recibe el 18% de la
inversion del sector.

* Durante el periodo septiembre de 2009-julio de 2010, para facilitar el acceso a las empresas de la
cadena cuero-calzado a la importacion de insumos con precios competitivos, se autoriz una solicitud
bajo el mecanismo de la Regla Octava para importaciones por un monto de 213.7 miles de ddlares, 13
veces mas que lo autorizado en el mismo periodo inmediato anterior.

Industria del juguete

* Con el fin de fortalecer la competitividad de la industria del juguete mediante abaratamiento de los
costos de sus insumos, se continud con la politica de simplificacion arancelaria para la industria del
juguete, juegos de recreo y articulos deportivos, de conformidad al Decreto por el que se modificd la
TIGIE publicado en el DOF el 24 de diciembre de 2008. Se establecieron reducciones escalonadas para
632 fracciones arancelarias, de las cuales 384 quedaran exentas y 248 tendran una reduccion promedio
de siete puntos porcentuales, para el periodo comprendido del 1° de enero 2009 al 31 de diciembre de
2012. Esto significa que el promedio arancelario se reducira de 9.61% en 2008 a 4.1% en 2012.

* Las medidas de transicion (arancel con tasa ad valorem) en el marco del Acuerdo que implementa la
medida de transicion establecida en el Acuerdo México-China, para la importacion de productos de
origen chino correspondientes a 13 fracciones arancelarias de juguetes, se redujeron de 87.5% en 2009
a 75% para 2010.

* Durante el periodo septiembre 2009 a agosto de 2010, mediante las publicaciones en el DOF del
Acuerdo por el que se modifica al diverso por el que se da a conocer el cupo para importar juguetes (12
de noviembre de 2009 y 26 de marzo de 2010) y del Acuerdo que modifica el diverso por el que se dan
a conocer los lineamientos para la asignacion del cupo libre de medida de transicién (DOF, 22 de octubre
de 2009):

- Se mejord la definicion de empresa fabricante de juguetes, al eliminar la restriccion de uso de ciertos
insumos;

- Se incremento el cupo de asignacion directa para importar juguetes de 40 a 60 millones de dolares
anuales; estableciendo un monto de asignacion por empresa equivalente al promedio de los ingresos
por produccion nacional de los Gltimos dos afios;

- Se establecid la licitacion publica como el principal mecanismo de asignacion.

Con estas medidas, las empresas fabricantes de juguetes pueden complementar la oferta nacional
con mercancias importadas con arancel exento y libre de medida de transicion y se soluciona la
insuficiencia del cupo de nuevos importadores o de importadores con mayores requerimientos.

A septiembre de 2009 se habia asignado un cupo de 182.4 millones de dolares, lo que representa
un incremento de 52.5% respecto al cupo asignado al cierre de 2008.

* Se continuaron las acciones de vinculacion entre empresas, camaras y unidades de fomento que
culminen en la realizacion de proyectos de desarrollo de proveeduria y mejora productiva de las empresas

*/DOF, 24 de diciembre de 2008.
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productoras de juguete. Para 2010, se tiene estimado concretar un proyecto de desarrollo e integracion
de proveeduria.

* Durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, se autorizaron 16 solicitudes para la
importacion de insumos a precios competitivos al amparo de la Regla Octava por un monto de 1.3
millones de dolares, cifra que representd 16% de las importaciones bajo este mecanismo en
comparacion al mismo periodo inmediato anterior.

7.3.2 Cadenas agroindustriales de bienes de consumo basico

Cadena cafia—azUcar-edulcorante

Con la finalidad de fortalecer la politica comercial de la cafia de azlcar y edulcorantes y garantizar el
abastecimiento de la demanda interna e impulsar las exportaciones, durante el periodo septiembre 2009-
agosto 2010 se realizaron las siguientes acciones:

* Se llevo a cabo la integracion mensual del los balances azucarero y de edulcorantes oficiales. Con ello se
actualiza de manera permanente el sistema de informacion de precios del mercado y permite la correcta
toma de decisiones en materia de politica azucarera.

* EI 29 de octubre de 2009, se publicé en el DOF el precio de referencia del azdcar base estandar para el
pago de la cafia de azlcar de la zafra 2009/2010, propuesto por el Comité Nacional para el Desarrollo
Sustentable de la Cafia de Azlcar.

* Se continuaron los trabajos para la construccion del precio LAB-ingenio en conjunto con el SNIIM, el cual
servira de referencia para el pago de las zafras subsecuentes. A junio de 2010, se desarroll6 y aprobd la
metodologia para calcular el precio de la zafra, se definieron los mecanismos de recepcion de la
informacion y se desarrollé un sistema de computo para el procesamiento y consulta de la informacion.

- Se puso en marcha la prueba piloto del mecanismo para determinar el precio de referencia SNIIM-Lab
Ingenio*’ para la zafra 2010-2011.

* A consecuencia de la disminucion en la produccion del azucar en 2009 y primer semestre de 2010 en el
pais y en el extranjero, que provoco el consumo de los inventarios disponibles de azdcar y el incremento
inusitado de sus precios, y a fin de complementar la oferta nacional y controlar el precio, en septiembre
de 2009 y febrero de 2010 se establecieron cupos de importacion por 550 mil y 250 mil toneladas de
azlcar, respectivamente.

Programa para Impulsar la Competitividad de los Sectores Industriales (PROIND)

Se continud impulsando el fortalecimiento de la cadena maiz-tortilla a través del Programa para impulsar la
Competitividad de los Sectores Industriales (PROIND), el cual otorgd apoyos a la produccion de los sectores
industriales de harina de maiz y molinero de nixtamal, a fin de evitar que el alza en los precios de su principal
insumo, el maiz, repercutiera en el precio de la tortilla al consumidor final, en perjuicio de la economia de las
familias de menores ingresos por considerarse la tortilla un bien de consumo basico.

* Programa de Apoyo a la Industria Harinera de Maiz (PROHARINA)

- Enel marco del PROIND, de septiembre a diciembre de 2009 el PROHARINA otorg0 recursos al sector
harinero de maiz por un monto que ascendio a 1,179.1 millones de pesos para mitigar el alza en sus
costos de produccion.

- Con ello, al cierre del ejercicio fiscal 2009 se otorgaron apoyos por un monto total de 1,878.9
millones de pesos para la produccion de 1,676.6 miles de toneladas de harina de maiz, en beneficio
de 58,070 establecimientos.

*/SNIIM Lab Ingenio: Sistema Nacional de Informacion e Integracion de Mercados-Libre a bordo Ingenio. Lab se refiere al puesto

en el ingenio.
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* Programa de Apoyo a la Industria Molinera de Nixtamal (PROMASA)

- En el marco del PROIND, el PROMASA apoy0 la produccion de la industria molinera de nixtamal para
evitar que el alza en los precios de sus costos de produccion afectaran la produccion de la tortilla. Para
lo cual, durante los meses de septiembre a diciembre de 2009, se otorgaron recursos que ascendieron
a50.1 millones de pesos que beneficiaron 10,949 establecimientos.

Para incentivar la formalizacion del sector, el PROMASA apoy6 con 50 centavos por kilogramo de
masa de nixtamal a los beneficiarios incluidos en el Régimen de Pequefios Contribuyentes y con
60 centavos por kilogramo a aquellos beneficiarios incluidos en Régimen General de Ley e
Intermedio.

* Durante 2010, se continuara el apoyo al sector molinero de nixtamal con un monto de apoyo por 97
millones de pesos que se otorgara a través del PROMASA durante el segundo semestre del afio.

Cadena oleaginosas

* Con la finalidad de fortalecer la cadena productiva de oleaginosos y contribuir al desarrollo econémico
sustentable a nivel regional, el 26 de mayo de 2010 se firmo el Convenio de Colaboracion para el
Desarrollo Econdmico Sustentable a Nivel Regional en Materia de Productos Oleaginosos.

- El Convenio fue suscrito por la SE, la SAGARPA y los organismos empresariales representados por la
Cémara Nacional de la Industria de Aceites y Grasas Comestibles, la Camara de Aceites y Proteinas
de Occidente y la Asociacion Nacional de Industriales de Aceites y Mantecas Comestibles, A.C.

- Los objetivos del Convenio son: 1) incrementar la productividad en el campo; 2) alcanzar la
rentabilidad propia en las actividades agricolas relacionadas con el sector de productos oleaginosos,
para eliminar la necesidad de apoyos gubernamentales a dicho sector; 3) hacer un uso mas racional
de las zonas con ventaja comparativa para la produccion de oleaginosas sobre otros cultivos con que
cuenta México; y 4) aprovechar la creciente demanda nacional de productos oleaginosos para la
produccion de aceite de consumo humano y de otras industrias transformadoras.

Abasto de materias primas lacteas

* Con la finalidad de garantizar la comercializacion y abastecimiento al consumidor final de productos
lacteos, durante el primer semestre de 2010 se realiz6 la asignacion de los cupos de importacion de
materias primas lacteas (leche en polvo) al amparo de la OMC,asi como la asignacion unilateral de
preparaciones a base de productos lacteos.

- La asignacion del cupo de importacion de 80 mil toneladas de leche en polvo se distribuyeron
equitativamente entre Liconsa S.A. de C.V. (40 mil toneladas), para cubrir los requerimientos del
Programa de Abasto Social de Leche (PASL), y el sector privado (40 mil toneladas), para cubrir los
requerimientos complementarios de la industria de leche y derivados lacteos.

- El cupo de importacion de 44.2 mil toneladas de preparaciones a base de productos lacteos se
asigno a Liconsa para el PASL (10 mil toneladas) y a la industria privada de leche y derivados (34.2
mil toneladas).

7.3.3 Cadenas de industrias bhasicas

Sector forestal

* Como parte de la po||t|ca de facilitacion comercial, durante 2010 se continu6 con el proceso de
simplificacion arancelaria*® mediante la reduccion escalonada de fracciones arancelarias en los sectores
muebles, maderas y papel. De esta manera, el arancel promedio disminuy6 de 2009 a 2010: para el
sector madera, de 11.7 a 6.8%,; para el sector muebles, de 7.5 a 4.5%; y para el sector de papel y
carton, de 7.5 a 4.5%. Este Gltimo sector, con una reduccion adicional para 2011 a 2.2%

*®/publicacion el 24 de diciembre de 2008 en el DOF del Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos

Generales de Importacion y Exportacion (TIGIE).

secretaria de economia 87




Con la finalidad de impulsar una reconversion del sector forestal, el cual se considera estratégico para el
desarrollo de diversas industrias que dependen de la madera como insumo principal, a finales de 2009 se
coordind con el Instituto Tecnoldgico Autdnomo de México un estudio para identificar los aspectos
tecnoldgicos y economicos de dicho sector, para conocer la situacion competitiva del sector e identificar
las politicas publicas aplicables a su desarrollo.

- El estudio sefiala la certificacion de bosques y de cadenas de custodia como elemento importante
para el desarrollo de una politica forestal. Asimismo, recomienda la conformacion de una cadena de
valor basada en el aprovechamiento de madera de bosques y de plantaciones, apoyada en tres
elementos fundamentales: 1) desarrollo y acceso a maquinaria nueva y de alta tecnologia; 2)
desarrollo de servicios de apoyo tales como logisitica, investigacion y mercadeo de recursos naturales;
y 3) desarrollo de proveedores de insumos especializados que agilicen el flujo de materiales a la
cadena.

Para apoyar el acceso a las empresas del sector forestal (muebles, madera, papel y carton) a insumos en
el extranjero a precios competitivos, durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, se
autorizaron 15 solicitudes para la importacion de insumos bajo el mecanismo de la Regla Octava por un
monto de 7.1 millones de dolares (tres solicitudes mas que en el periodo inmediato anterior), en
beneficio de 11 empresas.

Cadena Carnicos

En el segundo semestre de 2009 la SE participd en las reuniones del Grupo Promotor de las
Exportaciones de Productos Agropecuarios con el objeto de impulsar aquellos sectores con posibilidad de
incursionar en los mercados de exportacion.

- Derivado de las gestiones de México ante la OMC, en diciembre de 2009 China eliminé las
prohibiciones a la importacion de carne de cerdo mexicana, impuestas como consecuencia del brote
de influenza A/H1N1 en abril de 20009.

En septiembre de 2009 se participd en el VIII Encuentro Nacional de Porcicultura en Cancun,
especificamente en los paneles de Aspectos Sanitarios, Apertura en Porcicultura y Agenda Legislativa;
con lo que se conocieron las tendencias del mercado de la carne de cerdo y la problematica actual del
sector.

En enero de 2010 derivado de la reunién de Planeacion Estratégica del Sistema Producto Bovinos
Carne, efectuada en Tequisquiapan, Querétaro, se definieron los temas principales para la reactivacion
del sector: Incremento de la productividad vaca-becerro; Integracion ganadero-engordador; Eficientar
costos de produccion en toda la cadena; Organizar y desarrollar mejores esquemas de comercializacion
en toda la cadena; y Promocion e informacion al consumidor.

- En abril de 2010 a través del Congreso Nacional Sistema Producto Bovinos Carne, efectuado en
México, D.F., se analizd la situacion actual de la ganaderia bovina productora de carne, asi como las
actividades estratégicas del plan rector del sector para ese mismo afio.

En el marco del AAE México-Japdn, para 2010, se renovaron los Acuerdos de los cupos de exportacion
de carne de cerdo, bovino y pollo a Japdn, asi como los cupos de importacion de carne de bovino y pollo;
acuerdos que tendran vigencia multianual a partir de 2010, con lo cual se brindard una mayor
certidumbre a los agentes econémicos que utilizan estos cupos.

Sector medicamentos

Como resultado del proceso de simplificacién arancelaria®”/, a partir del 1 de enero del 2010 se redujo
el arancel a 125 fracciones del capitulo de medicamentos. Lo anterior reduce el arancel promedio de
importacion en 11.5 puntos porcentuales, al pasar de 17.3% en 2009 a 5.9% en 2010. Con ello, se
permite el acceso a mas insumos a precios competitivos y se reducen los costos de produccion de las
empresas del sector.

47/,

Publicacion el 24 de diciembre de 2008 en el DOF del Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos
Generales de Importacion y Exportacion (TIGIE).
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* En el periodo de septiembre de 2009 a junio de 2010, se continud con el abastecimiento de
medicamentos en el mercado privado en més del 98%, considerado como pleno abasto.

* El crecimiento de los precios de medicamentos conforme al INPC en el periodo septiembre 2009-julio
2010 (3.7%) se redujo en 3.4 puntos porcentuales al crecimiento registrado al mismo periodo
inmediato anterior (7.1%), debido principalmente a una mayor competencia en el mercado de
genéricos.

* Para apoyar la competitividad del sector de medicamentos, durante el periodo septiembre de 2009 a
julio de 2010, se autorizaron cuatro solicitudes para la importacion de insumos a precios competitivos al
amparo de la Regla Octava por un monto de 127 mil ddlares, en beneficio de seis empresas.

Industria quimica

* Como parte de las medidas de facilitacion comercial publicadas en el DOF el 24 de diciembre de 2008,
a fin de permitir el acceso a insumos en el exterior a precios competitivos, en 2010 se redujeron los
aranceles de 543 fracciones de la industria quimica como sigue: 320 fracciones a 5%; 69 a 10%; 157 a
15%; y 49 fracciones quedaron exentas.

* En agosto de 2009 la Comisién de Comercio Exterior aprobd exentar de arancel en la TIGIE la fraccion
arancelaria 2921.51.07, que clasifica N-1,3-dimetilbutil-N-fenil-p-fenilendiamina, insumo para la
industria del hule, el cual se utiliza en compuestos negros, como neumaticos, mangueras, correas,
calzado, mantas y perfiles.

* Durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, para facilitar el acceso a las empresas del sector
quimico a la importacion de insumos a precios competitivos, se autorizaron 63 solicitudes bajo el
mecanismo de la Regla Octava para importaciones por un valor de 309.5 millones de ddlares en
beneficio de 20 empresas.
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7.4 FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR

7.4.1 Programas e instrumentos para la promocion activa de las exportaciones

La Secretaria de Economia impulsa el crecimiento del sector exportador a través de diversos programas, 10s
cuales en el periodo del 1 de enero al 31 de julio de 2010 alcanzaron los siguientes resultados:

* Se otorgaron 356 Programas IMMEX a empresas que dieron cumplimiento al Decreto deI Fomento de
la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacién (IMMEX)*
existen 6,690 empresas IMMEX registradas a julio de 2010.

- Las empresas al amparo del decreto IMMEX contribuyeron en 2009 con el 78.4% del total de las
exportaciones no petroleras y con el 82.2% de las exportaciones manufactureras, lo que demuestra
su valor estratégico en la economia nacional derivado de su valor agregado, su vocacion de

* El Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) emitio 76 nuevas constancias bajo
esquemas de simplificacion de tramites a igual nimero de empresas que estiman ventas al exterior por
1,176.9 millones de dolares. Con estas incorporaciones, suman ya 2,462 empresas en el padron del

innovacion y su gran dinamismo.

PROGRAMAS E INSTRUMENTOS DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR, 2006-2010

ey | o
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2009 |2010"

) Y
NGmero de autorizaciones

Registro ECEX 41
Programas PITEX

Nuevos programas 267

Modificaciones y ampIiacionesZ/ 5,017
Registro ALTEX 284
Devolucién de impuestos 7516
Certificados de Origen3/ 87,214
Programas de IMMEX 7

Exportaciones Estimadas ad (Millones de délares)

Registro ECEX 501.4
Programas PITEX

Nuevos programas 35,3517
Registro ALTEX 13,477.0
Devolucién de impuestos 2231
Certificados de Origen 7,788.3

/
Datos anuales "

42

8
1325
214
8575
110,049
669

562.1

248
159215
305.3
17,682.4

46

0

0

230
8,766
119,828
800

24324

0
18914.3
339.3
438727

42

175
9,632
98,474
717

3258

0
6,208.5
311.4
22,039.7

24

0

0

105
5,255
58,202
422

206.8

0
35434
179.3
12,3475

Enero-julio

32

76
6,180
61,720
356

172.2

0
1176.9
181.9
8,380.0

8 por lo que

333

n.a.

-27.6

17.6
6.0

-15.6

-16.7

n.a.

-66.8

15
489

Y El nmero de autorizaciones de PITEX, ECEX, ALTEX, Maquila e IMMEX se refieren a aquellos programas que se otorgaron en el periodo

de referencia.

2/ oy I o - ! .
El nimero de modificaciones y ampliaciones son aquellas solicitudes que se entregaron en el periodo de referencia.
3 oy o ) - - . .
El nimero de certificados de origen son aquellos certificados que se expidieron en el periodo de referencia.
4 . ) o .
Montos declarados por las empresas respecto a sus proyecciones de exportaciones que realizardn una vez autorizado el nuevo

programa.

 Cifras revisadas con base en el Sistema Integral de Comercio Exterior (SICEX).

P/ -
Cifras preliminares.
n.a No aplica

FUENTE: Subsecretaria de Industria y Comercio. Secretaria de Economia.

48/

Actualmente todas las unidades productivas migradas se han acogido a los beneficios del Decreto IMMEX.
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programa, las cuales ven fortalecida su liquidez mediante la devolucion de saldos a favor del Impuesto al
Valor Agregado (IVA) por concepto de exportaciones, en un plazo aproximado de cinco dias habiles.

* Se incorporaron 32 empresas al Programa de Empresas de Comercio Exterior (ECEX) para la
comerma!lzauc')n de mercancias mexicanas en los mercados internacionales, con un valor estimado de
172.2 millones de ddlares.

* Se autorizaron 6,180 solicitudes de devolucion de impuestos (Drawback) a empresas que estimaron
ventas al exterior por 181.9 millones de ddlares.

* Respecto a certificados de origen, se otorgaron 61,720 actualizaciones que respaldaron exportaciones
por un valor de 18,380 millones de dolares, derivado de los beneficios arancelarios que los paises de
destino otorgan a las mercancias mexicanas.

7.4.2 Politica arancelaria, regulaciones y restricciones no arancelarias

* En materia de simplificacion y facilitacion de los tramites presenciales de comercio exterior, la SE
realiza actividades encaminadas a incrementar la eficiencia de los procesos mediante la reduccién de los
tiempos de respuesta, eliminacion de requisitos innecesarios y su automatizacion. Durante el periodo
enero-julio 2010:

- Se llevo a caho la automatizacion de la solicitud electrénica de devolucion de aranceles y de los
registros de elegibilidad para obtener certificados de origen para las exportaciones dirigidas a Uruguay
y Japon.

- Se realiz6 la fusion de los formatos para registrar productos de exportaciones para obtener
certificados de origen de: la Union Europea (UE), la Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC),
la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI), Japdn, Uruguay y paises que aplican el
Sistema Generalizado de Preferencias (SGP); vy se simplificd el formato de anexo estadistico del
certificado de origen.

Como resultado de las acciones implementadas por la SE, para 2009 se redujo en 14.5% el
numero de tramites presenciales de comercio exterior en comparacion a 2008. Para 2012, se
tiene programada la reduccion del 50% de los tramites respecto a 2009.

* Durante el periodo enero-julio de 2010, en el marco del proyecto ventanilla nica digital49_’ coordinado
por la SE y la Administracion General de Aduanas (AGA), se continu con el analisis para la simplificacion
de las regulaciones no arancelarias en materia aduanera y de comercio.

- El Grupo de Trabajo Intersecretarial denominado Subgrupo de Importacion y Exportacion, de
conformidad a las propuestas de simplificacion de tramites planteadas por las dependencias
participantes, contindia con la revisién del marco legal correspondiente para implementar los posibles
cambios normativos requeridos.

- El 25 de mayo 2010 se publicaron las Pre Bases de la licitacion del proyecto, derivado de las
gestiones administrativas realizadas por la AGA con apoyo de la SE. Se estima que el fallo de la
licitacion se tendra el 1 de Octubre de 2010.

- Asimismo, la SE y la AGA trabajaron en la elaboracion del decreto por el que se implementara la
ventanilla Unica, el cual debera ser firmado por los titulares de las dependencias involucradas en el
proyecto.

* En materia de politica arancelaria, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

- Mediante la publicacion del Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos
Generales de Importacion y de Exportacion, asi como diversos Programas de Promocion
Sectorial el 9 de febrero de 2010 en el DOF:

Se modificd el proceso de desgravacion arancelaria de laminas y tubos de acero. Con ello, el sector
acerero podra ampliar de manera gradual las medidas de reduccion instrumentadas, tener mayor
eficiencia en sus operaciones de comercio exterior y ajustar sus procesos productivos.

/A través de la cual, el particular enviard una sola vez, en forma expedita y por una entrada dnica (one-stop-shop), todos los

requerimientos relacionados con las exportaciones, importaciones y transito de mercancias exigidos por el gobierno.
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Se modifico la desgravacion de los sectores de abrasivos y griferia domestica; con lo que se
homologa su arancel con el de aquellas mercancias que presentan caracteristicas similares y se
evitan inconsistencias en la politica arancelaria.

Se ajustaron los Programas de Promocion Sectorial (PROSEC) a fin de otorgar un tratamiento més
favorable en el esquema general, mediante la eliminacion de fracciones que estaban exentas del
pago de arancel a partir del 1 de enero de 2010 en la TIGIE.

Con ello, a partir de la segunda quincena de diciembre de 2009 el nimero de fracciones bajo
el esquema PROSEC se redujo de 4,885 a 3,414, y a partir de 2010, se eliminaron otras
2,044 fracciones adicionales, para quedar vigentes 1,370 fracciones arancelarias bajo el
esquema referido.

El 26 de marzo de 2010 se modifico la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y
de Exportacion (TIGIE), a fin de mantener actualizado el marco aplicable al comercio exterior en
materia de Normas Oficiales Mexicanas (NOM):

Se actualiz6 la nomenclatura o fecha de publicacion de algunas NOM.

Se adicionaron mercancias que deben cumplir con alguna norma de seguridad o de informacion
comercial, no consideradas previamente, como el caso de los inodoros.

Se realizo la alineacion de la descripcion de fracciones arancelarias con la TIGIE, derivado de sus
recientes modificaciones.

En el marco de los trabajos del Comité Intersecretarial de Enlace Electronico de Regulaciones al
Comercio coordinado por la SE, a partir de 2010 las dependencias e instancias que administran
regulaciones no arancelarias estaran interconectadas via electronica con el SAT.

Desde agosto de 2009, las autorizaciones emitidas por el Servicio Nacional de Sanidad Inocuidad
y Calidad Agroalimentaria (SENASICA) ya se validan electrénicamente.

A partir de abril de 2010 se puso a prueba la validacion electronica de las autorizaciones
expedidas por la Comisién Federal para la Proteccién de Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) en
materia de alimentos, medicamentos, plaguicidas, fertilizantes y sustancias toxicas; asi como de
los certificados expedidos por la DGN de la SE relativos al cumplimiento de las NOM. A la fecha, no
se han presentado errores significativos en la operacion, por lo que se estima liberar las deméas
autorizaciones de la COFEPRIS a nivel nacional.

Mediante la publicacion en el DOF el 1 de junio de 2010, varias sustancias quimicas como el &cido
fenilacético, sus sales y derivados se reclasificaron como producto quimico esencial, y se adicion6 la
metilamina como precursor quimico; por lo que la importacién y exportacion de dichas sustancias
esta sujeta a regulacion sanitaria por parte de la SS.

Con la publicacion en el DOF del 1 de junio de 2010, el &cido yodhidrico y el fésforo rojo se
categorizan como productos quimicos esenciales, con lo que su importacion o exportacion esta sujeta
a la presentacion de un aviso previo ante la SS; y se categorizo el acido fenilacético como precursor
quimico para la elaboracion de psicotropicos, por lo que ya no debe presentar un aviso previo, sino
una autorizacion sanitaria previa de importacion.

El 18 de junio de 2010 se publico en el DOF modificaciones de las mercancias cuya importacion esta
sujeta a regulacion por parte de SAGARPA; con la finalidad de evitar la introduccion de productos de
origen animal o vegetal que contengan plagas y enfermedades que amenacen la salud humana, evitar
la introduccion de medicamentos y sustancias para uso veterinario que representen un riesgo para la
salud animal, asi como reducir el control sanitario a productos que no representen riesgo para la salud
humana o animal.

A fin de implementar las decisiones establecidas en 2009 por el Consejo de Seguridad de la ONU en
la resolucion 1907, el 18 de junio de 2010 se publico en el DOF la prohibicion de exportar o
importar armamento y material conexo de cualquier tipo del Estado de Eritrea.
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7.5 DEFENSA DE LOS INTERESES ECONOMICOS DE
MEXICO EN EL EXTERIOR

La SE a través de la Unidad de Practicas Comerciales Internacionales (UPCI) contribuye al desarrollo del
mercado mexicano en condiciones competitivas a traves de la operacion del sistema mexicano de practicas
comerciales internacionales mediante la investigacion de practicas desleales de comercio internacional y la
aplicacion de medidas de salvaguardias. Asimismo, defiende las resoluciones en la materia emitidas por la SE
impugnadas ante instancias jurisdiccionales nacionales e internacionales y brinda asesoria a los exportadores
nacionales que enfrentan estos procedimientos instaurados en el extranjero.

7.5.1 Investigaciones sobre practicas de comercio internacional

* Investigaciones en materia de practicas desleales comerciales internacionales y medidas de
salvaguardia:

- Durante el periodo comprendido del 1° de septiembre de 2009 al 31 de julio de 2010 se publicaron
en el DOF un fotal de 47 resoluciones administrativas que incluyen investigaciones ordinarias
antidumping® y procedimientos especiales (30% menos que en el mismo periodo inmediato
anterior), de las cuales, 32 se publicaron en los primeros siete meses de 2010:

En materia de investigaciones antidumping, se publicé una investigacion de inicio a la tuberia de
acero y otra a la tela de mezclilla, originarios de China; se publicaron dos resoluciones preliminares:
una a las tuercas de acero al carbdn sin imposicion de cuota compensatoria y otra a la tuberia de
acero sin costura con imposicion de cuota, ambos productos de China. Se concluyd una
investigacion con imposicion de cuota compensatoria a la tuberia de acero al carbono con costura
longitudinal recta del Reino Unido.

Respecto a investigaciones por salvaguarda, se iniciaron seis investigaciones a la tuberia de
acero con soldadura helicoidal proveniente de: India, China, Japon, Irag, Corea del Norte y Rusia.

Con relacién a procedimientos de revisién de cuota compensatoria®: se publicaron las
resoluciones de inicio a siete productos de Estados Unidos de América (EUA) para el policloruro
de vinilo, &cido graso parcialmente hidrogenado, acido estearico, carne de bovino, tuberia de acero
con costura, sosa caustica y aceite expodiado de soya; asi como dos resoluciones preliminares a
manzanas y carne de bovino, originarios de EUA. Se emitieron seis resoluciones finales: dos
resoluciones para el policloruro de vinilo de EUA (una revision de oficio y una revision a peticion
de Industrias Plasticas Internacionales), una para el malation proveniente de Dinamarca, otra
resolucion para productos quimicos organicos de China y dos resoluciones para las manzanas de
EUA (una revision del panel binacional y una revision anual).

Respecto a examenes de vigencia de cuota compensatoria, se iniciaron nueve procedimientos
para: clavos de acero de China; dos para lamina rolada en caliente de Rusia y Ucrania; &cido graso
parcialmente hidrogenado, &cido estearico, carne de bovino, tuberia de acero al carbono con
costura, sosa caustica y aceite epoxidado de soya; todos originarios de EUA. Se concluyeron siete
procedimientos para los casos de: sorbitol de Francia, poliéster fibra corta originaria de Corea,
cadena de acero de China, ferrosilicomanganeso de Ucrania, ferromanganeso de China, papel
bond de EUA y éter monobutilico de EUA, Unico producto donde se elimind la cuota
compensatoria.

Sobre procedimientos especiales: se publicd una resolucion definitiva de cobertura de producto
para el caso de gatos hidraulicos de China; se resolvio un recurso de revocacion para el &cido
estedrico de EUA y otro para los hongos de China; se dio cumplimiento a una sentencia de juicio
de nulidad para los sacos multicapas de Brasil y a un juicio de amparo para los hilados y tejidos de
fibras sintéticas de China.

5%30n investigaciones que analizan la posible practica desleal antidumping, que se refiere a la introduccion de mercancias al

territorio mexicano a un precio inferior al precio a que dicha mercancia se vende para el consumo interno en el pais exportador.

3/Es un medio para contrarrestar los efectos de una practica desleal de comercio internacional, estas pueden establecerse de

manera provisional o definitiva. Y tienen una vigencia de cinco afios o el tiempo necesario para contrarrestar la practica desleal.
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* Cuotas compensatorias

- A julio 2010 el nimero de cuotas compensatorias vigentes sumé 40 (17% menos que al mismo
mes del afio anterior): 38 cuotas compensatorias definitivas, una preliminar y una subvencion. Las
cuotas abarcaron 33 productos de los sectores manufacturero, siderdrgico y petroquimico,
procedentes de 16 paises, principalmente de China, Estados Unidos, Rusia y Ucrania.

7.5.2 Asistencia a exportadores mexicanos

La UPCI brinda asistencia técnica y juridica a los exportadores mexicanos involucrados en investigaciones
en materia de practicas desleales de comercio internacional y salvaguardias tramitadas en el extranjero.

* De septiembre de 2009 a julio de 2010 se proporciono asistencia a 36 empresas y seis confederaciones,
camaras o asociaciones involucradas en 18 casos antidumping; y se asistio a cuatro empresas y tres
confederaciones, camaras 0 asociaciones en cuatro investigaciones sobre salvaguardias iniciadas en otros
paises.

7.5.3 Defensa legal de los intereses comerciales de México en los mercados
internacionales

* Al amparo del Tratado de Libre Comercio de América del Norte, México continud su participacion en
el panel binacional para defender la resolucion final sobre la importacion de manzanas originarias de EUA.

- Derivado de la devolucion de la resolucion final el 15 de octubre de 2009 por parte del panel
binacional a la autoridad investigadora para que emitiera una nueva determinacion de dumping, dafio
y relacion causal; el 1° de marzo de 2010 dicha autoridad presentd su Resolucion de cumplimiento
mediante el cual elimind las cuotas compensatorias impuestas a las importaciones de manzanas.

- Ante la confirmacion del panel el 7 de abril de 2010 de la resolucién emitida por la autoridad, el 19
de abril se emitio el aviso de accion final y el 20 de mayo se emiti¢ el Aviso de Terminacion que
concluyo de forma definitiva el procedimiento de revision ante el panel.

* En el marco de los procedimientos de solucion de controversias ante la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC), la UPCI particip6 en los siguientes procedimientos:

- En diciembre de 2009, como resultado de las negociaciones iniciadas el 5 de febrero de 2009 por un
procedimiento interpuesto ante la OMC por México, EUA y Guatemala, ante la incompatibilidad de
varios programas de subsidio (donaciones, préstamos y otros incentivos) otorgados por China a sus
productores, se alcanzd una solucion mutuamente satisfactoria con la eliminacion por parte de China
de la totalidad de los programas de subsidio impugnados. Con ello, se eliminaron distorsiones que
perjudicaban el comercio de México, EUA y Guatemala en los mercados internacionales.

- México continud con su participacion, como tercero en la controversia instaurada por China en
contra de EUA iniciada en junio de 2009, por la aplicacion simultanea de derechos antidumping y
compensatorios. Actualmente se esta en espera de que el Grupo Especial emita su informe definitivo.
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7.6 COMPRAS DEL GOBIERNO FEDERAL

Derivado de la decision del Gobierno Federal en 2009 de impulsar la competitividad de las pequefias y
medianas empresas mexicanas, se decidio utilizar las compras de gobierno como una herramienta
fundamental para promover su produccion y desarrollo.

Para ello, el 15 de enero de 2009 se publicé en el DOF el Acuerdo mediante el cual se crea la Comision
Intersecretarial de Compras y Obras de la APF a la Micro, Pequeia y Mediana Empresa y se establece que la
Administracion Pablica Federal debe incrementar de forma gradual el porcentaje de contratacion deI total de
sus adquisiciones, arrendamientos, obras pblicas y servicios a las MIPYMES, del 20% para 2009°% a 35%
en 2012.

La comision esta conformada por las SHCP, SFP y SE y su principal funcion es emitir las recomendaciones
necesarias para que las dependencias y entidades de la APF incrementen sus compras a las MIPYMES, asi
como dar seguimiento a su implementacion.

Compras del gobierno federal a las pequefias y medianas empresas

* De conformidad al anuncio realizado durante la Expo Compras de Gobierno 2010, el monto estimado de
compras del Gobierno Federal a las MIPYMES nacionales para el ejercicio fiscal 2010 asciende a
46,193 millones de pesos, monto que representa el 32.1% de las compras totales susceptibles de
asignacion durante el ejercicio fiscal, y con lo cual se espera beneficiar a unas 30 mil MIPYMES.

- Durante el segundo semestre de 2009 se adjudicaron 17,660 millones de pesos a PYMES a través de
licitaciones publicas exclusivas para este sector.

- Como resultado, se ha lanzado un paquete de Oportunldades de Negocio dirigidas a MIPYMES por un
monto superior a los 60 mil millones de pesos

- Comision intersecretarial de compras y obras de la administracion piblica federal a la micro, pequefia
y mediana empresa

* Durante el periodo de septiembre de 2009 a julio de 2010, la Comision Intersecretarial de Compras y
Obras de la Administracion Publica Federal a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa tuvo los
siguientes resultados:

- Las nuevas Leyes de Adquisiciones y Obras publicadas en 2009, incorporan medidas que benefician
a las MIPYMES, como la eliminacion del costo de las bases, la obligacion de las dependencias y
entidades de generar un programa de desarrollo de proveedores y la disminucion en los plazos de
pago, entre otras.

- El porcentaje de contenido nacional requerido en los bienes nacionales ofertados al Gobierno
Federal se incrementara progresivamente de 50 a 65% en un plazo de tres afios: a partir de julio de
2010, los bienes deberan contener un 55% de contenido nacional; porcentaje que incrementara a
60% en junio de 2011, para culminar en 65% en junio de 2012.

- Del 20 al 23 de abril de 2010 se llevo a cabo la segunda edicion de la Expo Compras de Gobierno,
la cual conté con la participacion de 73 instituciones: 20 secretarias de Estado y 53 organismos
publicos descentralizados, 38% més instituciones que en 2009; asi como con la asistencia de mas de
22,500 visitantes.

- Enel marco de la Expo Compras de Gobierno 2010, se realiz6 el lanzamiento del Portal de Compras
de Gobierno para MIPYMES, www.comprasdegobierno.gob.mx. A través del portal las empresas
pueden conocer de manera agil y oportuna la demanda de bienes y servicios de todas las
dependencias y entidades del Gobierno Federal, recibir boletines electrénicos de las licitaciones que
se llevaran a cabo de los hienes y servicios relacionados con su giro, asi como informacion sobre
esquemas de capacitacion y oportunidades de financiamiento.

52/De conformidad al Acuerdo Nacional en favor de la Economia Nacional y el Empleo.

5% Conformado por las compras de la segunda mitad de 2009 (17,660 millones de pesos) y las compras estimadas para 2010

(46,193 millones de pesos).
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http://www.comprasdegobierno.gob.mx/

7.7 COORDINACION GENERAL DE MINERIA

México es un pais con una larga tradicion minera, debido a que es un eslabon fundamental de la cadena
productiva nacional como proveedora de materias primas esenciales y cuyas actividades contribuyen al
desarrollo econémico regional, estatal, municipal y nacional. Para alcanzar los objetivos y metas estipuladas
en el PND 2007-2012, particularmente los referentes al crecimiento sostenido y la generacion de empleos,
se han implementado diversas estrategias y acciones orientadas a fortalecer e incrementar la inversion en el
sector.

* Importancia economica y social de la mineria.

- La mineria extractiva, la cual excluye petréleo y gas, contribuyd en el primer trimestre de 2010 con
1.2% del PIB, 0.2% por arriba de la cifra que registrd el mismo periodo del afio anterior. Cabe
destacar que es una de las principales proveedoras de materias primas a las actividades de la
siderurgia, quimica, construccion e informatica, principalmente.

- Ajulio de 2010, la mineria naC|onaI ha )
generado 285,858 empleos™, 6.8% UNIDADES ECONOMICAS MINERAS

s que o regstads 2 oo o

2009; asimismo, entre enero y julio de

1/
2010 se han creado 16,357 empleos, ot Naciona e 3012
principalmente en zonas rurales y  Mina 1914 - 1,914
marginadas de los estados de NUEVO  pinta de beneficio 267 - 267

Ledn, Coahuila, México, Chihuahua,

San Luis Potosi, Sonora y Jalisco, log My pentadebenefco 622 - 622
cuales en conjunto aportan el 60.1%  Senicios - 97 97
del valor de la produccion nacional de  ogos 112 - 112

minerales_ concea_b]es. D? acu_erdo ala v Excluye las unidades de la clase 220011 de petrdleo y gas.

Ultima '”fo,rm‘?‘c'o” dlSpOﬂIb|e del FUENTE: INEGI, XV Censo Industrial, Mineria y Extraccion de Petrdleo. Censos
Censo Econdmico 2004 del INEGI, la  Econémicos 2004.

industria minera cuenta con 3,012

unidades econémicas.

7.7.1 Produccion minero-metalurgica

* MEéxico se ubica entre los mejores 12 productores del mundo en 18 minerales. Ocupa el segundo lugar
en la produccion de fluorita y plata, el tercero en la produccion de celestita y el cuarto en la produccion
de bismuto y wollastonita; de igual forma, es reconocido como productor importante de zinc, plomo,
cadmio, arsénico, sal, barita, diatomita, grafito, feldespato, molibdeno, manganeso, cobre y oro.

* Durante el periodo enero a mayo de 2010, el valor de la produccion minero metaldrgica nacional
registrd un valor de 48,697.0 millones de pesos, 61.8% mas con respecto al mismo periodo de 2009;
destacan los incrementos en el valor de la produccion de minerales como plomo con 135.9%, dolomita
130.1%, plata 84.7%, bismuto 75.2%, oro 61.6% y cobre con 63.8%, todos con respecto al mismo
lapso de 2009.

- El volumen fisico de la produccion minero-metalurgica en el periodo enero-mayo de 2010 se
incrementd en un 17% con respecto al mismo periodo de 2009.

Los principales incrementos en el volumen de produccion se presentaron en los siguientes
metales: bismuto (89.5%), wollastonita (57.5%), plomo (53.3%), dolomita 51.6% y grafito
49%.

- Al primer trimestre de 2010, el PIB de la mineria no petrolera registré un valor a precios constantes
de 103,144 millones de pesos, monto que significd un incremento de 26.9% con relacion al mismo
trimestre de 2009.

* En el caso del precio de cotizacion de los metales, en el periodo enero-junio de 2010, el precio promedio
del oro fue de 1,152.3 dolares por onza, lo que significé un incremento de 25.9%; la plata registro 17.6

S| IMSS reestructurd sus series estadisticas de empleo con base en una nueva metodologia, por lo que las cifras son distintas y
no comparables a las series historicas anteriores a 2008.
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dolares por onza con un incremento de 33.8%; el plomo 94.6 centavos de dolar por libra con un
incremento de 56.9%; el precio del cobre present6 una aumento de 76.2% con un promedio de 323.4
centavos de dolar por libra; y el zinc, con un promedio de 97.9 centavos de dolar por libra registrd un
incremento de 63.2%, todos con respecto al mismo lapso de 2009.

- Laevolucion de las cotizaciones refleja la recuperacion de la economia mundial en 2010 encabezada
por China, pais que mantiene un acelerado ritmo de crecimiento por lo que contribuira a mantener
dinamico el mercado de los minerales.

* Al'mes de julio de 2010, el empleo en el sector minero registrd 285,858 trabajadores, o que significo
un incremento de 6.8% con respecto a lo alcanzado para el mismo mes de 2009; estos resultados se
deben a la fortaleza del sector, alin en el contexto de la crisis econdmica mundial, a la consolidacion y
expansion de algunas minas en operacion y el continuo flujo de capitales de inversion.

EMPLEO EN LA INDUSTRIA MINEROMETALURGICA, 2007-2010"

(NUmero de personas)

Concepto Observado Meta o i var. (%)
2007 2008 2009 2010 anual
6.8

Sector Minero 292,993 273,034 269,501 273,000 267,620 285,858

Extraccion y beneficio de carbon
mineral, grafito y minerales no

metalicos 38,032 37,361 37,892 38,384 37,782 38,008 0.6
Extraccion y  beneficio  de

minerales metalicos 37,289 35,989 40,463 40,988 37,840 45,547 204
Explotacion de sal 1,890 1,933 2,011 2,037 2,073 2,109 17
Fabricacion de productos de

minerales no metalicos 137,655 127,047 119,562 121,115 120,972 125,566 38
Industrias metalicas 78,127 70,704 69,573 70,476 68,953 74,628 8.2

" Asegurados por division y grupo de actividad econdmica registrados en el Instituto Mexicano del Seguro Social. Excluye rama 12 correspondiente a
extraccion de petrdleo crudo y gas natural.

% para 2007-2009 cifras a diciembre de cada afio.

A partir de mayo de 2009, el IMSS modifico su metodologia estadistica para contabilizar el empleo por rama industrial, por lo que estos nimeros son
distintos y no comparables con series histdricas de informes anteriores a 2009.

* Cifras preliminares.
FUENTE: Coordinacion de Afiliacién y Vigencia, IMSS.Secretaria de Economia.

7.7.2 Inversiones en el sector minero

* Mexico, ademas de contar con uno de los potenciales mineros mas grandes a nivel internacional,
contintia ocupando las primeras posiciones como mejor destino para la recepcion de inversion minera en
el mundo.

- El pais ocupa el segundo lugar en América Latina y el sexto a nivel mundial como destino de la
inversion en exploracion minera, dado que captd 385 millones de dolares equivalentes al 5% de
este tipo de inversion en el mundo; asimismo, la posicion de México supera a Chile y Brasil, de
acuerdo con el reporte del Metals Economics Group, publicado en marzo de 2010 con datos de
20009.

- Asimismo, la consultoria Behre Dolbear ubicd en 2009 a México en el cuarto lugar respecto a la
atraccion de inversion en el sector minero en su estudio publicado en marzo de 2010, ascendiendo
un lugar respecto del estudio publicado en 2009, debido a que la percepcion de los inversionistas
sobre las condiciones macroecondmicas, fiscales, legales y politicas lograron mantenerse; mientras
que las de otros paises se deterioraron. Cabe destacar que México ha permanecido dentro de los
primeros cinco lugares desde 2006.

- De acuerdo al indice de potencial minero 2009-2010, publicado por el Instituto Fraser en marzo de
2010, México se colocd en 2009 como el quinto pais con mayor potencial minero a nivel
mundial, ascendiendo cuatro lugares con relacion a 2008, debido a una mejor percepcion de los
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inversionistas respecto a las ventajas que ofrece el territorio nacional, como resultado de la labor del
Gobierno Federal en materia de difusion y promocion en los distintos eventos y foros internacionales
en los que se ha participado, y en los que se expusieron las bondades que en materia geoldgica,
normativa, logistica y fiscal ofrece el pais para el desarrollo de la actividad minera.

* En el periodo enero-agosto de 2010, la inversion total en el sector minero se estima en 1,497
millones de délares, 66.7% de la meta programada para 2010.

Durante la actual administracion (2007-agosto 2010) la inversion acumulada es de 10,167
millones de dolares, cifra superior en 97.1% a los 5,159 millones de dolares captados durante todo el
sexenio anterior (2001-2006); cifra que representa el 69.2% de la meta programada para 2012
(14,682 millones de dolares).

De los 1,497 millones de dolares, 1,154 millones de dolares corresponden a las empresas afiliadas a
la Camara Minera de México (tanto nacionales, como extranjeras) y 343 millones de dolares
invertidos en sociedades mexicanas con participacion extranjera.

INVERSION PRIVADA EN EL SECTOR
MINEROMETALURGICO, 2009-2010

(Millones de ddlares)

Concepto [ 6
Observado| Meta Var. % 4100 3656
2000 | 2010 | 2009 | 2010 | . (S —

Total

Nacional"’ 2418 1731 1601 1154 279 ] e

ExtranjeraZ/ 440 514 305 343 125 100

Datos anuales Enero-agostop/ INVERSION PRIVADA EN EL SECTOR MINEROMETALURGICO,
2000-2010
(Millones de ddlares)

3100 1 2858

2600 2156 2245
2100 - 1923

2,858 2,245 1,905 1,497

1600 1 1168

600 - 402

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010p/

Y Se refiere Gnicamente a la inversion de las empresas afiliadas a la Camara

Minera de México.

p/ Cifraprogramada.
FUENTE: Secretara de Economia.

% Inversi6n extranjera identificada por la Direccion General de Promocién Minera
(DGPM).

¥ Cifras preliminares 2010.

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.

* Durante el periodo enero a agosto de 2010, se foment6 el desarrollo de proyectos mineros, entre los
(ue destacan:
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El Boleo en Baja California Sur, proyecto que contribuye a la generacion de 600 empleos directos, 2
mil temporales y 1,800 indirectos desde enero de 2010, con una inversion de 1,645 millones de
dolares y mineralizacion de cobre, cobalto y zinc; la reactivacion de La Guitarra, en el Estado de
México, durante el mes de febrero de 2010 generé 150 empleos directos y 450 indirectos, con una
inversion de 149 millones de dolares y mineralizacion de oro.

En marzo de 2010, se inaugurd el proyecto de Pefiasquito, Zacatecas, con una inversion de 1,600
millones de ddlares y la generacion de 2,500 empleos directos y 12,500 indirectos con
mineralizacion de oro y plata. Asimismo, se estima que la produccion minera de oro crecerd 40%
para alcanzar un nivel de 70 toneladas anuales a finales de 2010. De igual forma, se tiene previsto
que la produccion de plata se incremente entre el 10 y 15% para 2010, con lo que México se
posicionaria una vez mas como el primer productor mundial de mina de dicho metal.

En julio de 2010, inici6 operaciones el proyecto El Aguila en Oaxaca, el cual genera un total de 200
empleos directos y 400 indirectos, con una inversion de 50 millones de dolares con mineralizacion de
oro y plata.

En noviembre de 2009, inicid operaciones el proyecto Pinos Altos, Chihuahua, con una inversion de
240 millones de dolares con 500 empleos directos y 1,500 indirectos. A agosto de 2010, es
considerada una de las minas mas modernas del pais en la mineralizacion de oro y plata.

Al mes de agosto de 2010, se encuentran en etapa pre-operativa los proyectos: Santa Elena y San
Francisco en Sonora, y La Cieneguita en Chihuahua, todos para produccion de oro y plata.
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* Ajulio de 2010, existen en el pais un total de 281 empresas con capital extranjero operando en México,
lo que representa un incremento de_6.8% con respecto al mismo mes del afio anterior, las cuales
participan en 737 proyectos.

* Para atraer nuevas inversiones en proyectos de la pequefia y mediana mineria, la SE dio un seguimiento
puntual al programa Portafolios de Proyectos Mineros, el cual tiene como funcion enlazar a los
pequefios empresarios mineros, propietarios tanto de concesiones como de pequefias minas, con las
empresas mineras interesadas en invertir en el pais.

- A julio de 2010, ofrece un total de 60 proyectos, y de acuerdo al nuevo criterio de valorizacion se
estima un valor total de 52.8 millones de dolares. Entre los proyectos mas destacados se encuentran:
San Javier con contenidos de cobre, en Sonora; Tres Hermanos con contenidos de oro y cobre, en
Batopilas, Chihuahua; y San Ledn con contenidos de oro, plata, cobre, plomo y zinc, en los municipios
de Sauharipa y Madera, en Sonora y Chihuahua, respectivamente; Ancon de los Brasiles con
mineralizacion de oro y plata, en el Estado de México; y Minerales Teran con mineralizacion de oro y
plata, en el municipio de Pedro Ascencio de Alquisiras, Guerrero.

- En el segundo semestre de 2009, se logro colocar el proyecto Los Tajos con mineralizacion de oro y
plata; asimismo, La Purisima con mineralizacion de oro, plata, cobre, plomo y zinc, ambos con una
inversion inicial para exploracion de 100 mil dolares, localizados en el estado de Jalisco.

* Durante el primer semestre de 2010, se participd en diferentes eventos internacionales para promover
el sector minero nacional. Entre los méas importantes destacan: The 4th International Minerals
Resources Forum, en Sel, Corea; The 13th China International Fair for Investment and Trade, en Pekin,
China; The China Mining, en Tianjin, China; Latam Mining Congress, en Miami, Florida; asimismo se
tuvo presencia en el 78th Prospectors & Developers Association of Canada 2010 (PDAC), en Toronto,
Canada.

- Con estas participaciones, se logrd la consolidacion de reuniones de trabajo y acciones promocionales
sobre las ventajas de invertir en el sector minero nacional con inversionistas extranjeros que
manifestaron su interés por invertir en el pais.

- Se realizaron reuniones con empresas mineras que desarrollan proyectos mineros en el pais, entre las
que se encuentran: Agnico Eagle Mines Limited, Castle Gold Corporation, Dia Bras Exploration,
Fortuna Silver Mines Inc., Kimber Resources, Linear Metals, Riverside Resources, Inc., Timmins Gold,
Endevour Resources y Spider Resources. En el marco de estas actividades, se promovi6 una cartera
virtual de 60 proyectos, cuyo valor estimado es de 5.3 millones de dolares.

- Se incursiond por primera vez con una Semana Tematica de la Mineria en el Pabellon de Meéxico en la
Expo Shanghai 2010 en China, asi también se participd en una mision que promovio la mineria
mexicana en las ciudades de Pekin, Ningbo y Xiamen.

- Se dio continuidad a la estrategia de participacion en foros multilaterales y de promocion relacionados
con la mineria, a fin de incentivar la inversion en el sector.

Se particip6 en los foros APEC, GIEC y Mining Task Force, los cuales permite obtener informacion
actualizada y establecer posturas del pais en temas relacionados con el desarrollo del sector
minero. De esta forma se colabora en el andlisis, discusion y definicion de iniciativas en materia
econdmica, comercial, politica y ambiental, que inciden en el comercio y la industria de minerales
de México.

En el marco de cooperacion internacional en materia minera, México participd en el evento
Mineria con Responsabilidad Social en Per(, en septiembre de 2009; en las reuniones de los
Grupos Internacionales de Cobre, de Plomo y Zinc, realizadas en octubre de 2009 y mayo de
2010, en Lishoa, Portugal; en la Reunién Plenaria para la Alianza México-Canada, en abril de
2010; y en el marco de APEC, se asisti6 al Mining Task Force, en Singapur y Sapporo, en mayo de
2010. En estos eventos se intercambi6 informacion, investigaciones especializadas y analisis
sobre la situacion y tendencias de los mercados mundiales y regulaciones de los minerales.

* En materia de relaciones bilaterales, destaca la firma en abril de 2010 del Memorandum de
Entendimiento para la Cooperacion Bilateral en la Industria Minera entre la SE y el Ministerio de
Recursos, Energia y Turismo de Australia, cuyo objetivo es fortalecer las actividades de cooperacion en
distintas areas vinculadas al desarrollo de la actividad minera.

* Al interior del pais, el trabajo coordinado con las autoridades de los gobiernos estatales constituye un
elemento fundamental para lograr el desarrollo sustentable de las actividades mineras a nivel regional.
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- Entre septiembre de 2009 y agosto de 2010, el Gobierno Federal fortalecié sus acciones de
coordinacion con los ocho estados que cuentan con Consejos Estatales de Mineria. Durante el cuarto
trimestre de 2009 se reestructur6 el consejo de San Luis Potosi y en el primer trimestre de 2010 se
llevé a cabo la instalacion del Consejo Estatal de Mineria del estado de Guerrero. Entre los principales
logros de los consejos destacan:

En el Estado de México, la gestion para elaborar el Atlas Geoldgico-Ambiental, la creacion del
programa de financiamiento para la pequefia mineria con un fondo de garantia liquida de 2.5
millones de pesos, la resolucion de problemas laborales de la empresa La Guitarra compafiia
minera y el apoyo a Minera Tizapa para la ampliacion de su capacidad instalada con una inversion
de 51 millones de dolares. En Guerrero se coadyuvd a la creacion de grupos de trabajo para
apoyar a empresas mineras y lograr entendimiento entre las comunidades ejidales y el gobierno
estatal.

Asimismo, en el Estado de México se brindd asesoria a personal del municipio y Ayuntamiento de
El Oro, donde se pretende abrir un museo minero y rehabilitar el Socavon; se asesord a la
cooperativa ejidal Apaxco y sus barrios, para explotacion de yacimientos de calizas; se
proporciond asesoria a ejidatarios para explotar yacimientos de agregados pétreos, en San
Francisco Chimalpa; asi como a ejidatarios de San Francisco Magu, en Tepotzotlan, sobre el uso
de explosivos. Asimismo, se orient6 a productores de sal de Zapotitlan, Puebla, para la mejora de
su proceso productivo; y se atendio a la empresa estadounidense Earth Safe Inc., interesada en
proveedores de 6nix en territorio nacional.

7.7.3 Concesiones mineras

En 2009 se expidieron 2,327 titulos de concesién minera por 7.4 millones de hectéareas, con lo que al
final de 2009 se tenian 24,753 concesiones mineras vigentes por una superficie total de 25.4 millones
de hectareas.

En el periodo enero-julio de 2010, se expidieron 1,106 nuevas concesiones mineras por un total de
2.2 millones de hectareas, lo que genera un acumulado a julio de 2010 de 25,300 concesiones mineras
vigentes y cubren una superficie total de 25.6 millones de hectareas.

- Existen concesiones mineras en 30 de las 32 entidades federativas del pais, y son relevantes en
nueve de ellas: Sonora, Durango, Chihuahua, Zacatecas, Coahuila, Sinaloa, Michoacan y San Luis
Potosi, las cuales concentran el 79% del total de concesiones otorgadas.

- Las cinco entidades federativas con mayor superficie concesionada vigente para el periodo enero-
julio de 2010 son: Sonora con 3.5 millones de hectéreas que representa el 14.02% de la superficie
concesionada, Coahuila con 3.2 millones de hectareas (12.7%), Zacatecas con 2.7 millones de
hectéreas (10.8%), Durango con 2.37 millones de hectareas (9.3%) y Chihuahua con 2.36
millones de hectareas (9.2%).

Durante 2009 se inscribieron en el Registro Publico de Mineria 125 sociedades mineras, lo que
permitio alcanzar un total acumulado de 2,035 sociedades mineras. De enero a julio de 2010 se
inscribieron en el registro 76 nuevas sociedades mineras, lo que permitio alcanzar un total acumulado de
2,111 sociedades mineras. De las sociedades inscritas en este mismo periodo, 49 se integraron con el
100% de capital social mexicano y las 27 restantes con participacion extranjera.

Durante 2009 se inscribieron 761 actos, contratos y convenios; mientras que para el periodo enero-julio
de 2010, se inscribieron 284 actos, contratos y convenios, ademas de anotaciones marginales para la
modificacion de anotaciones existentes.

Las buenas practicas administrativas en el despacho de asuntos mineros han permitido reducir el tiempo
promedio en la expedicion de concesiones. De enero a julio de 2010, este indicador se ubico en 14.3
dias habiles, resultado favorable si se compara con los 22.4 dias que se registraron al cierre de 2009.
Cabe destacar que el 91.9% del total de concesiones tituladas ingresadas durante el primer semestre de
2010 fueron expedidas en tiempo.
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PRINCIPALES INDICADORES DE LA ADMINISTRACION DE CONCESIONES MINERAS, 1995-2010

Periodos Datos anuales Enero-julio

enero de
Concepto de 1995 al 2009 | 2010"
30 de junio juli 2009
de 1997 | junio de

2003
NUEVAS CONCESIONES
Titulos de concesion 5,100 8,491 8,008 2,152 2,327 1,800 1,489 1,106 -25.7
Miles de hectareas 14,901 10,580 24,093 6,147 7411 4,778 2,157 -54.9
CONCESIONES VIGENTES
Titulos 20,425 25300 24,713 24753 26,000 24,670 25,300 2.6
Miles de hectareas 14,631 25625 25167 25386 - 24837 25,625 32

SOCIEDADES  INSCRITAS EN EL

REGISTRO PUBLICO DE MINERIA 395 158 507 1,910 2,035 69 76 101
Nacionales 195 88 279 1,058 1,135 41 49 195
Con participacion extranjera 200 70 228 852 900 28 27 -3.6

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
Dias empleados en la expedicion de 203 224 15 258 143 4456

concesiones

Y Se refiere a datos acumulados en cada afio, considerando las nuevas concesiones y la cancelacion de las mismas.

# | s cifras anuales son acumulativas.

¥ No se tienen metas cuantificadas en superficie bajo concesion y en Sociedades inscritas en el Registro Publico de Mineria debido a que se regulan en base a
factores externos no controlados por la SE (cominmente ligado a las cotizaciones internacionales de los metales y sustancias concesibles y a la situacién politico-
econdmica del pais).

* Las variaciones anuales que muestran descenso en el rubro de nuevas concesiones y en el de sociedades inscritas en el Registro Plblico de Mineria son
resultado de la situacién econémica mundial, que se ha reflejado en la baja de inversiones para la apertura de nuevas empresas de exploracion y explotacion en el
sector minero.

" Cifras preliminares a julio de 2010.

FUENTE: Coordinacion General de Mineria. Secretaria de Economia.
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8. OFICIALIA MAYOR

La Oficialia Mayor (OM) tiene por objeto establecer las condiciones necesarias que permitan proporcionar
servicios de calidad a través de una administracion eficaz, eficiente y transparente de los recursos humanos,
financieros, materiales y tecnoldgicos asignados a la SE y su sector coordinado para el cumplimiento de su
mision institucional.

8.1 PROGRAMACION, ORGANIZACION Y
PRESUPUESTO

El objetivo de la Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto (DGPOP) es administrar y
promover la productividad del gasto de la secretaria, mediante mecanismos que permitan operar el proceso
de programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento y, administracion de los recursos
financieros asignados, asi como propiciar la actualizacion de los instrumentos administrativos, la mejora de
trAmites y procesos necesarios para su operacion, de acuerdo con las leyes y disposiciones aplicables en la
materia.

8.1.1 Ejercicio del presupuesto

* El gasto ejercido por el sector economia en 2009 fue de 18,384.4 millones de pesos, mientras el
presupuesto autorizado por la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union para el ejercicio fiscal
2010 ascendio a 14,354.7 millones de pesos para la secretaria y su sector coordinado, lo cual
representd una reduccion en términos nominales del 21.9% con respecto al presupuesto asignado en
2009, es decir, una variacion nominal de 4,029.6 millones de pesos.

COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2009-2010
(Millones de pesos)

.
e R
-29.1

100 Secretaria 137.6 108.5 212
104 Organo Interno de Control 29.6 LB 19 6.3
110 Unidad de Asuntos Juridicos 39.2 423 31 8.0
200 Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa 56049 6,070.1 465.2 8.3
210 Direccion General de Capacitacion e Innovacion Tecnolégica 595 1839 1243 2088
211 Direccién General de Promocion Empresarial 316.1 22.6 -2935 -92.9
212 Direccion General de Desarrollo Empresarial y Oportunidades de Negocio 664.6 892.3 227.7 343
213 Direccion General de Oferta Exportable 37.3 36.3 -1.0 -2.7
214 Coordinacion General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario 241.0 3944 1534 63.7
300 Subsecretaria de Competitividad y Normatividad 487 73.2 254 53.0
312 Direccion General de Normas 395 50.3 10.7 271
315 Direccion General de Inversion Extranjera 26.6 349 8.3 314
316 Direccion General de Normatividad Mercantil 447 48.6 3.9 8.8
317 Secretariado Técnico de la Competitividad 0.0 130 13.0 0.0
400 Subsecretaria de Industria y Comercio 30.1 29.2 -0.9 -31
410 Direccion General de Comercio Interior y Economia Digital 315 3726 3416 1,084.2
412 Direccion General de Industrias Basicas 1,960.2 199.7 -17606  -898
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COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO 2009-2010
(Millones de pesos)

Unidad Responsable
EDETINE
414 Direccion General de Comercio Exterior 36.2 39.6 35 9.6
415 Direccion General de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia 1,159.7 725 -1,087.1 -93.7
416 Unidad de Préacticas Comerciales Internacionales 513 56.1 48 9.3
420 Coordinacion General de Minerfa 181 213 32 17.9
421 Direccion General de Minas 24.4 30.4 6.0 246
422 Direccion General de Promocion Minera 16.9 221 52 306
500 Subsecretarfa de Comercio Exterior 154.8 157.7 28 18
510 Direccion General de Negociaciones Multilaterales y Regionales 62.1 62.8 0.7 12
511 Direccion General de Consultoria Juridica de Negociaciones 304.8 248 -280.0 -91.9
512 Unidad de Coordinacién de Negociaciones Internacionales 378 36.0 -1.8 -4.7
513 Direccion General de Politica Comercial 152 185 32 212
514 Direccion General de Evaluacion y Seguimiento de Negociaciones 144 10.9 -3.6 -24.7
700 Oficialia Mayor 342 313 -29 -84
710 Direccion General de Recursos Humanos 163.1 127.7 -354 -21.7
711 Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales 56.9 115.3 583 1025
712 Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto 404 41.0 0.6 14
713 Direccion General de Informatica 75.4 223 -53.1 -70.4
720 Coordinacion General de Delegaciones Federales 471 723 252 53.6
Delegaciones y Subdelegaciones Federales 290.2 267.8 =224 17
AOO Comision Federal de Competencia 1714 155.4 -16.0 -9.3
BOO Comisién Federal de Mejora Regulatoria 832 729 -10.2 -12.3

€00 Coordinacion General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad ~ 2,036.1  2,122.4 86.3 42

K2H Centro Nacional de Metrologia 156.9 352.6 1957 1247
K2W ProMéxico 1,980.7 7280 -1,252.6 -63.2
LAT Procuraduria Federal del Consumidor 809.4 904.5 95.1 117
LAU Servicio Geoldgico Mexicano 1,2335 1854 -1,0481 -85.01
Total 18,384.4 14,3547 -4,029.6 -21.9

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

De los recursos presupuestados para 2010, 6,113.8 millones de pesos correspondieron a gasto
directo, monto inferior en 37.6% con relacion al presupuesto ejercido en 2009. A su vez, se
asignaron 8,241.0 millones de pesos a subsidios y transferencias, cantidad inferior en términos
nominales en 4.1% a la del presupuesto ejercido en 2009.
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- La reduccién en 2010 en el

recursos destinados a servicios (Millones de Pesos)

personales,
insumos 'y
contratacion  de

mater_ia_les,
Servicios,

sdquiscion_de
oncepto

ayudas vy _ fideicomisos, por TOTAL 14,3547 143547  -4,0296 219
3,677.5 millones de pesos, S&  gasto pirecto 97913 61138 36775  -376
explica por la menor asignacion N _

de recursos en el Fondo PyME Subsidios y transferencias 8,593.1 8,241.0 -352.1 -4.1
por 2,551.5 millones de pesos, Subsidios 8,593.1 8,241.0 -352.1 4.1

asi como al incremento qUe Se  FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

le autoriz6 al  Servicio

Geoldgico Mexicano en ingresos excedentes por derechos, productos y aprovechamientos por

1,048.5 millones de pesos.

El rubro de subsidios, que son los recursos federales que se otorgan a los diferentes sectores de la
sociedad, a través de los programas a cargo de la SE, con el fin de fomentar el desarrollo de
actividades prioritarias promoviendo la produccion, la inversion, la innovacion tecnoldgica o el uso
de nueva maquinaria, presenté variaciones netas negativas por 352.1 millones de pesos, los
cuales se explican por variaciones compensadas en los programas sujetos a reglas de operacion y
de subsidios. En particular el Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia
(PRODIAT) present6 incrementos en 2009 por Unica ocasion en los siguientes apoyos:

o Proyectos tipo B, para preservar el empleo en las empresas de alta tecnologia, a consecuencia
de la crisis economica global inciada en el tltimo trimestre de 2008.

o Proyectos tipo C, Renovacion Vehicular, para reactivar el sector automotriz mediante la
renovacion y la destruccion de este tipo de bienes duraderos.

o Cabe destacar que aun cuando el Fondo PYME ejerci6 mayores recursos en fideicomisos
durante 2009, en comparacion al monto autorizado para 2010; el monto de subsidios del
fondo para 2010 se increment6 en 3,115.8 millones de pesos derivado de la recomposicion

en el tipo de apoyos que otorga este fondo.

SUBSIDIOS, 2009-2010
(Millones de pesos)

Programa

TOTAL

Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)

Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES)

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME)
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario

Comité Nacional de Productividad e Innovacién Tecnolgica (COMPITE)
Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)
Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto

Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT)
Reconversion de sectores productivos

Programa para la Creacion de Empleo en Zonas Marginadas

Programa para Impulsar la Competitividad de Sectores Industriales
Proyectos Estratégicos para la Atraccion de Inversion Extranjera

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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8,593.1 8,241.0 -352.1 4.1
1405 191.7 51.2 36.5
1,665.2 1,808.0 142.8 8.6
1,703.9 4819.7 31158 182.9
76.5 1742 97.7 1277
29.9 20.1 -9.8 -32.9
5251 667.6 1425 271
1115 180.2 68.7 61.7
1,130.7 319 -1,098.8 -97.2
197 134 -6.3 -32.1
170.0 1337 -36.3 -213
19291 167.1 -7,762.0 -913
10911 334 -1,057.7 -96.9



8.

1.2 Planeacion programatica y presupuestaria

Con la finalidad de continuar el fortalecimiento del proceso de asignacion de recursos orientados a
resultados por parte del Gobierno Federal, el proceso de programacion-presupuestacion para el ejercicio
fiscal 2010 de la dependencia se realizé en el marco del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del
Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).

La estructura grogramética de la SE para el ejercicio fiscal 2010 se conformé de 14 actividades
institucionales®™ clasificadas bajo la misma modalidad de 2009. Dichas actividades reflejan las acciones
sustantivas y de apoyo que se realizan para dar cumplimiento a los objetivos y metas de los programas.

Asimismo, a efecto de identificar las asignaciones y destino final del gasto publico federal en 2010, el
nimero de programas presupuestarios EgPP) sustantivos sumo 44, los cuales fueron clasificados de
acuerdo a los grupos y modalidades®® establecidos en 2009. Destacan por su importancia, la
incorporacion de las siguientes PP:

- U006 Fronterizacion de vehiculos automotores usados en Ciudad Juérez, Chihuahua.
- P013 Promocion y coordinacion de las acciones de enlace de la secretaria.

- PO14 Evaluacion de programas y acciones de la secretaria.

- P015 Desarrollo y direccion de la politica de comunicacion de la secretaria.

Como parte del proceso de integracion del Proyecto del PEF 2010, y con la finalidad de contar con los
elementos dentro del SED que permitan valorar los resultados alcanzados por los programas de una
manera mas objetiva y precisa, se llevd a caho la actualizacion y mejora de las matrices de indicadores de
resultados de los PP, con base en los lineamientos especificos emitidos por la SHCP para dicho fin.

Durante 2010 se dio seguimiento a los indicadores de los PP establecidos en 2009, cuyos avances se
presentan a continuacion:

CUMPLIMIENTO DE METAS E INDICADORES DEL PEF 2010

Cumplimiento Enero-junio 2010

Areas Responsables

Sector Central 1 4 1 6
Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa
$016 FOMMUR
$020 Fondo PYME 1
S021 PRONAFIM

L =

$151 PROSOFT

S214 PROLOGYCA 1 1
Sector Coordinado 5 1 6
Comision Federal de Competencia

G006 Prevencion y eliminacion de practicas y concentraciones monopdlicas 1 1

55/ A

56/,

ctividades de apoyo: 001 Funcion pdblica y buen gobierno y 002 Servicios de apoyo administrativo. Actividades sustantivas:
003 Micro, Pequefias y Medianas Empresas productivas y competitivas, 004 Libre competencia econémica, 005 Propiedad
Industrial, 006 Libre Comercio con el exterior e inversion extranjera, 007 Equidad en las relaciones de consumo, 008
Normalizacion y metrologia, 009 Mejora Regulatoria, 010 Seguridad técnica y juridica mercantil, 011 Sectores econémicos
competitivos, 012 Comercio internacional y facilitacion comercial, 013 Informacion geoldgica y 014 Politica de desarrollo
empresarial y competitividad.

Modalidades y cantidad de PP: B “produccion de hienes pdblicos” (2), E “provision de bienes pablicos” (5), F “promacion y
fomento” (4), G “regulacion y supervision® (5), P “planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas pUblicas” (14), S
“sujetos a reglas de operacion” (8) y U “otros subsidios” (6).
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CUMPLIMIENTO DE METAS E INDICADORES DEL PEF 2010

Cumplimiento Enero-junio 2010

Areas Responsables

No
programado

CGFONAES

S017 FONAES 1 1
Procuradurfa Federal del Consumidor

E005 Prevencién y correccion de practicas abusivas en las relaciones de consumo 1 1

G003 Verificacion y vigilancia de los derechos del consumidor 1 1
Centro Nacional de Metrologia

E006 Atencion de las necesidades metrol6gicas del pais 1 1
ProMéxico

F003 Promocion al Comercio Exterior y Atraccion de Inversion Extranjera Directa 1 1
TOTAL 6 5 1 12

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

8.1.3 Coordinacion de las entidades del sector en materia presupuestaria

* El gasto ejercido en 2009 por los érganos administrativos desconcentrados y las entidades paraestatales
bajo la coordinacion de la dependencia fue de 17,304.8 millones de pesos, mientras que el presupuesto
autorizado para el ejercicio fiscal 2010 ascendié a 15,187 millones de pesos, lo cual represent6 una
reduccion nominal respecto al ejercicio anterior del 12.2%.

SECTOR COORDINADO: EVOLUCION DEL PRESUPUESTO TOTAL 2009-2010
(Millones de pesos)

nidaa responsanie
: esao | orgna | e | %

AOO Comision Federal de Competencia (CFC) 1714 1554 -16.0 -93
BOO Comisi6n Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) 832 729 -10.2 -12.3
€00 Coordinacion General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de 2,036.1 21224 86.3 42
Solidaridad (CGFONAES)

K2H Centro Nacional de Metrologia (CENAM) 267.8 4115 143.6 53.6
K2N Exportadora de Sal, S. A. de C. V. (ESSA) 2,193.3 1,842.0 -351.2 -16.0
K20 Fideicomiso de Fomento Minero (FIFOMI) 7,646.8 7,623.0 -23.9 -0.3
K2W ProMéxico 11193 758.0 -361.3 -32.3
K8V Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) 1,217.0 578.9 -638.0 -52.4
LAT Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) 935.5 1,046.0 110.6 118
LAU Servicio Geoldgico Mexicano (SGM) 1,634.5 576.8 -1,057.6 -64.7
TOTAL 17,304.8 15,187.0 -2,117.8 -12.2

Nota: Los 6rganos administrativos desconcentrados CFC, COFEMER, CGFONAES vy la entidad ProMéxico ejercieron recursos fiscales; las entidades CENAM,
Profeco y SGM ejercieron recursos fiscales y recursos propios; y las entidades ESSA, FIFOMI e IMPI ejercieron recursos propios.

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

106 cuarto informe de labores



8.1.4 Instrumentacion presupuestaria

Programas sujetos a reglas de operacion

* Con la finalidad de asegurar la transparencia y equidad en el otorgamlento de los apoyos a los
beneficiarios por parte de los programas a cargo de la SE, se apoy6®'” a las unidades operadoras de los
programas en la actualizacion y aprobacion de las reglas de operacion del: FOMMUR, Fondo PyME,
PRONAFIM, FONAES, PROSOFT y PROLOGYCA y PRODIAT.

Actos juridicos (fideicomisos, mandatos y contratos analogos)

* La SE continud con el andlisis de los objetivos y operacion del total de fideicomisos publicos, mandatos y
contratos analogos. El inventario de los actos juridicos del sector economia al 31 de julio de 2010, se
detalla a continuacion:

Unidad Administrativa Responsable

et s | Unided AdministrativaResponsable |
FoNAES | FiFomi | Essa | ToTAL
8 2 3 12

Pdblicos que se encuentran en operacion

Vehiculos de los programas sujetos a reglas de operacion 8 95 - - 103
Mixtos o privados que involucran recursos ptblicos - - - - 0
En proceso de baja o susceptibles de extincion 1 26 - - 27
Total 16 121 2 8 145

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.

Organizacion y mejora regulatoria

De manera permanente, la DGPOP brinda asesoria a las unidades administrativas y drganos desconcentrados
de la SE en materia de organizacion y de mejora regulatoria.

* En materia de organizacion, de septiembre de 2009 a julio de 2010, se dictaminaron 175
procedimientos y 22 manuales de organizacion y se actualizaron los manuales de organizacion de las
tres unidades que se adscribieron a la Oficina del C. Secretario en 2009 (DGPE, DGCS y DGE).

* En materia de mejora regulatoria, se realizaron las siguientes acciones:

- Se gestionaron ante la COFEMER 545 solicitudes de actualizacion a tramites inscritos en el RFTS
(117 en el periodo septiembre-diciembre 2009 y 428 en el primer semestre de 2010). Los cambios
realizados se derivaron de las disposiciones normativas emitidas por la SE y otras dependencias, asi
como la instrumentacion del Proyecto de Regulacion Base Cero, relativo a la eliminacion y
simplificacion de trémites inscritos en el RFTS.

- En el marco del Programa de Mejora Regulatoria de la Secretaria de Economia y sus 6rganos
desconcentrados, se coordind la integracion de los reportes trimestrales respecto de las acciones
comprometidas en dicho programa. A julio de 2010, se han cumplido 179 acciones del total de 361,
lo que representa un avance del 49.6%.

ProvecTo “REGULACION BASE CERO"

* Se coordind y realizd conjuntamente con las unidades administrativas de la SE un proceso de
desregulacion a fondo que permiti6 reducir la normatividad que aplica la SE y simplificar los tramites
inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS), con el siguiente resultado: En materia de
tramites, se eliminaron 46 (89 con modalidad) del total que se tenian a diciembre de 2009 que eran
267 (455 con modalidad), quedando al 31 de marzo de 2010, 221 tramites.

>"IDe conformidad al articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Haciendaria (LFPRH) y 29 del Presupuesto
de Egresos de la Federacion (PEF) 2009.
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* En materia de disposiciones, se elabord un inventario con las 100 normas internas sustantivas, de las
cuales se eliminaron cuatro, asimismo, se realizé un analisis y elabord un inventario de las normas
externas indispensables dando un total de 1,344, de las cuales se detectaron como no indispensables 8.
La Direccion General de Normas incluy6 al inventario de disposiciones indispensables 4,302 Normas
Mexicanas.

* Por la importancia que tiene este tema para la SE y con el fin de formalizar algunas de las acciones
surgidas de dicho proyecto, se promovio la elaboracion, validacion, firma y publicacion en el DOF del
Acuerdo por el que se modifican diversas disposiciones para simplificar los trdmites que aplica la
Secretaria de Economia, publicado en el DOF el 22 de abril de 2010, asimismo, se promovio la
elaboracion y validacion del Decreto por el que se reforman y abrogan diversas disposiciones que aplica
la Secretaria de Economia, el cual, se encuentra en proceso de recabar los refrendos de las dependencias
involucradas al respecto, para su publicacion en el DOF.
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8.2 RECURSOS HUMANOS

A través de la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH) se fortalece la profesionalizacion y el
desarrollo de los recursos humanos de la SE para que se realicen de manera eficiente las funciones
enconmendadas y se cumplan los objetivos y metas sefialados en el PSE y el PND 2007-2012.

8.2.1 Servicios personales

IA(:c:iones para el cumplimiento a las medidas de austeridad y disciplina del gasto de
a APF

En cumplimiento a las medidas de austeridad para el ejercicio fiscal 2010, el presupuesto autorizado en
materia de servicios personales fue de 1,173.7 millones de pesos, con una reduccion de 72.2 millones
de pesos, en comparacion al presupuesto de 2009.

Se atendieron las medidas de control en el gasto de servicios personales, por lo que se cancelaron 116
plazas equivalentes al 5% de los mandos superiores y Directores Generales Adjuntos, asi como de la
Oficialia Mayor. Adicionalmente, se aplicé la reduccion en el mismo porcentaje en la contratacion de
honorarios por servicios profesionales.

- Se dio cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico, con la disminucion del
3% del presupuesto dentro del grupo jerarquico de Direccion de Area y superiores, asi como de plazas
de la Oficialia Mayor, por un importe de 15.7 millones de pesos.

- En el caso especifico de las Representaciones Federales de la SE, de septiembre de 2009 a agosto de
2010, el nimero de plazas se han reducido en un 10%, pasando de 931 plazas a 838 (se cancelaron
93, de las cuales, 28 se reestructuraron y 68 se cancelaron por retiro voluntario). Este proceso se ha
llevado a cabo conforme a los lineamientos dados a conocer por la SHCP en esta materia.

Para contribuir en la reduccion en el gasto de viaticos y pasajes, se iniciaron acciones para que las
entrevistas a candidatos a ocupar plazas del Servicio Profesional de Carrera, radicadas en delegaciones o
subdelegaciones de la Secretaria de Economia en el interior de la Republica, se realicen a través de
medios electronicos remotos, evitando el traslado de integrantes de los Comité de Seleccion.

8.2.2 Programa de Calidad Institucional

Mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidad

Al mes de julio de 2010, la secretarfa cuenta con cinco unidades administrativas en el &mbito central con
procesos de trabajo certificados bajo la norma 1SO 9001:2008, dirigidos a brindar servicios publicos de
calidad que cumplan con las expectativas de los clientes de la secretaria: DGN, DGNM, DGCIED, DGPOP y
Direccion General de Promocion Minera (DGPM).

Se dio continuidad a la politica de equidad de género en todo tipo de puestos y areas, por lo que el
personal de la SE esta compuesto de 50.3% de muijeres y 49.7% de hombres.

Servicio Profesional de Carrera (SpC)

En cumplimiento a lo establecido en la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal (LSPC) y su Reglamento, se realizaron las siguientes acciones:

- Se publicaron nueve convocatorias en las que se concursaron 208 puestos, de los cuales 122 se
declararon con ganador, 30 desiertas, una cancelada y 55 se encuentran en proceso.

- Se implantd un sistema informatico para la evaluacion psicométrica y de habilidades gerenciales de
los candidatos que pretenden ingresar a la SE. De enero a junio de 2010, se han aplicado 300
examenes de este tipo. Asimismo, el sistema se utiliza para determinar las necesidades de
capacitacion y desarrollo profesional de los servidores publicos.
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8.2.3 Capacitacion

* En materia de profesionalizacion, se realizaron acciones de capacitacion que tuvieron como objetivo el
desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, orientados a la profesionalizacion y
actualizacion de 1,985 servidores publicos de nivel operativo y de mando. El total de horas/hombre de
capacitacion para favorecer el desempefio institucional, la obtencion de resultados y el cumplimiento de
las expectativas ciudadanas fue de 38,080.
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8.3 RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

A través de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales (DGRMSG), la SE administra
de manera eficiente y oportuna los recursos materiales y los servicios generales que las diversas areas
requieran para su operacion; asimismo, asegura la disponibilidad y adecuado funcionamiento de los bienes
muebles e inmuebles de la misma.

8.3.1 Administracion de almacenes, inventarios y servicios

IAcciones para el cumplimiento a las medidas de austeridad y disciplina del gasto de
a APF

* Servicios generales.

- Con la asignacion, control y distribucion de las dotaciones de combustible, conforme a las
disposiciones del Programa de Austeridad y Disciplina del Gasto Publico, se increment6 en un 6% el
ahorro de combustible obteniendo una reduccion del gasto por 705 mil pesos.

- El'empleo de las tecnologias informaticas, principalmente del Sistema de Administracion de Flotillas,
permitio el oportuno mantenimiento del parque vehicular institucional, evitando gastos innecesarios
en mantenimientos correctivos.

* Almacény bienes muebles.

- En estricto cumplimiento al Programa Nacional de Ahorro emitido por la SHCP el 12 de marzo de
2010, se llevo a cabo el andlisis de las necesidades de materiales de papeleria y atiles de oficina,
estableciendo mecanismos de control de consumos, dotaciones autorizadas por area, determinacion
de niveles minimos de inversion en el almacén con un programa de entregas parciales por parte de la
proveeduria, asi como una campafia permanente para el uso racional de estos materiales. Lo anterior
permitio el ahorro de 1.8 millones de pesos con respecto al gasto que se tenia previsto antes de estas
medidas.

- Asimismo, se elabor6 el calendario de ejecucion del Programa Anual de Enajenacion de bienes
muebles obsoletos o inncesarios.

- Se llevo a cabo la venta de diversos bienes del activo fijo que ya no eran necesarios para la secretaria
0 que habian dejado de funcionar, el importe de recuperacion por la venta de estos bienes fue de casi
2 millones de pesos. Las Representaciones Federales de la SE, llevaron a cabo un proceso similar,
enajenando 2,486 bienes con un importe de recuperacion de 1.2 millones de pesos.

* Las delegaciones federales han realizado un importante esfuerzo en disminuir gastos administrativos. Se
puede sefalar que se disminuyd al menos el 5% en servicios de telefonia fija y celular, fotocopiado, agua
potable, energia eléctrica y combustibles, entre otros, dando cumplimiento a la meta de ahorro
establecida para el 2010.

8.3.2 Administracion de inmuebles y obra publica

Obra publica, mantenimiento y conservacion de inmuebles

* En el Programa de Obra Publica realizado de septiembre a diciembre de 2009, se concluyeron los
trabajos contratados en el primer semestre de ese afio por un monto de 6.8 millones de pesos,
incluyendo el desarrollo de proyectos ejecutivos, ademas de trabajos de mantenimiento y conservacion
en los inmuebles del Sector de Nivel Central.

* Se elabor6 un programa juridico administrativo a mediano plazo con metas especificas con el Instituto de
Administracion y Avaltos de Bienes Nacionales (INDAABIN) para ser aplicado a partir del ejercicio fiscal
2010, con objeto de llevar a cabo la regularizacion de siete inmuebles federales a cargo de esta
dependencia y obtener los respectivos Acuerdos de Destino.
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* Asu vez, el Programa Anual de Obra Publica para el ejercicio 2010 asciende a 51.6 millones de pesos,
los cuales se destinaran a la atencion de requerimientos especificos en el Sector Central asi como en las
representaciones federales de Hermosillo, Cancun, Guadalajara y Mexicali.

* En cumplimiento al programa de austeridad del Gobierno Federal, se continuaron las acciones
implementadas para reducir el consumo de agua potable y de energia eléctrica en las instalaciones de la
dependencia, asi como del equipo eléctrico y electronico.

8.3.3 Adquisiciones, arrendamientos y servicios

* El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS) de la SE, durante el periodo de
septiembre a diciembre de 2009 dictamind nueve asuntos de adjudicacion directay de enero a julio de
2010, se dictaminaron cinco asuntos mas.

- Enel periodo septiembre-diciembre de 2009, se llevaron a cabo ocho licitaciones publicas, seis de
ellas de caracter nacional y dos de caracter internacional por un monto de 23.3 millones de pesos.
De enero a julio de 2010, se realizaron 10 licitaciones de caracter nacional por un monto de 70
millones de pesos.

- De septiembre a diciembre de 2009, se llevaron a cabo 10 procedimientos de invitacion a cuando
menos tres personas, nueve de caracter nacional y uno de caracter internacional, por un monto de
3.2 millones de pesos. De enero a julio de 2010, se realizaron ocho procedimientos de cardcter
nacional y uno internacional, por un monto de 2.3 millones de pesos.

8.3.4 Juridicoy de contratos

* En el periodo de septiembre de 2009 a julio de 2010, se formalizaron 81 contratos y 24 convenios
modificatorios en materia de: contratacion de servicios, ejecucion de obra publica y arrendamiento. Se
otorgaron cuatro titulos de concesion y se llevaron a cabo tres procedimientos de rescision
administrativa. Los contratos y convenios modificatorios fueron validados en términos de la
normatividad aplicable, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles de precio, calidad,
financiamiento y oportunidad.
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8.4 INFORMATICA

8.4.1 Infraestructuray servicios de computo.

En apego al Programa de Austeridad y Disciplina del Gasto Publico, la SE continud con los servicios de
infraestructura de computo y comunicaciones necesarios para la implementacion del portal Ciudadano
de Apertura Répida de Empresas para el periodo junio 2009 a diciembre 2012, en un Centro de Datos
independiente a la secretaria; a fin de garantizar altos niveles en la calidad del servicio a los usuarios de
esta aplicacion. Asimismo, a través de contrataciones consolidadas a nivel sectorial, se continud con los
ahorros en materia de telefonia.

Derivado del Convenio Marco de Colaboracion con el Fondo de Informacion y Documentacion para la
Industria (INFOTEC), en el que se agrupan todos los servicios de telecomunicaciones, asi como la
administracion y monitoreo de su infraestructura, se continud brindando el servicio y se obtuvo un
ahorro significativo que permite la innovacion y el cambio de la infraestructura en la red institucional.

Se continuo con el servicio integral de impresion, fotocopiado, escaneo y faxeo de documentos para la
SE a través del cual, se han obtenido ahorros en mantenimiento y suministro de consumibles.

8.4.2 Tecnologia web

Se realiz6 el cambio de la plataforma tecnoldgica que da soporte a la publicacion de contenidos del portal
de la Secretaria de Economia, hacia una nueva plataforma de administracion de contenidos orientada a
servicios de la Web 2.0 Tablero de Control.

Se disefio e implement6 un Tablero de Control de Indicadores del Desarrollo Econdmico del pais para la
toma de decisiones.

8.4.3 Desarrollo y mantenimiento de sistemas

Como parte del Programa de Reduccion del Gasto Publico, se realizd la revision de diferentes sistemas de
Control de Gestion enlistados en el Catalogo de Aplicaciones de la SFP, con el fin de seleccionar el mas
adecuado para la SE, realizar su implantacion y establecer su aplicacion de caracter general en la
dependencia.

Se proporciond soporte y asesoria en el desarrollo y puesta en marcha de los sistemas sustantivos y
estrategicos de la secretaria como son:

- Portal tuempresa.gob.mx, el cual permite a los ciudadanos emprendedores crear su empresa en cinco
pasos sencillos via Internet y una sola visita al fedatario de su eleccion.

- Nuevo Sistema SI-RNIE. Esta nueva version permite al ciudadano realizar la inscripcion de su empresa
al Registro Nacional de Inversion Extranjera desde el portal de tuempresa.gob.mx, asi como los
tramites periddicos de informe trimestral y anual de caracter obligatorio.

- Sistema del Registro Unico de Garantias Mobiliarias. Con el desarrollo de este sistema, el cual operard
como una seccion del Registro Publico de Comercio, se podrd inscribir todo tipo de garantias
mobiliarias, privilegios especiales y derechos de retencion sobre bienes muebles para garantizar
cualquier crédito que un comerciante reciba; otorgando entre otros beneficios: transparencia de los
gravamenes constituidos sobre bienes muebles y mayor certeza juridica de los derechos y prioridades
de los acreedores sobre los bienes en garantia. El inicio de operacion de este sistema se realizé a
finales de agosto de 2010.

- Portal de Compras de Gobierno, que es un modulo en linea, en el cual las MIPYMES pueden
registrarse para tener acceso a informacion especifica de su giro, sobre la demanda de bienes y
servicios de todas las dependencias y entidades del Gobierno Federal, a fin de que puedan convertirse
en proveedores del gobierno o fortalecer su posicién en el mercado.

- Portal Hecho en México, orientado a las micro, pequefias, medianas y grandes empresas para que se
registren y soliciten de forma rapida el uso del logotipo de "Hecho en Mexico"; entre otros beneficios
permitira a los solicitantes pertenecer a un catalogo promocional.
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- Tablero de Control para seguimiento ante la emergencia del virus de la influenza, el cual establecio un
plan de emergencia para garantizar la continuidad de los servicios que ofrece la SE a la ciudadania.

* Programa Estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (PETIC).

- Durante el primer semestre de 2010 a través del sistema de la Secretaria de Funcion Publica DAS-IT,
se registraron 11 proyectos estratégicos, lo cual ha permitido automatizar diferentes tramites y
servicios para la puesta en operacion de empresas, asi como impulsar la generacion de nuevos
empleos, a través del uso de medios electronicos de comunicacion.
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8.5 REPRESENTACIONES FEDERALES

Las delegaciones federales de la Secretaria de Economia llevan a cabo acciones para la promocion de los
programas institucionales de la SE en las entidades federativas, con el propdsito de aumentar la
competitividad de las empresas mexicanas y el fomento de sus exportaciones. Les corresponde coordinar y
promover las politicas publicas, instrumentos sectoriales y estrategias econdmicas que han de
implementarse en cada entidad, con las autoridades estatales, municipales y demaés representaciones
federales.

En materia de servicios, las delegaciones federales tienen atribuciones para resolver solicitudes por parte
de la comunidad empresarial sobre programas de comercio exterior, industria, comercio interior y normas;
otorgando certificados de origen, IMMEX, cupos, permisos de importacion y exportacion, PROSEC, ALTEX,
ECEX, Hecho en México, normas, entre otros

8.5.1 Promocién y evaluacion

Las delegaciones promueven los programas institucionales que tienen como objetivo el crecimiento
econdmico, la creacion de empleos y el impulso a los emprendedores mediante Programas de Apoyo como
son el Fondo PyME, Capital Semilla, PROSOFT y PROLOGYCA.

* Se realiz6 una alianza entre la Coordinacion General de Delegaciones Federales (CGDF) y la SEMARNAT,
cuyo objetivo es mejorar la competitividad de las PYMES y las empresas proveedoras de grandes
compafiias, a través de un mecanismo de gestion ambiental empresarial con énfasis en ecoeficiencias,
denominado Liderazgo Ambiental para la Competitividad.

* Las delegaciones impulsaron el uso del portal tuempresa.gob.mx, mediante acciones de capacitacion a
universidades, incubadoras, emprendedores, corredores publicos, notarios, despacho de corredores y
camaras empresariales. Actualmente el portal se encuentra habilitado en 21 entidades federativas.

* El fortalecimiento de la competitividad econémica tiene como uno de sus factores clave la existencia de
una regulacion eficiente y una estructura de normas simplificada que involucre bajos costos en su
cumplimiento, de modo que estén realmente enfocadas en las necesidades de los ciudadanos. En este
contexto, las delegaciones federales apoyaron el proceso de Reforma Regulatoria Base Cero, a través de
un monitoreo con los empresarios sobre regulacion innecesaria. El resultado fueron 289 propuestas de
eliminacion de tramites que fueron enviadas a la SCN.

* Las delegaciones y subdelegaciones llevan a cabo el levantamiento diario de encuestas en productos
perecederos en las centrales de abasto y mercados para informar sobre el comportamiento de los precios
a nivel nacional para loa Presidencia de la Republica, SE, SAGARPA y Banco de México; a fin de elaborar
el INPC.

- Las delegaciones colaboraron con la Direccion General de Comercio Interior y Economia Digital en
los levantamientos de precios de los productos bésicos como tortilla, leche y pan.

* Como medida preventiva frente a los desastres naturales, las delegaciones federales colaboraron en las
tareas de instalacion del Comité de Abasto y la actualizacion del Sistema de Informacién de Comercio
Interior y Abasto (SICIA), que se implementd para atender a las entidades federativas y poblaciones
afectadas por desastres naturales. A través del SICIA se proveen productos basicos a la poblacion
damnificada para la consecuente regularizacion del abasto.

- Las delegaciones federales durante el periodo septiembre de 2009 y agosto de 2010 colaboraron en
los trabajos del Programa Emergente de Apoyo a las PYMES siniestradas por los huracanes e
inundaciones, en las tareas del levantamiento del Censo y su validacion de las PYMES siniestradas; en
las siguientes entidades: Estado de México, Distrito Federal, Michoacan, Veracruz, Coahuila, Nuevo
Leén y Tamaulipas.

- La CGDF y las delegaciones tuvieron una participacion preponderante en este programa, ya que en
ellas recayd el cumplimiento de las metas de incorporacion de empresas. Asimismo, desde la
inscripcion de las empresas hasta la comprobacion del subsidio otorgado, fue fundamental la
participacion de las delegaciones y en consecuencia la coordinacion y seguimiento durante todo el
proceso del programa.
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8.5.2 Acciones de comercio exterior, interior e industria

* Como parte de las acciones emprendidas para mejorar la operacion de los procesos en materia de
comercio exterior, interior, industria, minas y normas que operan las delegaciones y subdelegaciones
federales, asi como las oficinas de servicios; en el periodo septiembre de 2009-agosto de 2010 se
realizaron diversas acciones con la finalidad de mejorar la atencion y tiempos de respuesta a los clientes
externos de la SE, entre las que destacan:

- Aplicacion de la encuesta trimestral de satisfaccion al cliente, derivada de los compromisos
establecidos en la firma de las seis Cartas Compromiso al Ciudadano (IMMEX, cupos, permisos,
correduria, minas y Fondo PyME). Dichas encuestas se aplicaron a los usuarios que acudieron a
presentar un nuevo tramite y en la cuales se alcanzé un cumplimiento del 200% de cada uno de los
atributos de las cartas.

- La CGDF en coordinacion con la Direccion General de Comercio Exterior y la Direccion General de
Inversion Extranjera, realizaron la primera capacitacion virtual a todos los responsables del area de
Servicios de las representaciones federales en materia de comercio exterior e inversion extranjera.

- En coordinacion con la Direccion General de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia, se continud con
el andlisis, seguimiento y evaluacion de las solicitudes de apoyo Tipo B del PRODIAT para la
preservacion del empleo derivado de la crisis econdmica mundial iniciada en el Gltimo trimestre de
2010.

* Se realizaron las siguientes reuniones de trabajo:

- Con la Direccion General de Comercio Exterior (DGCE) para la reingenieria de procesos en materia de
comercio exterior.

- Con la Direccion General de Inversion Extranjera para emprender mejoras en la atencion de las
delegaciones federales, lo que resultd en la reingenieria de los sistemas para la atencion de los
empresarios y delegaciones federales.

- En coordinacién con la Direccion General de Normatividad Mercantil, se generaron los certificados
digitales de Firma Electronica Avanzada, para todos los Delegados y Subdelegados Federales para
realizar inscripciones en el Registro Unico de Garantias Mobiliarias.

- Se establecio la meta de reducir en un 50% los tramites en materia de comercio exterior (en papel) a
las delegaciones federales, con el objetivo de fomentar los tramites via Internet. Durante el primer
semestre de 2010 se logré un avance del 40%. Los tramites de comercio exterior representan el
83.1% del total operado por las delegaciones y subdelegaciones federales.

8.5.3 Calidad y capacitacion

* Durante 2009 se incorporé como una herramienta de trabajo, las videoconferencias con las delegaciones
federales. Debido a que anteriormente, la Unica forma de llevar a cabo reuniones de trabajo y generacion
de acuerdos entre las delegaciones, la CGDF y las areas normativas, era mediante el desplazamiento fisico
de las personas involucradas a una determinada sede, que generaba pérdida de tiempo y exceso de
gastos. Lo anterior, permitio lograr los siguientes resultados:

- Se disminuyeron hasta en un 60% los costos de viaticos y pasajes para las reuniones presenciales.

- Se cubrieron en un 70% las necesidades como capacitacion, comunicados, notificaciones y
seguimiento de proyectos prioritarios.

8.5.4 Servicio al ciudadano

* Con el proposito de fortalecer esta actividad y facilitar una mejor atencion al cliente, se implemento
como objetivo mantener el nivel de satisfaccion del cliente en el proceso de asesorias en un 90%
(boletas de evaluacion calificadas como buenas). Lo anterior permitié que de septiembre de 2009 a
junio de 2010, se proporcionaran 57,951 asesorias en los diferentes programas y tramites, con un
99.5% de asesorias calificadas como buenas.

- El contrato con el cliente, se define como el instrumento mediante el cual se miden los estandares de
tiempo de respuesta a los tramites de resolucion local, que se atienden en las delegaciones y
subdelegaciones federales. El contrato con el cliente para 2009 fue del 89.5%. Se incrementd
durante el primer semestre de 2010 a un 91.3%.
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8.6. CENTRO DE ASESORIA PRIMER CONTACTO

El Centro de Asesoria Primer Contacto (CAPC) funciona como la linea de acceso a la informacion y asesoria
bésica para los ciudadanos que requieren acudir a la Secretaria de Economia para conocer los servicios,
trdmites y programas con los que se cuenta para apoyar la creacion de méas y mejores empleos, mas y
mejores empresas y mas y mejores emprendedores. Para ello, el CAPC cuenta con el ndmero telefonico 01
800 410 2000, lada nacional sin costo y con el correo electronico primercontacto@economia.gob.mx, al
cual se puede acceder desde el sitio de Internet de la SE.

* Durante el periodo de septiembre de 2009 a agosto de 2010, el CAPC continué fungiendo como un
canal de difusion de la secretaria a través de las siguientes acciones:

- Atencion al publico en eventos, ferias y exposiciones organizados por la dependencia.

- Difusion de informacion sobre los programas, tramites y servicios de la SE a través del envio masivo
de mensajes por el sistema CRM (Customer Relationship Management).

* En el periodo correspondiente a enero-junio 2010, el CAPC atendid a 32,226 usuarios, a través de sus
diversos canales de atencion. De éstos, el 84 % se atendié mediante el servicio de atencion telefonica, el
15.2% a través del buzdn electrdnico institucional y el 0.8% de manera personal.

- Los temas con mayor numero de consultas se refieren a los distintos programas de financiamiento
que ofrece la SE, asi como a la asesoria para encontrar clientes para sus productos.

* El CAPC tiene programada la apertura de mddulos de atencién digital, para que los usuarios puedan
contactar a la SE a través de las facilidades del e-gobierno. Con ello se moderniza la atencion y se ofrece
la posibilidad de acceder a través de las Tl a la informacion de la SE y puedan realizar tramites a cargo de
la dependencia. Asimismo, se esta depurando el Centro de Documentacion (CEDOC) para ofrecer sus
servicios a través de medios digitales.

CONSULTAS =~ ATENDIDAS POR MEDIO DE
COMUNICACION, 2009 2010

Enero- junlo

Concepto Varioacic’)n
o
Buzdn Institucional 8,806 4,903 -44.3
Asesorias Personales 93 240 -744
Atencién Telefonica 24,998 27,083 83
Total 34,742 32,226 =72

FUENTE: Oficialia Mayor. Secretaria de Economia.
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9. ENTIDADES COORDINADAS

9.1 FIDEICOMISO DEL FOMENTO MINERO
(FIFOMI)

* A través del FIFOMI, se desting, en lo que va de la presente administracion, 20,418 millones de pesos
para apoyar a pequefias y medianas empresas mineras, 179.1% mas que en el mismo periodo de la
administracion anterior.

- Durante enero a junio de 2010, el FIFOMI apoyd la capitalizacion de 467 micros, pequefias y
medianas empresas mineras y su cadena productiva con recursos crediticios por 3,300 millones de
pesos, 9.2% inferior a los recursos otorgados en el mismo periodo de 2009.

* En materia de capacitacion y asistencia técnica, de enero de 2007 a junio de 2010, se brindaron
35,553 servicios, 152.8% mas que los registrados en el periodo de enero de 2001 a junio de 2004.
Mientras que en el periodo enero-junio de 2010, se atendieron a 4,363 empresas, 9.8% mas que en el
mismo lapso de 2009.

APOYO TECNICO Y FINANCIAMIENTO DEL FIFOMI, 2007-2010

Datos anuales Enero- junio
2007 | 2008 | 2009 | 2010 anual
9.2

Colocacion de créditos (Millones de pesos) 5,000 5,500 6,618 7,000 3,636 3,300

e e a0 w mom
Recuperacion de la cartera (Millones de pesos) 4,948 5,350 6,801 7,167 3,472 3,340 -3.8
Cartera Vencida (%) 17 15 8.1 3 51 7.7 26
Empresas apoyadas con asistencia técnica 1,528 2,361 1,887 1812 883 837 -5.2
Empresas apoyadas con capacitacion 5,030 6,894 5,739 5,438 3,090 3,526 141

Y La variacion es en puntos porcentuales.
¥ ifras preliminares,
FUENTE: Fideicomiso de Fomento Minero. Secretaria de Economia.

* De 2007 a junio de 2010, en el marco del Programa de Reactivacion de Distritos Mineros, se han
reactivado 11 distritos, generando 222 empleos directos y una derrama econémica de 10 millones de
dolares. En 2009 se beneficiaron cuatro distritos mineros: Sierra de Bahues, San Ignacio, Candela y
Rayon, localizados en los estados de Chihuahua, Sinaloa, Coahuila y Sonora, respectivamente.

- De enero a junio de 2010, se logro la reactivacion del distrito minero La Rastra, en Sinaloa, con
resultados positivos en la produccion mineral de oro y plata que alcanzaron las 1,500 toneladas de
mineral. Esta reactivacion fue posible con el apoyo del Programa de Apoyo a la Exploracion del
Servicio Geoldgico Mexicano y el Fideicomiso de Fomento Minero.

* Al mes de junio de 2010, el FIFOMI recuper6 una cartera crediticia de 3,340 millones de pesos, 3.8%
inferior a lo realizado en el mismo periodo de 2009.
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9.2 SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO (SGM)

El SGM tiene por objeto promover el mejor aprovechamiento de los recursos minerales y generar la
informacion geoldgica-economica del pais. A nivel internacional, es una institucion reconocida por su
equipamiento tecnoldgico y por la calidad de sus servicios.

* Durante el periodo septiembre de 2009 a agosto de 2010, el SGM fortalecié sus acciones para generar
informacion al impulsar el programa de cartografia geoldgico-minera, geoquimica y geofisica, lo que
permite identificar e inventariar los depositos minerales del territorio nacional. Estas actividades buscan
impulsar la participacion de México en el comercio mundial, la atraccion de IED, promover la creacion de
empleos y la productividad de las empresas, con el objetivo de fortalecer la competitividad y el
crecimiento econdmico del pais.

* La infragstructura de informacion geologica basica de México se obtiene a través de la ejecucion de
diversos programas que se complementan y generan sinergias, entre los que destacan:

Cartografia geoldgico-minera, geoquimica y geofisica, para identificar y cuantificar los depositos
minerales del pais.

Estudios evaluativos de los recursos del subsuelo, para atender el otorgamiento de las asignaciones
mineras orientadas a la exploracion y aprovechamiento de gas asociado a los yacimientos de carbon
mineral e identificacion de yacimientos de minerales energéticos.

Apoyo y asistencia técnica a la pequefia y mediana mineria, mediante estudios geologicos y
certificacion de reservas, para dar certeza a inversionistas y facilitar el acceso a financiamiento.

Asistencia técnica en la planeacion de uso del suelo, mediante estudios de riesgo geoldgico,
ecoldgicos, territoriales, geohidroldgicos, y geotécnicos, para proveer informacién que permita
prevenir dafios a las personas y sus bienes ocasionadas por fendmenos geoldgicos y naturales, cuidar
el medio ambiente y el agua.

* Durante el periodo enero a julio 2010, el SGM obtuvo los siguientes resultados:

Cartografia. El andlisis y estudio de la informacion geoldgico-minera, geoquimica y geofisica
generada prioritariamente en areas de interés geoldgico-econdémico, permitid identificar 50
localidades mineras prospectivas ubicadas principalmente en los estados de Baja California,
Chihuahua, Coahuila, Colima y Sonora.

Servicios Geoldgicos. Se puso a disposicion de la Direccion General de Promocion Minera cinco
proyectos para su promocion ante inversionistas: 1) 30 de Noviembre, en el municipio Mapimi,
Durango; 2) Marmol, en el municipio Guadalcazar, San Luis Potosi; 3) Mina El Agua, en el municipio
Guadalcazar, San Luis Potosi; 4) El Nogal, en el municipio Ciudad Fernandez, San Luis Potosi; y 5)
Mesa del Baile, en el municipio Pefia Miller, Querétaro. Los cuatro primeros para explotacion de
marmol y el quinto para travertino.

Se realizaron 12 estudios de apoyo y asesoria a la mineria, a través de asesorias, cuantificacion de
reservas, contratos de servicios, apoyo a proyectos mineros y evaluaciones geoldgicas.

Se brindo asistencia técnica en materia de planeacion de uso del suelo mediante la realizacion de dos
estudios de hidrogeologia y dos de geologia ambiental.

Se otorgaron apoyos técnicos y financieros por 9 millones de pesos a 14 proyectos de exploracion
minera para la pequefia y mediana mineria.

Respecto a minerales energéticos, se realizaron estudios de exploracion geol6gico-minera y
evaluacion que permitieron identificar tres localidades con potencial de contener uranio en
Chihuahua, y tres de carbon mineral en Coahuila que seran evaluadas para determinar la importancia
de los volimenes de carbon y gas.

El Banco Digital de Datos Geoldgico-Minero ofrece el servicio de informacion geoldgica
permanente en linea, a través de la direccion electronica www.sgm.gob.mx, brindando atencién
gratuita a usuarios interesados en la cartografia geol6gico-minera, geoquimica y magnética, informes
técnicos y publicaciones especializadas.

Se adicionaron 1,467 nuevos productos cuya informacion es de utilidad en proyectos de
exploracion minera, desarrollo de infraestructura, investigacion cientifica basica o aplicada,
estudios de geohidrologia, proyectos ambientales y de prevencion de riesgos, principalmente.
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* Las acciones y resultados del SGM promueven los siguientes beneficios:

Generacion de valor al uso y aplicacion de la infraestructura de informacion geoldgico-economica,
dado que identifica y pone a disposicion del sector minero privado, nuevos proyectos susceptibles de
continuar con su exploracion y explotacion.

Fomento a la atraccion de nuevas inversiones, el optimo uso del suelo y el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales no renovables.

Promocion de la inversion y la generacion de empleo en zonas marginadas, debido a que apoya a la
pequefia mineria con asesoria técnica, capacitacion y apoyo econdmico para activar y reactivar
distritos mineros.

Certeza a inversionistas mineros que deseen invertir en proyectos nuevos, dado que estos han sido
evaluados y disponen de un alto grado de certidumbre y confiabilidad de su potencial geoldgico-
econdmico.

Infraestructura de informacion geoldgico-econdmica acorde a las demandas de la sociedad al alcance
de todo tipo de usuarios.

RESULTADOS DEL SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO, 2009-2010

Periodo Enero-julio

Variacion

11 1 9.1

Concepto 2009
28

Asesoria geoldgica® 12

Inventarios de recursos minerales® 3,526 3,226 7,455 4,229 1311
Apoyo a la exploracion a la pequefia mineria™ 18 13 14 1 7.7
Certificacion de reservas" 5 2 1 -1 -50.0
Localidades prospectivas mineras™ 90 30 50 20 66.7
Cartografia geoldgico-minera” 33,704 20,815 18,271 -2,544 -12.2
Cartografia geoﬁsica3’ 177,327 105,107 69,455 -35,652 -33.9
Portafolio de asignaciones mineras™ 11 0 0 0 n.a.
Identificacion de localidades de uranio 20 12 3 9 -75.0
Identificacion de localidades de carbén mineral 5 2 3 1 50.0
E;::\ggl:rrﬁsn S:aalgas asociado a yacimientos de 3 0 0 0 na
Estudios de uso de suelo™ 22 2 4 2 100.0
Banco Digital de Datos: Servicio de 2535 1500 1467 33 29

informacion geolégica®

Y proyectos

# Kilometros cuadrados. Los inventarios de recursos minerales consisten en conocer todas las localidades de minerales de un municipio, con posibilidades de
contener substancias minerales (metélicas y no metalicas) o rocas dimensionables y agregados pétreos, que puedan explotarse, en beneficio de la comunidad.
Aquellas localidades que han resultado econémicamente viables, estan siendo incluidas en las actividades de promocién ante los inversionistas privados, via la
Direccion General de Promocion Minera.

¥ Kilometros

* Productos y publicaciones

n.a. No aplica

FUENTE: Coordinacion General de Minerfa. Secretaria de Economia.
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* Durante el periodo enero-julio de 2010, se tuvo una cobertura de 18,271 kilometros cuadrados de
cartografia geoldgico-minera y geoquimica a escala 1:50 mil. Lo anterior implica un avance de 0.93%
en el cubrimiento cartogréafico del territorio nacional, alcanzando un acumulado de 28.6% que aunado a
los 118,840 kilometros cartografiados de 2007 a 2009, representan un total de 137,111 kilémetros
cuadrados. Esta cobertura es 9.2% superior al mismo periodo de la administracion anterior. Respecto a la
cartografia aeromagnética, se cubrieron 69,455 kilometros.

CARTOGRAFIA GEOLOGICO-MINERA

Periodos Datos anuales Enero-julio

1° de enero | 1° de enero | 1° de enero Observado

Concepto de 1995al | de2001al | de 2007 al Meta Variacion

3ldejulio | 31dejulio | 31 de julio 2010 % anual
de1998 | de2004 | de2010 | 2008 2009

20 a0l 60897 125512 137111 37,030 33704 35000 20815 18271 12
Cartografia 361591 780480 693431 209734 177327 180000 105107 69455 34
aeromagnetlca

Cartografia ~ a  escala

Y Kilometros cuadrados.
# Kilometros lineales.
FUENTE: Servicio Geologico Mexicano. Secretaria de Economia.
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9.3 PROMEXICO

El Fideicomiso ProMéxico tiene como objetivo la promocion internacional del pais a través de la
internacionalizacion de las empresas mexicanas, el fomento de la oferta exportable y la atraccion de
inversion extranjera directa (IED). En este sentido, se utilizan diversos instrumentos de promocion con la
finalidad de apoyar a las empresas mexicanas.

9.3.1 Impulso a las exportaciones

Durante el periodo septiembre 2009 a junio de 2010, ProMexico dio especial énfasis al fomento de las
exportaciones hacia proyectos para la consolidacion de nichos y la diversificacion de mercados, mediante la
diferenciacion de productos y servicios exportables, asi como el impulso a la innovacion y la calidad de éstos.

Entre septiembre de 2009 y julio de 2010, ProMéxico participé en la realizacion de 18 misiones
comerciales con la finalidad de promover la realizacion de negocios internacionales por parte de
empresas mexicanas, en donde se tuvo la participacion de 201 empresas, 51 nacionales y 150
extranjeras.

- Durante el periodo enero-junio de 2010, ProMéxico realizd tres misiones de exportadores en donde
se beneficio a 13 empresas con la finalidad de encontrar nuevos mercados para sus productos y
servicios. Asimismo, se apoyd la visita a México de una misién de negocios de importacion e
inversion integrada por una empresa extranjera.

En el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010, se realizaron ocho encuentros de negocios en
México, en los que se atendieron a 541 empresas mexicanas, las cuales se entrevistaron con empresas
extranjeras. De éstos, dos se llevaron a cabo entre enero y junio de 2010, donde se atendié a 110
empresas mexicanas, mientras que en el mismo periodo de 2009 se realizaron tres encuentros de
negocios con atencion a 70 empresas.

Durante el periodo septiembre-diciembre 2009, se colocaron 11 mddulos institucionales en donde se
atendi6 a 1,525 empresas mexicanas y extranjeras a través de asesorias basicas y especializadas en
temas de promocion de exportaciones y atraccion de inversion extranjera. En el periodo enero-junio de
2010 se colocaron 10 stands y se brindé atencion a 575 empresas nacionales y extranjeras, lo que
implica que con respecto al afio anterior, se instalaron tres stands adicionales y se dio atencion a 21.1%
Mas empresas.

Durante el periodo septiembre de 2009 a julio de 2010, ProMéxico fue participe u organizador de 43
eventos tanto nacionales como en el exterior. En dichos esfuerzos de promocion se beneficio a 3,211
empresas.

En el caso de promocion de exportaciones, en el periodo septiembre de 2009 a mayo de 2010,
ProMeéxico proporciono servicio a mas de 761 empresas, fomentando la presencia de sus productos en
mercados internacionales.

- Estos esfuerzos de promocion generaron exportaciones por un valor cercano a 4,499.4 millones de
dolares. Entre los sectores que presentaron mayor monto de exportaciones destacan: equipo
electronico, automotriz y autopartes; alimentos, bebidas y tabaco; manufacturas eléctricas; mineria y
siderurgia; materiales para la construccion y alimentos procesados, entre otros.

Con el objetivo de posicionar a las empresas mexicanas en los mercados internacionales y facilitar la
consecucion de negocios, en abril de 2010 entrd en operacion la herramienta Exportanet 2.0-B2B, que
puede ser consultada dentro del portal institucional: www.promexico.gob.mx. Esta herramienta enlaza a
compradores extranjeros con vendedores mexicanos bajo un esquema de funcionamiento Business to
Business (B2B).

- Durante el periodo de abril a junio de 2010, se registraron 584 empresas exportadoras mexicanas y
415 empresas extranjeras interesadas en la compra de productos mexicanos.

Entre enero vy julio de 2010, el Centro de Contacto de ProMéxico proporciono 1,024,801 servicios.
Atendio 24,994 solicitudes de asesoria remota y 999,807 a correos de campafias promocionales.
Comparado con el mismo periodo de 2009 el nimero de servicios se incrementd 132.7%. En el
periodo septiembre-diciembre 2009, el centro gener6 240,966 servicios, 17,718 solicitudes de asesoria
remota y 223,248 campafias promocionales.
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- El centro contribuy6 al seguimiento de venta de 464 servicios con tarifa en el periodo enero-julio de
2010, estos servicios representaron ingresos cercanos a los 11.6 millones de pesos; mientras que en
el mismo periodo de 2009, se reportaron ingresos aproximados a los 10 millones de pesos,
correspondientes a 907 servicios facturados. Debe destacarse que el Comité Técnico de ProMéxico
autorizd que los servicios fueran gratuitos durante el segundo semestre de 2009, a excepcion de las
ferias con pabellon nacional y publicidad.

Para fomentar la mejora de procesos y productos de las empresas exportadoras mexicanas, en el periodo
septiembre-diciembre 2009 se otorgaron apoyos por concepto de participacion individual en eventos
internacionales, asistencia técnica y bolsa de viaje a 198 empresas por un monto superior a los 8

millones de pesos. Para el |5aé)/30 enero-junio de 2010 se apoyd a 204 empresas por un monto cercano a
los 11.7 millones de pesos™”.

Entre septiembre de 2009 y junio de 2010, la promocion de los sectores se centrd principalmente en
aquellos considerados estratégicos por ProMéxico. Entre los que destacan:

- Automotriz, tecnologias de la informacion y metalmecanico.

- Aeroespacial, eléctrico electronico, ferreteria y materiales para la construccion.
- Biotecnologia y agronegocios.

- Innovacion alimentaria (alimentos procesados, bebidas y tabaco).

- Salud y ciencias de la vida (quimico, farmacéutico, material quirdrgico).

- Habitat, moda y disefio (textil y confeccion, cuero y calzado, articulos de decoracion, muebles y
joyeria).

- Servicios, infraestructura y logistica.

9.3.2 Promocién de inversiones y negocios internacionales

ProMéxico contribuye a la formacion y desarrollo de las capacidades productivas del pais, asi como de las
capacidades de innovacion y competitividad de las empresas mexicanas, a través de la promocion de
negocios internacionales y la atraccion de inversion extranjera directa a México. ProMéxico busca que los
proyectos de inversion que se establezcan en el pais posean un componente de transferencia de tecnologia
y conocimiento de mercados externos, asi como la creacion de cadenas productivas que le otorguen alto
valor agregado a productos y servicios en México.

Promocidn de negocios internacionales

ProMeéxico cuenta con una red de oficinas de promocion de negocios internacionales en el extranjero, la
cual facilita la promocion de exportaciones, la internacionalizacion de empresas mexicanas y la atraccion
de IED. Las oficinas actuales de ProMéxico en el exterior son:

- Bogotd, Colombia - Montreal, Canada

- Bruselas, Bélgica - Mumbai, India

- Buenos Aires, Argentina - Nueva York, EUA

- Chicago, EUA - Oficinas Centrales, México
- Dallas, EUA - Paris, Francia

- Dubai, Emiratos Arabes Unidos ~  Pekin, China

- Estocolmo, Suecia - Santiago de Chile, Chile

- Frankfurt, Alemania - Sao Paulo, Brasil

- Guatemala, Guatemala - Sedl, Corea del Sur

58 L . P . .
'Los servicios otorgados en el periodo enero-junio de 2010 incluyen empresas que contaron con algln apoyo durante el

periodo septiembre-diciembre de 2009, pero que por disponibilidad presupuestal fueron pagados en 2010.
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- Houston, EUA - Singapur, Singapur

- Londres, Inglaterra - Taipei, Taiwan

~  Los Angeles, EUA ~  Tokio, Japon

- Madrid, Espafia - Toronto, Canada

- Miami, EUA - Vancouver, Canada
- Milan, Italia

* Durante el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010, ProMéxico apoyo a las entidades federativas
en la busqueda de oportunidades de exportacion para las empresas y en la atraccion de IED hacia el
territorio nacional, segun su vocacion productiva y enfocando los esfuerzos de promocion en los sectores
economicos de mayor dinamismo para el comercio internacional y la generacion de cadenas productivas.

* Con el objetivo de fomentar negocios de empresas mexicanas en el extranjero y empresas globales en
México, ProMéxico participd entre septiembre de 2009 y junio de 2010 en 28 ferias con pabellon
nacional, en éstas se apoyd a un total de 419 empresas. De manera particular, en el periodo enero-junio
de 2010 se particip6 en 17 ferias, en beneficio de 236 empresas; mientras que en el mismo periodo de
2009, se realizon 22 ferias y se apoy0 a 270 empresas.

- Durante dichos eventos se llevaron a cabo diversas actividades como agendas de negocios,
seminarios y presentaciones por parte de los consejeros de ProMéxico en el exterior, con la finalidad
de establecer contacto con empresas mexicanas y conocer el mercado objetivo.

- Los principales eventos internacionales con Pabellén Nacional en los que participé ProMéxico en el
periodo septiembre 2009 a junio de 2010, fueron:

Magic Show, Estados Unidos; sector moda y disefio, agosto-septiembre 2009.
Expocomida Latina, Estados Unidos; sector innovacion alimentaria, agosto-septiembre 2009.
China Trade and Investment Fair, China; sector infraestructura, septiembre de 2009.
Iberjoya, Espafia; sector moda y disefio, septiembre 2009.

Micam, Italia; sector cuero y calzado, septiembre 2009.

Anuga, Alemania; sector innovacion alimentaria, octubre 2009.

Solar Power, Estados Unidos; sector energias renovables; octubre 2009.

Aapex, Estados Unidos; sector automotriz, noviembre 2009.

FIHAV, Cuba; plurisectorial, noviembre 2009.

Medica, Alemania; sector quimico-farmecuéutico, noviembre 2009.

PLMA, Estados Unidos; plurisectorial, noviembre 2009.

Colombiatex, Colombia; sector textil, enero 2010.

New York International Gift Show, Estados Unidos; sector articulos de regalo, enero-febrero
2010.

ISM, Alemania; sector innovacion alimentaria, enero-febrero 2010.

Magic Show, Estados Unidos; sector moda y disefio, febrero 2010

Foodex, Japdn; sector innovacion alimentaria, marzo de 2010.

Expocomer, Panamg; plurisectorial, marzo 2010.

Alimentaria, Espafia; sector innovacion alimentaria, marzo 2010.

SAE World Congress & Expo, Estados Unidos; sector automotriz, abril 2010.

VIII Foro Latinoamericano de Liderazgo en Infraestructura, Colombia; sector infraestructura, abril
2010.

Auto China, China; sector automotriz, abril-mayo 2010.
Distil, Reino Unido; sector bebidas, mayo 2010.

124 cuarto informe de labores



SIAL China, China; sector innovacion alimentaria, mayo 2010.

The Sweets & Snacks, Estados Unidos; sector innovacion alimentaria, mayo 2010.
Salon Internacional de la Logistica, Espafia; sector logistica y servicios; mayo 2010.
NAFSA, Estados Unidos; sector educacion; mayo-junio 2010.

Intersolar, Alemania; sector energias renovables, junio 2010.

Fancy Food, Estados Unidos; sector innovacion alimentaria, junio 2010.

Las giras presidenciales en las que participd ProMéxico permitieron tener acercamientos con diversos
empresarios e inversionistas, realizar labores de promocion del pais como destino de inversion extranjera
directa y acercar a los empresarios mexicanos con clientes potenciales en el exterior. En el periodo
septiembre 2009 a junio de 2010, se participé en los siguientes eventos y giras presidenciales:

Foro Econdmico Mundial, Davos, Suiza, 27 al 31 de enero de 2010. Se facilito la asistencia de cerca
de 15 empresas mexicanas interesadas en temas relacionados con finanzas, economia, sector
energeético e inversion. Con la participacion de México se logro:

Fortalecer al pais en la construccion de una nueva arquitectura econémica internacional.

Posicionar a México como un destino seguro para invertir y como mercado de oportunidad en un
afio de repunte econdmico.

Promover la construcciér] de consensos en materi_a de cambio climatico frente a la celebracion de
la Conference of the Parties 16 (COP 16) en México.

Visita presidencial a Miami, 30 y 31 de octubre de 2009. Durante la visita el presidente de México
participé en la entrega de premios de negocios “Bravo”, en donde recibid el premio Lider del Afio.
Asimismo, tuvo una reunion de trabajo con empresarios del estado de Florida, EUA.

Visita presidencial a Japon, 31 de enero al 2 de febrero de 2010. El principal objetivo de la visita fue
profundizar los lazos de cooperacion en el marco de la Asociacion Estratégica que mantienen ambos
gobiernos, con el objeto de fomentar el intercambio comercial. Asimismo, se promovid la inversion
japonesa en México en los sectores tradicionales, automotriz y autopartes, electrénico, innovacion,
energias limpias y proyectos de infraestructura.

Visita presidencial a Alemania, 3 de mayo de 2010. ProMéxico coordind la visita con el apoyo de la
Embajada de México en Alemania. La reunion de trabajo llamada “Innovacién vy Tecnologia para el
Desarrollo Sustentable” contd con la presencia de 32 participantes, entre ellos altos ejecutivos vy
directores de empresas internacionales. En esta reunion se enfatizaron las fortalezas que posee
México y que lo colocan como una alternativa atractiva para invertir y hacer negocios.

Visita presidencial a Espafia, 16 al 18 de mayo de 2010. ProMéxico particip6 en la coordinacion del
“Encuentro Empresarial México-Espafia: perspectivas y oportunidades en la relacién econdmica
bilateral” organizado por el Consejo Superior de Camaras y EI Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior (COMCE). El evento contd con la presencia de mas de 60 presidentes y
consejeros delegados de las principales empresas espafiolas y mexicanas.

Visita presidencial a Washington, 19 y 20 de mayo de 2010. Durante la visita, se llevo a cabo un
evento con las camaras estadounidenses: Camara de Comercio y la Camara de Comercio Hispana. De
igual manera, se sostuvo una reunion con 22 empresas e instituciones hispanas empresariales lideres.

Visita presidencial a Canada, 26 al 28 de mayo de 2010. Durante la visita, se reunio con 25 lideres
empresariales miembros del Consejo Directivo del Canadian International Council y con los 10
directivos de mas alto nivel del Canadian Council of Chief Executives.
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Atraccion de inversion extranjera directa (IED)

La cartera de inversion de ProMéxico incluye proyectos que se encuentran en distintas etapas del proceso
de atraccion de IED, que son: prospecto, candidato, negociacion, cierre y ejecucion. En el periodo septiembre
de 2009 a junio de 2010, se obtuvieron los siguientes resultados en materia de atraccion de IED al pais:

* Entre enero y junio de 2010, ProMéxico confirmd 24 proyectos de inversion por un monto de 5,342
millones de ddlares y la creacion potencial de 10,778 empleos. El monto de inversion de los proyectos
confirmados, mostré un incremento del 118.7% en términos reales respecto al mismo periodo de 2009,
en el cual se confirmaron 15 proyectos de inversion por un monto de 2,341 millones de dolares y la
creacion potencial de 13 mil empleos.

- Todos los proyectos iniciaron su ejecucion en 2010 y ninguno tiene programado terminar su
implementacion mas alla de 2012.

PRINCIPALES PROYECTOS DE IED CONFIRMADOS POR PROMEXICO, ENERO-JUNIO DE 2010

Monto dei |nver5|on Empleos Entldad

BRASKEM S.A. Brasil Energia 2,500 Veracruz
VOLKSWAGEN AG - PLANTA DE . .
MOTORES Alemania  Automotriz y autopartes 836 1,200 Puebla
E:

CHRYSLER LLC - FIAT 500 EUA Automotriz y autopartes 550 500 Jéi?;de
VOLKSWAGEN AG - SUCESOR DEL NEW . .

Alemania  Automotriz y autopartes 470 800 Puebla
BEETLE
IBEROSTAR HOTELES AND RESORTS Espafia Turismo 237 4,000 Quintana Roo
GENERAL MOTORS - MANUFACTURA DE . .
MOTORES EUA Automotriz y autopartes 235 390 Coahuila
GENERAL MOTORS - T300 EUA Automotriz y autopartes 200 400 Coahuila
VIVO RESORTS EUA Turismo 100 350 Oaxaca

|

CS WIND CORPORATION gsrrea e Ererga 60 756 Tamaulipas
NILFISK ADVANCE Dinamarca  Eléctrico 30 250 Querétaro
GE HEALTHCARE CRITIKON EUA Equipo Médico 23 436 Chihuahua
US GOLD EUA Mineria 213 150 Sinaloa
CAPITAL GOLD EUA Mineria 20 150 Sonora
INTERNATIONAL PARK OF CREATIIVITY ~ EUA Otros 9 61 Nuevo Ledn
RABOBANK GROUP Holanda Servicios Financieros 8 50 Distrito Federal

Rei
WHITTAKER el_n 0 Energia 77 100 Campeche

Unido
DISHON LIMITED Canada Aeroespacial 7 50 Querétaro
TIANJIN BINHAI HARBOR PORT . Lo .
INTERNATIONAL TRADE CO., LTD. China Mineria ! 2| et
NUTROPIK Canada Alimentos procesados 7 140 Veracruz
KAMAN AEROSTRUCTURES EUA Aeroespacial 5 100 Chihuahua
SCANDINAVIAN CANCER CARE Suecia Farmacéutico 45 14 Quintana Roo
COGNIZANT EUA Tecnologias de l Informacion 3 15 Jalisco

y Comunicaciones

EUROLATON ESPANA S. A, Espafia Materiales para construccion 11 20 Quintana Roo
PLUS IDEAS CREATIVE EUA Otros 0.1 51 Quintana Roo

Total General 5,341.7 10,788 _

FUENTE: ProMéxico. Secretaria de Economia.
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- Para 2010, ProMéxico establecio una meta de atraccion de IED por un monto de 5.1 mil millones de
dolares en proyectos confirmados por las consejerias y las oficinas centrales en México. La meta se
divide en 3.1 mil millones de délares de empresas sin presencia en México y 2 mil millones de dolares
de reinversiones de empresas que ya tienen presencia en el pais.

Fondo ProMeéxico

La puesta en marcha del Fondo ProMéxico en 2009, permitié al Gobierno Federal contar con un
instrumento especifico para otorgar y controlar apoyos en materia de inversion extranjera. Su operacion se
fundamenta en los Lineamientos para el Otorgamiento de Apoyos del Programa de Proyectos Estratégicos
para la Atraccion de Inversion Extranjera, asi como en una Metodologia de Evaluacion Financiera y
Socioeconomica de proyectos de inversion desarrollada por ProMéxico en coordinacion con el Instituto
Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM).

* Durante el periodo septiembre 2009-junio de 2010, ProMéxico autoriz y entregd apoyos para el
desarrollo de 10 proyectos de IED por un monto de 84.26 millones de ddlares.

- A través de los proyectos apoyados, se estima que el pais recibird por concepto de inversion
extranjera un monto aproximado de 2,869.02 millones de ddlares, asi como la generacion de 9,274
empleos.

- Los proyectos apoyados por el Fondo ProMéxico se concentraron en los sectores aeroespacial,
automotriz y eléctrico-electrénico y se distribuyeron principalmente en los estados de Querétaro,
Chihuahua, Puebla, Coahuila y Baja California.

- El monto total acumulado de los apoyos autorizados para los proyectos de inversion equivale a
148.5 millones de ddlares, monto que representa el 5.2% del valor total de los proyectos aprobados
de las empresas beneficiadas por el Fondo ProMéxico.

Fondo ProAudiovisual

* EI 3 dejunio de 2010, el Comité Técnico de ProMéxico autorizo los Lineamientos para el Otorgamiento
de Apoyos a Proyectos de la Industria Cinematografica y Audiovisual, Fondo ProAudiovisual, que tiene
como objetivo promover la inversion en la industria cinematografica y audiovisual a traves del
otorgamiento de apoyos a proyectos nacionales y extranjeros de produccion cinematogréafica y
audiovisual que impulsen su internacionalizacion y que fomenten la exportacion de los servicios de la
industria y el desarrollo econémico nacional.

9.3.3 Coordinacién institucional con el sector publico y privado

Durante el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010, se avanzd en la tarea de fortalecer la red de
coordinacion interinstitucional con dependencias y entidades del Gobierno Federal, con organismos,
asociaciones y camaras del sector privado, universidades y organismos internacionales para coadyuvar en las
labores de promocién econdmica internacional del pais.

Coordinacion con el sector privado

* Entre enero-junio de 2010 se celebraron 21 eventos que permitieron coordinar acciones con el sector
privado. ProMeéxico participd a través de asambleas, reuniones o congresos anuales, reuniones de
contacto y coordinacion de eventos sobre exportaciones para atender los objetivos de promocion de
exportaciones. En el periodo septiembre-diciembre de 2009 se realizaron 22 eventos de este tipo.

- Se fortalecio la coordinacién con organismos empresariales como: Asociacion Nacional de
Importadores y Exportadores de la RepUblica Mexicana (ANIERM), Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior (COMCE), Asociacion Mexicana de Parques Industriales (AMPIP), Consejo
Nacional de la Industria Manufacturera y Maquiladora de Exportacion (CNIMME), asi como con
diversas camaras nacionales y sectoriales como: Camara Nacional de Comercio (CANACO);
Confederacion Nacional de Camaras de Comercio y Servicios de Turismo (CONCANACO/SERVITUR);
Cémara Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA); Camara Nacional de la Industria
Textil (CANAINTEX); Camara Nacional de la Industria Restaurantera (CANIRAC); Asociacion
Nacional de Distribuidores de Tecnologia, Informatica y de Comunicaciones (ANADIC); Camara
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Nacional de la Industria Electronica de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion (CANIETI);
Asociacion Mexicana de Tecnologias de la Informacion (AMITI); Camara Nacional del Acero
(CANACERO); Camara Nacional de la Industria de la Construccion (CNIC); Camara Nacional de la
Industria del Vestido (CNIV); Grupo FIDALEX (Empresa Franco Mexicana); y el Consejo Nacional
Agropecuario (CNA).

Coordinacion con el sector pablico

* En el periodo septiembre-diciembre de 2009, se llevaron a cabo 12 reuniones de coordinacion
interinstitucional para preparar la posicion de México en eventos internacionales que conforman las
agendas de la Presidencia de la Republica, SRE, de las giras al exterior de diversos secretarios de Estado,
de las visitas de Estado de dignatarios y de otros altos funcionarios extranjeros. Asimismo, de enero a
junio de 2010 se realizaron 31 reuniones con la SRE, incluyendo reuniones de coordinacion para la
participacion de México en el evento COP 16, la cual se llevara a caho en la ciudad de Cancun en
diciembre de 2010.

* Durante el periodo enero-junio de 2010, se participd en 22 reuniones con comisiones hinacionales y
organismos internacionales con el objetivo de realizar misiones comerciales y coordinar la participacion
conjunta en distintos eventos internacionales.

* Entre septiembre y diciembre de 2009, se suscribieron ocho convenios de colaboracion, de los cuales
cuatro se establecieron con organismos internacionales, uno con organismos privados, dos con entidades
federativas y uno con empresas privadas. Para enero a junio de 2010, se suscribieron ocho convenios:
dos de cardcter internacional, dos con entidades federativas, tres con empresas del sector privado y uno
con dependencias del Gobierno Federal.

9.3.4 Promocion de la imagen de México

Durante el periodo septiembre de 2009 a junio de 2010, se dio seguimiento a la estrategia de promocion y
posicionamiento de México como pais receptor de inversion extranjera, negocios y comercio internacional.

* Se desarroll el concepto de México es oportunidad y una campafia internacional en la cual se
introduce la frase clave it's time to (es momento de). Dicha frase dio forma a los mensajes que se
buscan transmitir a los diversos segmentos y mercados potenciales de interés para el pais.

- Se realizd el video México es oportunidad, el Gnico material que existe en el Gobierno Federal que
incorpora todos los sectores prioritarios del pais, destacando al mismo tiempo las fortalezas y ventajas
competitivas del México moderno, en siete idiomas diferentes. Este video es la principal herramienta
de promocion para el Gobierno Federal y sus diversas dependencias y entidades para la atraccion de
inversion y desarrollo exportador del pais.

* Se produjeron videos para la inauguracion y la presentacion de la participacion de México en la Expo
Universal Shanghai 2010, asi como videos para diversas ferias comerciales en los que México participo
a través de empresas con capacidad y calidad de exportacion.

* Durante el periodo septiembre 2009 a junio de 2010, la revista Negocios ha impreso mas de 10
numeros con un tiraje acumulado de mas de 100 mil revistas que contienen informacion sobre los
sectores productivos prioritarios para el comercio internacional de México. Es importante mencionar que
en mayo de 2010, se produjo un nimero especial en idioma chino mandarin para el pabellon de México
en la Expo Universal Shanghai 2010. La revista Negocios puede ser consultada de forma electronica en
el portal institucional de ProMéxico: www.promexico.gob.mx.

* Como parte de la difusion del mensaje y posicionamiento de la marca Mexico, se realizaron diversas
actividades en el marco de varios eventos internacionales:

- Reunion Anual del Foro Econdmico Mundial en Davos, Suiza. En enero y febrero de 2010, se
presento la marca mediante una intensa campaiia de publicidad, actividades de marca, reuniones con
empresas patrocinadoras y la presencia de medios nacionales e internacionales para su difusion.

- Copa Mundial de Fathol Sudafrica 2010. Durante este evento se logré impactar, de acuerdo con
estadisticas de la Federacion Internacional de Futbol Asociacion (FIFA), a mas de 480 mil visitantes
extranjeros, 18 mil integrantes de medios de comunicacion y 26 mil millones de televidentes,
mediante la colocacion de la marca en puntos estratégicos de estadios y espacios publicos de
Sudafrica.

128 cuarto informe de labores


http://www.promexico.gob.mx/

- Expo Universal Shanghai 2010. Se aseguro que el material y los espacios disponibles en el pabellon
de México se caracterizaran por contar con elementos o herramientas de promocion que permitieran
recordar e identificar a la marca, a través de la colocacion del logotipo.

* Como parte de los esfuerzos de atraccion de IED, ProMéxico lanzd en enero de 2010, una nueva
herramienta de promocién llamada “Mapa de Inversion en México (MIM)", dicha herramienta puede ser
consultada a través del portal institucional de ProMéxico o ingresando a la direccion electronica:
mim.promexico.gob.mx, disponible en espafiol e inglés.

- EI MIM tiene como objetivo proporcionar informacion oportuna sobre el pais que facilite la toma de
decisiones de inversionistas. La informacion que se proporciona destaca las ventajas comparativas de
México como destino de inversion y pone a disposicion de los inversionistas referencias sobre la
infraestructura y base productiva del pais en sectores estratégicos para ProMéxico. EI MIM posee una
base de datos con informacion desagregada a nivel estatal que resulta de gran relevancia para las
empresas que estan evaluando la mejor alternativa de ubicacion en territorio mexicano.
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9.4 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(Profeco)

La Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) se encarga de proporcionar las condiciones de equidad
en las transacciones comerciales, asi como de generar una cultura de consumo inteligente que beneficie a
los consumidores, evitando que su patrimonio se vea dafiado por practicas indebidas o abusos de los
proveedores.

Para llevar a cabo la promocion y proteccion de los derechos de los consumidores, la Profeco se basa en
las siguientes estrategias: prevenir y corregir practicas abusivas en las relaciones de consumo; Fortalecer el
poder de los consumidores brindandoles informacion y asesoria, desarrollar proveedores conscientes e
informados para que ejerzan sus derechos y cumplan sus obligaciones con los consumidores, incidir en la
politica regulatoria y mantener actualizado el marco juridico que tenga impacto en las relaciones de
consumo, propiciar y vigilar el cumplimiento de la normatividad por los proveedores; Procurar la solucion de
las diferencias entre consumidores y proveedores, contribuir a la reduccion de los riesgos de corrupcion y
fomentar la transparencia o eficientar las politicas de transparencia.

9.4.1 Informacion para los consumidores y proveedores

* Teléfono del Consumidor. A través de este servicio, durante el periodo enero a julio de 2010, se
atendieron 267,862 llamadas para brindar asesoria personalizada a los usuarios que solicitaron
informacion sobre las actividades y servicios de Profeco. Dicha cifra represent6 un 3% mas con relacion
al mismo lapso de 2009.

- El programa de citas por teléfono (Procitel) implementado a partir de 2008, tiene como finalidad
que los consumidores puedan programar su asistencia a las delegaciones de Profeco para recibir los
servicios de asesoria, recepcion de quejas y en su caso, la conciliacion telefonica.

De enero a julio de 2010 se programaron 27,800 citas, 16.9% menos en relacion al mismo
periodo de 20009.

Entre enero y julio de 2010 se ingresaron 67,483 quejas de consumidores, de las cuales, el
83% se solucionaron a través del procedimiento conciliatorio, 4% mas que en el mismo periodo
de 20009.

* Sistema Profeco-multip@gos. En junio de 2009 Profeco puso a disposicion de los consumidores y
proveedores el sistema informético denominado Profeco-Multip@gos, el cual constituye una nueva
modalidad para realizar sus pagos por Internet de los bienes y servicios que ofrece esta institucion.

- El sistema genera beneficios a los consumidores y proveedores al: evitar hacer fila en los bancos,
ahorrar tiempo al efectuar pagos en linea, realizar pagos en cualquier momento y desde cualquier
lugar, otorgar seguridad en la transaccion e impresion del comprobante respectivo, recibir la
confirmacion del pago via correo electronico, y disminuir el riesgo por el manejo de documentos o
efectivo.

- Al 31 de julio de 2010 se han emitido un total de 73,387 Comprobantes Fiscales Digitales (CFD)
por un monto equivalente a 62.1millones de pesos, beneficiando a mas de 41 mil usuarios que ya no
requieren asistir a las oficinas de Profeco para obtener sus facturas impresas.

* Contacto Ciudadano. En el marco del Programa Especial de Mejora de la Gestion (PMG) y a través del
Sistema de Atencion y Participacion Ciudadana, se llevd a cabo la modernizacion del Centro Integral de
Servicios de la Profeco, el cual fue inaugurado en diciembre de 2009 como espacio de Contacto
Ciudadano, donde la institucion brinda a la ciudadania tramites y servicios en un entorno de atencion
integral y de calidad.

- Destaca el micrositio donde se encuentra todo lo relacionado a tramites y servicios (requisitos para
presentar una queja, tiempos de resolucion, costos y descarga de formatos), asi como los vinculos
para ingresar a los servicios en linea como: Procitel, Concilianet, Registro Publico de Consumidores,
Profeco Multip@gos, acceso a los contenidos de la Revista del Consumidor y Contratos de Adhesion
en linea.

* Bur6 Comercial. Los consumidores utilizan esta alternativa a los servicios de informacion del
comportamiento comercial de los proveedores, ya que les permite acceder a dicha informacion desde la
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pagina de Internet de Profeco, sin tener que realizar un tramite, con el beneficio de obtener en forma
inmediata los datos sobre quejas, porcentaje de conciliacion, procedimientos por infracciones a la ley,
multas impuestas y montos de las mismas, arbitrajes, asi como de los contratos de adhesion registrados
ante Profeco.

- Hasta julio de 2010 se habian realizado 38,949 consultas por parte de los consumidores, en
comparacion a las 55,201 hechas durante el mismo periodo de 2009.

* Comprobantes fiscales digitales “facturacién electrénica”. Durante 2009, Profeco en coordinacion
con el SAT, llevd a cabo el desarrollo de una herramienta tecnoldgica para la emision de Comprobantes
Fiscales Digitales: “Factura Electrénica” y “"Nota de Crédito Electrénica”, con validez de conformidad a
lo establecido en el Codigo Fiscal de la Federacion vigente.

- A partir del 1 de febrero de 2010, Profeco puso en marcha el nuevo mecanismo de emision de CFD
para comprobar los bienes y servicios que presta. Los ciudadanos podran obtener sus CFD en Internet
a través del sistema Profeco-Multip@gos, hasta por un periodo de 10 afios.

9.4.2 Proteccion de los derechos del consumidor y fomento de relaciones
equitativas entre consumidores y proveedores

* El procedimiento conciliatorio es el medio por el cual se procura que los consumidores y proveedores
puedan acordar algn tipo de solucion a las quejas presentadas por los consumidores. Es una de las
principales herramientas de procuracion de equidad y seguridad juridica en las relaciones de consumo.

- De enero a julio de 2010, a través de este procedimiento se ha recuperado a favor de los
consumidores un monto de 622.6 millones de pesos, lo que representé el 82% del monto total
reclamado y 10 puntos porcentuales por arriba de la meta programada para 2010. El porcentaje de
recuperacion fue superior al 72% obtenido en el mismo periodo del afio previo.

- Concilianet es un mecanismo de solucion de controversias a traves de Internet, que abarca desde la
presentacion de la queja hasta el fin del procedimiento conciliatorio, lo que se traduce en menores
costos para los particulares (de representacion, transporte, tiempo de espera).

Concilianet inici6 la tercera y Gltima etapa de despliegue nacional el 14 de diciembre de 2009,
con la incorporacion de cinco proveedores, para conformar un total de 10 empresas participantes
contra las cuales los consumidores pueden presentar sus quejas: Aeroméxico, Hewlett-Packard,
Gas Natural México, Office Depot, Volaris, Mercado Libre, Mixup, Sears, Sanbors y Telcel.

Para el periodo de enero a julio de 2010 se recibieron 208 quejas y se tuvo un porcentaje de
conciliacion de 93%. EI monto recuperado a favor del consumidor fue de 925.2 mil pesos, lo cual
represent6 un 89% del total reclamado.

A través de esta herramienta se ha logrado reducir en un 69% la duracion del procedimiento
conciliatorio, pasando de un promedio de 72 dias en la conciliacion personal (expedientes
cerrados de enero-julio 2010) a s6lo 22 dias en promedio en la etapa de despliegue nacional (en
julio 2010).

* Procedimientos por infracciones a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (LFPC) en materia
de servicios. Durante los primeros siete meses de 2010, se concluyeron 6,912 procedimientos por
infracciones a la ley, registrando 5 mil casos de multas a proveedores con un monto total aproximado de
sanciones por 296 millones de pesos. Respecto al mismo periodo de 2009, se concluyé 42.8% mas
procedimientos por infracciones y el monto de las multas aument6 4% en términos reales.

- El procedimiento arbitral constituye una oportunidad adicional de solucion de controversias entre
consumidores y proveedores, posterior a la conclusion del procedimiento conciliatorio mediante
aceptacion expresa de ambas partes o a solicitud directa de los interesados.

Durante el periodo enero-julio de 2010 se formalizaron 47 arbitrajes, con lo que se logro
recuperar a favor del consumidor cerca de un millén de pesos. Se emitieron 47 exhortos o
requerimientos a proveedores de hienes, productos o servicios para correccion de publicidad; en
18 de los casos, se cumplieron dichos exhortos o requerimientos.

* Dictamenes. El dictamen es el documento emitido por Profeco en el que se determina en cantidad
cierta, exigible y liquida, el monto de las obligaciones incumplidas por parte de un proveedor; tiene
caracter de titulo ejecutivo, no negociable, a favor del consumidor.

secretarfia de economia 131




- De enero a julio de 2010, emitié 121 dictdmenes a favor del consumidor por un monto de 39.4
millones de pesos, respecto de los sectores inmobiliario, mueblero y turismo, principalmente; en
comparacion a los cuatro dictdmenes emitidos por un monto de 16.5 millones de pesos durante el
mismo periodo de 2009.

Registro Publico de Consumidores. Es el instrumento en el cual se inscriben gratuitamente los numeros
telefonicos de los consumidores del pais que deseen restringir la utilizacion de este medio de
comunicacion por los proveedores 0 empresas con fines mercadotécnicos o publicitarios y que no hayan
sido solicitados expresamente por el consumidor.

- Desde su implementacion y hasta julio de 2010 se han registrado 193,576 nimeros telefonicos.

- De enero a julio de 2010 se incorporaron 29,874 numeros telefonicos y se recibieron 341
denuncias. Las ciudades que registraron mayor nimero de llamadas son Monterrey y Guadalajara, asi
como el Distrito Federal, siendo los sectores de telecomunicaciones y comercio l0s mas
denunciados.

En mayo de 2010 se emitio la primera sancion con una multa de 3 millones de pesos, como
resultado de un procedimiento por infracciones a la ley y violacion al registro.

9.4.3 Atencion a proveedores de bienes y servicios

Con el proposito de salvaguardar los derechos de los consumidores, Profeco revisa y registra los modelos
de contratos de adhesion de los proveedores en el Registro Publico de Contratos de Adhesion. Con
ello, se evita la inclusion de clausulas abusivas, inequitativas o alguna prestacion desproporcionada a
cargo de los consumidores, conforme a lo establecido en la LFPC y en las NOM aplicables. De enero a
julio de 2010 se registraron 2,798 contratos de adhesion.

El Registro de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL) inicid operaciones el 6 de enero de 2010, y de
esa fecha hasta el 30 de junio de 2010, se ingresaron 1,486 solicitudes de contratos de adhesion y 780
registros de contratos de adhesion aprobados, con lo que se recaudaron 1.1 millones de pesos.

- El RCAL promueve que el Registro Pablico de Contratos de Adhesion sea un procedimiento
electronico agil, seguro, eficiente y oportuno para asegurar el cumplimiento de la obligacion de
brindar equidad y seguridad juridica en las relaciones de consumo, a través del apoyo a los
proveedores para que cumplan con las normas.

En el marco de la calibracion anual de instrumentos de medicién realizada por Profeco, con la finalidad
de que los establecimientos surtan las mercancias en la medida y peso adecuados, se tienen los
resultados siguientes, durante el periodo de enero a julio de 2010, se calibraron 163,981 instrumentos,
7.2% mas que los calibrados en igual periodo de 2009 (152,974).

9.4.4 Verificacion y vigilancia del cumplimiento de la ley

Profeco continud con la implementacion de diversos programas con el propasito de verificar y vigilar que se
cumplan las disposiciones establecidas en la LFPC.

A través del Programa de Verificacion a establecimientos se realizan visitas de verificacion y vigilancia

en los lugares donde se suministran, almacenan, transportan, distribuyen o expenden productos o

mercancias o, en su caso, en los lugares en los que es prestado algun servicio; a fin de examinar que los

productos y servicios cumplan con las NOM aplicables y verificar la exactitud de los instrumentos de

medicion.

- De enero a julio de 2010 se efectuaron 42,553 verificaciones en los rubros de metrologia,
normalizacion y comportamiento comercial.

En el marco del Programa Nacional de Verificacion y Vigilancia de Establecimientos con Venta de
Productos Basicos 2010, se lleva a cabo la vigilancia y verificacion de las basculas empleadas en las
transacciones comerciales, a fin de proteger los derechos y economia de los consumidores.

- Durante el periodo enero-julio de 2010, se practicaron 9,271 visitas de verificacion a giros como
abarrotes y carnicerias, destacando 3,132 tortillerias. A partir de estas visitas se emplazo a
procedimiento administrativo a 1,502 establecimientos y en 90 de ellos se colocaron sellos de
advertencia por persistir en la no exhibicion o respeto de precios.
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- Asimismo, se verificaron 9,233 basculas, inmovilizando 141 por operar en perjuicio de los
consumidores.

* En ausencia de legislacion y normatividad que regularan la informacion y publicidad difundida como
parte de la préactica comercial de comparacion de precios, la Profeco publico en el DOF del 19 de octubre
de 2009 el Acuerdo por el que se establecen los lineamientos de informacion o publicidad comparativa
en materia de precios de bienes, productos o servicios, cuyo objetivo principal es que los proveedores que
lo deseen, utilicen esta practica comercial para competir entre si proporcionando informacion veraz al
consumidor.

- Profeco verifica que las tiendas de autoservicio y departamentales cumplan con lo establecido en la
LFPC y el acuerdo. De enero a julio de 2010, se realizaron 378 verificaciones, emplazando a
procedimiento administrativo a 89 establecimientos por incumplimientos a la ley y al acuerdo.

* Durante los primeros siete meses de 2010 se realizaron actividades de verificacion para ajuste de
instrumentos de medicién de alto alcance (basculas de més de cinco toneladas), para lo cual se ha
empleado el vehiculo articulado “camidn tara”.

- Se practicaron 37 verificaciones a establecimientos con giro comercial de bascula puablica, compra y
venta de materiales para la construccion, acero, desperdicio y reciclado de papel. De estas visitas se
verificaron 50 basculas, inmovilizado nueve e iniciando procedimiento administrativo por infracciones
alaley contra 17 establecimientos.

- De enero a junio de 2010 se atendieron 26 solicitudes de verificacion para ajuste, para lo cual se
calibraron 50 basculas de mas de cinco toneladas.

* En el periodo enero-junio de 2010, se realizaron cerca de 150 verificaciones a la NOM-009 de inodoros
en establecimientos que comercializan, fabrican o importan este tipo de productos; de éstas fueron
verificados mas de 3,500 productos y se emplazaron seis establecimientos a procedimiento
administrativo por incumplimientos a la normatividad aplicable.

Verificacion de Combustibles

* En el marco del programa de Verificacion de combustibles, de enero a julio de 2010 se realizaron
5,788 verificaciones a gasolineras para asegurar gue proporcionen a los consumidores la cantidad
exacta de los combustibles adquiridos.

- En los primeros siete meses de 2010 se inmovilizaron 4,650 mangueras y se aplicaron 371 multas
por un monto de 15.3 millones de pesos; representando decrementos de 24.1% para las mangueras
inmovilizadas; 64.2% en numero de multas aplicadas; y de 75.7% en el monto, en comparacion a las
6,125 mangueras inmovilizadas y las 1,036 multas aplicadas por un monto de 60.4 millones de
pesos en igual lapso de 2009. De ahi, se infiere un mejor comportamiento por parte de los
proveedores de combustible hacia el consumidor.

* Durante el periodo enero a julio de 2010 se realizaron 675 visitas integrales de verificacion a plantas
de gas L.P. y se verificaron 6,550 vehiculos repartidores de cilindros portétiles de dicho combustible.
Como resultado de estas visitas, se inmovilizaron 274 vehiculos repartidores.

- Asimismo, en el mercado de combustibles se aplicaron un total de 634 multas por un monto mayor a
41 millones de pesos.

* Como resultado de las acciones de verificacion y vigilancia de la Profeco, se mantiene actualizada y
disponible al publico la herramienta “Quién es Quién en las Gasolineras”.

Laboratorio Nacional de Proteccién al Consumidor

* Una de las tareas principales del Laboratorio Nacional de Proteccion al Consumidor es analizar los
productos y servicios que se ofrecen en el mercado para determinar su calidad y verificar si cumplen con
lo establecido en la LFPC y demas normatividad aplicable.

- De enero a julio de 2010 el laboratorio realizé 15 estudios de calidad para hacerlos llegar a la
comunidad a través de la Revista del Consumidor, el sitio de Internet de Profeco y los programas que
se transmiten por radio y television, cifra superior en 7.1% respecto al mismo periodo de 2009.

- Con base en la politica integral del Estado contra el sobrepeso y la obesidad, a fin de promover una
alimentacion sana, se analizaron alimentos enriquecidos con omega3, bebidas con proteina y se
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identifico el contenido nutrimental que aportan los alimentos para bebés. Se orientd al consumidor
para que aprendiera a leer la informacion nutrimental de las etiquetas, también se informd sobre el
contenido de sal en 97 alimentos diferentes.

- En cumplimiento a la tarea de proteger la seguridad del consumidor se hicieron estudios de productos
para bebés y electrodomésticos.

* En beneficio del consumidor, Profeco colabord en la elaboracion de una norma para jugos envasados,
NOM 173-SCFI 2004 Jugos envasados, denominaciones, especificaciones fisicoquimicas, informacion
comercial y métodos de prueba; vigente a partir del 28 de octubre de 2009.

- La norma contempld el aumento de los contenidos de fruta y la eliminacion del contenido de azlcar
en estos productos.

* Asimismo se participd en la elaboracion de la nueva norma de etiquetado NOM-051-SCFI/SSA1-2009
Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas; que incluye nuevas
disposiciones como etiquetado nutrimental obligatorio, etiquetado cuantitativo de ingredientes,
declaracion de propiedades nutrimentales y saludables, publicada el 5 de abril de 2010, misma que
entrard en vigor el 1° de enero de 2011.

9.4.5 Fomento de una cultura de consumo inteligente

Para 2010 Profeco fortalecio su estrategia integral de divulgacion para alcanzar a un mayor nimero de
mexicanos. Para ello, consolidd los ocho productos informativos disponibles en 2009.

* La Revista del Consumidor (publicada desde noviembre de 1976), publicé en junio de 2010 su edicion
400, confirmando su vocacion de educar e informar.

- En productos radiofonicos, se sumaron dos emisiones nuevas; el programa semanal de cinco minutos
Revista del Consumidor Radio Exprés (desde el 14 de septiembre de 2009) y un programa semanal
de 15 minutos orientado a la difusion de las Tecnologias Domésticas Profeco (desde el 4 de enero de
2010).

- En agosto de 2009 y a peticion de SEGOB, se lanzo la Revista del Consumidor Radio Exprés,
programa de cinco minutos, distribuido cada semana en las estaciones de todo el pais y en el sitio de
la Revista del Consumidor en Linea.

- El programa semanal Revista del Consumidor Podcast, disponible para su descarga gratuita en la
tienda virtual iTunes México, alcanzd en febrero de 2010 el quinto lugar de los Podcast mas
descargados, de entre 200 mil disponibles en territorio nacional.

- La Revista del Consumidor en Linea, micrositio que aloja todos los productos informativos de
Profeco, contabiliz 6.6 millones de paginas vistas desde su creacion entre abril de 2009 y hasta julio
de 2010.

- El programa de television semanal, Revista del Consumidor TV, siguid transmitiéndose por los
tiempos oficiales y estd disponible en el canal de Profeco en Youtube.com/ProfecoTV. De enero de
20009 a julio de 2010 contabilizé més de 1.4 millones de reproducciones y 2,667 suscriptores, cifras
que incluyen a los videos semanales Revista del Consumidor Webcast (dirigidos al publico méas joven
y colocados directamente en el canal de Profeco en Youtube desde enero de 2009).

- Los resultados de Profeco a un afio después de su ingreso (en 2009) a las redes sociales, son: en
Facebook, el grupo “Revista del Consumidor” v el usuario “Consumidor Inteligente” cuentan con
6,040 amigos. El 9 de julio de 2010 se abrieron las paginas “Consuman” y “Mito Urbano Profeco”,
que ya tienen 263 y 106 seguidores, respectivamente. En Twitter, el usuario “Profeco” es seguido
por 39,763 usuarios, acumulados desde el 6 de febrero de 2009. Lo anterior significa que mas de 49
mil usurarios en conjunto siguen a Profeco en las redes sociales>”.

* El tiraje mensual del periodico gratuito EI Mandado se triplico durante enero-julio 2010 respecto al
mismo periodo de 2009, y alcanz6 490 mil ejemplares distribuidos en las delegaciones Profeco.

* El comic mensual Consuman, contd con un tiraje de 50 mil ejemplares que se distribuyen
gratuitamente en las delegaciones y subdelegaciones Profeco.

59/Incluye los suscriptores de ProfecoTV en YouTube y los seguidores en Hi5.
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* En febrero de 2010 se cre6 un canal nuevo para YouTube, llamado Profeco Noticias, donde se han
subido 15 videos noticiosos que dan cuenta de las actividades de la institucion. Las vistas acumuladas a
julio de 2010 son 1,994.

- Enlos primeros siete meses de 2010 se crearon 309 productos informativos distintos (programas
de TV, radio, videos, impresos, entre otros). Los impresos editados durante el periodo alcanzaron un
tiraje total de 15.7 millones de ejemplares.

* En el marco del Consgjo para la Educacion Economica del Departamento de Educacion de EUA (del cual
Profeco forma parte del cuerpo de instructores en educacion economica), se asistio a los cuatro modulos
que conformaron el programa realizados en Paraguay, Guadalajara, Uruguay y el Distrito Federal.

* Enjulio de 2009 se tenia un padrén de 2,280 organizaciones de consumidores con un total de 70,888
integrantes. Un afio después, en julio de 2010, el padron creci6 a 2,511 organizaciones con 77,263
integrantes. De enero a julio de 2010 se atendid mensualmente, en promedio, a 2,101 organizaciones
de consumidores, un 11.3% mas que en el mismo periodo del afio anterior.

* La educacion y orientacion a los consumidores de todo el pais que se realiza de forma personal por
medio de actividades como talleres, platicas, cursos, asesorias, conferencias, entre otros. Al cierre de julio
de 2010, se habian realizado 3,642 actividades mensuales, en promedio, lo que representé 10.5% mas
que en el mismo periodo del afio anterior.

- En conjunto, el nimero de hogares mexicanos que recibieron informacion sobre consumo inteligente
en el periodo de enero a junio de 2010 fue de 7.9 millones mientras que en el mismo periodo del afo
anterior fue de 6.9 millones.

Propiciar la participacion organizada de los consumidores

* Profeco fomenta la participacion organizada de los ciudadanos en la defensa de los derechos de los
consumidores y el consumo inteligente. Al inicio de la actual administracion se contaba con siete
organizaciones constituidas, y en marzo de 2010 se constituyd la décimo cuarta asociacion, superando
la meta inicial de 2010 de 10 asociaciones.

- Profeco ha respaldado el trabajo de las asociaciones de consumidores para fortalecer sus capacidades
y mejorar su desempefio. Como parte de esta tarea, de enero a junio de 2010, se trabajé en materia
de la propuesta para modificar el articulo 17 Constitucional para adicionar la figura de las “acciones
colectivas”, modificacion que fue aprobada por la Comision Permanente de la Camara de Diputados
el 9 de junio de 2010.

* Las alianzas, como estrategia para dar viabilidad a la financiacion del trabajo de las asociaciones de
consumidores, dieron como resultado que en el Convenio Indesol-Fondo Jurica (Fondo Nacional para el
Fortalecimiento y Modernizacion de la Imparticion de Justicia en México), el 9 de marzo de 2010 se
incluyeran rubros como el de acciones colectivas, convirtiéndose en el primer instrumento de
financiamiento que introduce temas propios a las asociaciones de consumidores.

* En el marco del PROTLCUEM, de septiembre a octubre de 2009 se realiz6 la actividad C6A3-4A,
Asistencia técnica para el financiamiento de las actividades de las asociaciones de consumidores
mexicanas como medio para potenciar su desarrollo. Los resultados de esta investigacion ayudan a las
asociaciones de consumidores a identificar y entrar en contacto con organismos dispuestos a estimular la
aplicacion de proyectos en materia de proteccion de los derechos del consumidor y el consumo
inteligente.

- Las actividades C6A3-2 (junio-agosto 2009) y C6A3-10 (marzo—junio 2010), cuyos objetivos
estan dirigidos al establecimiento de una red piloto de asociaciones de consumidores, permitieron
estructurar el sitio web www.redac.org.mx, herramienta que estara lista durante el segundo semestre
de 2010.

* Afin de reforzar y estimular el potencial de la sociedad para participar de manera organizada, se enviaron
276 documentos informativos a 1,255 organizaciones de la sociedad civil (asociaciones de
consumidores, consumeristas y organizaciones sociales con proyectos de consumo inteligente), y
organismos gubernamentales con actividades dirigidas a impulsar la participacion social en politicas de
gobierno. Esta informacion documental también ha sido enviada, de enero a julio de 2010, a los 500
diputados federales de la LXI Legislatura.
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- En el periodo enero-julio de 2010, se atendieron 186 solicitudes, 66% mas que en el mismo periodo
de 2009, en que se atendieron 112 solicitudes presentadas por las asociaciones, grupos de
consumidores y organizaciones de la sociedad civil.

Desde 2009, el Consejo Consultivo del Consumo, para impulsar sus trabajos, decidid integrar cuatro
grupos de trabajo para atender los temas de asociaciones de consumidores, consumo saludable, consumo
sustentable y educacion formal para el consumo. En las tres sesiones ordinarias IX, X'y XI, efectuadas de
julio de 2009 a julio de 2010, se aprobaron 10 acuerdos. Entre ellos la solicitud a las legislaturas de los
estados para su adhesion a la modificacion del Articulo 17 Constitucional sobre acciones colectivas.

Quién es Quién en los Precios

El programa Quién es Quién en los Precios tiene como objetivo fundamental proporcionar informacion
actualizada al consumidor en apoyo al consumo inteligente.

Para el periodo de enero a julio de 2010, se captaron 5.5 millones de precios de productos contenidos
en los catalogos, respecto al mismo periodo de 2009 se tuvo un incremento del 3.8% respecto de los
5.3 millones de precios levantados. Resultado de las visitas semanales realizadas a diferentes
establecimientos como supermercados, mercados y pescaderias, farmacias, papelerias, tiendas
especializadas en electrodomésticos y tiendas departamentales, asi como tortillerias.

La Canasta Inteligente es una herramienta que se presenta en el sitio de Internet de Profeco, para que
los consumidores integren canastas de productos, que les permite comparar costos del conjunto de esos
productos en diferentes establecimientos comerciales y guardar para consultas posteriores.

- Entre enero y julio de 2010 se registré un total acumulado de 38,972 personas a este servicio, lo
que representd 29.8% mas en comparacion con el mismo periodo de 2009 con 30,032 usuarios.

El programa Quién es Quién en el Envio de Dinero proporciona informacion del precio de las remesas
de EUA a México. Durante el periodo enero-julio de 2010, se publicaron en Internet 87 reportes con
informacién semanal sobre el costo de enviar 300 ddlares de EUA a México, correspondientes a 4,560
precios de servicios de 28 empresas.

El programa Quién es Quien en los Créditos a Pagos Fijos se aplica con periodicidad bimestral y
monitorea el costo de financiamiento de crédito a pagos fijos de aparatos electrodomeésticos y de linea
blanca en establecimientos comerciales.

- En el periodo comprendido de enero a julio 2010, se realizaron tres levantamientos de las
condiciones de crédito en 325 establecimientos de 19 ciudades del pais, con lo que se publicaron
1,464 precios, condiciones de pago de productos y Costo Anual Total (CAT) respectivo. Respecto al
mismo periodo en 2009 se publicaron 1,753 precios, esta cifra disminuy6 en 2010 un 16.5%

La Brujula de compra es un boletin electronico disponible en el sitio web de Profeco que presenta
informacién de andlisis de precios, estudios comparativos y articulos relacionados con el consumo e
informa a los suscriptores por correo electronico sobre la existencia de nuevos articulos. Durante el
periodo enero-julio de 2010 se registrd un total acumulado de 29,492 receptores, cifra 13% superior a
los 26,174 registrados en el mismo periodo de 2009. Entre enero y julio de 2010 se publicaron 26
boletines electronicos, con 54 articulos, es decir, el mismo numero de articulos publicados en igual
periodo de 2009.

Con objeto de evaluar el grado de cumplimiento de la LFPC se realizaron monitoreos a sitios radicados
en México que comercializan en Internet. De enero a julio de 2010, se revisaron 345 tiendas virtuales,
15% superior a las 300 revisadas en el mismo lapso de 2009.

Con la finalidad de conocer habitos de consumo de la poblacion, Profeco lleva a cabo diversas encuestas
y sondeos. Durante el periodo enero-julio de 2010, se aplicaron 38 de estos ejercicios, 5.6% mas que
en el mismo periodo de 2009 con 36 encuestas y sondeos. Esta informacion se difunde a través del
boletin electronico Brujula de compra y de la Revista del Consumidor.
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Acciones de Grupo

Demanda contra Air Madrid, Lineas Aéreas, por incumplimiento del contrato de transporte aéreo de
personas. Por acuerdo del 13 de abril de 2010, el juez federal ordend girar oficio recordatorio a la
Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Relaciones Exteriores; se sefial6 el 27 de julio
de 2010 para la celebracion de la audiencia final del juicio. Se estd en espera de que sea dictada
sentencia definitiva.

Demanda contra de Lineas Aéreas Azteca, por incumplimiento del contrato de transporte aéreo de
personas, que fue parcialmente favorable. El 18 de junio de 2010 se promovio el juicio de amparo
indirecto el cual se encuentra en proceso ante el Primer Tribunal Unitario en Materias Civil y
Administrativa del Primer Circuito.

Demanda contra la empresa Corporacion Técnica de Urbanismo, en Chihuahua, Chihuahua, por dafios
estructurales en un conjunto habitacional de 800 viviendas de interés social. En sesion del 26 de mayo
de 2010, los ministros integrantes de la Primera Sala de la SCIN aprobaron los proyectos de resolucion
en los cuales se neg6 el amparo a dicha empresa, y se concedié a Profeco la proteccion de la justicia
federal. Se determinaran los dafios concretos que la empresa debera resarcir.

Accion de grupo en contra de Aero California, por incumplimiento del contrato de transporte aéreo de
personas, ordenando emplazar a la demandada y decretando el embargo precautorio de bienes por 3.1
millones de pesos, que corresponde al monto deducido de 484 quejas de consumidores. EI 8 de junio de
2010 se dictd la sentencia definitiva en la que se resolvié improcedente el embargo y se absolvio a la
demandada de las prestaciones reclamadas. El 1 de julio de 2010 se interpuso recurso de apelacion
contra de la sentencia definitiva.

El 4 de agosto de 2009 se presentd demanda de accion de grupo en contra de la aerolinea Consorcio
Aviacsa, (Aviacsa), con base en 1,308 denuncias de consumidores afectados, por un monto de 4.2
millones de pesos. EI 21 de diciembre de 2009, Profeco present6 ante el conciliador designado en el
concurso mercantil seguido en contra del consorcio, radicado en el estado de Nuevo Ledn, mediante el
cual solicitd el reconocimiento como acreedores de la concursada, de 1,290 consumidores afectados.

Con fecha 3 de agosto de 2009, se promovié demanda de accion de grupo en contra de la empresa
constructora “Graciano y Asociados,”, debido a que en algunos casos no entrego en la fecha acordada las
viviendas y, en otros, se abstuvo de otorgar la escritura publica de los bienes vendidos libres de
gravamen, exhibiendo 80 quejas en la Unidad de Servicios de Gomez Palacio, Durango, reclamandose
dafios y perjuicios por 26.5 millones de pesos, la cual continta en proceso.

El 18 de febrero de 2010 se presentd demanda de accion de grupo contra Nokia México por no hacer
vélida la garantia de equipos de telefonia que distribuye, adjuntando copia certificada de 121
expedientes de quejas, solicitindose embargo precautorio sobre bienes propiedad de la demandada, por
un monto de 415 mil pesos. El 26 de abril de 2010, Profeco fue emplazada al juicio de amparo indirecto
promovido por Nokia México en contra del embargo precautorio, y el 1 de julio de 2010 se dictd
sentencia por la que se resuelve sobreseer el amparo.

El 17 de marzo de 2010 Profeco presentd demanda de accion de grupo en contra de Azcué Muebles, al
incumplir con la entrega de bienes y no hacer efectiva la garantia, acompafiando con copia certificada de
281 expedientes de queja, asi como oficio anexo de la relacion de 388 denuncias, solicitindose
embargo precautorio sobre bienes propiedad de la demandada, por 12.9 millones de pesos. Por acuerdo
del 7 de julio de 2010, el juez de la causa admitié a tramite y en ambos efectos el recurso de apelacion
promovido por la demandada en contra de la interlocutoria.

El 11 de mayo de 2010 se presentd demanda en contra de Mupen, por incumplir la entrega de bienes
muebles y la negativa a hacer efectiva la garantia, acompafiando con copia certificada de 49 expedientes
de queja, solicitandose embargo precautorio sobre bienes de la demandada por un monto de 1.8
millones de pesos. El 28 de mayo de 2010 el juez federal desech6 la demanda promovida, al considera
improcedente la via ordinaria civil, por lo que el 1 de junio de 2010 se present6 recurso de apelacion que
se encuentra en proceso.

El 9 de julio de 2010, Profeco present demanda contra de Construcciones y Edificaciones Andha, en
representacion de 425 consumidores afectados, al incumplir con la entrega de los lotes con servicios y
negativa a devolver el pago de ahorro previo y de apartado, asi como las mensualidades, acompafiando
con copia certificada de 291 expedientes de queja, solicitando embargo precautorio sobre bienes de la
demandada, por un monto de 9.2 millones de pesos. El caso se encuentra en proceso.
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9.4.6 Profeco en el Ambito Internacional

La Profeco ha buscado tener una mayor presencia a nivel internacional en los organismos y foros
especializados en materia de politica publica de proteccion al consumidor. Del 1° de septiembre de 2009 al
31 de agosto de 2010, se realizaron las siguientes actividades:

* Ambito Multilateral.

- En enero de 2010, se participé en el “Didlogo abierto a todos los interesados sobre seguridad en
juguetes” (APEC Toy Safety Initiative) del Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico (APEC), en
Hong Kong, China.

- En febrero de 2010 Profeco participd en la “Reunién Anual y Simposio de Capacitacion 2010" de la
Organizacion Internacional de Seguridad y Salud de Productos del Consumidor (ICPHSO, por sus
siglas en inglés), en Washington. En este mes, también la Procuraduria instrumentd la campafia
internacional “Mes de la Prevencion del Fraude” de ICPEN, con el tema “La desconfianza de los
consumidores en el comercio a través de Internet”.

- En Washington, en abril de 2010, se participé en la "Primera Reunion del Grupo de Trabajo hacia la
construccion de un Sistema Interamericano de Altera Temprana” de la OEA. Se exploraron
alternativas para instrumentar el proyecto de la OEA “Red de Consumo Seguro v Salud”.

- Profeco particip6 en la 38° Reunidn del Comité de Etiquetado de Alimentos del Codex Alimentarius,
en Quebec, Canad4, en mayo de 2010. En ese mismo mes, Profeco en el seno de ICPEN, participd
en la Reunion Semestral y en el Taller de Capacitacion de esta organizacion, en Washington, con el
tema Registro Publico de los Consumidores.

- EnBruselas, Bélgica, en mayo de 2010, se participé en la Conferencia de Alto Nivel organizada por la
Comisién Furopea: “Quejas de los consumidores y la instrumentacion de una metodologia
armonizada para clasificar y reportar quejas”.

* En el ambito bilateral, se busca iniciar y consolidar lazos de cooperacion con otros paises en materia de
proteccion al consumidor.

- En septiembre de 2009, se llevé a cabo el Programa de Cooperacion Técnica entre la Comision
Federal de Comercio (FTC; por sus siglas en inglés) de EUA y la Profeco. Funcionarios de la FTC
capacitaron a personal de las Subprocuradurias Juridica y de Servicios en acciones colectivas,
proteccion de datos personales, robo de identidad y publicidad engafiosa y abusiva.

- En octubre de 2009 se recibi6 a la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la
Competencia de Panama. Se compartieron experiencias, procedimientos y estrategias en materia de
proteccion al consumidor, en educacion para el consumo, organizaciones de consumidores y estudios
sobre consumo.

- En el marco del PROTLCUEM, de septiembre de 2009 a agosto 2010 se realizaron 12 actividades
como: seminarios de capacitacion, asistencias técnicas, visitas de estudio, desarrollos tecnoldgicos
(plataformas informaticas) y talleres. Entre los logros se encuentra el fortalecimiento institucional de
Profeco y de las asociaciones de consumidores, contribuyendo con ello a asegurar la proteccion de los
derechos de los consumidores mexicanos y europeos.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE PROFECO, 2009-2010

Concepto 2009 v
2009 2 Variacion %

Bur6 Comercial
. 79,599 55,201 38,949 -29.4
(Ndmero de consultas)
Teléfono del Consumidor
419,324 258,983 267,862 34

(Ndmero de llamadas atendidas )

Procedimiento conciliatorio

(Monto recuperado a favor del consumidor, a nivel 1,106 666.7 622.6 -104
nacional en millones de pesos)

Infracciones a la LFPC en materia de servicios

(Monto total de multas impuestas a nivel nacional 467 273 296 4.0
en millones de pesos)

NUmero de dictdmenes emitidos a favor del

} 7 4 121 2,925

consumidor
Contratos de Adhesion

, . 7,311 4930 2,798 -43.2
(NUmero de contratos registrados)
Calibracion de instrumentos de medicion 212,165 152,974 163,981 7.2
Verificacion a gasolineras

. - 11,420 6,991 5,788 -173
(Ndmero de visitas )
NUmero de mangueras inmovilizadas 10,048 6,125 4,650 -24.1
NUmero de multas impuestas 1,428 1,036 371 -64.2
Monto de las multas (Millones de pesos) 75.0 60.4 15.3 -755
Verificacion a plantas de gas L.P.

. N 1,047 674 675 01
(Ndmero de visitas integrales)
Nunfe.ro de vghlculos repartidores de cilindros 12526 6,698 6550 22
portatiles verificados
Namero de clausuras a plantas de gas L.P. 9 9 0 na.
Numero de vehiculos repartidores inmovilizados 686 454 274 -39.6
Ndmero de multas impuestas 747 571 263 -53.9
Monto de las multas (Millones de pesos) 88.9 69.1 26.4 -63.4

uién es quién en los precios

Q g i 92 53 515 4.0

(Millones de precios captados)

Ypara el caso de cifras monetarias se refiere a la variacién en términos reales, considerando el INPC promedio enero julio 2010,
respecto del mismo periodo de 2009.

FUENTE: Procuraduria Federal del Consumidor. Secretaria de Economia.
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9.5 INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL (IMPI)

El Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), autoridad administrativa en materia de derechos de
Propiedad Industrial, tiene como objetivo contribuir a la consolidacion de una economia cuyas condiciones
de competencia brinden certeza juridica a los legitimos propietarios de una invencion o signo distintivo. Las
lineas de accion estipuladas en el Programa Sectorial de Economia (2007-2012) que dan pauta al
cumplimiento del objetivo del IMPI son: i) otorgar proteccion a los derechos de propiedad industrial en
forma suficiente y oportuna, ii) prevenir y combatir el contrabando y la pirateria, y iii) prevenir y combatir
los actos que constituyan competencia desleal relacionada con la propiedad intelectual.

9.5.1 Proteccion de la propiedad intelectual

* Acefecto de salvaguardar los derechos de Autor y de la Propiedad Industrial de la ciudadania, impedir
el ingreso de productos ilegales y combatir la pirateria, el IMPI participa en el cumplimiento de las leyes
nacionales y acuerdos internacionales, como el caso del Acuerdo sobre los aspectos de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio y el TLCAN.

* Para reducir la utilizacion de software pirata en México y combatir el uso ilegal de programas de
computo, fonogramas y derechos de autor, el IMPI celebré convenios de colaboracion con la Business
Software Alliance (BSA), la Asociacion Mexicana de Productores de Fonogramas y Videogramas
(AMPROFON), la Sociedad Mexicana de Productores de Fonogramas, Videogramas y Multimedia
(SOMEXFON), el Centro Mexicano de Proteccion y Fomento de los Derechos de Autor (CEMPRO) v la
Sociedad de Autores y Compositores de México (SACM).

- Para 2010 se programaron 3,500 visitas de inspeccion a peticion de parte y de oficio. En el periodo
enero-julio 2010 se realizaron 2,512, 15.4% mas que las 2,176 visitas del mismo periodo 20009.

Con estas visitas, se aseguré un total de 240,764 productos con un valor aproximado de 45.2
millones de pesos, monto 2.5% superior en términos reales a lo registrado en el mismo periodo de
2009. Entre los mas comunes se encuentran la publicidad, soportes electromagnéticos,
contenedores y embalajes. Con respecto a 2009, se aseguraron 94% menos debido a que no en
todas las visitas se incauta mercancia y el valor de éstas es variable.

- Durante el periodo de enero a julio de 2010, se recibieron 48 denuncias sobre pirateria a través del
Buzdn de pirateria que el IMPI instald en su pagina de Internet; de éstas 34 se atendieron en un
plazo no mayor a 48 horas. En el mismo periodo 2009, se recibieron 49 denuncias, 45 de las cuales
fueron atendidas en el mismo plazo, debido a que el nimero de denuncias depende de los usuarios.

* En materia de combate a los delitos de propiedad intelectual, el 28 de junio de 2010 se public6 en el
DOF una reforma a la Ley de la Propiedad Industrial para perseguir de oficio al que venda objetos que
ostenten falsificaciones de marcas protegidas a cualquier consumidor final en vias o en lugares publicos,
en forma dolosa y con fines de especulacion comercial. Esta reforma también impacta a los delitos
previstos en el Titulo Vigésimo Sexto de los Delitos en Materia de Derechos de Autor del Cdigo Penal
Federal.

- Se encuentra pendiente el dictamen del Senado de la Republica a la iniciativa del Proyecto de Decreto
por el que se reforman y adicionan articulos de la Ley Aduanera para implementar el Padron Unico
de Marcas de Importacion. No obstante, con fecha 11 de marzo de 2010, se publicé en el DOF la
Cuarta Resolucion de Modificaciones a las Reglas de Caracter General en Materia de Comercio
Exterior para 2009 y sus anexos uno, cuatro, veintidds y veinticinco, establecen disposiciones
relacionadas con la importacion de mercancias que atenten contra la propiedad industrial o los
derechos de autor. De igual forma se crea una base de datos automatizada de marcas registradas
en el pais.

* El IMPI continu6 con un estudio para medir los factores que determinan el consumo de productos
apécrifos a nivel nacional. De septiembre 2009 a agosto 2010, se levantaron 2,271 encuestas
enfocadas al impacto de la pirateria. Se concluyeron los estudios en las ciudades de México, Ledn y
Puebla, mientras que el de la ciudad de Veracruz continla en la fase de levantamiento de informacion.
Entre los avances preliminares mas importantes se encuentran los siguientes:

- Los resultados parciales de los estudios sefialan que siete de cada diez entrevistados, en promedio,
admiten comprar productos apdcrifos, debido a los precios bajos. Los encuestados no estan de
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acuerdo en pagar el precio de los productos originales pues sus ingresos resultan insuficientes y los
productos son mas faciles de adquirir en el mercado informal.

Las encuestas indican que la poblacion en general reconoce que la pirateria es una actividad ilegal,
genera delincuencia organizada e implica riesgos para la salud, pero también genera empleos.

El estudio seguira realizandose en las principales ciudades del pais para obtener un panorama
completo sobre la pirateria a nivel nacional.

* En relacion al tema de capacitacion en materia de propiedad intelectual, durante el periodo
septiembre 2009 a agosto 2010, la Academia del IMPI cont6 con la participacion de 23 tutores en el
curso DL-101S de Propiedad Industrial. De enero a julio de 2010 se inscribieron 5,208 alumnos de
habla hispana que representan 42.4% mas que en el mismo periodo de 2009.

* Para la capacitacion y coordinacion entre las autoridades involucradas en la proteccion de los derechos
de propiedad industrial, se da seguimiento al proyecto de observadores del IMPI en cinco aduanas del
pais. En el periodo enero-julio de 2010 un especialista en la materia asistié durante una semana a las
aduanas de: Ciudad Hidalgo y Subteniente Lopez, Chiapas; Mazatlan, Sinaloa; Ensenada, Baja California
Norte y Puebla.

Durante el periodo enero a julio de 2010 se realizaron en las ciudades de Monterrey, Leon, Puebla y
Meérida los primeros cursos de capacitacion que atendieron a 145 funcionarios de estas aduanas en
coordinacion con la Procuraduria General de la Republica (PGR), la Administracion General de
Aduanas (AGA), el Instituto Nacional de Derechos de Autor (INDAUTOR), la embajada de EUA'y el
sector privado.

Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de proteccion de derechos y de
solicitudes de declaracion administrativa

* Las solicitudes de derechos en el marco de la Ley de Propiedad Industrial (LPI) pueden concluir en
resolucion de registro, negativa, abandono, desistimiento o desechamiento. Durante el periodo enero-
julio de 2010, se obtuvieron los siguientes resultados:

Se recibieron 55,565 solicitudes de signos distintivos, 22.4% mas que en el mismo periodo de
2009; 10,741 solicitudes de patentes, cifra 6.2 % superior con relacion al mismo periodo del afio
anterior; y 1,164 solicitudes de declaracion administrativa, 7.8% menos que en el mismo periodo de
20009.

Se resolvieron 47,623 solicitudes de signos distintivos, las cuales representaron un avance del
59.3% sobre la meta de 2010 y 4.4% menos que en el mismo periodo 2009. En todos los casos se
cumplio el Acuerdo por el que se establecen reglas y criterios para la resolucion de diversos tramites
ante el IMPI y se brind6 al usuario un servicio transparente y oportuno respecto a los plazos de
atencion intermedios y finales.

Se resolvieron 15,815 solicitudes de patentes que representaron un 60.2% de avance sobre la meta
anual programada de 2010 y fueron 2.5% superiores con respecto al mismo periodo de 2009. La
necesidad de atender las solicitudes de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen reglas y
criterios para la resolucion de diversos trdmites ante el IMPI, cambio los procedimientos de examen
de forma y fondo que repercuten en el cumplimiento de las metas pues se atienden conforme al
tiempo y etapa del procedimiento en que se encuentran. Cabe destacar que las solicitudes de patente
requieren mas tiempo para la conclusion o resolucion final de los asuntos que las demés.

Se otorgaron 35,642 registros de signos distintivos, cifra menor a las 35,051 otorgadas en el mismo
periodo de 2009 y se concedieron 6,749 titulos de patentes, 9.4% menos que en el mismo lapso del
afio anterior. Las disminuciones se deben a una baja en la emision de citas a pago y a la caida en los
pagos por la expedicion de titulos y anualidades.

Se otorgaron 31 titulos y registros de patentes a empresas nacionales, 64.6% de la meta programada
para 2010 y 27.9% menos que el afio anterior. La baja se debe a que los solicitantes tienen cuatro
meses para realizar el pago, una vez emitida la cita, lo que provoca que muchas patentes con cita
emitida en los Gltimos cuatro meses del afio, se paguen en los primeros meses del siguiente afio.

En materia de proteccion a la propiedad intelectual, se resolvieron 1,396 solicitudes de
procedimientos administrativos, lo que representd un 77.6% de avance sobre la meta anual
programada de 1,800 y 18.7% mas que en el mismo periodo 2009.
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- En el caso de infracciones administrativas de comercio y prevencion de la competencia desleal,
se resolvieron 593 procedimientos contenciosos, cifra 13.3% superior a las 523 del periodo de
20009.

IMPI: RESOLUCION DE SOLICITUDES Y PROTECCION DE DERECHOS A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL, 2007-2010

D NEUIE Enero-julio

2010 anuall/
2007 2008 2009

Resolucién de solicitudes

De signos distintivos 79,820 86,561 89,415 80,273 49,795 47,623 4.4
De patente" 22,341 19,489 28,097 26265 15422 15815 25
De procedimientos administrativos 2,035 1,996 2,036 1800 1176 139 187

Proteccion de derechos a la propiedad intelectual

Registros otorgados de signos distintivos

(Marcas, nombres y avisos comerciales)y 54,449 63,063 63,015 62,984 35,051 35,642 17
Titulos de Patentes otorgad053/ 12,854 17,630 12,831 13,200 7,450 6,749 94
Namero de Visitas de InspecciénM 3,798 3,753 3,924 3500 2,176 2512 154
N”(’“Nﬁjl‘;:;pé‘e’dp“rgtd"jﬁgé‘}ad"s 27 102 538 na. 40 024 940
Mt:]r;';% :)eg/aseguramiento (Millones de 115 242 50.7 . 123 452 25
Infracciones de Propiedad Intelectual®’ 986 959 1,084 419 531 472 -111

Y| as variaciones porcentuales en términos reales de cifras monetarias que se presentan en este cuadro se calcularon utilizando como deflactor la variacion
promedio del INPC enero-julio de 2010.

% se refiere a registros otorgados a solicitudes de marcas, nombres comerciales y avisos comerciales.
i Incluye titulos otorgados para patentes, modelos de utilidad y disefios industriales, nacionales y extranjeros.
* Se refiere a visitas de inspeccion practicadas por el IMPI a solicitud de parte y oficio, incluye la mercancia asegurada.

% Se refiere al total de solicitudes de infraccion en propiedad industrial y materia de comercio (derechos de autor). La meta programada se refiere a un
estimado de solicitudes a recibir.

5 No existen metas debido a que la cantidad y el monto asegurado no puede ser determinado a priori.

" En el 2° Informe de Gobiemo se informaron 16,056 solicitudes resueltas, mismas que corresponden a un estimado, siendo la cifra real 15,422.
¥ Cifras preliminares.

n.a. No aplica.

FUENTE: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretaria de Economia.

9.5.2 Actividades de promocion de la propiedad industrial y servicios de
informacion tecnoldgica

Las actividades de promocion de la propiedad industrial permiten aprovechar las oportunidades y ventajas
que ofrece Ia legislacion en beneficio de las personas fisicas y morales, asi como fortalecer la competitividad
de la economia nacional.

* En el periodo enero-julio de 2010, el IMPI particip6 en 588 actividades de promocién, 10.5% mas que
en el mismo periodo de 2009. Estas actividades se llevan a cabo a través de las cinco oficinas regionales
del IMPI'y la oficina central del Distrito Federal.

* Entre enero y julio de 2010, se recibieron 1,283 solicitudes de servicios de informacion tecnoldgica,
3.9% mas que en el mismo periodo de 2009.

* El personal de los centros de patentamiento continud con la promocion de una cultura para el registro de
patentes entre investigadores, alumnos y directivos de sus comunidades.

- El Centro de Patentamiento “Ing. Guillermo Gonzalez Camarena” del Instituto Politécnico Nacional
(IPN), en coordinacién con la Escuela Superior de Ingenieria Textil del IPN y personal del IMPI,
continian con la actualizacion y revision de la Vigilancia Tecnologica para el sector Textil,
implementada en el 2007. Dichos avances se publican de forma trimestral en la pagina del IMPI. De
septiembre 2009 a agosto 2010, se publicaron cuatro actualizaciones que a los Ultimos dos
trimestres de 2009 y a los dos primeros de 2010.
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* En el (ltimo trimestre de 2009, la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) impulso la
proteccion del patrimonio intelectual de su comunidad, a través de la implementacion del Programa para
el Fomento al Patentamiento y la Innovacion (PROFOPI), para otorgar financiamiento en el pago de la
tarifa de solicitudes de busqueda de informacion técnica de patentes, asi como solicitudes de patentes
nacionales e internacionales via el Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT).

- En el marco del PROFOPI, de septiembre a diciembre de 2009 ingresaron cerca de 70 solicitudes de
busqueda de informacion técnica de patentes.

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y DE SERVICIOS DE
INFORMACION TECNOLOGICA IMPI1 2009 Y 2010

Datos anuales Enero-julio
Concepto Observado Meta Variacion %
2009 2010 2009 2010 anual
Actividades de promocion 1008
Servicios de Informacion
2,273 2,273 1,235 1,283 39

Tecnolégica
FUENTE: Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. Secretarfa de Economia.
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9.6 CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA (CENAM)

El Centro Nacional de Metrologia (CENAM) tiene la mision de apoyar a los diversos sectores de la sociedad
en la satisfaccion de sus necesidades metrologicas presentes y futuras, mediante el establecimiento de
patrones nacionales de medicion, el desarrollo de materiales de referencia y la diseminacion de sus
exactitudes por medio de servicios tecnoldgicos de la mas alta calidad, para incrementar la competitividad
del pais, contribuir al desarrollo sustentable y mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Los objetivos del CENAM consisten en: promover la uniformidad de las mediciones en el pais y su
compatibilidad internacional, satisfacer las necesidades metroldgicas de todos los usuarios, formar recursos
humanos especializados en metrologia, promover el conocimiento y el uso de la metrologia para fortalecer la
competitividad de la industria, la equidad en las transacciones comerciales; para la proteccion de la salud y
seguridad humanas, el ambiente y en la investigacion cientifica.

* Durante el periodo de septiembre de 2009 al mes de agosto de 2010, el CENAM atendi6 las demandas
de la industria nacional en materia de servicios de calibracion, asesorias, cursos, analisis de alta
confiabilidad, certificacion de materiales de referencia, entre otros.

9.6.1 Establecimiento y mantenimiento de patrones nacionales de medicion y
sistemas de referencia

El CENAM tiene como principal funcion la de establecer y mantener los patrones nacionales de medida,
referencias necesarias para alcanzar la uniformidad y confianza en las mediciones de naturaleza fisica o
quimica que se realizan en México de manera cotidiana. Esto es, las necesarias para promover la calidad de
vida de la poblacion, en sus aspectos de preservacion de la salud y seguridad humanas, el cuidado del
ambiente, la equidad de las transacciones comerciales y la competitividad de la industria nacional.

* Durante el periodo de septiembre 2009 al mes de agosto 2010, se establecieron 19 sistemas de
referencia y dos patrones nacionales, se llevaron a cabo actividades de actualizacion y mantenimiento de
180 patrones y sistemas, se certificaron 12 materiales de referencia de nueva creacion y se realizaron 11
comparaciones internacionales. Algunas actividades relevantes en este rubro fueron:

- Patron Nacional de Par Torsional de 20 kilo Newton-metro. Se concluy6 en marzo de 2010 y
cuenta con un alcance de medicion 10 veces mayor que el del patron empleado actuaimente, de
hecho, tiene el alcance de medicion mas elevado en el continente americano.

Con dicho patron se beneficiara en gran medida a las industrias naviera, petrolera, de la
construccion y generacion de energia eléctrica, entre otras.

Adicionalmente, los laboratorios secundarios de calibracion podran calibrar sus instrumentos
patron en México, con lo que se evitara la contratacion de dichos servicios en el extranjero.

- Patrén Nacional de Frecuencias Opticas. Con este patron se podra mantener la integridad de la
informacién transmitida a través de fibra Optica, se calibraran eficientemente los laseres utilizados con
propositos quirdrgicos, ya que el color del laser determina sobre cudles tejidos vivos se necesita
aplicar, tal y como es el caso de la cirugia ocular y los tratamientos cutaneos; asi como la realizacion
de diagnosticos médicos a través de la identificacion de trazas toxicas en el aliento de los pacientes
(espectroscopias del aliento). Se facilitard la espectrometria de masas con la cual es posible
determinar la presencia de contaminantes en el aire.

9.6.2 Desarrolloy certificacion de materiales de referencia

* Los materiales de referencia certificados constituyen una de las maneras de realizar patrones de medida,
cuyas caracteristicas metrologicas se avalan mediante un certificado, con lo que se asegura que es un
material suficientemente homogéneo, estable y apto para un uso previsto en la medicion o en el examen
de propiedades cualitativas.

- Con la finalidad de aumentar la disponibilidad de dichos materiales, el CENAM realizd un
acercamiento con diversos actores para abordar sus necesidades en metrologia quimica, bioldgica y
de materiales y en funcion de los que mostraron mayor demanda, se desarrollaron 30 materiales de
referencia y se certificaron 418, con lo que se dara atencion a las necesidades de calibrantes
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organicos e inorganicos empleados en los sectores salud, de alimentos y bebidas, asi como ambiental.
Algunos materiales de referencia certificados de nueva creacién durante este periodo fueron los siguientes:

Materiales de referencia para potencial de hidrégeno (pH), empleado en la calibracion de
medidores de pH en los andlisis de agua, de productos para uso agropecuario y alimentos, entre
otros.

Destilado de agave alto en congéneres, utilizado en beneficio de la industria tequilera.
Gas natural, con aplicaciones dentro del sector energético.

Disolucion espectrométrica de bario, empleado para garantizar la calidad y la trazabilidad al
sistema internacional de unidades de las med|C|/ones quimicas de bario realizadas en los sectores
ambiental, salud y en la industria de alimentos®

- En 2010, se realizaron las gestiones por parte de la Direccion General de Normas ante el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) para implementar un Fondo Sectorial para la
Metrologia orientado a apoyar a los productores de materiales de referencia, para el cual se analizara
la posibilidad de financiamiento a través del Fondo Sectorial por parte de la SE.

9.6.3 Fortalecimiento del Sistema Metrologico Nacional

El CENAM continud con la difusion y el fortalecimiento de la metrologia a nivel nacional mediante la
organizacion de comparaciones nacionales, pruebas de aptitud técnica, asistencia a reuniones de
normalizacion y de metrologia; asi como con la emisidn de publicaciones técnicas, que son una recopilacion
de las experiencias obtenidas en el trabajo constante en el campo de la metrologia; participacion en
congresos con ponencias, imparticion de cursos y asesorias.

* En el primer semestre de 2010, se participé en los comités de normalizacion a fin de apoyar la
elaboracion y revision de normas y proyectos de normas, organizadas y convocadas por las siguientes
organizaciones:

- Camara de la Industria del Cemento, drgano con el que se sostuvieron reuniones con el proposito de
discutir los resultados de una prueba inter laboratorio conducida por el CENAM durante 2009 y
definir estrategias para un nuevo estudio de comparacion para el desarrollo de materiales de
referencia requeridos en dicha industria.

- Comision Nacional de Agua (CONAGUA). Se dio continuidad a los trabajos realizados de manera
conjunta durante 2009, se tratd el tema de cdmo avanzar en la actualizacion de las Normas
Mexicanas (NMX) en materia del andlisis de aguas naturales, residuales, residuales tratadas y salinas,
con base a los estandares internacionales 1SO.

- Comision Intersecretarial para Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados,
(CIBIOGEM). EI 17 de febrero de 2010 se solicito por parte de los integrantes del nodo
(laboratorios de referencia de las dependencias del Gobierno Federal) el desarrollo y certificacion de
otros candidatos a materiales de referencia. EI 19 de marzo de 2010 se participd como miembro
asesor del Centro Nacional de Referencia de Deteccion de Organismos Genéticamente Modificados
(CNRDOGM).

- Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). Durante junio y julio de 2010, el
personal del CENAM participd activamente en el grupo de trabajo para la revision de los
anteproyectos de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) 041 SEMARNAT 2006 y 047 SEMARNAT
1999, que establecen los limites méximos permisibles de emision de gases contaminantes y las
caracteristicas del equipo y el procedimiento de medicion para la verificacion de los limites de emision
de contaminantes, provenientes de los vehiculos automotores en circulacion que usan gasolina, gas
licuado de petrdleo, gas natural u otros combustibles alternos respectivamente.

* Desarrollo de los S|stemas de medicion para la Evaluacion de la NOM-121-SCT1-2009, en materia
de telecomunicaciones®™. EI CENAM contribuy6 a generar las especificaciones y métodos de prueba

60 . . . . : .
"De forma natural los niveles de bario en el medio ambiente son muy bajos, pero encontrado en altas concentraciones, por

ejemplo en suelos y en alimentos, como son los frutos secos, algas, pescados y ciertas plantas, es de gran riesgo para la salud.
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para los equipos de espectro disperso y de modulacion digital en las bandas de frecuencias de uso libre
902-928 Megahercio, 2400-2483 Megahercio y 5725-5850 Megahercio. Su contenido es equivalente a
las secciones de las normas americanas ANSI C63.10, ANSI C63.17 y la regulacion FCC Parte 15.247.
Durante el segundo semestre de 2010, el CENAM seguira trabajando en el desarrollo de los sistemas de
medicion necesarios para probar los equipos sujetos a la NOM-121.

9.6.4 Servicios metroldgicos especializados para la competitividad e innovacion
de la industria nacional

EI CENAM avanzo en el establecimiento de patrones y sistemas de medicion, el desarrollo y Ia certificacion
de materiales de referencia, asi como el apoyo constante al sistema nacional de mediciones.

* La transferencia de tecnologia y conocimientos que el CENAM proporciona a los laboratorios secundarios
para la mejora de su capacidad técnica, se ha visto reflejada en la disminucion de algunos servicios que
los sectores usuarios solicitaban anteriormente al CENAM y que ahora son atendidos por los laboratorios
de calibracion.

* Durante los meses de septiembre de 2009 a agosto de 2010, se realizaron 3,238 servicios de
calibracion, los que incluyen los solicitados por los laboratorios secundarios, los sectores usuarios y los
servicios internos que se realizan para el mantenimiento y optimizacion de los equipos del CENAM. Se
atendieron 107 solicitudes de andlisis de alta confiabilidad, se impartieron 108 cursos de metrologia y
se otorgaron 58 asesorias técnicas integrales.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS OFRECIDOS POR EL CENAM 2007-2010"

Datos anuales Enero-agosto

Avance % | Variacion
Concepto
Observado respecto | % anual
2009 2008 | 2009 | 2010 alameta 2009-
2010 2010

Calibraciones 3,150 2,761 1,707 2025 1811 2,028 73 12
Cursos 169 75 67 68 69 54 72 -22
Modulos de asesoria 60 30 39 43 33 33 110 0
integral

Certificacionde 356 267 370 330 233 239 90 3
materiales de referencia

Andliss de alta 139 30 117 99 79 58 193 27
confiabilidad

Desarrollo de materiales 8 33 4 3 7 36 109 414

de referencia

Historicamente los servicios que ofrece el CENAM tienen una tendencia al alza al inicio del tercer trimestre de cada afio.
FUENTE: Centro Nacional de Metrologia. Secretaria de Economia.

9.6.5 Proyectos de investigacién y desarrollo tecnoldgicos

* Durante el afio 2009 y hasta agosto de 2010, el CENAM desarrolld 11 proyectos metroldgicos para el
mejoramiento y actualizacion de su infraestructura y en apoyo a las necesidades que presenta nuestro
pais en diversos sectores. Entre ellos se destacan los siguientes:

- Construccion de un laboratorio de hidrocarburos. En el ultimo trimestre de 2009, el CENAM
terminG la construccion de un laboratorio que permitira calibrar anualmente alrededor de 50
medidores con los cuales se podra mantener el control de 250 millones de barriles anuales con un
error no mayor del 0.06%. Las transacciones comerciales de hidrocarburos liquidos refinados estan

61/NOM-121-SCT1-2009, Telecomunicaciones-Radiocomunicacion-Sistemas de radiocomunicacion que emplean la técnica de espectro
disperso-Equipos de radiocomunicacién por salto de frecuencia y por modulacién digital a operar en las bandas 902-928 MHz, 2400-
2483.5 MHz y 5725-5850 MHz-Especificaciones, limites y métodos de prueba, publicada en el DOF el 21 de junio de 2010.
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basadas en la medicion del volumen de cada transaccion. Si esta medicion no tiene la exactitud
requerida, las consecuencias significan cuantiosas pérdidas econdmicas ya sea para el vendedor o
para el comprador. Por esta razon, es indispensable la realizacion de instalaciones especiales para la
calibracion de medidores de flujo de hidrocarburos, que garanticen la exactitud y confiabilidad de las
calibraciones.

- Medicidn de ozono en aire ambiente; el CENAM participd en el establecimiento del patron nacional
de medicion de ozono en el aire ambiente. Para apoyar la diseminacion de la exactitud de este patron
nacional, se capacitd al personal para que los servicios de calibracion que se ofrecen logren
comparabilidad internacional. Con esta accion se contribuye a los esfuerzos del Ejecutivo en materia
de cambio climético, particularmente en lo relacionado con las emisiones atmosféricas.

- Medicion de contaminantes en agua; en el primer trimestre del afio 2010, se colaboré con los
gobiernos del Distrito Federal, Estado de México y Querétaro, asi como con la Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) en la organizacion de pruebas de aptitud para la medicion de
contaminantes en agua, suelo y aire, mismas que son utilizadas para dar el reconocimiento de la
aprobacion a los laboratorios acreditados en la materia. Con esta accion, se contribuye de manera
importante a los programas de vigilancia ambiental.

- Método de medicion para la deteccion y cuantificacion de Organismos Genéticamente
Modificados (OGM). EI CENAM ha contribuido al desarrollo de la capacidad de medicion de eventos
de modificacion genética en productos alimentarios, de acuerdo a la prioridad establecida por los
sectores de salud, medio ambiente, agricultura y economia, de acuerdo a la Ley de Bioseguridad. Por
lo que, durante 2010, el CENAM en coordinacion con la CIBIOGEM desarrollan los materiales de
referencia para validar los métodos de medicion para la deteccion y cuantificacion de organismos
genéticamente modificados en polvo seco de maiz, asi como la armonizacion de los mismos entre las
entidades interesadas en su aplicacion, todo ello con la finalidad de sentar las bases para la
normatividad en la materia.

- Proyecto PEMEX Exploracion y Produccién (PEP) para capacitacion y evaluacion de recursos
humanos y certificacion de sistemas de medicion; este proyecto se inscribié como parte del Plan
Rector para la Medicién de Hidrocarburos (PRMH) de PEP, el cual fue generado conjuntamente con
el CENAM, en reconocimiento de que los sistemas de medicion son fundamentales en el control
eficaz y eficiente de los mas de 2.6 millones de barriles de petréleo crudo al diay mas de 10 millones
de metros cubicos de gas natural producidos.

Se cuenta con un equipo de 25 ingenieros altamente calificados en los cursos tedrico-practicos y
que formaran el Grupo Elite de PEP, quienes de manera coordinada con el CENAM podran abordar
proyectos de mayor envergadura y valor agregado tecnoldgico.

- Desarrollo del proyecto de NOM-121-SCT1-2009, Telecomunicaciones Radiocomunicacion-
Sistemas de radiocomunicacién que emplean la técnica de espectro disperso; con el objetivo de
asegurar que los aparatos de radiocomunicacion que operan con la técnica de espectro disperso, no
excedan los limites de potencia radiada establecidos en la norma, ya que pueden generar problemas
como la interferencia de las comunicaciones o la intromision en frecuencias no autorizadas.

México, de igual manera que EUA y Canadd, esta instrumentado los componentes técnicos y
juridicos necesarios para implementar esta regulacion. EI CENAM, ademas de proponer los
métodos de medicion para la evaluacion de la conformidad de la norma, proveerd servicios
metroldgicos a los laboratorios de mediciones, asi como las pruebas en la industria, para facilitar la
evaluacion de productos de radiocomunicaciones respecto de los requisitos de la norma.

9.6.6 Convenios de colaboracién

Es importante destacar el esfuerzo realizado por el CENAM en materia del establecimiento de convenios de
colaboracion con otras organizaciones para fortalecer el Sistema Metroldgico Nacional. Durante el periodo
septiembre de 2009 al mes de agosto de 2010, se celebraron los siguientes:

* Colaboraciones interinstitucionales:

- Comision Nacional del Agua (CONAGUA). En el desarrollo de materiales de referencia para el
analisis de aguas residuales.

- Centro de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica-Instituto Politécnico Nacional (CIITEC-IPN). Para
estudios de monitoreo de analisis de agua.
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- Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria-Centro Nacional de Servicios de
Constatacion en Salud Animal (SENASICA-CENAPA). Para el desarrollo de materiales de referencia
del sector agroalimentario.

- Centro Nacional de Investigacion y Capacitacion Ambiental-Instituto Nacional de Ecologia, (CENICA-
INE). Para establecer el patrén nacional de mediciones de ozono en el ambiente.

- Aseguramiento metroldgico en los diagndsticos y terapias médicas por ultrasonido en el estado de
Querétaro. Se concluyo la segunda etapa del proyecto CONACYT-Ultrasonido “Aseguramiento
metroldgico en los diagndsticos y terapias médicas por ultrasonido en el estado de Querétaro”. Se
realizé el trabajo de campo sobre la comparabilidad de los diagnosticos y terapias por ultrasonido en
unidades médicas, los resultados de ello fueron presentados ante el Consejo de Ciencia y Tecnologia
del estado de Querétaro y el CONACYT, resaltando las &reas de oportunidad en metrologia y
aseguramiento de las mediciones que se identificaron en el caso de los equipos de ultrasonografia y
equipos de ultrasonido utilizados en terapias médicas.

* Se colabor6 con empresas multinacionales como ABSCIEX, para el desarrollo de métodos de inocuidad
alimentaria; y con PRAXAIR, para el apoyo con equipos analiticos de gas.

* Se colabor6 con organismos internacionales en materia de trazabilidad en el andlisis de gases basados
en espectrometria para mediciones ambientales, con el Instituto Nacional de Metrologia de Alemania y el
Instituto Namonal en Metrologia Quimica de Alemania. Se continud con el proyecto bilateral México-
Alemania®*’, cuyo objetivo principal es la realizacién de estancias de investigacion con el fin de mejorar o
tener nuevas capacidades de medicion y contar con puntos de referencia.

9.6.7 Eventos de difusion
* De agosto de 2009 a junio de 2010, el CENAM participé en los siguientes eventos:

- Tercer Encuentro Nacional de Metrologia Eléctrica; realizado en noviembre de 2009, con el
proposito de transferir a la industria eléctrica aspectos técnicos y cientificos recientes en
instrumentos, técnicas y normas de medicion.

El CENAM presenté algunos de sus desarrollos mas recientes, entre los que destacan: receptores
de sefiales para sincronizacion de redes de telecomunicaciones, desarrollados conjuntamente con
el Laboratorio Nacional de Metrologia de Estados Unidos de América; el sistema de calibracion de
medidores de parametros de calidad de la energia eléctrica; y el sistema de calibracién de
termdmetros de radiacion, ampliamente utilizados en los sectores salud y manufactura.

- 15° Dia Internacional de la Conciencia sobre el Problema de Ruido, International Noise Awareness
Day 2010. Para 2010 se particip6 con una presentacion sobre los diversos problemas que genera el
ruido. Se realizaron 69 audiometrias para determinar el corrimiento temporal de la audicion
provocado por el ruido para el personal del CENAM.

- Dia Mundial de la Metrologia. El 20 de mayo de 2010, el CENAM organizd el “Dia de Puertas
Abiertas en el CENAM”, por primera vez se abrieron las puestas del Centro a todo publico interesado,
para dar a conocer algunas de las actividades cientificas y tecnoldgicas realizadas en materia de
metrologia. Los especialistas de las areas del CENAM brindaron pléticas dentro de sus instalaciones en
las que se distribuyeron los 16 laboratorios participantes, para mostrar avances en diversos campos
de la medicion.

62/Proyecto con duracion de dos afios y auspiciado por el CONACYT y la Oficina Internacional del Ministerio Federal de
Educacion e Investigacion de Alemania, en la modalidad de acciones internacionales de cooperacion bilateral.
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9.7 EXPORTADORA DE SAL, S.A. DE C.V. (ESSA)

La empresa de participacion estatal mayoritarial Exportadora de Sal, S.A. de C.V. (ESSA) es considerada
como una de las principales empresas productoras de sal industrial en el mundo y se conforma de 51% de
capital mexicano y 49% de capital japonés.

Sus instalaciones se ubican en Guerrero Negro, en la costa occidental de la Peninsula de Baja California, a
730 kilémetros de la ciudad de Tijuana y a 750 kilometros de la ciudad de La Paz. Las instalaciones
portuarias para la carga de barcos se localizan en la Isla de Cedros a 100 kilémetros al oeste de Guerrero
Negro, en el Océano Pacifico. Asimismo, posee una concesion para la exploracion, explotacion y
comercializacion de sal marina y sus subproductos con una superficie de 80,542 hectéreas.

* ESSA se ha posicionado como una empresa altamente eficiente desde 1957 a junio de 2010 ha logrado
el embarque continuo y sin interrupciones de 245.2 millones de toneladas de sal. Asimismo, entre enero
y junio de 2010, sus resultados alcanzados fueron superiores en 3.3% respecto al mismo periodo de
2009. Cabe sefialar que es la planta productora de sal marina a cielo abierto més grande del mundo.

* Su capacidad productiva instalada es de 7.5 millones de toneladas métricas de sal por afio. Debido a la
implementacion de un programa completo de inversion integral ha logrado resolver problemas operativos
e incrementar la calidad de la sal y reducir costos, lo cual le ha permitido consolidarse en el mercado. En
la actualidad, ESSA concentra el 26% del mercado mundial de sal; mientras que en la cuenca del Pacifico,
asciende al 35% del total del mercado.

ESSA: PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y TRANSPORTE, 2004-2010
(Miles de toneladas)

Produccion 6,766 7,631 6,649 6,448 7,385 6,051 7,000 2,865 3,246 133

Volumen de ventas 6,992 7,241 6,830 6,563 7,328 6,140 7,057 3,075 3,176 33

Transporte (cabotaje)” 7,012 7376 6755 6448 7463 6036 7,150 3,042 3,269 75

Y partir del afio 2009 el transporte maritimo se registra como centro operativo de ESSA.
FUENTE: Exportadora de Sal, S.A. de C.V. (ESSA). Secretaria de Economia.
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10. ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

10.1 FONDO NACIONAL DE APOYOS PARA
EMPRESAS EN SOLIDARIDAD (FONAES)

El Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES), contribuye con las acciones del
Gobierno Federal englobadas en el PND 2007-2012 de promover el crecimiento econdmico sostenido y la
generacion de empleos con el fin de impulsar condiciones de igualdad de oportunidades, incrementar los
niveles de ingreso y favorecer el bienestar de la poblacion, particularmente de aquélla en situacion de
pobreza.

El FONAES tiene como objetivo general contribuir a la generacion de ocupaciones entre la poblacion
emprendedora de bajos ingresos, mediante el apoyo a la creacion y consolidacion de proyectos productivos,
basado en tres estrategias: i) apoyar la inversion en la apertura 0 ampliacion de negocios, para generar y
preservar ocupaciones, asi como promover el desarrollo econdmico en las comunidades; i) promover las
habilidades y capacidades empresariales y comerciales de quienes tienen un negocio establecido; y iii)
fomentar la consolidacion de la banca social, para acercar los servicios de ahorro y crédito popular a la
poblacion de escasos recursos.

10.1.1 Resultados de las estrategias del FONAES

* En el periodo de enero a julio de 2010, FONAES autorizé recursos por 1,323.2 millones de pesos, a
través de los diferentes tipos de apoyo operados por el programa, los cuales beneficiaron a mas de 29 mil
empresarios sociales.

Estrategia 1. Apoyar la inversion en la apertura o ampliacion de negocios, para
(IJenerar y preservar ocupaciones, asi como promover el desarrollo econdmico en
as comunidades.

* Apoyos para apertura 0 ampliacion de negocios.

- Durante el periodo enero-julio 2010 se comprometieron apoyos para financiar 6 mil proyectos
productivos por un monto de recursos que ascendio a 1,197.1 millones de pesos, 21.5% mas que
en el mismo periodo del afio anterior en el que fueron apoe/ados 4,940. Con dichos apoyos se
beneficid a 24,108 socios y se generaron 19,084 ocupaciones®™.

Del total de proyectos productivos, el 57.7% son de nueva creacion y el 42.3% se encuentran
operando.

Por actividad productiva, el 46.6% de la inversién corresponde a proyectos relacionados con
actividades agropecuarias y forestales, el 20.1% a actividades industriales, el 16.5% a
comerciales, el 15.9% al sector servicios y el 0.9% a actividades mineras.

Del total de proyectos productivos, el 41.6% (2,498) son exclusivos de mujeres; la inversion en
estos proyectos ascendio a 304.4 millones de pesos y beneficia a 6,832 empresarias sociales.

Asimismo, 300 proyectos productivos integran a un total de 383 personas con discapacidad, la
inversion en estos proyectos ascendié a 53 millones de pesos.

- Con 8.9 millones de pesos, se autorizaron 1,263 apoyos para reembolso del costo de elaboracion de
estudios de preinversion.

- Se otorgaron 300 apoyos en especie, por un monto de 3.5 millones de pesos para el pago de
estudios de inversion®

%%/E| dato de ocupaciones es preliminar en todo el apartado.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2° Transitorio de las Reglas de Operacidn vigentes para el ejercicio fiscal
2010.

64/
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Estrategia 2: Promover las habilidades y capacidades empresariales y comerciales
de quienes tienen un negocio establecido.

* Apoyos para desarrollar y fortalecer negocios establecidos.

- Para contribuir a la
sustentabilidad de los proyectos
apoyados, durante enero-julio
2010, se autorizaron recursos
por 31.2 millones de pesos en
beneficio de 2,216 empresarios
sociales de 1,236 unidades
productivas.

- Dichos recursos se orientaron a
otorgar capacitacion focalizada y
promover la participacion de los
empresarios FONAES en
actividades  dirigidas a la
comercializacion y  desarrollo
empresarial, lo que se traduce en
mayor productividad y
competitividad de los negocios
beneficiados.

* Apoyo para fortalecer los negocios
establecidos de personas fisicas,
grupos y empresas  sociales
gestionados por las
organizaciones.

- En el periodo enero-julio 2010 el
programa autorizO recursos por
un monto de 32.4 millones de
pesos (146.7% mas en términos
reales que en el mismo periodo
del afio anterior) para apoyar
acciones  de capacitacion,
asesorfa y asistencia técnica en
beneficio de 512 unidades
productivas, lo que representa un
incremento de casi 258% con

FONAES. Principales acciones realizadas durante

septiembre 2009-julio 2010

IV Encuentro Internacional de Empresarias Sociales
FONAES 20009, realizado el 21 y 22 de septiembre de 2009,
con la participacion de 1,548 empresarias sociales
integrantes de 1,158 negocios.

Feria de Empresas Sociales FONAES Leon 2009, llevada a
cabo del 13 al 15 de noviembre de 2009, con la asistencia
de 210 empresas sociales de 28 entidades federativas.

Il Encuentro Nacional de Empresarios Sociales con
Discapacidad FONAES 2009, que se desarrollo el 3y 4 de
diciembre de 2009, con la participacion de 136 personas, de
las cuales cerca del 60% eran empresarios con discapacidad.

Feria de Empresas Sociales FONAES Monterrey 2009
realizada el 4 al 6 de diciembre de 2009, con la presencia de
626 empresarios sociales integrantes de 317 unidades
productivas.

EXPOANTAD 2010. Llevada a cabo del 10 al 12 de marzo
de 2010, con la asistencia de 50 empresas sociales apoyadas
por el FONAES, las cuales promovieron sus productos frente
a las grandes cadenas comerciales de dicha asociacion.

XII Feria de Nacional de Empresas Sociales Expo FONAES
2010 desarrollada del 27 al 30 de mayo de 2010, con la
participacion de 1,525 empresarios sociales integrantes de
800 unidades productivas.

XII Jornadas de Capacitacion para Empresarias Sociales,
en igual numero de entidades federativas; en las que
participaron 457 mujeres de 311 unidades productivas.

respecto a enero-julio de 2009 (143 unidades).

* Apoyo para el desarrollo y consolidacion de organizaciones sociales que promueven la creacion y
fortalecimiento de empresas sociales.

- FONAES otorga apoyos para fortalecer la capacidad técnica y operativa de organizaciones sociales,
para lo cual, en el periodo enero-julio 2010 se otorgaron 4 millones de pesos que beneficiaron a
nueve organizaciones sociales con servicios de asesoria y capacitacion al personal operativo.

Estrategia 3. Fomentar la consolidacion de la banca social, para acercar los
servicios de ahorro y crédito popular a la poblacion de escasos recursos.

* Apoyo para el desarrollo y consolidacion de la banca social.

- Para acercar los servicios de ahorro y crédito popular a la poblacion de escasos recursos, FONAES ha
logrado construir una red de 341 matrices y 612 sucursales de Sociedades de Ahorro y Crédito
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Popular (SOCAP) las cuales, al cierre de julio de 2010 tienen cobertura en 92% de las
microrregiones®” siendo la meta para 2010, cubrir el 100% de dichos espacios territoriales.

Actualmente, 33 SOCAP cuentan con la calificacion de Entidades de Ahorro y Crédito Popular,
otorgada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV); lo que se traduce en una mayor
certidumbre y seguridad para los socios y beneficiarios de estas empresas con respecto a sus
ahorros y en la obtencion de mas y mejores servicios financieros.

- En el periodo enero-julio 2010 se autorizaron recursos por un monto de 46.1 millones de pesos (un
incremento de 1,095.1% en términos reales con respecto del mismo periodo del afio anterior) que
beneficiaron a 85 SOCAP. Entre los principales resultados para impulsar la banca social a nivel
nacional destacan:

La apertura de 49 sucursales de SOCAP en 14 entidades federativas.

La elaboracion de seis estudios especializados y 21 estudios de viabilidad financiera para evaluar
la pertinencia de abrir matrices y sucursales de SOCAP.

- De septiembre de 2009-junio 2010, destacan las siguientes actividades:

El 13y 14 de diciembre de 2009 se llevo a cabo el Segundo Foro Nacional de Cajas Solidarias en
el que participaron 215 cajas solidarias. Durante el evento, socios y beneficiarios de cajas
solidarias recibieron capacitacion para conocer las nuevas disposiciones de la Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, asi como de Programas de
Fortalecimiento de Servicios Financieros como los establecidos en L@ Red de la Gente del Banco
de Ahorro Nacional y Servicios Financieros SNC (BANSEFI), entre otros.

Del 17 al 19 de mayo de 2010 se llevé a cabo el Curso sobre Programas Gubernamentales de
Financiamiento y Subsidio: Caso Vivienda, con el objetivo de capacitar a 65 cajas solidarias en
materia de créditos otorgados por la Comision Nacional de Vivienda.

FONAES colabor6 con BANSEFI a fin de incrementar el nimero de SOCAP integradas a L@ Red
de la Gente, que a julio de 2010 suman 119. Derivado de la firma de un convenio entre cada caja
solidaria y el BANSEFI, se otorgan servicios de captacion de remesas internacionales y nacionales
con costos muy por debajo de los de mercado, se operan tarjetas de débito y se distribuyen
recursos de programas de gobierno a los socios y a terceros, entre otros.

10.1.2 Resultados por estrategias transversales

Atencion focalizada por criterio territorial

Con el fin de responder con mayor eficiencia a las necesidades de la poblacién objetivo del FONAES, durante
2007 se comenz( a operar la estrategia de focalizacion, orientada a apoyar a la poblacion de escasos
recursos que vive en zonas marginadas. Los resultados de las principales lineas de accion de esta estrategia
para el periodo enero-julio 2010, son:

* Estrategia 100x100. Se canalizaron recursos por un total de 9.4 millones de pesos en 29 municipios
atendidos por la Estrategia 100x100.

- Se apoyd la apertura 0 ampliacion de 37 unidades productivas con 8.6 millones de pesos que
beneficiaron a 174 socios que permitiran la generacion y preservacion de 156 ocupaciones. Se
apoyaron 27 negocios para capacitacion, asistencia y promocion comercial con 646.5 miles de
pesos. En la elaboracion de 13 estudios de preinversion, se reembolsaron 89 mil pesos y se otorgaron
11 apoyos en especie por 128.3 miles de pesos para estudios de inversion®®’.

* Municipios rurales®”. De enero a julio de 2010, el programa canalizé 586 millones de pesos para:

%%/De acuerdo con el catalogo emitido por la SEDESOL para el ejercicio fiscal 2007.

%8/ pe conformidad con lo establecido en el articulo 2° Transitorio de las Reglas de Operacion vigentes para el ejercicio fiscal
2010.

87/E| FONAES considera como municipios rurales a aquéllos donde 40% o mas de sus localidades registraron menos de 2,500
habitantes, de acuerdo con datos del Il Conteo de Poblacion del INEGI 2005.
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- Financiar 2,232 proyectos productivos de 10,212 socios con 531.1 millones de pesos, con lo que se
promovera la generacion y preservacion de 10,318 ocupaciones; reembolsar con 4.9 millones de
pesos el costo de elaboracion de 658 estudios de preinversion; apoyar a 47 SOCAP con 18 millones
de pesos para ampliar su cobertura y consolidar la banca social; capacitar 306 negocios agremiados a
organizaciones con 19.4 millones de pesos; fortalecer y consolidar 452 unidades productivas con
10.4 millones de pesos; financiar 217 estudios de preinversion con 2.5 millones de pesos; y apoyar
con 300 mil pesos al desarrollo y consolidacion de una organizacion social.

* Municipios preponderantemente indigenas®®. En el periodo enero-julio de 2010, el FONAES autoriz6
un total de 99.4 millones de pesos para otorgar apoyos en |os siguientes rubros:

- Se financiaron 422 proyectos productivos con 85.6 millones de pesos, generando y preservando
1,733 ocupaciones, en beneficio de 1,933 socios; 5.8 millones de pesos para desarrollo y
consolidacion de la banca social invertidos en 12 SOCAP; se apoy0 la capacitacion, asistencia técnica
y desarrollo comercial de 169 negocios establecidos con 4.1 millones de pesos; se aprobaron 2.1
millones de pesos para cursos Y talleres de asistencia técnica y acompafiamiento empresarial para
apoyar a 38 unidades productivas agremiadas a organizaciones; un millon de pesos para 89 estudios
de inversion y 833.2 miles de pesos para el reembolso del costo de elaboracion de 118 estudios de
preinversion.

Atencion focalizada por criterio poblacional

* Poblacién Indigena: Las personas hablantes de lenguas indigenas son consideradas como uno de los
nucleos de poblacion objetivo del FONAES. A julio de 2010 el programa otorgd recursos a 601 unidades
productivas integradas al menos por una persona indigena. El total de la inversion en esos apoyos
ascendio a 86.3 millones de pesos.

RESULTADOS DE APOYOS A LA POBLACION INDIGENA ENERO-JULIO 2010"

EIS T Total socios /

Ocupaciones | Total socios /

Tipo de apoyo (Millones | Unidades TF participantes
de pesos) totales participantes indigenas

Apoyo para abrir o.ampllar un negocio- 798 369 1724 1796 1351
Proyectos productivos
Apoyo .para abrir o ampliar un negocio 07 04 na na na
(Estudios)
Apoyo para desarrollar y fortalecer negocios a1 162 na 290 263
establecidos
Apoyo para fortalecer negocios establecidos
gestionados por organizaciones sociales para 10 12 na. 219 146

sus agremiados

Apoyo en especie para estudios

I I N 77 BT T

Y| os datos no son sumables en virtud de que una misma unidad productiva, organizacin o institucion, pudo recibir més de un apoyo.
n.a.: No aplica.
FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.

* Mujeres: Para coadyuvar con las iniciativas empresariales de las emprendedoras de escasos recursos, del
monto total otorgado para abrir 0 ampliar un negocio de enero a julio de 2010, el 23.2% se destin6 a
negocios de mujeres (unidades productivas integradas y dirigidas exclusivamente por mujeres) en
condiciones preferenciales (hasta 80% del monto del proyecto). Los apoyos generaron 5,420
ocupaciones y preservaron 1,768.

88/E| FONAES considera municipios preponderantemente indigenas a aquéllos que en el Il Conteo de Poblacion y Vivienda del
INEGI 2005 reportaron 40% 0 mas de poblacion hablante de una lengua indigena.
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RESULTADOS DE APOYOS DE EQUIDAD DE GENERO ENERO-JULIO 2010

Inversion . i .
Instrumento . Unidades elpetlanies Socios totales
(Millones de pesos) totales

Apoyo en efectivo para abrir 0 ampliar un negocio

. . 2776 2241 7,188 6,269
de mujeres (Proyectos productivos)

Apoyo en efectivo para abrir 0 ampliar un negocio

de mujeres (Estudios) 13 205 na na.

n.a.: No aplica.
FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretarfa de Economia.

* Personas con discapacidad: Con el fin de contribuir a la insercion laboral y fomentar su participacion en
la vida econdmica del pais, de enero a julio de 2010 el FONAES otorgd recursos para abrir o ampliar un
negocio en condiciones preferenciales (hasta 90% del monto total del proyecto) a las unidades

productivas integrados por 50% o0 mas de socios discapacitados, por un monto que ascendi6 a 17.4
millones de pesos.

RESULTADOS DE APOYOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD ENERO-JULIO 2010

Inversion . . .
Tipo de Apoyo (Millones de Unidades el vl S0 001

) totales totales | discapacidad

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de

h . . 17.36 173 507 382 242
personas con discapacidad (Proyectos productivos)

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de

personas con discapacidad (Estudios) 006 10 estudios na na na

n.a. No aplica.
FUENTE: Coordinacion General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.
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RESULTADOS GENERALES DEL FONAES SEPTIEMBRE 2009-JULIO 2010

Septiembre-diciembre
2009

Concepto

Enero-julio 2010

Inversion total (Millones de pesos) 205.9 1,323.2

Apoyos para abrir o ampliar un negocio

Inversién (Millones de pesos)"/ 113.9 1,209.5
Unidades productivas 511 6,000
Ocupaciones generadas®’ 1,328 19,084
Socios totales 1552 24,108
Reembolso de estudios -- 1263
Pago en especie de estudios” na. 300

Apoyos para desarrollar negocios y fortalecer negocios establecidos

Inversién (Millones de pesos)* 18.3 31.2
Unidades productivas beneficiadas 1,094 1,236
Empresarios sociales beneficiados 5,480 2,216

Apoyos para fortalecer negocios establecidos de personas fisicas, grupos y empresas sociales gestionados por las organizaciones

Inversion (Millones de pesos) 234 324
Unidades productivas beneficiadas 358 512
Empresarios sociales beneficiados 2,808 3,550

Apoyos para el desarrollo y consolidacion de organizaciones sociales que promueven la creacion y fortalecimiento de empresas
sociales

Inversion (Millones de pesos) 25 4.0
Organizaciones sociales beneficiadas™ 5 9

Apoyos para el fomento y consolidacién de la banca social

Inversion (Millones de pesos) 47.8 46.1
Instituciones beneficiadas®’ 135 85
Estudios 236 27

 En 2009 FONAES operd el tipo de apoyo denominado “Apoyos para estudios que evalien la conveniencia de abrir o ampliar un
negocio”, a través del cual se apoyé el reembolso de estudios de preinversién, las Reglas de Operacion vigentes en el gjercicio fiscal 2010
consideran dichos apoyos como parte de los Apoyos para abrir 0 ampliar un negocio; en virtud de lo anterior, se acumula el monto de la
inversion para reembolso de estudios en el total del Apoyo para abrir o ampliar un negocio. En 2010, incluye Apoyo en especie para
actualizacion de estudios (Art. 2° transitoria Reglas de Operacion 2010).

2 nformacion preliminar.

¥ De conformidad con lo establecido en el articulo 2° Transitorio de las Reglas de Operacion vigentes para el ejercicio fiscal 2010.

“ En 2009 FONAES oper6 el tipo de apoyo denominado “Apoyos para estudios que evaltien la conveniencia de abrir o ampliar un
negocio”, a través del cual se apoyd la incubacién de negocios, las Reglas de Operacion vigentes en el ejercicio fiscal 2010 consideran
€s0s apoyos como parte de los apoyos para desarrollar y fortalecer negocios establecidos; en virtud de lo anterior, se acumula el monto de
la inversion para incubacion de negocios en el total del Apoyo para desarrollar y fortalecer negocios establecidos.

5 Los resultados de organizaciones sociales apoyadas en los periodos septiembre-diciembre 2009 y enero-junio 2010 no son sumables,
en virtud de que una de las organizaciones recibié apoyos en ambos periodos.

8 Los resultados de instituciones de banca social beneficiadas en los periodos septiembre-diciembre 2009 y enero-junio 2010 no son
sumables, en virtud de que 29 de las instituciones recibieron apoyos en ambos periodos.

n.a.: No aplica.

FUENTE: Coordinacién General del Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad. Secretaria de Economia.
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10.2 COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA (CFC)

La Comision Federal de Competencia (CFC) protege el proceso de competencia y libre concurrencia
mediante la prevencion y eliminacion de précticas monopdlicas y de aquellas restricciones que inhiben el
funcionamiento eficiente de los mercados. Sus actividades contribuyen a obtener precios mas competitivos,
mejores alternativas y a incrementar la calidad de los productos y servicios en beneficio de los consumidores.

10.2.1 Desarrollo de la politica de competencia

El PND 2007-2012 establece la necesidad de “"fomentar condiciones de competencia economica vy libre
concurrencia, asi como combatir a los monopolios”, como una de las estrategias para potenciar la
productividad y la competitividad de la economia con el fin de lograr un crecimiento econdmico sostenido y
acelerar la creacion de empleos.

* En este marco, el 5 de abril de 2010 el Ejecutivo Federal presentd al Congreso de la Unidn una
propuesta de reforma sin precedentes a la Ley Federal de Competencia para: fortalecer la politica de
competencia en el pais, facilitar el cumplimiento de la legislacion y mejorar la eficacia, eficiencia y
transparencia de la CFC. Dada su importancia, la Camara de Diputados aprobé esta iniciativa el 29 de
abril de 2010y la turnd al Senado de la Republica para su estudio.

* En el periodo enero-junio de 2010, la CFC atendié 407 asuntos con el objetivo de promover la calidad
de los bienes y servicios del mercado, de los cuales, resolvio 275. Los asuntos satisfechos se
distribuyeron de la siguiente manera: 67 notificaciones de concentraciones y avisos de reestructuracion
corporativa (24.4%); 149 procedimientos de licitaciones, solicitudes de opinion favorable para obtener
0 ceder concesiones no sujetas a licitaciones, avisos de solicitudes de permisos de gas LP y declaratorias
(54.2%); 23 investigaciones de oficio 0 por denuncia (8.4%); 27 recursos de reconsideracion (9.8%);
y nueve consultas en materia de competencia o libre concurrencia (3.3%).

Practicas monopolicas

La Ley Federal de Competencia Econdmica (LFCE) prohibe las practicas monopolicas (conductas que
dafian o impiden el proceso de competencia y libre concurrencia en la produccion, procesamiento,
distribucion y comercializacion de bienes y servicios), por lo cual, contempla procedimientos por denuncia
de un agente o una investigacion de oficio, para investigar la posible existencia de este tipo de casos.

* En el periodo de enero a junio de 2010, la comision concluyd 23 investigaciones de oficio o por
denuncia relacionadas con practicas monopoélicas, 9.5% mas que en el mismo periodo de 2009.

- De los asuntos concluidos, en cuatro se sanciond a diversas empresas por su responsabilidad en la
realizacion de précticas monopdlicas; 14 denuncias se desecharon por no ser hechos sancionados en
la LFCE; dos denuncias se registraron como no presentadas, en virtud de que el denunciante no
completd el proceso; y tres se cerraron por no existir elementos que acreditaran la responsabilidad de
los agentes econémicos.

* Caso relevante: CANACAR.

- El 3 de junio de 2010, la CFC resolvio sancionar con un total de 31 millones de pesos a la Camara
Nacional del Autotransporte de Carga (CANACAR) a cinco empresas transportistas y a cinco personas
fisicas por la comision de practicas monopolicas absolutas.

La comision determin6 que los agentes econdémicos fijaron un cobro uniforme a los usuarios de
servicios de autotransporte de carga por concepto de Cargo por Ajuste de Combustible (CPAC), lo
que constituye una practica monopdlica absoluta conocida como fijacion de precios entre
competidores, prevista en la fraccion | del articulo noveno de la LFCE. Estos agentes economicos
aun cuentan con la posibilidad de presentar un recurso de reconsideracion ante la comision.

* Caso relevante: Licitaciones del IMSS.

- En enero de 2010 la CFC sanciond a seis laboratorios farmacéuticos por la realizacion de practicas
monopdlicas absolutas. La comision determind que estas empresas coordinaron sus posturas en las
licitaciones publicas convocadas por el IMSS, con el efecto de eliminar la competencia entre ellas y
obligar al instituto a pagar precios altos por medicamentos necesarios para los tratamientos de sus
derechohabientes.
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Los laboratorios sancionados fueron: Eli Lilly y Compafiia-México, Laboratorios Cryopharma,
Probiomed, Laboratorios Pisa, Freseniuis Kabi México y Baxter, con una multa de 21.5 millones
de pesos impuesta a cada uno. Asimismo, la CFC determiné sancionar a las personas fisicas que
participaron directamente en la practica a nombre de las empresas.

Con esta resolucion, la CFC consolida su papel en la proteccion del proceso de competencia y libre
concurrencia en los procedimientos de adquisiciones del sector publico, garantizando al Estado las
mejores condiciones de calidad y precio.

Notificaciones y avisos de concentraciones

Las empresas estan obligadas a notificar su intencion de llevar a cabo una concentracion cuando la
operacion cumpla con determinados supuestos previstos en la LFCE, o presentar avisos de concentracion
cuando la operacion consista en una reestructura corporativa.

* En el periodo de enero a junio de 2010, la CFC concluyé 67 notificaciones de concentraciones y
avisos de reestructuracion, 8.2% menos que las resueltas en el mismo periodo de 2009 en donde se
presentaron un menor nimero de asuntos. De éstos, 32 notificaciones fueron autorizadas al no afectar
el proceso de competencia, 34 correspondieron a avisos de reestructuracion que resultaron procedentes
y se condiciond una operacion para prevenir dafios al proceso de competencia y libre concurrencia.

* Caso relevante: Concentraciones notificadas por Mexichem.

- En octubre de 2009, la CFC determiné no autorizar la adquisicion de Plasticos Rex y Policyd por
parte de Mexichem, debido a que la operacion le otorgaria una alta concentracion de mercado a esta
empresa; ademas de que existen barreras que dificultarian la entrada a nuevos competidores en los
mercados de tubos de PVC y de resina del mismo material, sucesivamente.

Licitaciones, concesiones y permisos

La CFC continud con la politica de intervenir en los procesos de privatizacion y en el otorgamiento de
concesiones y permisos, con el fin de introducir criterios de competencia en ellos. En este marco, la
regulacion de diversos sectores economicos establece que los agentes que soliciten obtener o ceder
concesiones, derechos u otros bienes propiedad del Estado, deben solicitar y obtener previamente la opinion
favorable de la CFC.

* En el periodo de enero a junio de 2010, la CFC adoptd 149 decisiones en materia de licitaciones,
concesiones, permisos y declaratorias, lo que representa 109.6% mas que las tomadas en el mismo
periodo de 2009, derivado de que los agentes econdmicos presentaron mas solicitudes de este tipo.

* Caso relevante; Declaratoria en materia de telecomunicaciones.

- El 21 de enero de 2010, la CFC emiti6 una declaratoria de dominancia en el mercado de telefonia
movil al usuario final. En ésta se establece que en el mercado existen altas barreras a la entrada, que
la compafiia Telcel concentra cuatro veces mas usuarios y cinco veces mas ingresos que su
competidor més cercano, y obtiene margenes de utilidad altos, crecientes e inconsistentes en un
mercado competido.

Por lo anterior, la CFC determiné que Telcel es un agente con poder sustancial en el mercado; con
lo cual, la Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) podrd determinar si se le
imponen obligaciones especificas en términos de precio, calidad u obligaciones de informacion, en
beneficio de los usuarios.

* Caso relevante: Consideraciones de competencia en las licitaciones de espectro radioeléctrico.

- En septiembre de 2009, la CFC emitié una resolucion a través de la cual sugirié a la COFETEL
incorporar en las bases de licitacion de espectro radioeléctrico para servicios moviles de
telecomunicaciones, la determinacion de limites a la acumulacion de espectro radioeléctrico, con la
finalidad de fomentar la entrada de nuevos competidores sin obstaculizar el crecimiento de los
agentes establecidos, ni su capacidad para proveer servicios de calidad a los consumidores.

En enero de 2010, la COFETEL puso a disposicion las bases de licitacion que incorporaron las
recomendaciones de la CFC y el 16 de agosto de 2010 emiti6 el fallo por el que declara ganadoras
a diversas empresas, con lo que se generara una distribucion mas equitativa del espectro
radioeléctrico mexicano.
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Opiniones en materia de competencia

La CFC emite opiniones en materia de competencia respecto de iniciativas de ley o proyectos de regulacion
secundaria, cuando éstas puedan tener un impacto sobre el proceso de competencia y libre concurrencia, a
fin de propiciar un entorno méas favorable al funcionamiento eficiente de los mercados y las actividades
economicas.

* Durante los primeros seis meses de 2010, la CFC emitié ocho opiniones de esta naturaleza, 14.3% mas
que las emitidas durante el mismo periodo de 20009.

* Caso relevante: Reglamento de la Ley de Fomento para la Lectura y el Libro.

- El 23 de abril de 2010, el Ejecutivo Federal publicd el Reglamento de la Ley de Fomento para la
Lecturay el Libro considerando la recomendacion emitida por la CFC al anteproyecto del Reglamento
(10 de agosto de 2009), el cual prohibia a las librerias otorgar beneficios al comprador, como
programas de cliente frecuente, descuentos o regalos. La CFC considerd que esa disposicion resultaria
contraria a la competencia, al interés de los lectores y al fomento de la lectura en México.

* Caso relevante: Lineamientos para mejorar la regulacion de tortillerias y molinos.

- En marzo de 2010, la CFC emitié diversos lineamientos con el objetivo de eliminar las barreras
regulatorias a nivel municipal que inhiben la competencia en la produccion y venta de tortillas; como
las disposiciones que establecen el numero de tortillerias y distancias minimas entre éstas y la opinién
de los comercios establecidos sobre la entrada de nuevos participantes.

Recursos de reconsideracion

* Durante el periodo enero-junio de 2010, la CFC concluyd 27 resoluciones de recursos de
reconsideracion, 3.8% mas que en el mismo lapso de 2009. De estas resoluciones, en 15 se confirmo
la resolucion inicial, 11 se desecharon y en un caso la CFC revoc6 o modific su resolucion.

Juicios de amparo y nulidad fiscal

* Entre enero y junio de 2010, la comision atendié 158 juicios de amparo y 73 juicios de nulidad fiscal
con la finalidad de defender sus actuaciones y decisiones administrativas ante los 6rganos revisores
jurisdiccionales. De los juicios de amparo, el Poder Judicial resolvié 28, de los cuales la CFC gand 18;
guedando pendientes de resolucion 130 asuntos. De los juicios de nulidad, el Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa no ha resuelto ninguno de los asuntos.

10.2.2 Colaboracion con otras autoridades

* En el marco del convenio de colaboracién con la Profeco®, durante el periodo enero-junio de 2010 la
CFC particip6 en las sesiones del Consejo Consultivo del Consumo donde se analizan temas en materia
de consumo y proteccidn al consumidor y propuestas de programas y acciones publicas para fomentar la
participacion ciudadana en los diferentes aspectos del consumo para fomentar el conocimiento y
ejercicio de sus derechos.

* Entre enero y junio de 2010, la CFC particip6 en la Comision Nacional de Normalizacion y en el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Précticas
Comerciales de la SE, lo cual contribuye a evitar que las Normas Oficiales Mexicanas que se elaboran o
modifican impongan restricciones innecesarias a la competencia.

* Se dio continuidad al convenio que la CFC mantiene con el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
desde noviembre de 2007 para regular el procedimiento de entrega, recepcion, control y cobro de las
sanciones econdmicas impuestas por violaciones a la LFCE.

%%/ Convenio vigente a partir de abril de 2008, en el que se establecen los mecanismos y bases de colaboracion para el
intercambio de informacién que contribuya al cumplimiento oportuno de las actividades de la CFC y Profeco en sus
respectivos ambitos de competencia.
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Asuntos internacionales

* De septiembre de 2009 a junio de 2010, la CFC continu¢ participando en distintos foros y organismos
multilaterales, a fin de compartir experiencias y mejores practicas internacionales en materia de
competencia y libre concurrencia.

* La CFC particip6 en tres reuniones del Comité de Competencia de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (octubre de 2009, asi como febrero y junio de 2010 en Paris, Francia), que es
uno de los foros més importantes a nivel mundial donde se discuten temas de politica de competencia.
Este comité agrupa a representantes de las autoridades de competencia de los paises miembros, asi
como a observadores de paises no miembros y representantes de agrupaciones de consumidores y del
sector empresarial.

- Durante las reuniones, la CFC participd en las mesas de trabajo sobre abuso de poder dominante,
justicia en los procedimientos de la autoridad, colusion en compras publicas, y competencia y temas
deportivos.

* La Red Internacional de Competencia Econdmica (RICE) es el foro de discusion mas importante en
materia de competencia economica y constituye una red especializada conformada por mas de 100
autoridades de competencia provenientes de Norteamérica, Sudamérica, Europa, Africa, Asia y Oceania
que se retinen de forma regular para abordar temas relevantes de competencia econdmica.

- En octubre de 2009, la CFC particip6 en la Décima Reunién Anual del Grupo de Carteles de la RICE
en El Cairo, Egipto. Se discutieron temas relevantes en materia de carteles, como: la importancia de la
coordinacion y cooperacion internacional en respuesta a los carteles globales y la eficacia en la
deteccion de carteles a partir del uso de programas de inmunidad.

- En abril de 2010, la CFC participd en la conferencia anual realizada en Estambul, Turquia; donde se
presentaron documentos que recogen y analizan experiencias y mejores practicas internacionales y
que constituyen referencias Gtiles para las autoridades de competencia de todo el mundo. La CFC
participo en el desarrollo de documentos en materia de estudios de mercado, efectividad institucional,
investigacion de carteles y recomendaciones para el andlisis de concentraciones.
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10.3 COMISION FEDERAL DE  MEJORA
REGULATORIA (COFEMER)

La Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) promueve la transparencia en la elaboracion y
aplicacion de las regulaciones, de manera que éstas generen beneficios superiores a sus costos lo cual a su
vez, incida en un mayor beneficio para la sociedad. A través de la mejora regulatoria, la COFEMER contribuye
al PND 2007-2012 vy al PSE, al promover la disminucion de costos para la apertura y operacion de los
negocios, a fin de potenciar la productividad y competitividad de la economia mexicana.

10.3.1 Antreproyectos de regulacion

En el marco de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA)’Y, la COFEMER evalué la
Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR) de los anteproyectos de leyes, decretos y actos
administrativos presentados por las dependencias y organismos descentralizados de la APF para determinar
si generan obligaciones o costos de cumplimiento a los ciudadanos y a las empresas y, en su caso, emitir las
recomendaciones de mejora pertinentes.

La MIR es una herramienta de mejora regulatoria de uso generalizado en los paises miembros de la OCDE
que permite disefiar regulaciones atendiendo a la racionalidad econdmica y de manera transparente.
Asimismo, es un filtro de calidad para la emision de regulacion en beneficio de la productividad y
competitividad de la economia, pues asegura que las medidas emitidas por el Gobierno Federal estan
plenamente justificadas.

Proceso de mejora regulatoria de los anteproyectos de regulacion

Con la finalidad de evitar regulacion innecesaria que genere costos a los ciudadanos y empresas, la
COFEMER: i) analiza los efectos econdmicos y sociales de la regulacion, a fin de determinar si sus beneficios
son superiores a sus costos de cumplimiento; ii) publica los anteproyectos regulatorios y sus respectivas
MIR, con el objeto de someterlos a consulta publica y recibir opiniones de los sectores de la sociedad
interesados; y iii) emite un dictamen que considera tanto los aspectos econémicos y sociales analizados,
como los de la opinion publica.

* De enero a junio de 2010, el nimero de anteproyectos de nuevas disposiciones legales y
administrativas recibidas por la COFEMER para su analisis ascendid a 516, inferior en 15.8% al numero
de anteproyectos reportados en el mismo periodo de 2009.

- Del total de anteproyectos recibidos, el 75.6% (390) no generan costos de cumplimiento ni nuevas
obligaciones para los ciudadanos o las empresas, sino que reducen o hacen mas flexibles las
obligaciones, 0 en algunos casos, Unicamente establecen obligaciones para las entidades
gubernamentales.

- EI24.4% de los anteproyectos recibidos por la COFEMER (126) implicaron costos de cumplimiento
0 nuevas obligaciones para los ciudadanos o las empresas. De esta forma, los anteproyectos con
costos recibidos se redujeron en un 13.6% respecto al mismo periodo del afio anterior, promoviendo
con ello las actividades empresariales y un marco normativo mas eficiente al disminuir las
regulaciones con costos.

* En el periodo de enero a junio de 2010, siete dependencias presentaron a la COFEMER el 84% del total
de regulaciones con costos de cumplimiento para los ciudadanos y las empresas: SHCP (26%), SE
(15%), SEMARNAT (12%), SAGARPA (11%), SENER (10%), SS (5%) y SEP (5%).

- En comparacién con el mismo periodo del afio anterior, la SE y la SHCP redujeron en 9.5% y 8.3%,
respectivamente, la presentacion de regulaciones con costos de cumplimiento para los particulares.
Asimismo, la SEP, la SCT y la SS disminuyeron la regulacion con costos de cumplimiento dictaminada
por la COFEMER.

797\ 3 cual establece que las dependencias y organismos descentralizados de la APF tienen la obligacidn de presentar ante la
COFEMER los anteproyectos de leyes, decretos y actos administrativos de caracter general, acompafiados de una
Manifestacion de Impacto Regulatorio (MIR).
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ANTEPROYECTOS CON MANIFESTACIONES DE IMPACTO REGULATORIO ACEPTADOS POR LA
COFEMER, 2007-2010"

Periodo Datos anuales Enero-Junlo

1° de enero observado
CaliiEs ity de 2007 al Meta 2009% Variacion
30 de junio 2010 % anual
de 2010 2007 | 2008 | 2009

Total 1,264 126 -137
SHCP 312 85 113 81 94 36 33 -83
SE 144 43 33 49 41 21 19 -95
SAGARPA 101 39 30 18 29 11 14 273
SENER 77 15 12 37 21 10 13 30.0
SCT 44 9 16 15 13 5 4 -20.0
SEMARNAT 120 53 25 27 35 12 15 25.0
SEDESOL 99 51 24 23 33 2 1 -50.0
SSA 70 16 20 28 21 8 6 -25.0
SEP 141 46 43 46 45 16 6 -625
STPS 32 12 6 10 9 4 4 0.0
SRA 13 6 4 2 4 3 1 -66.7
Otras dependencias 111 18 38 45 32 18 10 -44.4

 Solamente los anteproyectos que generan costos de cumplimiento o nuevas obligaciones para los particulares deben ser
presentados a la COFEMER acompafiados de la respectiva MIR. Asimismo, incluye los anteproyectos remitidos a la COFEMER
considerados como de emergencia, cuya MIR puede presentarse, previa aprobacion de la Comisién, 20 dias habiles después de la
publicacion del anteprovecto en el DOF.

%/ |as cifras varfan respecto a las presentadas en el Tercer Informe de Gobiemo debido a que a la fecha de publicacion de dicho
informe Unicamente se contaban con datos preliminares.

® Cifras preliminares.

FUENTE: Comision Federal de Mejora Requlatoria. Secretaria de Economia.

10.3.2 El Registro Federal de Tramites y Servicios

Con el propdsito de brindar mayor transparencia y certeza juridica a las empresas y ciudadanos, la COFEMER
cuenta con el Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS), el cual es un inventario pablico en linea de
todos los tramites y formatos que aplican las dependencias y organismos de la APF, con excepcion de los
fiscales, de Defensa Nacional y Marina.

El RFTS es una herramienta que disminuye la carga regulatoria para la sociedad, en virtud de que las
autoridades tienen prohibido aplicar trdmites o exigir el cumplimiento de obligaciones y requisitos que no
estén inscritos en el RFTS.

* Como resultado del proceso de Reforma Regulatoria Base Cero (iniciado el 22 de diciembre de 2009
por instruccion del Ejecutivo Federal), durante el primer semestre de 2010 se registraron movimientos
en 1,248 tramites inscritos en el RFTS: 420 tramites eliminados, 675 mejorados y 153 dados de alta;
con lo que se obtuvo una reduccion de 7.7% en los tramites y servicios inscritos en el RFTS, al pasar de
3,464 en enero a 3,197 al cierre de junio de 2010.

- La actualizacion permanente del RFTS por parte de las dependencias y organismos descentralizados
permite llevar un seguimiento constante de las modificaciones y de la calidad de los tramites y
servicios federales, lo que facilita la eliminacion y simplificacion de aquéllos que carecen de
fundamento juridico o que imponen altos o innecesarios costos a las empresas y ciudadanos.
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TRAMITES INSCRITOS EN EL REGISTRO FEDERAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, 2007-2010

Total

Dependencia al 31 de diciembre Tramites inscritos Tramites eliminados Tramites mejorados™
0 Entidad

Total 3,393 3481 3464 3197 197 275 209 153 48 187 226 420 61 81 118 675
SE 342 355 369 324 18 43 43 39 9 30 29 84 19 29 21 168
SEMARNAT 247 241 248 230 39 17 15 4 0 23 8 22 11 11 43 81
SHCP 937 986 965 889 71 71 41 13 9 22 62 89 4 0 2 60
SCT 435 437 431 416 12 4 6 24 10 2 12 39 8 3 6 24
SENER 124 137 132 108 4 16 3 15 0 3 8 39 1 0 1 31
Otras” 1308 1325 1319 1230 53 124 101 58 20 107 107 147 18 38 45 311

Se entiende por trémite mejorado el que sufre modificaciones para facilitar la regulacion al ciudadano, por ejemplo las relacionadas con los plazos de
respuesta, montos, criterios de resolucion (afirmativa o negativa ficta), forma de presentacion (promocion de formatos), disminucion de datos y
documentos anexos.

2/ Considera las siguientes dependencias: SEGOB, SRE, SAGARPA, SEP, SS, STPS, SEDESOL, SECTUR, SSP, SFP, SRA, INFONAVIT, IMSS, CONACYT, IFAI,
CDIy DIF.

P Cifras preliminares al 30 de junio de 2010.
FUENTE: Comisién Federal de Mejora Regulatoria. Secretaria de Economia.

10.3.3 Sistema de Apertura Rapida de Empresas

Con el objetivo de impulsar la competitividad de las MIPYMES, la COFEMER continué trabajando en
conjunto con los gobiernos locales para establecer el Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) en
los municipios del pais, con la finalidad de facilitar la entrada a nuevos participantes a los mercados,
propiciando un ambiente favorable de negocios basado en la reduccion de factores de discrecionalidad,
tiempo y costo para abrir una empresa.

El SARE brinda la posibilidad de realizar en una sola ventanilla, los tramites federales, estatales y
municipales requeridos en menos de 72 horas, siempre que se cuente con el inmueble construido y que la
actividad de la empresa sea de bajo riesgo.

* De mayo de 2002 (fecha del establecimiento del primer SARE en el municipio de Puebla), hasta el 30
de junio de 2010, se pusieron en operacion 169 maédulos en diferentes municipios, con lo que se
promovié la apertura de 183,141 empresas y se crearon 493,130 empleos formales a partir de una
inversion de 27,653 millones de pesos.

* De enero a junio de 2010, se obtuvieron los siguientes resultados a través del SARE:

- Se fomentd la creacion de 6,115 empresas y se generaron 10,463 fuentes de trabajo, con una
inversion de 533 millones de pesos.

- Se establecieron modulos del SARE en cuatro municipios: Benito Juarez, Quintana Roo; Matamoros y
Nuevo Laredo, Tamaulipas; asi como, Huajuapan de Ledn, Oaxaca. Con ello, se estima que cerca del
30% de la poblacion total de los cuatro municipios (1,654,635 personas) se vera beneficiada con la
posibilidad de abrir un negocio facilmente y en menos de dos dias, mientras que antes del SARE el
tiempo promedio era de 21 dias.

- En conjunto, los 169 municipios con SARE contribuyen con el 53% del PIB.
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS A NIVEL MUNICIPAL, 2006-2009"

227 280 32

2009 Chignahuapan PUE 20/02
Cuautla MOR 0 0 0.0 05/08  Cuautlancingo PUE 266 787 234 20/02
Jiutepec MOR 0 0 00 05/0g SaNGregorio o 125 268 22 20/02
Atzompa
Ellliane MOR 0 0 00 05/08 Nopaluan  PUE 60 248 232 20/02
Zapata
Xochitepec MOR 0 0 0.0 05/08  Tepeaca PUE 613 1,602 151 20/02
Champoton, CAMP 104 104 50 03/09  Progreso YUC 0 0 0.0 07/06
Chalchicomula  p g 59 63 09 30/09  Tekax yuc 0 0 | s
de Sesma
Coronango PUE 14 14 0.2 30/09  Ticul YUC 0 0 0.0 07/06
Huejotzingo PUE 29 31 04 30/09  Tizimin YUC 0 0 0.0 07/06
Tlatlauquitepec PUE 9 9 0.1 30/09 Valladolid YUC 0 0 0.0 07/06
Xicotepec PUE 6 6 0.2 30/09 LaPiedad MICH 62 0 0.0 27/06
Salina Cruz OAX 0 0 0.0 14/10  Sahuayo MICH 0 0 0.0 27/06
Yautepec MO. 0 0 00 15/10 ElMante TAMPS 0 0 0.0 10/07
Coatepec VER 410 0 175 22/10  Camargo CHIH 12 33 03 25/09
Atizapan de
Arandas JAL 0 0 0.0 27/10 Zaragoza MEX 1,446 2,671 1353 02/10
Cuencame DGO 5) 9 0.05 18/11  Guaymas SON 14 132 225 04/10
Sombrerete ZAC 0 0 0.0 01/12  Acambaro GTO 31 41 13 17/10
Rio Grande ZAC 0 0 0.0 01/12  SanFelipe GTO 191 186 89 17/10
Calera ZAC 0 0 00 o1 Snbusdel g 10 254 88 17/10
Mineral de la San Miguel de
Reforma HGO 0 0 0.0 02/12 Allende GTO 202 515 240 17/10
Tulncingo  HGO 0 0 00 o1z LAkt o 92 215 76 17/10
9 : Santiago ’
Tlaltenango ZAC 0 0 00 02/12  Minatitlan VER 0 0 0.0 08/11
Puerto
Jerez ZAC 0 0 0.0 02/12 Pefiasco SON 53 163 119 20/11
Cintalapa CHIS 0 0 0.0 03/12  Acapulco GRO 8044 12,206 4766 12/12
Comitan CHIS 1 10 0.05 03/12 2006
San Cristobal ¢ 14 44 115 03/12 Metepec  MEX 1672 1853 950 12/01
de las Casas
Huixtla CHIS 0 0 0.0 10/12  Coatzacoalcos VER 143 393 82 22/02
Pijijiapan CHIS 0 0 00 11712  Durango DGO 1978 8940 14424 24702
Tonala CHIS 0 0 0.0 11/12  Tecate BC 190 311 126 28/02
Gomez
2008 Palacio DGO 3,361 9,198 962.7 07/03
;?gjua"de' QRO 247 813 782 28/11 Lerdo DGO 2798 7115 1532 07/03
2007 Valles SLP 187 695 466 10/03
Chignahuapan  PUE 227 280 3.2 20/02  Tamuin SLP 129 267 9.3 10/03
Cuautlancingo  PUE 266 787 234 20/02  Cd.Juérez CHIH 473 3,600 68.7 24/03
San Gregorio Lé&zaro
Atzompa PUE 125 268 22 20/02  coao MICH 718 2094 2384 31/03
Nopalucan PUE 60 248 232 20/02  Naucalpan MEX 1,085 2,206 1,091.5 03/04
Tepeaca PUE 613 1,602 151 20/02  Cozumel QROO 1131 1,239 369 04/04
. Cd. del
Acajete PUE 57 96 2.0 20/02 Carmen CAMP 53 120 24 07/04
g‘f;‘g;fasas CHIH 37 690 05 26/04 Loreto BCS 121 167 214 03/05

secretaria de economia 163




IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS A NIVEL MUNICIPAL, 2006- 20091/

Municipio Empleos Inversion?’ Municipio Empresas Empleos Inversion?’

Xalapa 1410 613 17/05 Nogales SON 101 27/09
Cajeme (Cd.
Obregtn) SON 162 149 76 29/05 Veracruz  VER 366 826 587 31/10
Orizaba VER 83 1,105 69.1 04/08  Cuauhtémoc CHIH 45 113 02 13/12
) Solidaridad
Hidalgo del ¢ 1 2 001 22/08 (Playadel  QROO 337 459 269 15/12
Parral

Carmen)
Huatulco OAX 156 314 154 21/09
Delicias CHIH 242 392 D e s A BE| Lz

[V ] R . I - .
El nimero de empresas y empleos generados, asf como la inversion detonada por la instalacion del SARE en los municipios puede variar respecto a lo
publicado en informes pasados, dado que dichos datos son dindmicos y se actualizan periddicamente.

%/ Cifras en millones de pesos.
FUENTE: Comision Federal de Mejora Regulatoria, con base en la informacién proporcionada por los estados y municipios. Secretaria de Economia.

10.3.4 Coordinacion intergubernamental en materia de mejora regulatoria

La COFEMER trabaja conjuntamente con los gobiernos locales para constituir un marco juridico propicio
para la competitividad, considerando los principios de transparencia y certidumbre, a través de la imparticion
de asesorias y capacitaciones a funcionarios publicos y de la promocion de la celebracion de conferencias
nacionales de mejora regulatoria.

* Las conferencias nacionales que promueve la
COFEMER conjuntamente con los estados y
municipios tienen el propésito de conjuntar los
esfuerzos entre los tres Ordenes de gobierno para
fomentar la mejora regulatoria a nivel nacional. En
dichas conferencias se analizan las experiencias de
éxito en la materia y los retos a los que se enfrentan

los

gobiernos a nivel federal, estatal y municipal,

con el objetivo final de que la regulacion se
simplifique. Las conferencias realizadas en el
periodo septiembre 2009 a julio 2010 fueron las
siguientes:

Del 25 al 27 de noviembre de 2009, la
COFEMER, el Gobierno del estado de Michoacan
y del municipio de Morelia, llevaron a cabo la
XXIV Conferencia Nacional de Desregulacion y
Competitividad, cuyo objetivo fue fomentar la
creacion de politicas publicas dirigidas a
promover la creacion de empresas y empleos, asi
como la atraccion y retencion de la inversion
nacional y extranjera en las regiones del pais. Se
contd con representantes de la OCDE, del
Proyecto Doing Business Subnacional del Banco
Mundial, del Goblerno de Costa Rica, de
ProMéxico y del CIDE"

Del 5 al 7 de mayo de 2010, la COFEMER, el

Tipos de proyectos desarrollados a partir de la

capacitacion y asesoria brindada por la
COFEMER

* Revision del marco regulatorio local,
diagnéstico de su aplicacion y elaboracion de
propuestas de proyectos de disposiciones
legislativas y administrativas para la mejora
regulatoria.  de actividades o0 sectores
econdmicos especificos.

* Disefio, implementacion y evaluacion de
programas de mejora regulatoria.

C Creat_:ic_’m de registros _es_tatales
municipales de trdmites y servicios.

* Elaboracion y aplicacion de metodologias
para preparar manifestaciones de impacto
regulatorio, asi como para la revision y

y

consulta publica de anteproyectos de
disposiciones normativas.

* Implementacion del SARE.

* Creacion de consejos estatales 'y
municipales en materia de mejora
regulatoria.

Gobierno del estado de Sonora y el municipio de Hermosillo, llevaron a cabo la XXV Conferencia
Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria. Se abordaron temas como: gobierno electronico,
sinergias en la implementacion de una agenda de competitividad y mejora regulatoria en los tres
Ordenes de gobierno, asi como la nece5|dad de programas de largo plazo. En el evento hubo

participantes de la OCDE y del CIDAC"

7/

72/

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion para el Desarrollo, A.C.

164 cuarto informe de labores




* De enero a junio de 2010, la COFEMER proporcion0 asesoria y capacitacion a 409 servidores publicos
de gobiernos locales.

- Con lo que se ha buscado promover la reingenieria de procesos, la creacion de registros estatales y
municipales de tramites y servicios, el establecimiento de consejos a nivel local para la mejora
regulatoria con participacion publica y privada, la implantacion del SARE, la mejora del marco
normativo y la adopcion de leyes estatales de mejora regulatoria como instrumentos para elevar la
competitividad local.

10.3.5 Fortalecimiento del marco regulatorio para la competitividad

La COFEMER ha trabajado conjuntamente con la Subsecretaria de Competitividad y Normatividad (SCN) de
la SE para fortalecer el ambiente de negocios y fomentar la competitividad.

* Entre noviembre de 2009 y el primer trimestre

- 2 de 2010, la COFEMER Yy la SCN revisaron el
POSICION OCUPADA POR MEXICO EN 2008 Y 2009 DE oroceso de emision dé la regulacién que

1/
ACUERDO CON EL ESTUDIO DOING BUSINESS actualmente realiza la APF, con la finalidad de

M. implementar  las mejorgs pertipentes,

adoptando las buenas practicas y estandares
: internacionales que permitan incrementar su
Hacer negocios %6 51 eficiencia y contribuir a elevar la calidad de la

Apertura de una empresa 115 90 regulacién.
Manejo de licencias 33 37 - Las propuestas de mejora que surgieron
Contrato de trabajadores 141 136 como parte del esfuerzo conjunto de la SCN
RS 88 99 y la COFEMER se enfocan principalmente en
Obtencibn do rcit 5 o el marco institucional del proceso de mejora
encion de crédito ;
regulatoria.
Proteccion a los inversionistas 38 41 ..
: * Asimismo, los esfuerzos por fortalecer el
FEC ML 149 106 marco regulatorio a favor de la
Comercio transfronterizo 87 74 competitividad se reflejan en los diversos
QT s 79 81 indicadores de los organismos internacionales.
Cierre de una empresa 23 24 - En _ 2009, la OCDE pUb"Cé el reporte
YL os indicadores se refieren a una sociedad de responsabilidad limitada que Indicators  of Re9U|,atory Management
opera en la ciqdagi donde se encuentra el centro financiero del pais (para Systems, que evalud los sistemas de
México es el Distrto Federal). administracion regulatoria de los 30 paises
Con base en el estudio Doing Business 2009 que considera 181 paises. miembros. De acuerdo con este reporte

#Con base en el estudio Doing Business 2010 que considera 183 paises.

: México ocupa el quinto lugar en el
FUENTE: Doing Business 2009 y 2010, World Bank and The International I . L .
Financial Corporation, Washington, 2008 y 2009. indicador de CapaC|dad institucional para

la- administracion de la reforma
regulatoria, solo detras del Reino Unido,
Holanda, Alemania y Canada.

- Elestudio Doing Business™ 2010, realizado por el Banco Mundial, ubic a México en la posicién 51
de 183 economias en el indice facilidad para hacer negocios, con lo que México ascendio cinco
posiciones respecto al estudio 2009. Dicho indice ordena las economias en funcién de 10 éreas
regulatorias que afectan la vida empresarial.

- De acuerdo a los resultados de los estudios Doing Business 2009 y 2010, los costos derivados de la
regulacion empresarial relacionados con la facilidad de hacer negocios en México, se resumen en el
siguiente cuadro:

73/ - . , , . . . - .
Entre los limites de la metodologia de Doing Business esta el no considerar de manera directa la proximidad del pais con los
grandes mercados, la calidad de su infraestructura (excepto del comercio transfronterizo), el grado de seguridad frente al robo
y saqueo, la transparencia en las transacciones de gobierno, y las condiciones macroeconémicas o la solidez subyacente de las
instituciones.
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COSTOS DE LOS INDICADORES PARA MEDIR LA FACILIDAD DE HACER NEGOCIOS EN

MEXICO 2008-2009

Indicador
2008Y 2009%

Apertura de una 12.5 (% del Ingreso Nacional Bruto per 11.7 (% del Ingreso Nacional Bruto per

empresa capita) capita)

Manejo de licencias 131 (% del ingreso per capita) 113.1 (% del ingreso per capita)

Contrato de Costo por despido: 52 (salarios Costo por despido: 52 (salarios

trabajadores semanales) semanales)

Registro de propiedades 4.8 (% del valor de la propiedad) 5.2 (% del valor de la propiedad)
Costo de exportacion: 1,472 (US$ por Costo de exportacion: 1,472 (US$ por

Comercio contenedor) contenedor)

transfronterizo Costo de importacion: 2,700 (US$ por Costo de importacion: 2,050 (US$ por

contenedor) contenedor)

Cumplimiento de @ q

contratos 32 (% de la demanda) 32 (% de la demanda)

Cierre de una empresa 18 (% de los bienes) 18 (% de los bienes)

Y Con base en la metodologia del estudio Doing Business 2009, el cual abarcé una muestra de 181 paises.
¥ Conbase en la metodologia del estudio Doing Business 2010, el cual incluyé una muestra de 183 paises.
FUENTE: Doing Business 2008 y 2009 World Bank and The International Financial Corporation.

- En el contexto internacional, México se ubicd en la posicion 96 de 133 economias en el Indice de
Regulacién™ con base en los componentes de fortaleza institucional del indice de Competitividad
del estudio “The Global Competitiveness Report 2009-2010" publicado por el Foro Econdmico
Mundial (FEM). En este reporte, México avanz6 11 posiciones respecto al estudio anterior, en el que

ocupo la posicion 117.

10.3.6 Programas de mejora regulatoria 2009-2010

Los programas bienales de mejora regulatoria son un instrumento para la oportuna planeacion y
transparencia de las dependencias y organismos descentralizados de la APF que permite a los sectores
interesados conocer la agenda regulatoria del Gobierno Federal.

* En este contexto, las dependencias y organismos descentralizados de la APF someten a la opinion de la
COFEMER, su programa de mejora regulatoria al menos cada dos afios, asi como los reportes per|7()5d|cos
de avance con el proposito de dar seguimiento a las acciones comprometidas en dichos programas ™.

La COFEMER puso a disposicion de las dependencias y organismos descentralizados del Gobierno
Federal, el Sistema de Programas de Mejora Regulatoria para capturar y enviar los reportes de
avances de los programas definitivos correspondientes a los siguientes periodos: agosto-septiembre
de 2009, octubre-diciembre de 2009, enero-marzo 2010 y abril-junio de 2010.

La informacion relativa al cuarto reporte trimestral de avances de los programas definitivos
correspondiente al periodo abril-junio de 2010 concluy6 el 14 de julio de 2010.

74/

Los componentes del I'nd_ice de Regulacion son: sobrerregulacion (posicion de México: 117) y transparencia en las politicas
publicas (posicion de México: 75).

" De conformidad con la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA) articulo 69-D, fraccion II.
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11. ANEXO

INDICADORES DEL PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007 -2012

. Meta

OBJETIVO 1.1 CONTRIBUIR A LA GENERACION DE EMPLEOS A TRAVES DEL IMPULSO A LA CREACION DE NUEVAS EMPRESAS Y LA
CONSOLIDACION DE LAS MIPYMES EXISTENTES

Empleos formales generados en el sector de las MIPYMES (Nt]mero)ll 368,320  -281,087 320,258 215522 n.d.

Participacion de MIPYMES respecto al total de empresas que recibieron

. . . ) ) 16.4 18. 20.1 171 20.
crédito de la banca comercial a nivel nacional (Porcentaje)Z/ 640 80 016 0 080

Factor de multiplicacion de los recursos otorgados a las MIPYMES a través
del Fondo PYME, por inversiones complementarias de otras fuentes (Factor 18 17 15 16 3.0
de multiplicacién)®

OBJETIVO 1.2 IMPULSAR LA GENERACION DE MAS Y MEJORES OCUPACIONES ENTRE LA POBLACION EMPRENDEDORA DE BAJOS
INGRESOS, MEDIANTE LA PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

Empleos generados en el segmento de micronegocios de bajos ingresos
, 4
(Ndmero)

OBJETIVO 2.1 PROMOVER UN FUNCIONAMIENTO MAS EFICIENTE DE LOS MERCADOS A TRAVES DE LA APLICACION DE POLITICAS DE
COMPETENCIA

494601  -333,051 274,708 115,318 n.d.

Posicion de México en el indice de competencia elaborado con base en los

componentes de calidad del mercado del indice de competitividad del FEM 75 77 na. n.a. 62
(Posicién)>’

OBJETIVO 2.2 CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DE LOS SECTORES ECONOMICOS MEDIANTE LA PROMOCION DE UNA
MEJORA REGULATORIA INTEGRAL

Posicion de México en el indice de regulacion elaborado con base en los

componentes de fortaleza institucional del indice de competitividad del FEM 107 96 na. n.a. 80
- 6/

(Posicion)

OBJETIVO 2.3 PROMOVER LA EQUIDAD EN LAS RELACIONES DE CONSUMO MEDIANTE LA APLICACION DE INSTRUMENTOS DE
VANGUARDIA PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Mejoramiento en el indice de proteccion de los derechos del consumidor
N
(Indice)

OBJETIVO 2.4 MEJORAR LA EFICIENCIA Y LA COMPETITIVIDAD DE LOS SERVICIOS LOGISTICOS DEL PAIS

9.26 9.39 9.52 n.a. 9.96

Incremento en los niveles de entregas completas y a tiempo que realizan las

., . n.a. 937 89.0 89.9 93.0
empresas en México (Porcentaje)sl

OBJETIVO 2.5 ELEVAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS MEDIANTE EL FOMENTO DEL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, LA INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO EN SUS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Posicion de México en el indice de asimilacion de tecnologias a nivel de
empresa elaborado con base en el indice de Disponibilidad Tecnoldgica del 92 77 na. na. 80
indice de Competitividad del FEM (Posici(’)n)gl

OBJETIVO 2.6 DAR CERTIDUMBRE JURIDICA A LOS FACTORES ECONOMICOS A TRAVES DE LA ADECUACION Y APLICACION DEL MARCO
JURIDICO, ASi COMO LA MODERNIZACION DE LOS PROCESOS DE APERTURA DE EMPRESAS

Posicién de Méxi | te d tura d del
osicion g eX|c.o en e ?o.r’np(ir(l)?n e de apertura de una empresa del 5 115 9 na 110
Reporte Doing Business (Posicion)

Patentes otorgadas a empresas nacionales por el IMPI (Numero)“/ 56 54 59 31 374

OBJETIVO 3.1 FORTALECER EL PROCESO DE INTEGRACION DE MEXICO EN LA ECONOMIA MUNDIAL

Dlsmlnucpn de tramites presenciales de come‘rcm exten’or. reallza’dos pogzlas 246,000 222,099 185,989 108,661 80,000
empresas importadoras y exportadoras establecidas en México (Nimero)

ﬁg];l% /en las fracciones llevadas al esquema general de preferencia en la na 210 120 60.0 50,0

OBJETIVO 3.2 INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MEXICO EN LOS FLUJOS DE COMERCIO MUNDIAL Y EN LA ATRACCION DE IED
14/

Monto de las exportaciones no petroleras (Millones de délares) 2291580 2411656 1988245 121,880.1 n.d.
IED (Millones de dolares)™> 287071 242973 139777 122394 nd.
Participacion en el PIB de las actividades que no tienen restricciones para la 87.0 na. 87.0 na. 89.0
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IED (Porcentaje)le/
OBJETIVO 4.1 IMPULSAR LA RECONVERSION Y EL CRECIMIENTO DE SECTORES ESTRATEGICOS Y DE ALTO VALOR AGREGADO

Empleos formales generados en el sector manufacturero (205 clases de

-321 -52,544 -62,087 21,613 n.d.
actividades) (Nﬂmero)”/
Empleos formales generados en el sector minero (Numero)m/ 6,845 -2,228 -3,533 16,265 13,000
Participacion de las exportaciones de las industrias automotriz, eléctrica,
electronica y de autopartes en las exportaciones manufactureras totales 56.2 54.7 54.1 545 55.0

(Porcentaje)lg/
OBJETIVO 4.2 CONTRIBUIR A LA EQUIDAD DE GENERO Y EL DESARROLLO REGIONAL EQUILIBRADO EN ZONAS MARGINADAS

Proporcién de los apoyos de los programas para emprendedores de bajos

. . ) . 20 804 832 84.9 na n.d.
ingresos que se destinan a las mujeres (Porcentaje)

Proporcion de recursos de los programas de financiamiento de la SE en los 8

estados con mayor nivel de pobreza patrimonial (Porcentaje)zu 169 175 106 na 203

Y para 2010 cifra al segundo trimestre. Este indicador es de evaluacion trimestral y mide la generacion de empleos en el afio con base en la ENOE. Debido a la situacion
econdmica, la meta para 2012 se ajustara con base en los resultados obtenidos durante 2010.

% Mide en promedio, el resultado de la participacion del crédito bancario de las empresas pequefias (con ventas en 2007 entre 1y 100 millones de pesos) y medianas (con
ventas en en 2007 entre 101 y 500 millones de pesos), con base en la Encuesta de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio de BANXICO. Para 2010, cifras al mes de
junio. La metodologfa de la encuesta referida, a partir del primer trimestre de 2010 ha cambiado en cuanto a la denominacién de receptores del crédito en comento. Pasé de la
segmentacion de las empresas en Pequefias, Medianas y Grandes a la segmentacion en empresas hasta 100 empleados y de mas de 100 empleados. Para el dato al segundo
trimestre de 2010 se consider6 las del primer segmento.

3/ . . . . . . . . 2 .
Las inversiones complementarias de otras fuentes se refieren a las aportaciones hechas por los Organismos Intermedios (gobiernos estatales, cdmaras nacionales,
instituciones académicas, principalmente). Para 2010 cifra al mes de junio.

4/ . . I .y . . . . . . .

Para 2010 cifra al segundo trimestre. Este indicador es de evaluacion trimestral y mide la generacion de empleos con base en la ENOE. Los micronegocios de bajos ingresos
son aquellos que desarrollan actividades econémicas de mercado que operan a partir de los recursos de los hogares, pero sin constituirse como empresas con una situacion
identificable e independiente de esos hogares. Debido a la situacién econémica, la meta para 2012 se ajustara con base en los resultados obtenidos durante 2010.

S Bl indice de competencia mide en promedio la posicion de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la competencia prevaleciente en
el mercado mexicano (intensidad de competencia local, efectividad de la politica antimonopdlica y existencia de barreras al comercio). Para 2008 la muestra abarcd 133
paises, en 2007 se tomaron en cuenta 134 paises, en 2006 consideré 131 paises y en 2005 la muestra abarco 125 paises. EI Reporte 2010-2011 del indice de
Competitividad del Foro Econémico Mundial se publicard aproximadamente en octubre 2010. El resultado obtenido reflejara la percepcion de los encuestados sobre la
situacion prevaleciente en el afio previo (2009). Dados los resultados obtenidos en los Gltimos afios, la meta para 2012 se ajusto.

% E indice de regulacion mide en promedio la posicion de México de acuerdo a los resultados parciales de las preguntas relacionadas con la regulacién prevaleciente en México
(sobrerregulacion y calidad de la informacion relacionada con cambios en politicas y regulaciones). Para 2005 la muestra abarcé 125 paises, en 2006 abarcd 131 paises y
para 2007 consideré 134 paises. En 2008 se tomaron en cuenta 133 paises. El Reporte 2010-2011 del indice de Regulacion del Foro Econémico Mundial se publicard
aproximadamente en el mes de octubre de 2010. El resultado obtenido reflejara la percepcion de los encuestados sobre la situacion prevaleciente en el afio previo (2009).
Dados los resultados obtenidos en los Gltimos afios, la meta para 2012 se ajusté." El indice de proteccion de los derechos del consumidor se calcula con base en los
elementos analizados en el Atlas Geopolitico de la Defensa del Consumidor en América Latina, mismo que se elabora con base en diversos factores correspondientes a los
siguientes rubros: régimen legal aplicable, estructura existente para garantizar la aplicacion de los derechos del consumidor, soluciones de conflictos y cuestiones bésicas de
derecho material. La escala es de 1 a 10, y un indice préximo a 10 es una mejor clasificacion que otra que esté més alejada. El valor para 2010 se obtendra durante el
primer trimestre de 2011.

8 El valor base para 2002 se obtuvo del estudio realizado en ese afio por la empresa A.T. Kearney, en el cual aplic encuestas a 16 compafiias mexicanas de diversas industrias
(bienes de consumo, farmacéuticos, textil, alimentos, autopartes y refacciones automotrices y distribucién de mercancias) que operan en México para conocer el nivel de
servicio ofertado. Las variables que lo integraron fueron: porcentaje de entregas a tiempo y porcentaje de entregas completas. Este indicador, a partir de 2008, es calculado con
base en los resultados del estudio "Evaluacién del Desempefio de las Cadenas de Suministro en México-Generacién de Indicadores Nacionales”, realizado por la
Asociacion de Ejecutivos en Logistica, Distribucion y Trafico, A.C. y el Fondo Prologyca.

* para 2005 la muestra abarcé 125 paises, en 2006 comprendi6 131 paises, en 2007 consideré 134 paises y para 2008 abarcé 133 paises. El reporte 2010-2011 del
indice de asimilacion tecnolégica del FEM se publicara aproximadamente en el mes de octubre de 2010. El resultado obtenido reflejara la percepcion de los encuestados sobre

la situacion prevaleciente en el afio previo (2009). Dados los resultados obtenidos en los Gltimos afios, la meta para 2012 se ajusto.

19/ Este indicador identifica las trabas burocréticas y legales a las que un nuevo empresario se debe enfrentar para registrar y fundar una nueva compafifa. Se basa, para 2006 y

2007, en una muestra de 175y 178 paises, respectivamente, mientras que para 2008 y 2009 la cobertura fue de 181y 183 paises, respectivamente. El estudio Doing
Business es de ambito internacional por lo que la posicion obtenida por México, no sélo depende de las reformas regulatorias que se realicen en el pais, sino de los cambios
regulatorios que el resto de los paises analizados impulsen dentro del periodo de estudio. Adicionalmente, el estudio no refleja las condiciones de la Reptiblica Mexicana en su
conjunto, sino que Unicamente analiza la ciudad més poblada, que es el caso del Distrito Federal. Para 2009, la metodologia del estudio Doing Business presentd variaciones al
desagregarse los procedimientos de notarizacién de la escritura constitutiva y de la inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes, los cuales en afios anteriores se
encontraban consolidados en un solo procedimiento y ahora son contabilizados por separado. El estudio Doing Business 2011 que reflejara el resultado para 2010, serd

publicado en septiembre de 2010.

w Incluye titulos otorgados para patentes, modelos de utilidad y disefios industriales a empresas mexicanas que operan en el pais. La meta 2012 corresponde al total de

patentes otorgadas en el periodo 2007-2012. En 2009, se mejor6 el indicador y se alcanzd la meta establecida. Para 2010, la cifra al mes de julio reporta un cumplimiento del
64.6% de la meta anual, la cual es de 48 patentes. La meta 2012 se modificé debido a que durante los primeros meses del presente afio se ha observado una baja en el ingreso

de solicitudes de patentes y registros al IMPI, por lo que se prevé que esta tendencia negativa afectara en los afios subsecuentes el otorgamiento de éstas.

2/ para 2010, cifra al segundo trimestre.

d Segun la definicién de la OMC, el Sistema Generalizado de Preferencias esta conformado por los programas de los paises desarrollados que aplican aranceles preferenciales a
las importaciones provenientes de paises en desarrollo. En el contexto de la LIGIE y la TIGIE, se hace referencia a una intervencion orientada a migrar de los esquemas de
excepcion, hacia un esquema generalizado que aplica tarifas preferenciales a las importaciones.

14/ Con base en cifras del grupo de trabajo integrado por INEGI-BANXICO-SAT vy la SE. Para 2010, cifras al primer semestre. La meta 2012 se ajustard de acuerdo a los

resultados observados en 2010.

187"\ s cifras de la IED directa se integran con los montos realizados y notificados al RRNIE, mas importaciones en activo fijo por parte de maquiladoras hasta 2006, incluye

ademas la reinversion de utilidades y cuentas entre compafiias que se han notificado al RNIE, y a partir de 2006 una estimacion de la IED que adn no se ha notificado al RNIE.
Dada la situacién econémica, la meta 2012 se ajustara de acuerdo a los resultados observados en 2010 y corresponderd a la captacién anual de IED. EI monto 2009
corresponde a la Gltima actualizacion de acuerdo al RNIE. EI monto registrado para 2010 corresponde al periodo enero-junio.

d Refleja los cambios hacia la apertura de las disposiciones del marco normativo que regulan los sectores restringidos a la IED. Los avances muestran la aprobacion de las
modificaciones en ambas Camaras. La magnitud del movimiento dependera del sector que se abra a la IED. Este indicador es de periodicidad bianual cuyo valor base
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corresponde a 2007.

7/ para 2010 cifra al primer trimestre. Este indicador es de evaluacion trimestral y mide la creacion de empleos en el afio con base en la Encuesta Industrial Mensual (CMAP)
del INEGI. Cabe aclarar que a partir de 2009, el INEGI cambid la encuesta de donde proviene este dato, por la Encuesta Industrial Mensual Ampliada (SCIAN). Debido a la
situacion econémica, la meta 2012 se ajustara con base en los resultados obtenidos durante el 2010.

18/ para 2010 datos acumulados al mes de junio, con base en una nueva metodologia de célculo implementada por el IMSS, a partir de mayo de 2009. Por lo anterior, los
datos no son comparables con afios anteriores. La meta 2012 se ajustd debido tanto a las nuevas cifras publicadas por el IMSS como a las tendencias mostradas en el contexto
de la crisis econémica, y corresponde al nimero total acumulado en el periodo 2007-2012.

19/ Céloulo de la SE con base en datos del INEGI para 1,500 fracciones arancelarias correspondientes a las industrias automotriz, eléctrica, electrénica y de autopartes. Este
indicador tiene periodicidad anual. Dada la contraccion en las actividades de estas industrias, la meta para 2012 se ajusto.

2 Incluye a las emprendedoras apoyadas por los programas FONAES, PRONAFIM y FOMMUR. Debido a que se trata de un indicador anual, no se reportan cifras preliminares
para 2010.

2 &1 indicador reporta el porcentaje de recursos ejercido en los ocho estados con mayor nivel de pobreza patrimonial (Oaxaca, Chiapas, Durango, SLP, Puebla, Guerrero,
Veracruz y Tabasco) por parte de los programas: Fondo PYME, PROSOFT, PROLOGYCA, FONAES, PRONAFIM, FOMMUR y FIFOMI, de la SE. Debido a que se trata de un
indicador anual, no se reportan cifras preliminares para 2010.

n.a. No aplicable.

n.d. No disponible.

" Cifras preliminares.

FUENTE: Direccion General de Planeacion y Evaluacion. Secretaria de Economia.
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SIGLAS

AAE-Acuerdo de Asociacion Econdmica
ABTC-APEC Business Travel Card

ACE-Acuerdos de Complementacion Economica
ACTA-Acuerdo Comercial Anti-pirateria
AEC-Asociacion de Estados del Caribe
AEI-Asociacion de Empresarios de Iztapalapa
AELC-Asociacion Europea de Libre Comercio

AGA-Administracion General de Aduanas

AICEP-Agencia para la Inversion y el Comercio
Exterior de Portugal

ALADI-Asociacién Latinoamericana de

Integracion

ALTEX-Programa de Empresas Altamente
Exportadoras

AMIPCI-Asociacién Mexicana de Internet

AMPIP-Asociacion  Mexicana de  Parques
Industriales

AMTI-Asociacion  Mexicana del  Transporte
Intermodal

ANIERM-Asociacion Mexicana de Importadores y
Exportadores de la Republica Mexicana A.C.

ANTAD-Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales

APEC-Mecanismo de Cooperacion Econdmica
Asia-Pacifico

APEC EINet-APEC Emerging Infections Network
APF-Administracion Publica Federal

APPRIS-Acugrdos para la Promocion y Proteccion
Reciproca de las Inversiones

BANCOMEXT-Banco Nacional de Comercio
Exterior

BANSEFI-Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros SNC
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BANXICO-Banco de México
BM-Banco Mundial

BRIC-Brasil, Rusia, India y China (Bloque de
paises emergentes, destacado por su alto
crecimiento en la economia)

CAAS-Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios

CANACERO-Céamara Nacional de las Industrias del
Hierro y del Acero

CANACINTRA-Camara Nacional de la Industria de
la Transformacion

CANACO-Camara Nacional de Comercio

CANAINTEX-Camara Nacional de la Industria
Textil

CAPC-Centro de Asesoria Primer Contacto
CAT-Costo Anual Total

CCA-Comité Consultivo en Agricultura México-
EUA

CCC-Central Campesina Cardenista
CCl-Cuestionario de Cultura Institucional

CEDOC-Centro de Documentacion y Biblioteca
del CONOCER

CENAM-Centro Nacional de Metrologia

CENAPA-El Centro Nacional de Servicios de
Constatacion en Salud Animal

CEP-Comité Ejecutivo Permanente
CFC-Comision Federal de Competencia
CFD-Comprobantes Fiscales Digitales
CFE-Comision Federal de Electricidad

CGDF-Coordinacion General de Delegaciones
Federales



CGFONAES-Coordinacion General del Programa
Nacional de Apoyos para las Empresas en
Solidaridad

CGM-Coordinacion General de Mineria

CIATEC-Centro  de Innovacion Aplicada a
Tecnologias Competitivas

CIFI-Codigo de Identificacion de Fabricante
Internacional

CIRI-Comité de Integracion Regional de Insumos

CMIC-Camara Mexicana de la Industria de la
Construccién

CNA-Consejo Nacional Agropecuario
CNDH-Comision Nacional de Derechos Humanos
CNIC-Céamara de la Industria de la Construccion

CNIE-Comision  Nacional de  Inversiones

Extranjeras

CNIV-Camara Nacional de la industria del Vestido
CNBV-Comisioén Nacional Bancaria y de Valores
COCEX-Comision de Comercio Exterior

COECE-Comision de Organismos Empresariales de
Comercio Exterior de México

COFEMER-Comision ~ Federal de  Mejora
Regulatoria

COFEPRIS-Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios

COMCE-Consejo  Empresarial  Mexicano de
Comercio Exterior

COMPEX-Comision Mixta para la Promocion de
las Exportaciones

COMECYT-Consejo  Mexiquense de Ciencia y
Tecnologia

COMPITE-Comité Nacional de Productividad e
Innovacion Tecnoldgica, A.C.

CONAPESCA-Comision Naciona de Acuacultura
y Pesca

CONACYT-Consejo  Nacional de Ciencia vy
Tecnologia

CONCAMIN-Confederacion de  Camaras
Industriales de los Estados Unidos Mexicanos

CONCANACO-Confederacion de Camaras

Nacionales de Comercio

CONCANACO/SERVYTUR-Confederacion de
Cémaras Nacionales de Comercio, Servicios y
Turismo

CONMEXICO-Consejo Mexicano de la Industria
de Productos de Consumo

COOL-Requisito de Etiquetado de Pais de Origen

COPARMEX-Confederacion  Patronal de la
Republica Mexicana

CRM-Customer Relationship Management
DGE-Direccion General de Enlace
DGCE-Direccion General de Comercio Exterior

DGCIED-Direccion General de Comercio Interior y
Economia Digital

DGCS-Direccion General de Comunicacion Social
DGIE-Direccion General de Inversion Extranjera

DGIPAT-Direccién General de Industrias Pesadas
y de Alta Tecnologia

DGN-Direccién General de Normas

DGNM-Direccion  General de Normatividad
Mercantil

DGPE-Direccion  General de Planeacion vy
Evaluacion

DGPM-Direccion General de Promocion Minera

DGPOP-Direccion  General de  Programacion,
Organizacion y Presupuesto

DGRH-Direccion General de Recursos Humanos

DGRMSG-Direccion ~ General ~ de  Recursos
Materiales y Servicios Generales

DIRECON-Direccién _ General de Relaciones
Econdmicas Internacionales
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DOF-Diario Oficial de la Federacién

DRAWBACK-Solicitud ~ de  devolucion  de
impuestos de importacion causados por insumos
incorporados a mercancias de exportacion

ECEX-Programa de Empresas de Comercio
Exterior

EFIDT-Estimulo Fiscal a los Gastos e Inversiones
en Investigacion y Desarrollo de Tecnologia

EMA-Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.
ESSA-Exportadora de Sal, S.A. de C.V.
EUA-Estados Unidos de América

FEM-Foro Econdmico Mundial
FIFOMI-Fideicomiso de Fomento Minero

FINAFIM-Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario

FIT-Fondo de Innovacion Tecnoldgica

FOMMUR-Fondo de Microfinanciamiento a
Muijeres Rurales

FONAES-Fondo Nacional de Apoyos a Empresas
en Solidaridad

Fondo PYME-Fondo de Apoyo para la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa

FUMEC-Fundaciéon México-Estados Unidos para
la Ciencia

FSM-Frente Sindical Mexicano

FUNTEC-Fundacion Mexicana para la Innovacion y
Transferencia de Tecnologia en la Pequefia y Mediana
Empresa A.C.

G20-Grupo de los 20

G5-Grupo de los 5

G8-Grupo de los 8

GAN-Grupo de Alto Nivel México-India

GIEC-Grupos Internacionales de Estudios del
Cobre
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IEC-Comision Electrotécnica Internacional
IED-Inversion Extranjera Directa
IETU- Impuesto Empresarial de Tasa Unica

IFA- Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental

IMCO-Instituto Mexicano para la Competitividad
IMD-Institute for Management Development
IMF-Instituciones de Microfinanciamiento

IMMEX-Industria Manufacturera, Maquiladora y
de Servicios de Exportacion

IMPI-Instituto  Mexicano de la Propiedad
Industrial

INDABIN-Instituto de Administracion y Avallos de
Bienes Nacionales

INDAUTOR-Instituto Nacional de Derechos de Autor

INEGI-Instituto  Nacional de Estadistica .
Geografia

INPC-indice Nacional de Precios al Consumidor
IPN-Instituto Politécnico Nacional
IVA-Impuesto al Valor Agregado

LACP-Ley de Ahorro y Crédito Popular

LEMS-Lineas
Multinacionales

Directrices  para  Empresas

LFCE-Ley Federal de Competencia Econdmica
LFCP-Ley Federal de Correduria Pablica

LFPRH-Ley  Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria

LFSPC-Ley Federal del Servicio Profesional de
Carrera

LFTAIPG-Ley Federal de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental

LPI-Ley de Propiedad Industrial

MERCOSUR-Mercado Comun del Sur



MIGA-Agencia Multilateral de Garantia de
Inversiones

MIPYMES-Micro, Pequefias y Medianas Empresas
MIR-Manifestacion de Impacto Regulatorio
MMC-Maquinas de Medicion por Coordenadas
MOE-Maddulos de Orientacion al Exportador

MOG-Manual de Organizacion General de la
Secretaria de Economia

NIV-Numero de Identificacion Vehicular
NMF-Nacion mas favorecida
NMX-Normas Mexicanas

NOM-Norma Oficial Mexicana

OCDE-Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico

OM-Oficialia Mayor

OMC-Organizacion Mundial de Comercio
ONU-Organizacion de las Naciones Unidas
PAE-Programa Anual de Evaluacion
PAR-Programa de Actualizacion y Registro
PbR-Presupuesto basado en Resultados
PGR-Procuraduria General de la RepUblica
PIB-Producto Interno Bruto

PITEX-Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion

PMG-Programa Especial de Mejora de la Gestion
PND-Plan Nacional de Desarrollo

PP-Programas Presupuestarios

Procitel-Programa de citas por teléfono

PRODIAT-Programa para el Desarrollo de las
Industrias de Alta Tecnologia

Profeco-Procuraduria Federal del Consumidor

PROHARINA-Programa de Apoyo a la Industria
Harinera de Maiz

PROIND-Programa para Impulsar la
Competitividad de Sectores Industriales

PROLOGYCA-Fondo  del  Programa  de
Competitividad en Logistica y Centrales de
Abasto

PROMASA-Programa de Apoyo a la Industria
Molinera de Nixtamal

PRONAFIM-Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario

PROSEC-Programa de Promocion Sectorial

PROSOFT-Programa para el Desarrollo de la
Industria del Software

PROTLCUEM-Proyecto de Facilitacion del TLC
entre la Union Europea y México

PSE-Programa Sectorial de Economia
PYME(S)-Pequefa(s) y Mediana(s) Empresa(s)
RFTS-Registro Federal de Tramites y Servicios

RICE-Red
Econdmica

Internacional de  Competencia

RIE-Registro Inmediato de Empresas
RPC-Registro Publico de Comercio
RPP-Registro Publico de Propiedad
RUPA-Registro Unico de Personas Acreditadas

SAGARPA-Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion

SARE-Sistema de Apertura Rapida de Empresas
SAS-Sistema de Atencion a Solicitudes
SAT-Servicio de Administracion Tributaria
SCE-Subsecretaria de Comercio Exterior

SCN-Subsecretaria  de
Normatividad

Competitividad vy

SE-Secretaria de Economia
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SED-Sistema de Evaluacion del Desempefio
SEDESOL-Secretaria de Desarrollo Social
SEGOB-Secretaria de Gobernacion
SEI-Software Engineering Institute

SEMARNAT-Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales

SENASICA-Servicio  Nacional de  Sanidad,
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria

SENER-Secretaria de Energia

SEP-Secretaria de Educacion Publica
SFP-Secretaria de la Funcion Publica
SGM-Servicio Geoldgico Mexicano
SHCP-Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
SIC-Subsecretaria de Industria y Comercio

SIEM-Sistema de Informacion  Empresarial
Mexicano

SIGER-Sistema Integral de Gestion Registral

SI-RNIE-Sistema de Informacion del Registro
Nacional de Inversion Extranjera

SNC-Sistema Nacional de Calibracion

SNIE-Sistema Nacional de Incubacién de
Empresas

SNIIM-Sistema  Nacional de Informaciéon de
Mercados

SNIITI-Sistema Nacional de Indicadores de la
Industria de Tecnologias de Informacion

SNOE-Sistema Nacional de Orientacion al
Exportador

SPC-Servicio Profesional de Carrera

SPYME-Subsecretaria para la Pequefia y Mediana
Empresa

SER-Secretaria de Relaciones Exteriores

SS-Secretaria de Salud
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STC- Secretariado Técnico de la Competitividad
STPS-Secretaria del Trabajo y Prevision Social

TechBA-Programa de Aceleracion de Negocios
Nacionales e Internacionales

TFCA-Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje

TIGIE-Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales
de Importacion y de Exportacion

TLC-Tratado(s) de Libre Comercio
TLCAN-TLC de América del Norte

TLCMAELC-TLC México-Asociacion Europea de
Libre Comercio

TLCUEM-TLC Unién Europea-México
TLCIM-TLC entre México e Israel

UAJ-Unidad de Asuntos Juridicos

Comerciales

UPCI-Unidad  de  Practicas

Internacionales



