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SECRETARIA

DE Economia SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS,
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Economia
Documento de Avance de Trabajo del Programa:
Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)

% de avance Nombre del Ubicacion del
dela Documento  documento  Observaciones Mesy Afio Promedio
actividad Probatorio aprobatorio

Aspecto
No. Suceptible de Actividades
Mejora

Area Fechade Resultados Productos y/o

Responsable Término Esperados Evidencias

En el indicador Se solicitara a Direccion Confirmacion [Documento que La empresa | Septiembre
1 "Tasa de la empresas General de 31/05/2011 | ¢ ¢ | a |demuestre que la SELECT|-2011 100.00%

crecimiento del consultora Comercio factibilidad y [metodologia manifiesta que
Sector de externa que Interior y con§ist_encia permite obtener desde 1989
Tecnologias de la reqllza Ifas Eco_npmia del indicador |[resultados desarrollé un
Informacién (TI)" estimaciones Digital comparables a lo modelo de
. N de largo del tiempo. investigacion e
podnan existir crecimiento inferencia para
riesgos de del sector calcular el
factibilidad y de explique si la tamafio del
consistencia, metodologia mercado de TIC
mientras el permite y que investiga
Programa no obtener de forma
garantice y resultados trimestrgl el
especifique en la | comparables desempefio de
Ficha Técnica que | 2 !0 1argo del los negocios de
la consultora tiempo. T I . c ’
entrevistando a
z::ie;]:r;ae?ue los proveedores
ue forman al
indicador, utiliza %enos el 80%
metodologias con del mercado.
resultados De forma que la
comparables a lo medicién que
se realiza del
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Aspecto

No. Suceptible de
Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fechade
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de avance
de la
actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacion del
documento
aprobatorio

Observaciones

Mes y Ailo  Promedio

criterios que
permitan
establecer
diferencias entre
ellas.

Operacion del
PROSOFT para
el ejercicio
fiscal 2011 vy la
Guia para el
disefio de

1 largo del tiempo. Se solicitara a Direccion 31/05/2011 Confirmacion |Documento que 100 mercado es |Septiembre]
la empresas General de de | a |demuestre que la consistente y |-2011 100.00%
consultora Comercio factibilidad y [metodologia comparable a lo
externa que Interior y consistencia |permite obtener largo del
realiza las Economia del indicador [resultados tiempo.
estimaciones Digital comparables a lo
de largo del tiempo.
crecimiento
del sector
explique si la
metodologia
permite
obtener
resultados
comparables
a lo largo del
tiempo.

Con base en la Se analizaran Direccion Establecer de 100 Analisis | Archivos de| Se realizé un | Septiembre]

2 definicién clara del | las General de 29/04/2011 manera real |Definicién clara y sobre la la DGCIED andlisis con la |-2011 100.00%

problema focal, definiciones Comercio eltamafiodel [precisa y poblacion informacion
realizar una mayor de la 3 Interlory problema a cuan'tlflcacmn po_ter_]ual y disponible en
caracterizacién de poblac[on Eco_n(_)m|a atender y actuallzad'c_l de las objetivo del los (;en_sos
la poblacién potencial y Digital planear de |[poblaciones PROSOFT. Econdmicos
; ) objetivo. Se manera |potencial vy N o t a 2009 para tener
potencial afinde | jeterminara la eficaz la |objetivo. elaborada u n a
acotarlay poder | factibilidad de cobertura del por la cuantificacién
cuantificarla. llevar a cabo Prosoft. DGCIED. aproximada de
Cuantificar a la la la poblacién
poblacién cuantificacién potencial.
potencial y con base en Sobre la
objetivo de criterios que poblacién
manera oficial, permitan objetivo, se
con base en el hacer mas realizé un
Censo Econémico cl_aras Ia_s analisis con
20009, utilizando diferencias base en las
! entre ellas. Reglas de
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Ubicacion del
documento

Nombre del
Documento

% de avance
de la

Aspecto

Fechade Resultados

Término

Area Productos y/o

) . Observaciones
Evidencias

Actividades

No. Suceptible de

Mes y Ailo  Promedio

Mejora

Responsable

Esperados

actividad

Probatorio

aprobatorio

2 Con base en la Se analizaran Direccion 29/04/2011 Establecer de 100 Analisis | Archivos de Indicadores | Septiembre|
definicién clara del | las General de manera real |Definicién clara y sobre la la DGCIED Estratégicos de |-2011 100.00%
problema focal, definiciones Comercio eltamafiodel [precisa y poblacidn CONEVAL para
realizar una mayor de la 3 Interiory problema a cuan'tificacic')n po_ter_]cial y tener wuna
caracterizacién de poblacion Economia atender y actualizada de las objetivo del definicion mas
la poblacion po_ter_1C|aIy Digital planear de poblac]ones PROSOFT. clara de‘ la

; ) objetivo. Se manera |potencial vy N o t a poblaciodn
potencial afinde | yeterminara la eficaz la |objetivo. elaborada potencial.
acotarlay poder | factibilidad de cobertura del por la
cuantificarla. llevar a cabo Prosoft. DGCIED.

Cuantificar a la la

poblacion cuantificacién
potencial y con base en
objetivo de criterios que
manera oficial, permitan
con base en el hacer mas
Censo Econdmico gli?er?esnlgfi‘\s
2909_, utilizando entre ellas.
criterios que

permitan

establecer

diferencias entre

ellas.

3 Mejorar el sistema | Revisar el Direccion 15/05/2011 Poner a |Sistema de 30 Se encuentra | Septiembre]
de informacion sistema de General de disposicion [Informacién en proceso un |-2011 30.00%
proporcionado por informacién Com_ercio de | a s |mejorado a través proyecto con la
la SE a través de para Interior y empresas del |de las paginas de Direccidn
su portal incqrporar Ecqnqmia sector dg Tl |PROSOFT Gene (a_l de
software.net.mx varlable_s que Digital establgc[das www.prosoﬂ.econo Informética de

T proporcionen en México, [mia.gob.mx la Secretaria de
con el fin de informacion informacién |www.edigital.econo Economia para
proporcionar estratégica. estratégica |mia.gob.mx mejorar tanto el
informacion para la toma portal como la
estratégica sobre d e aplicacién del
la evolucion del decisiones. sistema de
sector a nivel PROSOFT
nacional e (aplicacioén
internacional, mediante la que
como lo hacen los solicitantes

somenten sus
NASSCOMen la solicitudes de
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Aspecto

Area

Fechade

Resultados

Productos y/o

% de avance

Nombre del Ubicacién del

No. Suceptiblede Actividades o : ; dela Documento documento  Observaciones Mes y Afio Promedio
. Responsable Término Esperados Evidencias o . .
Mejora actividad Probatorio aprobatorio
BRASSCOM en Revisar el Direccion Poner a |Sistema de 30 apoyo). Al 30 | Septiembre]
3 Brasil y el sistema de General de 15/05/2011 disposicion [Informacién de septiembre |-2011 30.00%
Observatorio de TI | informacion Comercio de | a's |mejorado a través se continda
en Europa. para Interior y empresas del |de las paginas de trabajando en el
incorporar Economia sector de Tl |PROSOFT disefio del
variables que Digital establecidas |www.prosoft.econo contenido del
proporcionen en México, [mia.gob.mx mismo.
informacioén informacion |www.edigital.econo
estratégica. estratégica [mia.gob.mx
para la toma
d e
decisiones.
Enfocar la Evaluar los Direccion Evaluar los |[Reporte de 50 Estan definidos | Septiembre
4 evaluacion de los proyectos y General de 15/12/2011 proyectos en |seguimiento de ya los términos |-2011 50.00%
proyectos en su sus efectos en Comercio términos de |proyectos, de referencia
desempefio el corto plazo. Interiory impacto para d.e_r iv gd 0s de (TORs)_ de los
(resultados) en Economia asegurar el visitas in situ y de gstudlos de
Digital logro de los |estudio de impacto impacto al

lugar de en su
operacion y
cumplimiento de
requisitos.

Para ello se
recomienda que:
1) los Organismos
Promotores (OP)
validen el
cumplimiento de
los objetivos,
metas y logros
propuestos en los
proyectos y 2) los
operadores del
programa realicen
auditorias a estas
revisiones. Con
ello, se debera dar
seguimiento a los
resultados de los
proyectos una vez

objetivos del
programa y
d a r
seguimiento
a l os
proyectos por
parte del
Prosoft y de
los OP mas
alla de los
reportes
trimestrales
entregados
por los
beneficiarios.

del programa que
se realizara este
afo.

PROSOFT, los
cuales fueron
aprobados por
el Consejo
Directivo . Estos
proyectos estan
considerados
dentro del
proyecto con el
Banco Mundial.
Los TORs se
encuentran en
proceso de
aprobacién por
parte del
B anco

Asimismo, se
han realizado
visitas de
seguimiento y
auditorias a
diversos
organismos
promotores y
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Aspecto

No. Suceptible de
Mejora

Actividades

Area
Responsable

Fechade
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de avance
de la
actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacion del
documento
aprobatorio

Observaciones Mes y Aiilo Promedio

proyectos
apoyados en el
periodo 2007-
2010. La
DGCIED
identifico un
conjunto de
elementos
requeridos para

concluido el Evaluar los Direccion Evaluar los |Reporte de 50 beneficiarios. Septiembre]
4 ejercicio fiscal y proyectos y General de 15/12/2011 proyectos en |seguimiento de -2011 50.00%
no sélo validar los | sus efectos en Comercio términos de |[proyectos,
reportes el corto plazo. Interior y impacto para d'e_r iv a d 0s de
generados por los Economia asegurar el visitas in situ y de
beneficiarios Digital Iogro_ de los |estudio de impacto
) objetivos del |del programa que
programa y |se realizara este
d a r lafo.
seguimiento
a l os
proyectos por
parte del
Prosoft y de
los OP mas
alla de los
reportes
trimestrales
entregados
por los
beneficiarios.
Evaluar el Se realizaran Direccion Organismos |Establecimiento de 80 Sobre e | | Septiembre|
5 desempefio de los | programas de General de 15/12/2011 Promotores |mecanismos en las SEGUIMIENTO |[-2011 80.00%
OP e instrumentar | capacitacion y Comercio con mejor [Reglas de . Se realiz6 un
programas de seguimiento Interiory desgmpeﬁ_o,y Op_eraci_c’)n y los ejerciciq i'ntegral
capacitacion para d_e OP con la Economia participacion [Criteri 0s de de rev!SI(?n de
aquellos cuyas finalidad de Digital en el Fondo. Oper_amon,_ que cumplimiento
DR elevar su permitan eficientar de Reglas de
deficiencias desempefio. el desempefio de Operacion,
puedan los OP. Criterios de
comprometer los Operacién y
alcances del normatividad
programa. vinculada a

Formato oficial emitido por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP) para el Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas federales de la
Administracion Puablica Federal.

Afo de elaboracion: 2011




[\[o}

Aspecto
Suceptible de
Mejora

Evaluar el
desempefio de los
OP e instrumentar
programas de
capacitacion para
aquellos cuyas
deficiencias
puedan
comprometer los
alcances del
programa.

Actividades

Se realizaran
programas de
capacitacion y
seguimiento
de OP con la
finalidad de
elevar su
desempefio.

Area
Responsable

Direccién
General de
Comercio
Interior y
Economia
Digital

Fechade
Término

15/12/2011

Resultados
Esperados

Organismos
Promotores
con mejor
desempefio y
participacion
en el Fondo.

Productos y/o
Evidencias

Establecimiento de
mecanismos en las
Reglas de
Operacion y los
Criterios de
Operacion, que
permitan eficientar
el desempefio de
los OP.

% de avance
de la
actividad

80

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicacion del
documento
aprobatorio

Observaciones Mes y Aiilo Promedio

mejorar el
desempefio de
los Organismos
Promotores. Se
present6 al
Consejo
Directivo del
PROSOFT.
Sobre la
CAPACITACIO
N: La DGCIED
convocoO en
febrero de 2011
a los OPs,
ofreciendo un
taller de
capacitacion
en el cual entre
otros aspectos,
se di6o a
conocer la
formula vy
aplicaciéon del
M odelo
Paramétrico.
Asimismo, se
convoco a los
OPs a una
reunion el dia
01 de agosto de
2011 para
revisar la
integracion de
los expedientes

Septiembre
-2011

80.00%

Incorporar
informacion
relativa a la
construccién/defini
cion de metas

Incorporar en
MIR 2012
documento
con
informacién
relativa a la
construccién/d
efinicién de

Direccion
General de
Comercio
Interior y
Economia
Digital

15/12/2011

Documentar
| a
construccion/
definicién de
metas 2012

Documento de
analisis sobre la
construcciéon de
metas 2012

En cuanto se
abra el Sistema
PASH para la
realizar
modificaciones
a la MIR 2012
se podra
incorporar al

Septiembre
-2011

0.00%
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Aspecto Area Fechade Resultados Productos v/o % de avance Nombre del Ubicacion del
No. Suceptiblede Actividades o : > Y dela Documento documento  Observaciones Mes y Afio Promedio
Mejora Responsable Término Esperados Evidencias actividad Probatorio aprobatorio

6 Incorporar metas. Direccion 15/12/2011 Documentar |[Documento de 0 mismo el | Septiembre
informacién General de | a |analisis sobre la documento con |-2011 0.00%
relativa a la Comercio construccion/ |construcciéon de informacién
construccién/defini Interior y definicién de |metas 2012 relativa a la
cion de metas Economia metas 2012 construccion de

Digital metas 2012

7 Realizar estudios, | Realizar Direccion 15/12/2011 _Cor_]tar con [Estudio de 20 Estan definidos | Septiembre
que permitan estudios que General de indicadores |Evaluacién de ya los términos | -2011 20.00%
contar con permitan Comercio multianuales |[Impacto del de referencia
indicadores codntardcon Interior y queI permltanl PROSOFT (TORS) de I((j)s

- indicadores Economia valorar e estudios de
\glf?;?l::rlﬁg sjlra multianuales Digital impacto del impacto al
i PROSOFT PROSOFT, los
efecgwdad en el para el cuales fueron
mediano plazo periodo aprobados por
como la 2008-2010 el Consejo
maduracion de los Directivo . Ya
efectos inmediatos que seran
proyectos
considerados
dentro del
proyecto con el
Banco Mundial,
los TORs se
encuentran en
proceso de
aprobacién por
parte del
mis mo
Asimismo, se
han realizado
visitas de
seguimiento y
auditorias a
diveros
organismos
promotores y
beneficiarios.

8 Realizacién de Realizar Direccion 31/03/2012 _Cor_ltar con |Documento de 20 Actualmente se | Septiembre
estudios, que estudios que General de indicadores |resultados de cuenta ya con |-2011 20.00%
permitan contar permitan Comercio para medir la |analisis sobre la metodologia

contar con Interior y creacion de creaciéon y elaborada por la
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Aspecto

Area

Fechade

Resultados

Productos y/o

% de avance

Nombre del

Ubicacion del

No. Suceptiblede Actividades o : ; dela Documento documento  Observaciones Mes y Afio Promedio
: Responsable Término Esperados Evidencias L . :
Mejora actividad Probatorio aprobatorio
con indicadores indicadores Economia clusteres y el |competitividad de 20 UNAM para | Septiembre]
8 para medir la para medir la Digital 31/03/2012 fortalecimient |los clusteres en PROSOFT -2011 20.00%
creacion de creacion de o de los [México
clisteres y el cIl’Jstere_syeI mismos,
fortalecimiento de fortalecimient derivados de
10S MISMOS o] Qe los los apoyos
. ! mismos, d e |
derivados de los [ yerjyados de PROSOFT
apoyos del los apoyos del
programa rograma
Revisar en el Revision del Direccion Determinar la [Documento de 20 Se ha revisado | Septiembre
9 indicador de indicador de General de 31/10/2011 conveniencia |andélisis sobre documentacion |-2011 20.00%
empleo que se empleo para Comercio de diferenciar |indicador de (estudios y
considere si los evaluarla Interiory entrelempleo analisis sobre el
trabajos que se conveniencia Economia empleos sector) Iso.bre
reportan son de diferenciar Digital permanentes caracteristicas
entre empleos y eventuales del empleo en
permanentes 0 N0 [ hormanentes en el el sector de
y eventuales indicador de tecnologias de
en el empleo en la informacion.
indicador MIR del
correspondien PROSOFT
te en la MIR
del PROSOFT
Realizar una Realizar Direccion Evaluar el [Documento de 50 Se realizdé un | Septiembre]
10 evaluacion de la andlisis sobre General de 15/12/2011 desempefio |analisis del analisis con la |-2011 50.00%
aplicacion del los resultados Comercio del Modelo |desempefio del informacién de
modelo de _Ia ) Interior y Paramétrico [M o d e I o] los proyectos
paramétrico aplicacion del Eco_n(_)mia y, en su |Paramétrico recibidos
Modelo Digital caso, hacer durante la
Paramétrico. los ajustes Segunda

necesarios.

Convocatoria
para recibir
solicitudes de
apoyo al
PROSOFT. EIl
Consejo
Directivo
instruy6o a la
DGCIED hacer
un analisis y ,
en su caso,
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Aspecto < % de avance Nombre del Ubicacion del
. - Area Fechade Resultados Productos y/o . o .
No. Suceptiblede Actividades o : ; dela Documento documento  Observaciones Mes y Afio Promedio
: Responsable Término Esperados Evidencias L . :
Mejora actividad Probatorio aprobatorio
1 Realizar una Realizar Direccion 15/12/2011 Evaluar el |[Documento de 50 propuesta de | Septiembre]
0 evaluacion de la analisis sobre General de desempefio |andalisis del modificacién. | -2011 50.00%
aplicacion del los resultados Comercio del Modelo |desempefio del Se presento al
modelo dela Interior y Paramétrico [M o d e | o Consejo una
- aplicacion del Economia y, en su |Paramétrico propuesta de
paramétrico - s -
Modelo Digital caso, hacer modificacién,
Paramétrico. los ajustes misma que fue
necesarios. aprobada.
Debido a que
hay una

convocatoria
abierta y se
siguen
presentando
proyectos, el
M odelo
Paramétrico
sigue sujeto a
evaluacion
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