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Aviso de Privacidad Integral 
 
La Dirección General de Normatividad Mercantil (DGNM) de la Secretaría de Economía, con 
domicilio en Calle Pachuca número 189, piso 1, Colonia Condesa, Código Postal 06140, 
Demarcación Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, y con fundamento en el artículo 38, 
fracciones XXVI, XXIX y párrafo último del Reglamento Interior de la Secretaría de Economía, 
es la responsable del uso, tratamiento y protección de datos personales recabados a través 
del Sistema de Registro Único de Certificados, Almacenes y Mercancía (RUCAM), los cuales 
serán protegidos conforme a lo dispuesto en los artículos 2, fracciones II y V, 3 fracciones X y 
XXXIII, 4, 7, 16, 17, 18, 21, 22 fracciones I, III, IV y V, 23, 25, 26 y 28  por la Ley General de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, (LGPDPPSO).  
 
¿Qué datos personales se recaban y con qué finalidad?  
 
En el “RUCAM” se realizan operaciones, tales como inscripciones, modificaciones, 
rectificaciones por error, cancelaciones, anotaciones, resoluciones, consultas, así como 
certificaciones, conforme a lo señalado en la regla Décima Novena de las Reglas de carácter 
general para el funcionamiento y operación del Registro Único de Certificados, Almacenes y 
Mercancías. 
 
Los datos personales que se recaban serán utilizados para las siguientes finalidades: 

 
 Verificar y confirmar su identidad, así como la autenticidad de la información que nos 

proporciona para contar con un registro que permita identificar con precisión quien 
solicita el trámite o servicio en el RUCAM 

 Acreditar los requisitos necesarios para proveer los trámites o servicios que ofrece el 
Sistema RUCAM. 

 Realizar todos los movimientos con motivo del trámite o servicio que solicita.  
 
Las anteriores finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales no 
requieren consentimiento del titular.  
 
Con fundamento en los artículos 22 Bis 6, 22 Bis 7, 22 Bis 8, 22 Bis 9, 22 Bis 10, 22 Bis 11 de la Ley 
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, así como la regla Tercera de 
las Reglas de Carácter General para el Funcionamiento y Operación del Registro Único de 
Certificados, Almacenes y Mercancías, las operaciones, tales como: inscripciones, 
modificaciones, rectificaciones por error, cancelaciones, anotaciones, resoluciones, consultas, 
así como certificaciones realizadas en el Sistema RUCAM, se utilizarán de manera enunciativa 
más no limitativa los siguientes datos personales: 
 
Datos de identificación:  
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 Nombre, apellido paterno y apellido materno. 
 Correo electrónico. 
 Registro Federal de Contribuyentes (RFC). 
 Certificado de firma electrónica.  
 Número telefónico. 

 
De manera adicional, los datos personales que se recaben podrán ser utilizados en actividades 
complementarias necesarias para la realización de las finalidades que se señalan en el punto 
anterior. El tratamiento de datos personales será el que resulte necesario, adecuado y 
relevante en relación con las finalidades previstas en este Aviso de Privacidad, así como con 
los fines distintos que resulten compatibles o complementarios relacionados con el registro 
que se proporciona. 
 
Los datos solicitados no corresponden a los establecidos como sensibles, por lo que no se 
requiere autorización del titular. 
 
Si no desea que sus datos personales se utilicen para estas finalidades, al momento del 
registro, deberá manifestar su voluntad en sentido contrario. 

 
Transferencia de datos personales. 
  
Sus datos personales no serán transferidos, difundidos, ni distribuidos, salvo lo señalado en el 
artículo 22 de la LGPDPPSO o en el caso que exista consentimiento expreso de su parte por 
medio escrito o por un medio de autenticación similar. Sólo tendrán acceso a esta información 
el titular de los datos, sus representantes legales y los servidores públicos facultados para ello.   
 
¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 
 
Usted podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (Derechos 
ARCO), al tratamiento de los datos personales recabados mediante un escrito libre dirigido a 
la Unidad de Transparencia de la Secretaría de Economía con domicilio en Calle Pachuca 
número 189, Planta Baja, Colonia Condesa, Código Postal 06140, Demarcación Territorial 
Cuauhtémoc, Ciudad de México, Teléfono 57299100, extensión 11003; o bien a través de la 
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) en la página:  
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ 
  
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios en el presente Aviso de 
Privacidad en la página: https://rucam.gob.mx/Portal_RUCAM/RUCAM.html  
 
 
Fecha de última actualización: 25 de julio de 2023 


